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 บทความทุกบทความไดร้บัการตรวจความถูกตอ้งทางวชิาการโดยผูท้รงคุณวุฒ ิ(peer review) 
 มผีูท้รงคุณวุฒจิากภายนอกประจ ากองบรรณาธกิารมากกว่ารอ้ยละ 50 
 มบีทความจากนกัวชิาการภายนอกลงตพีมิพ์ไมน้่อยกว่า 25% ทุกฉบบั 
 ขอ้ความและบทความในวารสารวจิยัรามค าแหงเป็นแนวคดิของผู้เขยีน การตีพิมพ์บทความซ ้าเป็นความรบัผดิชอบของผู้เขยีน   

ไมใ่ช่ความคดิเหน็และความรบัผดิชอบของคณะผูจ้ดัท า บรรณาธกิาร กองบรรณาธกิารและมหาวทิยาลยัรามค าแหง 
 กองบรรณาธกิารไมส่งวนสทิธิก์ารคดัลอก แต่ควรอา้งองิแสดงทีม่า 
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บทบรรณาธิการ 
  

วารสารวจิยัรามค าแหง ฉบบันี้ เป็นวารสารวจิยัของมหาวิทยาลยัรามค าแหง โดยสถาบนัวิจยัและพฒันา  
ซึ่งได้ก้าวเขา้สู่ปีที่ 19 ฉบบัที่ 1 มกราคม  –  มถุินายน 2559 ซึ่งผ่านการประเมินคุณภาพวารสารวชิาการที่อยู่ใน
ฐานขอ้มลู TCI (รอบที ่3) ถูกจดัอยู่ในกลุ่มที ่2   

สถานการณ์บ้านเมืองในปัจจุบันเข้าสู่ช่วงเวลาของการเปลี่ยนผ่าน อันเป็นหัวเลี้ยวหัวต่อที่ส าคัญของ
สงัคมไทย ทุกภาคส่วนของสงัคมก าลังเข้ามามีบทบาทในการน าเสนอปรชัญา แนวคิด วิธีการในการขบั เคลื่อน
กระบวนการทางสงัคม การเมอืง และเศรษฐกจิของประเทศใหเ้ดนิต่อไปตามครรลอง อยู่บนวถิแีห่งความหลากหลาย
และความแตกต่างกนัทางความคิด ความขดัแย้งทางการเมืองและสถานการณ์ที่เลวร้ายต่าง ๆ จะวนเวยีนกลบัมา
เกดิขึน้ใหม่ตามกงลอ้ประวตัศิาสตรอ์กีหรอืไม่นัน้ ขึน้อยู่กบัความมากน้อยของส านึกรบัผดิชอบต่อแผ่นดนิถิน่เกดิของ
คนไทยหรอืผูท้ีอ่าศยัแผ่นดนิไทยทุกคน รวมถงึทางภาคสว่นของนกัวชิาการทีม่บีทบาทส าคญัในการเสนอแนะแนวทาง
ที่ถูกต้อง ผ่านทางการน าเสนอผลงานในรูปแบบต่าง ๆ อนัเป็นแหล่งความรู้พื้นฐานในการตดัสนิใจอยู่บน ฐานทาง
ความคดิทางวชิาการทีน่่าเชื่อถอื แนวและทิศทางของการวิจยัของชาติก าลงัมุ่งสู่การน าองคค์วามรู้ทีมี่สะสมมา
จากอดีตมาประยุกตใ์ช้ประโยชน์ น าผลการวิจยัจาก "ห้ิงสู่ห้าง" ขบัเคลือ่นประเทศไทยโดยการใช้งานวิจยัให้
สามารถต่อยอดในเชิงพาณิชย ์อนัเป็นหนทางหนึง่ทีท่ าให้ประเทศไทยก้าวเข้าสู่ยุคใหม่ทีดี่กว่าเดิมทัง้แนวคิด
ทางสงัคมและความก้าวหน้าของเทคโนโลยี 

กองบรรณาธกิารและฝ่ายจดัท าขอขอบพระคุณ ศูนย์ดชันีการอ้างองิวารสารไทย (TCI) กบัความพยายาม
ในการรกัษามาตรฐานวารสารในประเทศไทยใหค้งอยู่ในระดบันานาชาต ิอนัเป็นความกา้วหน้าทางวชิาการทีส่ าคญัของ
ประเทศไทย และขอขอบคุณนักวชิาการ นักวจิยั ที่ให้เกยีรติ ให้ความสนใจและน าบทความอนัทรงคุณค่าของท่าน
มาตพีมิพใ์นวารสารวจิยัรามค าแหง และหวงัเป็นอย่างยิง่ว่าจะไดร้บัความไวว้างใจเช่นนี้ตลอดไป 
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การศึกษากลไกและมาตรการในการสงเสริมและคุมครองสิทธิเด็กภายใตกรอบ
ประชาคมสังคมและวัฒนธรรมอาเซียน 
 A Study on the Mechanisms and Measurements for Children’s Rights Promotion 
and Protection under the Framework of ASEAN Socio-Cultural Community 
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บทคดัย่อ 

 
 การศึกษาเรื่องนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษากลไกและมาตรการของการสงเสริมและคุมครองสิทธิเด็กในประเทศไทย 
ภายใตกรอบประชาคมสังคมและวัฒนธรรมอาเซียน ศึกษาผลกระทบที่เปนไปไดของประชาคมอาเซียน ที่มีตอการคุมครอง
สิทธิเด็ก เสนอแนะเชิงนโยบายดานการสงเสริมและคุมครองสิทธิเด็กภายใตกรอบประชาคมสังคมและวัฒนธรรม
อาเซียน ผูศึกษาไดเก็บรวบรวมขอมูลจากเอกสาร และบุคคลผูใหขอมูลที่สําคัญจากทางภาครัฐ และภาคเอกชน จํานวน 
14 คน โดยใชวิธีการศึกษาเชิงคุณภาพโดยการสัมภาษณเชิงลึกเปนหลัก ผลการศึกษาพบวา ในสวนของกลไกทางดาน
กฎหมาย หน วยงานภาครั ฐ ได มี การจั ดเตรี ยมไว แล ว  ดังนี้  1)  กระทรวงพัฒนาสั งคมและความมั่ นคง 
ของมนุษย ไดแก ไดมีคณะทํางานเพื่อจัดรายงานตามพิธีสารเลือกรับของอนุสัญญาฯ เรื่องการคาเด็ก การคาประเวณี
เด็กและสื่อลามกที่เก่ียวกับเด็ก เรื่องความเก่ียวกันของเด็กในความขัดแยงกันดวยอาวุธ และเรื่องคุณลักษณะเด็กและ
เยาวชนไทยที่พึงประสงค 2) กระทรวงยุติธรรม ไดแก การดําเนินโครงการวาดวยการมีชีวิตรอดของเด็ก พัฒนาการ
และปกปองเด็กโดยใหสอดคลองกับอนุสัญญาวาดวยสิทธิเด็ก และกฎหมายของทุกประเทศที่กําหนดใหมีการปฏิบัติ
ตอเด็กและเยาวชน ตางจากผูใหญ โดยไดแบงตามขั้นตอนของกระบวนการยุติธรรม 3) กระทรวงศึกษาธิการ ไดแก การจัดทํา
ระเบียบกระทรวงศึกษาธิการวาดวยหลักฐานในการรับนักเรียน ในสถานศึกษา พ.ศ.2548 และในสวนของกลไก 
ทางดานสถาบันมีการกําหนดกลไกทั้งในระดับชาติทั้งภายในประเทศไทย ภายในประเทศอาเซียน การกําหนด และการผสาน
การทํางาน ทั้งในระดับจังหวัด ระดับทองถิ่น หนวยงาน ภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชนในการเขามามีสวนรวม 
และในสวนของมาตรการ หนวยงานราชการที่มีสวนเก่ียวของในการรับผิดชอบดานความยุติธรรมและสิทธิของเด็ก 
ไดมีการจัดทํามาตรการการเตรียมความพรอมเขาสูอาเซียนในเรื่องการสงเสริมและคุมครองสิทธิเด็กไวเปนอยางดีแลว 
ยกเวนสํานักงานตํารวจแหงชาติ ซึ่งยังไมไดมีการกําหนดกลไกและมาตรการในดานนี้ไวโดยเฉพาะ แตมีการจัดทํา 
สํานักงานตํารวจแหงชาติ จัดทําแผนพิทักษเด็ก สตรี ครอบครัว และปองกันปราบปรามการคามนุษย (พดส.ตร.551) 
มาใชในการปกปองคุมครองเด็ก และควรเพิ่มเติมในสวนของการสงเสริม ใหผูที่มีหนาที่ในการรับผิดชอบเกิดความรู
ความเขาใจในแผนงานที่ตนรับผิดชอบ ผลกระทบจากการเขาสูการเปนประชาคมอาเซียน เด็กไทยเสียเปรียบทางดาน
ภาษา เพราะไมเห็นความสําคัญในการใชภาษาอังกฤษและขาดทักษะการนําไปใช การแสวงหาโอกาสที่ดีกวาใน
ประเทศอื่น ทําใหเกิดการเคลื่อนยายขามชาติ อาชญากรรมขามชาติ การสื่อสารอยางไรพรมแดน สงผลใหเด็กตกเปนเหยื่อ
ของผูที่แสวงหาผลประโยชนจากเด็ก เด็กถูกละเมิดสิทธิจากสถานการณการชุมนุมทางการเมือง ทั้งทางรางกายและ
                                                        
1 นักศึกษาปริญญาโท หลักสตูรการบริหารการพัฒนาสังคม คณะพัฒนาสังคมและสิ่งแวดลอม สถาบันบณัฑิตพัฒนบริหารศาสตร 
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จิตใจ ขอเสนอแนะที่ไดจากการศึกษา 1) ควรสงเสริมบทบาทภาคีเครือขายในการเขามามีสวนรวมในการจัดมาตรการ 
แกไขปญหา 2) ปรับปรุงการปฏิบัติตอเด็กที่กระทําผิดอยางเหมาะสม 3) สงเสริมใหภาครัฐ มีการผสานงานทางดาน
กฎหมายกับประเทศในกลุมอาเซียน 4) ภาครัฐ ควรสนับสนุนงบประมาณที่เหมาะสมในการจัดทําสื่อประชาสัมพันธ  
5) ดานการศึกษา ควรใหภาคีเครือขาย ทั้งภายใน และภายนอกประเทศ เขามาจัดหลักสูตรการศึกษารวมกัน 6) สงเสริม 
ใหผูปกครองพัฒนาความรู ปรับทัศนคติในการเลี้ยงดูเด็กอยางเหมาะสม 7) ติดตามและประเมินผลการดําเนินงานของ
หนวยงานที่เก่ียวของ  

 
คาํสาํคญั : ประชาคมสังคมและวัฒนธรรมอาเซียน สิทธิเด็ก การสงเสริมและคุมครองสิทธิเด็ก 
 

ABSTRACT 
 

 The purpose of this study is to appraise the level of governance and promotion for children rights in 
Thailand under the provision of ASCC. This paper explored the impact of the establishment of ASEAN on 
children’s Rights Promotion and Protection. Moreover, the recommendations were made on the 
enhancements of the programme under ASEAN. Key data were gathered from various trustworthy sources, 
for example, the subject matter experts and relevant government personnel (14 participants) in both verbal 
interview format and credible documentation. The applied research methodology is predominantly Qualitative 
Analysis. This study found that from the legal and control perspectives, all relevant government bodies have 
put in place sufficient measures for the programme and they are ready to enter into ASCC except The Royal 
Thai Police. An ongoing promotion programme is needed to educate public personnel on the importance of 
their role and responsibility. Thai children are at a disadvantage on their ability and willingness to 
communicate in other languages for job prospects outside the border of Thailand and most importantly this 
can be a problem as children can be exploited to cross-border crimes. Lastly, children are physical, mentally 
and emotionally abused from adult-related issues including national politics. The followings are 
recommendations to consider 1) Ongoing support programmes targeting private and public bodies to create 
synergy and to resolve issues 2) Improve how children that offence are being treated 3) The collaboration 
among the relevant government bodies in ASEAN 4) A budget should be available for promotion to drive 
awareness 5) Encouraging more research on the topic at the international and national levels 6) Educational 
programmes for adults to improve and change the way the raise children, and 7) Continuous efforts to review 
the success and failure of the programme. 
 
Keywords : ASEAN Socio-Cultural Community, Children’s rights, Promotion and Protection for Children’s 

rights 
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บทนํา 
ประเทศไทยเปนประเทศหนึ่งที่ไดเขารวมในการ

กอตั้ง “สมาคมประชาชาติแหงเอเชียตะวันออกเฉียงใต” 
(The Association of Southeast Asian Nations: ASEAN) 
หรือ ที่รูจักในนาม “อาเซียน” ไดจัดตั้งขึ้นเพื่อเปนสมาคม 
ความรวมมือในระดับภูมิภาคของประเทศตางๆ ในเอเชีย 
ตะวันออกเฉียงใต โดยมีเปาหมายและวัตถุประสงค
เพื่อความรวมมือในเรื่องการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ
ความกาวหนาทางสังคม การพัฒนาวัฒนธรรมในภูมิภาค 
และการสงเสริมสันติภาพ เสถียรภาพในภูมิภาค โดยการ
เคารพหลักความยุติธรรมและหลักนิตธิรรมในการดําเนิน
ความสัมพันธระหวางประเทศในภูมิภาคตลอดจนยึดมั่น
ในหลักการแหงกฎบัตรสหประชาชาติ โดยการสนับสนุน
ใหอาเซียนรวมตัวกันเปนประชาคมเดียวและความรวมมือ
รอบดาน ประกอบดวย ความรวมมือทางการเมืองและ
ความมั่นคง ความรวมมือทางดานเศรษฐกิจและความ
รวมมือทางสังคมและวัฒนธรรม ในการประชุมสุดยอด
ผูนําอาเซียนจึงไดเห็นชอบที่จะใหเรงรัดการรวมตัวเปน
ประชาคมอาเซียนใหแลวเสร็จภายในป พ.ศ.2558 
เนื่องจากเห็นวาสถานการณโลกปจจุบันมีความเปน
พลวัตหรือเปลี่ยนแปลงไปอยางรวดเร็ว มีการแขงขันที่
รุนแรงขึ้น และไดจัดใหมีการลงนามในปฏิญญาเซบูซึ่ง
เปนหลักการราง “กฎบัตรอาเซียน” (ASEAN Charter) 
ที่จะทําหนาที่เปน “ธรรมนูญ” การบริหารปกครองกลุม
ประเทศอาเซียน (ทีมนักวิชาการอาเซียน, 2555) สําหรับ
เสาหลักดานสังคมวัฒนธรรมอาเซียน (ASEAN Socio- 
Cultural Community: ASCC) ตามที่ปรากฏในแผนงาน 
การตั้งประชาคมสังคมวัฒนธรรมอาเซียน ค.ศ.2009-
2015 ไดกําหนดคุณลักษณะของเสาหลัก ASCC วา
ประกอบดวย 6 เรื่องสําคัญ โดยมีเปาหมาย คือ ตองมี
วัฒนธรรมที่ยืดหยุน ยึดมั่นในหลักการ มีความรวมมือ 
มีความรับผิดชอบรวมกันเพื่อสงเสริมการพัฒนามนุษย
และสังคม เคารพในเสรีภาพขั้นพื้นฐาน ความเทาเทียม
ทางเพศ การสงเสริมและคุมครองสิทธิมนุษยชน และ
สงเสริมความยุติธรรมทางสังคม ในแผนงานประชาคม
สังคมและวัฒนธรรมอาเซียน กลาววาอาเซียนมีพันธกรณี 
ในการสงเสริมความยุติธรรม ปกปองผลประโยชน สิทธิ 

รวมทั้งสงเสริมโอกาสอยางเทาเทียม และยกระดับ
คุณภาพชีวิตมาตรฐานการดํารงชีพสําหรับสตรี เด็ก 
เยาวชน ผูสูงอายุ และผูพิการ (วิทย, 2554) 

สํานักงานสงเสริมสังคมแหงการเรียนรูและคุณภาพ 
เยาวชน ไดรายงานสถานการณความเหลื่อมล้ําทางสังคม 
ในป พ.ศ.2553 ดวยการรวบรวมขอมูลเด็กดอยโอกาส
และเด็กนอกระบบการศึกษา สามารถจําแนกไดเปน 14 
กลุม โดยพบวา มีจํานวนทั้งสิ้นประมาณ 5 ลานคน ซึ่ง
เปนเด็กและเยาวชนที่ตองการความคุมครองเปนพิเศษ 
(สํานักงานสงเสริมสวัสดิภาพและพิทักษเด็ก เยาวชน 
ผูดอยโอกาส และผูสูงอายุ, 2556) จากรายงานสถานการณ 
แสดงใหเห็นถึงสถานการณความรุนแรงที่เกิดขึ้นภายใน 
ประเทศในปญหาเรื่องเด็ก วาเปนเรื่องที่นากังวลมากขึ้น 
เรื่อยๆ ในการแกไขปญหาเหลานี้ภาครัฐเปนสวนหนึ่งที่
มีความสําคัญจะตองดําเนินการในการแกไขปญหาใน
ปจจุบันที่ยังคงมีแนวโนมเพิ่มขึ้น ใหมีปริมาณลดลงให
ได เพราะเมื่อมีการเปดเปนประชาคมอาเซียนในป พ.ศ.
2558 จะมีเด็กเดินทางเขามาในประเทศอีกเปนจํานวน
มากซึ่งหากประเทศเราสามารถจัดการกับปญหาภายใน 
ประเทศสําเร็จ และมีการเตรียมความพรอมที่จะรับมือ
กับสถานการณปญหาที่คาดวาจะเกิดขึ้นไดแลวเมื่อมี
ปญหาในรูปแบบใหมๆ ที่จะตามมาภายหลังจากการเปด
เปนประชาคมอาเซียนเกิดขึ้น ก็จะมีแนวทางในการขจัด
ปญหา และสามารถผสานความรวมมือในการแกไขปญหา
กับประเทศอื่นภายในกลุมอาเซียนไดตอไป ผูวิจัยจึงสนใจ
ที่จะศึกษาเก่ียวกับกลไกและมาตรการขององคกรภาครัฐ
ภายในประเทศไทยที่มีความเก่ียวของกับการสงเสริม
และคุมครองสิทธิเด็กภายใตกรอบประชาคมสังคมและ
วัฒนธรรมอาเซียน วาไดมีการวางแผนการเตรียมความ
พรอมในเรื่องนี้อยางไรบาง เพื่อที่จะทราบถึงผลกระทบ
ที่เกิดขึ้นในประเทศไทยในเรื่องการสงเสริมและคุมครอง
สิทธิเด็ก จากการเขาสูการเปดเปนประชาคมอาเซียน 
และนําผลที่ไดจากการศึกษามาเสนอแนะแนวทางนโยบาย
เพื่อการพัฒนา แกไข ปรับปรุง สิ่งที่รัฐบาลไดดําเนินการ
อยูใหมีคุณภาพและตรงกับความตองการใหมากที่สุด 
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วิธีดําเนินการวิจัย 
การศึกษาครั้งนี้  ใช วิธีการศึกษาเชิงคุณภาพ  

โดยการสัมภาษณผูใหขอมูลดวยวิธีการสัมภาษณเชิงลึก 
(In-Depth Interview) จากผูมีสวนเก่ียวของ ที่มีบทบาท
โดยตรงตอการรับผิดชอบแผนประชาคมสังคมและ
วัฒนธรรมที่เก่ียวของกับเรื่องการสงเสริมและคุมครอง
สิทธิเด็ก จากผูใหขอมูลที่สําคัญ จํานวน 14 คน ประกอบ 
ดวย หนวยงานภาครัฐ รวม 11 คน ไดแก กระทรวงการ
พัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย 3 คน กระทรวง
ยุติธรรม 3 คน สํานักงานตํารวจแหงชาติ 3 คน และ
กระทรวงศึกษาธิการ 2 คน หนวยงานภาคเอกชน รวม  
3 คน ไดแก มูลนิธิสรางสรรคเด็ก มูลนิธิศูนยพิทักษสิทธิ
เด็ก ทีมงานองคการสหประชาชาติประจําประเทศไทย 

ตามกรอบแนวคิดในการศึกษา (ดูภาพที่ 1) เพื่อใหได
ขอมูลในรายละเอียดกับผูที่ ใหขอมูลประเด็นคําถามได
กําหนดตามขอบเขตเนื้อหาการศึกษา ไดทําการตรวจสอบ
คุณภาพของขอมูลเพื่อใหไดขอมูลที่ถูกตองตรงกัน
ครอบคลุมและเพียงพอที่จะตอบวัตถุประสงคแตละขอโดย
ใชหลักของการตรวจสอบแบบสามเสา (Triangulation) 
และไดนําขอมูลที่ไดจากการเก็บขอมูลทุติยภูมิจากเอกสาร 
และขอมูลปฐมภูมิจากการจัดเก็บภาคสนามทําการวิเคราะห 
หาขอสรุปดวยการนําขอมูลมาจัดใหเปนหมวดหมูแยกแยะ 
ตามองคประกอบตางๆ หาความหมายและหาความสัมพันธ 
เช่ือมโยงในแตละประเด็นและความสัมพันธกับบริบทที่
ศึกษาเพื่อตอบวัตถุประสงคของการวิจัยแลวนําเสนอใน
รูปแบบของความเรียงเชิงบรรยาย 

 

 
 

ภาพท่ี 1  แนวคิดในการศึกษากลไกและมาตรการในการสงเสริมและคุมครองสิทธิเด็กภายใตกรอบประชาคมสังคมและวัฒนธรรมอาเซียน
ผลการวิจัย 
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ผลการวิจัย 
ประเด็นที่หนึ่ง การศึกษากลไกและมาตรการของ 

การสงเสริม และคุมครองสิทธิเด็กในประเทศไทยภายใต
กรอบประชาคมสังคมและวัฒนธรรมอาเซียน ผลการศึกษา 
พบวา ประเทศไทยไดรวมลงนามในอนุสัญญาวาดวย
สิทธิเด็ก ค.ศ.1989 โดยการภาคยานุวัติสารเขาเปนภาคี 
และนําเขามาใชภายในประเทศ เพื่อเปนการแสดงให
ประเทศอื่นเห็นวาประเทศไทยเปนประเทศหนึ่งที่รับ
แนวคิดความเปนสากลเขามาปรับเปลี่ยน และพัฒนา
กฎหมาย วิธีคิด กรอบแนวทางในการดําเนินงานดาน
เด็ก ตามกรอบอนุสัญญาฯ แลว โดยอนุสัญญาฯ มีเนื้อหา 
สาระที่สําคัญคือ หลักการไมเลือกปฏิบัติตอเด็ก และ
การคํานึงถึงประโยชนสูงสุดของเด็กเปนสําคัญ โดยไม
จํากัดถึงเช้ือชาติ อายุ เพศ ศาสนา ความคิดทางการเมือง 
หรือความแตกตางบางประการของเด็ก  

สถานการณการเปลี่ยนแปลงทางสังคมปจจุบัน 
ทั้งภายในและกระแสสากลทําใหเด็กและเยาวชนที่เปน
พลังสําคัญในการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม การปกครอง 
ตองเผชิญกับความทาทายใหมๆ อันเปนอุปสรรคและ
เปนอันตรายตอการดําเนินชีวิต สวนปญหาที่มีอยูแลวก็
มีแนวโนมที่จะทวีความรุนแรง และมีความซับซอนมาก
ยิ่งขึ้น การสงเสริมและคุมครองสิทธิเด็ก เปนหัวขอหนึ่ง
ที่อยูภายใตขอบเขตของกรอบประชาคมสังคมและ
วัฒนธรรมอาเซียน (ASEAN Socio-Cultural Community: 
ASCC) ดานความยุติธรรมและสิทธิ ประเทศไทย ตาม
มติคณะรัฐมนตรี วันที่ 12 ตุลาคม พ.ศ. 2553 ไดมีการ
จัดทําตารางการดําเนินมาตรการภายใตแผนงานการจัดตั้ง 
ประชาคมสังคมและวัฒนธรรมอาเซียน ของหนวยงาน
ราชการที่ดูแลดานสังคมและวัฒนธรรม โดยกําหนดให
กระทรวงพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย และ
กระทรวงยุติธรรม เปนหนวยงานหลักในการดําเนินการ
ในดานความยุติธรรมและสิทธิ  

กฎบัตรอาเซียน ขอ14 ระบุใหมีการจัดตั้งองคกร
สิทธิมนุษยชนอาเซียน เพื่อใหสอดคลองกับหลักการและ 
วัตถุประสงคหลักของกฎบัตรในเรื่องการสงเสริมคุมครอง 
และเสรีภาพขั้นพื้นฐาน จึงไดมีการจัดตั้ง กลไกพิเศษ
ดานสิทธิมนุษยชน ขึ้น ประกอบดวยผูแทนประเทศละ 

1 คน และภายใตแผนการจัดตั้ง ASCC ในเปาหมาย
ความยุติธรรมและสิทธิ ระบุใหมีการจัดตั้งคณะกรรมาธิการ 
อาเซียนดานการคุมครองสิทธิสตรี และสิทธิเด็ก (ASEAN 
Commission on the Promotion and Protection of the 
right of Women of Children: ACWC) ผูแทนจาก
ประเทศไทยดานสิทธิเด็ก พ.ศ. 2557 ไดแก นางสายสุรี 
จุติกุล มีอํานาจหนาที่ในการสงเสริมการดําเนินงานตาม
ตราสารตางๆ ที่เก่ียวของกับสิทธิเด็ก กําหนดนโยบาย 
แผนงาน และยุทธศาสตรเชิงนวัตกรรม เพื่อสงเสริมและ
คุมครองสิทธิเด็กที่เอื้อประโยชนตอการสรางประชาคม
อาเซียน สงเสริมใหสาธารณชนมีความตระหนักและมี
ความรู เก่ียวกับสิทธิเด็ก พรอมทั้งเปนปากเสียงแทน 
ชวยเหลือ (เมื่อไดรับการรองขอ) ในการเตรียมรายงาน
อนุสัญญาวาดวยการขจัดการเลือกปฏิบัติตอสตรีใน 
ทุกรูปแบบ (Convention on the Elimination of All 
Forms of Discrimination against Women: CEDAW)  
2) อนุสัญญาวาดวยสิทธิเด็ก (Convention on the Rights 
of the Child: CRC) และการดําเนินงานตามขอสังเกต
ของคณะกรรมการฯ และกระตุนใหประเทศสมาชิก
ประมวลงานดานกฎหมาย กฎระเบียบ นโยบาย และ
การปฏิบัติเพื่อเด็ก 

หนวยงานราชการที่มีสวนเก่ียวของและความ
รับผิดชอบ เรื่องการสงเสริมและคุมครองสิทธิเด็กมีอยู
หลายหนวยงาน ซึ่งในแตละหนวยงานตางก็มีอํานาจหนาที ่
พันธกิจ ที่แตกตางกัน ดังนั้น เมื่อมีการประกาศใชแผน
ยุทธศาสตรระดับประเทศทําให มีประเด็นยุทธศาสตร
ออกมามากมาย หนวยงานใดที่มีอํานาจหนาที่ครอบคลมุ 
ในยุทธศาสตรใด ก็มีหนาที่ที่จะตองนําไปปฏิบัติ ดังนั้น
การศึกษาครั้งนี้ จึงไดทําการเลือกเก็บขอมูล หนวยงาน
ภาครัฐจํานวน 4 หนวยงานที่มีอํานาจหนาที่มีสวนเก่ียวของ 
ในความรับผิดชอบในเรื่องการสงเสริมและคุมครองสิทธิ
เด็ก ไดแก 1) กระทรวงพัฒนาสังคมและความมั่นคง
ของมนุษย (1) สํานักงานสงเสริมสวัสดิภาพและพิทักษ
เด็ก เยาวชน ผูดอยโอกาส และผูสูงอายุ 2) กระทรวงยุติธรรม 
(1) กรมพินิจและคุมครองเด็ก (2) กรมคุมครองสิทธิและ
เสรีภาพ 3) กระทรวงศึกษาธิการ (1) ศูนยเฉพาะกิจ
คุ มครองและช วย เหลือ เ ด็กนั ก เรี ยน  สํ านักงาน
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คณะกรรมการขั้นพื้นฐาน และ 4) สํานักงานตํารวจแหงชาต ิ
(1) ศูนยพิทักษสิทธิเด็ก สตรี ครอบครัว และปองกัน
ปราบปรามการคามนุษย ซึ่งทุกหนวยงานไดมีการจัดทํา 
แผนงาน สําหรับเด็ก เพื่อการนําไปใชปฏิบัติภายใน
หนวยงานของตนขึ้นแลว สวนแผนงานในการเตรียม
ความพรอมเขาสูอาเซียนในเรื่องการสงเสริมและคุมครอง 
สิทธิเด็ก กระทรวงพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย 
ที่เปนหนวยประสานงานหลักที่ไดรับมอบหมาย ตามมติ
คณะรัฐมนตรี วันที่ 12 ตุลาคม 2553 ใหเปนหนวยงาน
รับผิดชอบ เสาประชาคมสังคมและวัฒนธรรมอาเซียน 
ดานความยุติธรรมและสทิธริวมกันกับ กระทรวงยุติธรรม 
ที่ไดรับมอบหมายจากรัฐบาลใหเปนเจาภาพหลัก ใน
การจัดทําขอเสนอในการปรับปรุงกฎหมายเพื่อเสริมสราง 
ความสามารถในการแขงขันของประเทศ รวมถึงการบังคับ 
ใชกฎหมายที่เปนธรรม มีเสถียรภาพ และคาดหมายได 
สรางความเช่ือมั่นตอกระบวนการยุติธรรมของประเทศ 
รวมทั้ง การคุมครองและสวัสดิการสังคม ความยุติธรรม
และสิทธิ และกระทรวงศึกษาธิการที่มีสวนสําคัญในการ
จัดการศึกษาภายในประเทศใหกับเด็ก ไดมีการจัดทํา และ 
ไดมีการนําแผนไปปฏิบัติแลว แตในสวนของสํานักงาน
ตํารวจแหงชาติยังไมมีการทําแผนงานในเรื่องนี้ขึ้นมา
โดยเฉพาะ แตไดมีการจัดทําแผนพิทักษ เด็ก สตรี 
ครอบครัว และปองกันปราบปรามการคามนุษย สํานักงาน 
ตํารวจแหงชาติ (พดส.ตร.551) เปนแผนปฏิบัติการที่ให
เจาหนาที่ตํารวจ และหนวยงานภาคีที่มีสวนเก่ียวของ จะ 
ตองนําไปปฏิบัติตามอยางเครงครัด เพื่อการลด และ
แกปญหาที่เกิดขึ้น 

ประเด็นที่สองผลกระทบที่เปนไปไดของประชาคม 
อาเซียน ที่มีตอการคุมครองสิทธิเด็กภายในประเทศไทย 
เมื่อมีการเปดเปนประชาคมอาเซียน ในป พ.ศ.2558 ซึ่ง
เปนการกาวเขาสูเวทีการแขงขันระดับโลกซึ่งจะตองอาศัย 
ความพรอมของทรัพยากรบุคคลที่เปนปจจัยสําคัญใน
การนําประเทศไปสูความสําเร็จ แตขอเสียเปรียบของ
คนไทยในการแขงขันกับประเทศอื่นที่มีอยูในเรื่องของ 
การที่คนไทยขาดความรับผิดชอบตอหนาที่ ขาดจิตสํานึก 
ตอสังคมสวนรวม ไมมีการวางแผนการใชชีวิตและการ
ทํางาน ขาดทักษะการทํางานเปนทีม และที่สําคัญ  

คนไทยขาดความสามารถในการใชภาษาอื่นที่นอกจาก
ภาษาของตน จากผลการศึกษาพบวา ผลกระทบที่จะ
เกิดขึ้นในประเทศไทยตอการสงเสริมและคุมครองสิทธิ
เด็ก มีดวยกันหลายประการ ดังนี้ 

1) การศึกษา การสื่อสารดวยภาษาที่สามารถใช 
ไดในประชาคม ภาษาอังกฤษ/ภาษาอาเซียน ปญหาที่
เด็กไทยไมเห็นความสําคัญของการใชภาษาอังกฤษ และ 
ภาษาเพื่อนบาน ซึ่งจะสงผลกระทบตอโอกาสในการทํางาน 
เนื่องจาก ประเทศเพื่อนบานมีทักษะการใชภาษาอังกฤษ 
เปนอยางดี และยังสามารถพูดภาษาของประเทศตนได
อีก จึงไดเปรียบในการเขามาทํางานภายในประเทศมาก 
กวาเด็กไทย สงผลกระทบใหเกิดภาวะการวางงาน ใน
ปจจุบันระบบการศึกษาไทยไมวาจะเปนโรงเรียนภาครัฐ 
หรือภาคเอกชน ไดวาจางครูชาวตางชาติเขามาทําการ
สอนภาษาอังกฤษใหกับเด็กมากขึ้นเพื่อใหเด็กไดฝกทักษะ 
ในการฟง พูด อาน เขียน กับเจาของภาษา และในระดับ 
มหาวิทยาลัยก็ไดมีการจัดหลักสูตรการศึกษาภาษา
ประเทศเพื่อนบานอาเซียนเพิ่มขึ้น เพื่อเปนทางเลือก
ใหกับเด็กที่มีความสนใจในภาษาประเทศเพื่อนบานมี
โอกาสไดรับการศึกษา อีกทั้งยังมีการสอบวัดมาตรฐาน
ระดับความสามารถทางการใชภาษาของเด็กดวย 

รูเขารูเรา ปรับความเขาใจ ปรับทัศนคติ เพื่อลด
ขอขัดแยง ความพรอมของเด็กไทยเพื่อรองรับอาเซียน
ของประเทศไทยนั้นยังมีนอย เมื่อเทียบกับประเทศ
เพื่อนบาน เชน ในเรื่องการศึกษาประวัติศาสตร สถานการณ 
ภายในประเทศ และของประเทศเพื่อนบาน ที่ยังรูจักเขา
ไมดีพอ เนื่องมาจากการที่คนไทยมีความภูมิใจในชาติ
ของตนวาไมเคยตกเปนอาณานิคมของชาติอื่น สวน
ประเทศเพื่อนบานตางตกเปนอาณานิคมของชาติตะวันตก 
กันหมด อีกทั้งคนในประเทศไทยเห็นวามีแรงงานจาก
ประเทศเพื่อนบานเขามาทํางานรับจางในประเทศไทย จึง 
ทําใหคนไทยเกิดความคิดดูถูกประเทศเพื่อนบาน อีกทั้ง
ในการเรียนวิชาประวัติศาสตรของคนไทย ยังใชวิธีสอน
ใหเด็กทองจํา แทนที่จะสอนใหเด็กไดวิเคราะหเหตุการณ 
ในอดีตในหลากหลายแงมุมอยางเปนเหตุเปนผล การที่
คนไทยมีทัศนคติที่ไมดีตอประเทศเพื่อนบาน ดูถูก
ประเทศเพื่อนบาน เปนการปดโอกาสทางความคิดของ



 
วารสารวิจัยรามคําแหง (มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร) ปที่ 19  ฉบับที่ 1  มกราคม - มิถุนายน  2559 

 

 7

เด็ก เด็กควรที่จะไดเรียนรูเรื่องราวความเปนไปของ
ประเทศเพื่อนบานวาในตอนนี้เขาพัฒนา เปลี่ยนแปลง
ประเทศของเขาไปถึงไหนแลว เมื่อเทียบกับประเทศเรา 
เพื่อจะไดเปนการแขงขันกันภายในประเทศอาเซียน และ 
การผสานความรวมมือกับประเทศเพื่อนบานในการแขงขัน 
กับระดับสากลได เพราะในการรวมตัวเปนประชาคม
อาเซียนนั้นทุกประเทศในประชาคมจะตองมีการปรับ
แนวคิด ทัศนคติ ตอประเทศเพื่อนบานอยางเปนกลาง 
เพื่อการผสานความรวมมือในการพัฒนาในเรื่องตางๆ 
ที่จะเกิดขึ้นอีกมากมายใหเกิดผลสําเร็จ 

โอกาสทางการศึกษาของเด็กเคลื่อนยาย ปญหา
ในเรื่องนี้เปนปญหาที่เกิดมานานแลว และเมื่อมีการเปด
ประเทศปญหาก็ยอมจะทวีความรุนแรกมากขึ้น เพราะ
แนนอนวาจะตองมีแรงงานจากประเทศเพื่อนบานเคลื่อน 
ยายเขามาอีกมาก เขามาแบบถูกกฎหมายก็จะประสบ
ปญหานอยลง แตถาเขามาแบบผิดกฎหมายก็จะสงผล
กระทบทางดานลบใหมีเพิ่มมากขึ้น แตในเรื่องนี้ทาง 
ดานกระทรวงศึกษาธิการก็ไดมีการจัดทํา รางระเบียบ
กระทรวงการศึกษาธิการวาดวยหลักฐาน วัน เดือน ป
เกิด ในการรับนักเรียนเขาเรียนในสถานศึกษา พ.ศ. 
2548 (การจัดการศึกษาแกบุคคลที่ไมมีหลักฐานทะเบียน 
ราษฎรหรือไมมีสัญชาติไทย) นับเปนการสงเสริมใหเด็ก
ไดเขารับการศึกษาขั้นพื้นฐานไดอยางเทาเทียมกัน ตาม 
อนุสัญญาวาดวยสิทธิเด็กในสวนของหลักการหามไมให
มีการเลือกปฏิบัติ และการคํานึงถึงประโยชนสูงสุดของ
เด็กเปนสําคัญ โดยไมคํานึงถึงสัญชาติ เช้ือชาติ อายุ 
เพศ ศาสนา ความคิดทางการเมือง หรือความแตกตาง
ประการอื่นใดของเด็ก 

เด็กภายในประเทศไทยไมไดรับการศึกษาอยาง
เทาเทียม เกิดมาจากสถานภาพทางสังคม เศรษฐกิจ
ภายในประเทศของไทย ที่สงผลใหเด็กไมไดรับความ
เทาเทียมในเรื่องการศึกษา ถึงจะมีการออกนโยบาย
เรียนฟรีของรัฐบาลชุดตางๆ ออกมาก็ตาม แตในความ
เปนจริง เด็กก็จะตองมีคาใชจายที่นอกเหนือจากที่รัฐ
จายใหอีกหลายอยาง ซึ่งสภาพฐานะทางครอบครัวของ
เด็กจึงเปนเหตุผลหลักในการศึกษาของเด็ก เมื่อมีการ
รวมตัวเปนประชาคมอาเซียน ก็ทําใหเกิด การแขงขัน

ในการทํางานซึ่งสงผลกระทบตอสถานสภาพทางการเงิน 
ของประเทศ และสงผลกระทบดานอื่นตอเนื่องกันเปน
ทอดๆ จนไปถึงความไมเทาเทียมทางการศึกษาของเด็ก 

2) การเคลื่อนยายขามชาติ เมื่อเปดประชาคม
อาเซียน จะมีการเคลื่อนยายแรงงานเสรี จะสงผลดีตอ
ตลาดแรงงาน การเขามาของแรงงานภายนอกประเทศ
จะชวยใหนายจางมีทางเลือกมากขึ้น จํานวนเด็กเคลื่อน 
ยาย (Children on the move) จะมีมากขึ้น การเขามา
ของเด็กเคลื่อนยาย มี 2 ทาง คือ การที่เด็กเขามากับ
ผูปกครองที่เขามาทํางาน ซึ่งเปนการเขามาแบบถูก
กฎหมาย แลวพาลูกเขามาดวย และการที่ผูปกครอง
ลักลอบเขามา หรือเปนการเขามาแบบผิดกฎหมาย 
แลวมามีลูกเกิดขึ้นภายในประเทศไทย เด็กตางดาวที่
เกิดในประเทศไทย ตามกฎหมายของไทยกําหนดไว
ชัดเจนวาเด็กทุกคนที่เกิดในประเทศไทยมีสิทธิที่จะไดรับ 
การจดทะเบียนเกิดและไดรับการจดทะเบียนเกิดและไดรับ 
สูติบัตร แมวาพอแมของเขาจะไมใชคนไทยหรือไมมี
สถานะทางกฎหมายที่ถูกตองก็ตาม การไมมีสูติบัตร
อาจทําใหเด็กไมไดรับสิทธิตางๆ ที่พึงจะไดรับ โดยเฉพาะ 
มีเปนอุปสรรคในการไดรับสวัสดิการสังคมจากรัฐ และ
ยังเปนอุปสรรคในการประกอบอาชีพ และอาจตกเปน
เหยื่อของการถูกละเมิดสิทธิในดานการแสวงหาผลประโยชน 
ทางดานตางๆ การคามนุษย และยากตอการขอความ-
เปนธรรมในการดําเนินคดี 

อาชญากรรมขามชาติจะมีแนวโนมสูงขึ้น เนื่องจาก 
ประเทศไทยเปนประเทศที่ไดรับผลกระทบทั้งทางตรง
และทางออมจากปญหาอาชญากรรมขามชาติ และเปน
ประเทศที่เปดเสรีในการเดินทางเขาออก ประเทศไทย
จึงใหความสําคัญ ในการตอตานอาชญากรรมขามชาติ 
ดวยการผลักดันในระดับนโยบายในการประชุมสุดยอด
อาเซียน ในเรื่องสนธิสัญญาวาดวยความชวยเหลือ ซึ่ง
กันและกันในเรื่องอาญาของภูมิภาคอาเซียน เพราะเมื่อ
ผูกระทําผิดเดินทางขามพนประเทศที่ตนทําผิดไวไดแลว 
กระบวนการยุติธรรมของประเทศตนทางก็ไมสามารถ
ดําเนินคดีกับผูกระทําผิดตอได จนกวาผูกระทําผิดจะกอ
คดีซ้ํา หรือเดินทางกลับเขามาภายในประเทศอีกครั้ง 
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ปญหาการคาเด็ก การที่แรงงานเด็กจากประเทศ
เพื่อนบานเดินทางเขามาแสวงหาโอกาสทางเศรษฐกิจที่
ดีกวา โดยการเขามาแบบผิดกฎหมาย ทําใหเด็กตกเปน 
เหยื่อของกระบวนการการคามนุษย โดยเฉพาะธุรกิจ
ทางเพศ ประเทศไทยมีการประกาศใชพระราชบัญญัติ
ปองกันและปราบปรามการคามนุษย พ.ศ.2551 เปน
มาตรการสําคัญในการแกไขปญหา อีกทั้งยังมีการจัดทํา
มาตรการระดับประเทศ และมีการตั้งกลไกบูรณาการ
การทํางานระหวางองคกร ทั้งภายในประเทศและ
ระหวางประเทศ 

พอแมไทยจะหลั่งไหลไปทํางานนอกถิ่นฐานหรือ
ขามชาติมากขึ้น ทําใหเด็กถูกทอดทิ้งและเลี้ยงดูโดยมิชอบ 
มากยิ่งขึ้น เมื่อมีแรงงานจากประเทศเพื่อนบานเขามา
ทํางานภายในประเทศมากขึ้น คนไทยจึงมีขอเปรียบเทียบ 
ในการทํางานไมวาจะเปนในเรื่องคุณสมบัติ อีกทั้งคนไทย 
ก็มีความคิดตองการแสวงหาโอกาสที่ดีขึ้นใหกับตัวเอง 
พอแม จึงเลือกที่จะฝากลูกไวกับปู ยา ตา ยาย แลวตน
ก็ไปทํางานตางประเทศ การที่เด็กตองอยูในความดูแล
ของ ปู ยา ตา ยาย สงผลใหเกิดชองวางระหวางวัย และ
เกิดปญหาสังคมขึ้น 

3) การใชสื่อ การขยายตัวของสื่อในการเขาถึง
ประชาชน สงผลตอเด็กไมวาจะเปน ทางดานคานิยม 
สุขภาพรางกาย จิตใจ ไปจนถึงอันตรายที่มาจากสังคม
ออนไลน ไมวาจะเปนการถูกลอลวงจากมิจฉาชีพที่แอบ
แฝงมาในวงสนทนา และเว็บไซตที่เต็มไปดวยเรื่องลามก 
ความรุนแรงตางๆ ที่ยากตอการควบคุมตรวจสอบได 
ผูปกครองจึงมีหนาที่ตองคอยดูแลสอดสองและใหความรู 
กับเด็กในเรื่องการใชอินเทอรเน็ต ภาครัฐก็มีหนาที่ตอง
คอยติดตามพฤติกรรม วางมาตรการในการปองกัน 
ปราบปราม อาชญากรทางเทคโนโลยี และใหความรูกับ
เด็กในเรื่องการใชสื่ออยางรูเทาทัน ประเทศไทยไดมี
การรางพระราชบัญญัติปองกันและปราบปรามสิ่งยั่วยุ 
พฤติกรรมอันตราย ขึ้นเพื่อใชเปนขอบังคับ เปนแนวทาง 
ในการดําเนินการแกไขปญหาที่เกิดขึ้น และทางภาครัฐ
ก็ไดมีมาตรการในการจํากัดชวงอายุในการเสพสื่อตางๆ 
และไดจัดใหมีโครงการในการประกวดการผลิตสื่อเพื่อ
เด็กมากขึ้น แตการที่จะแกไขปญหาไดอยางยั่งยืนนั้น

จะตองเริ่มจากการเสริมสรางทัศนคติแนวความคิดใหม
ใหประชาชนเกิดความตระหนักในสิทธิที่ตนเองควรจะ
ไดรับ และจะตองไมละเมิดสิทธิของผูอื่นดวย แมวาผูอื่น
นั้นจะเปนเด็กก็ตาม ดังนั้นเมื่อมีการเปดเปนประชาคม
อาเซียนที่จะทําใหการติดตอสื่อสาร การเดินทางเปนไป
อยางเสรี ซึ่งจะทําใหการเดินทางเขา-ออกระหวางประเทศ 
ของอาชญากรเปนไปไดงายขึ้น ประเทศไทยจึงจะตอง
เตรียมความพรอมทั้งทางหนวยงานภาครัฐบาล หนวยงาน 
ที่เปนภาคี ภาคประชาชน และที่สําคัญคือตัวเด็กเอง ให
พรอมรับมือกับผูแสวงหาผลประโยชนกับเด็กผานทาง
สื่อในรูปแบบตางๆ 

4) การชุมนุมทางการเมือง ทําใหเด็กไทยซึมซับ 
ความรุนแรง และนําไปเปนตัวอยางในการดําเนินชีวิต 
ผลกระทบทางดานจิตใจของเด็กที่ไปมีสวนรวมในการ
ชุมนุม แลวถูกเพื่อน ผูใหญ กลุมหนึ่ง ตําหนิ ตอตาน 
ไมคบคาสมาคมดวย ปญหาเด็กถูกลูกหลง ปญหาเด็ก
หาย ปญหาเด็กถูกลวงละเมิดทางเพศ ผูปกครองและ
สมาชิกภายในครอบครัว ซึ่งเปนสวนที่สําคัญที่สุดที่จะ
ชวยแนะนําเด็ก วาสิ่งที่สื่อไดนําเสนอ และการแสดงออก 
ทางการเมืองเหลานั้น ถาหากเด็กทําตามแลวจะไดรับ
ผลกระทบตามมาอยางไร เปนการสงเสริมใหเด็กไดคิด 
วิเคราะหและตัดสินใจไดดวยตนเอง วาสิ่งที่ตนกําลังเสพ 
อยูนั้น หากตนเองไดทําตาม ผลที่ตามมาภายหลังที่ตน
จะไดรับนั้น ตนจะสามารถรับไดมากนอยเพียงใด และ
จะสามารถแกไขสถานการณปญหาที่ตามมาอยางไร ที่
สําคัญผูปกครองควรใชความคิด ประสบการณทางการเมือง 
ของตนในการคิดปองกันเพื่อเปนการคุมครองสิทธิให
บุตรหลานของตนเอง 

จากผลการศึกษาเรื่อง การศึกษากลไกมาตรการ
ในการสงเสริมและคุมครองสิทธิเด็กภายใตกรอบประชาคม 
สังคมและวัฒนธรรมอาเซียน ผูวิจัยขอเสนอขอเสนอแนะ 
เชิงนโยบายตอการสงเสริมและคุมครองสิทธิเด็กใน
ประเทศไทย ดังนี้ 

ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย กฎหมาย กลไก และ
มาตรการ 

สงเสริมบทบาทภาคีเครือขายในการเขามามี
สวนรวมในการจัดมาตรการแกไขปญหาที่มีอยูในปจจุบัน 
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และหาแนวทางในการรับมือกับปญหาที่มีแนวโนมวาจะ
เกิดขึ้นอีกภายหลังจากการเปดประชาคมอาเซียน ในป 
พ.ศ.2558 เพราะการสงเสริมและคุมครองสิทธิเด็กเปน
หนาที่ของทุกภาคสวนในสังคม ไมวาจะเปนหนวยงาน
ภาครัฐ องคกรภาคเอกชน ชุมชน หรือครอบครัว จึงควร 
มีมาตรการสงเสริมใหทุกภาคสวนตระหนัก และเพิ่ม
บทบาทของตัวเองในเรื่องนี้ มาตรการที่อาจทํา การ
สนับสนุนใหมีอาสาสมัครภายในชุมชนมีบทบาทตอการ
สงเสริมและคุมครองเด็กในพื้นที่ และสงเสริมใหองคกร
ปกครองสวนทองถิ่นมีฝายงานดานการคุมครองเด็ก
โดยเฉพาะ 

ปรับปรุงการปฏิบัติตอเด็กที่กระทําผิดอยาง
เหมาะสม รัฐควรออกมาตรการในการปฏิบัติตอเด็กอยาง 
เหมาะสมตามพฤติกรรมการกระทําผิด จะตองจัดใหมี
ระบบการจําแนกความผิด พฤติกรรมอาชญากร เพราะ
หากเด็กไมไดรับการปฏิบัติที่เหมาะสมแลว เด็กที่กระทํา 
ผิดจะไมมีความเกรงกลัวตอโทษที่จะไดรับ และยังคงมี
การกระทําผิดเรื่อยๆ อยางตอเนื่อง ซึ่งอาจพัฒนาจน
กลายเปนอาชญากรรายสําคัญตอไป 

สงเสริมใหภาครัฐ มีการผสานงานทางดาน
กฎหมายกับประเทศในกลุมอาเซียน เพื่อการจัดทํา
แผนการดําเนินการใหมีความสอดผสานกัน เนื่องจาก
การที่กฎหมายของแตละประเทศมีการบังคับใชที่
แตกตางกัน บางประเทศก็มีความเขมงวดมาก บาง
ประเทศก็ไมเขมงวด สงผลใหการดําเนินคดีบางคดี
เปนไปอยางลาชา ควรมีการผสานงานกันจัดทําฐานขอมูล 
ในรูปแบบ online ที่มีความเปนปจจุบันและสามารถ
เช่ือมตอกันไดทั้งหมดทั่วโลก เพื่อการตรวจสอบคน 
เขา - ออก ภายใน - ภายนอก ประเทศอยางเขมงวด 

ภาครัฐ ควรสนับสนุนงบประมาณที่เหมาะสมใน
การจัดทําสื่อประชาสัมพันธใหแตละกระทรวง เพื่อให
เด็กทุกคนภายในประเทศไทย ไดทราบถึงสิทธิที่ตนพึง
จะไดรับวามีสิทธิทางดานใดบาง นอกจากการจัดทําสื่อ
ที่เปนภาษาไทย และภาษาอังกฤษแลว ควรที่จะตองมี
การพัฒนาในการจัดทําสื่อใหครบทุกภาษาในภูมิภาค
อาเซียน 

ดานการศึกษา ควรใหภาคีเครอืขาย ภาคประชา- 
สังคมทั้งภายในประเทศ และภายนอกประเทศ เขามา
จัดหลักสูตรการศึกษารวมกับกระทรวงศึกษาธิการ เพื่อให 
การจัดหลักสูตรการศึกษาเปนไปอยางมีคุณภาพและ
สอดคลองกับความตองการของผูเรียน รวมทั้งจะตอง
เพิ่มโอกาสทางการศึกษาของเด็กที่ยากจนหรือดอยโอกาส 
ดวยมาตรฐานที่หลากหลาย เพิ่มหลักสูตรการศึกษาทาง 
เลือกภาษาอาเซียน เพื่อเปนทางเลือกของเด็ก และการ
จัดมาตรการการศึกษาอยางเทาเทียมใหกับเด็กตางดาว
ที่เขามาอาศัยอยูในประเทศไทย 

สงเสริมสถาบันครอบครัว โดยการสงเสริมให
ผูปกครองพัฒนาความรู ปรับทัศนคติในการเลี้ยงดูเด็ก
อยางเหมาะสม มีคุณธรรม จริยธรรม รูจักการคิดอยาง
มีเหตุมีผล เคารพสิทธิของผูอื่น มีความพอเพียง รูจัก
การเอาตัวรอดในการดําเนินชีวิตไดอยางปลอดภัย ที่
สําคัญจะตองใหปลูกฝงใหเด็กมีทัศนคติที่ดีตอประเทศ
เพื่อนบาน  

ติดตามและประเมินผลการดําเนินงานของหนวยงาน 
ที่เก่ียวของ ควรมีการติดตามประเมินผลการดําเนินงาน
ตามมาตรการที่ไดตกลงกันอยางตอเนื่องเปนระยะ โดย
รายงานผลการประเมินอยางนอยปละครั้งในรายงานเด็ก 
ของทุกป เพื่อจะไดทราบถึงผลการดําเนินงานของแตละ
หนวยงานเพื่อนําผลที่ไดมารวมกันกําหนดมาตรการ
แกไข พัฒนา และรับมือ กับปญหาที่เกิดขึ้น 
 
สรุปและวิจารณผล 

ประเด็นที่หนึ่ง การศึกษากลไกและมาตรการของ 
การสงเสริม และคุมครองสิทธิเด็กภายใตกรอบประชาคม- 
สังคมและวัฒนธรรมอาเซียน ประเทศไทย และทุกประเทศ 
ใน ASEAN ไดมีการรับเอา หลักการของอนุสัญญาวาดวย 
สิทธิเด็ก (Convention on the Rights of the Child: CRC) 
ไวปรับใชภายในประเทศแลว ประเทศไทยไดเขารวม 
ลงนามรับรองอนุสัญญาวาดวยสิทธิเด็ก และไดนําหลักการ 
ของอนุสัญญาดังกลาวมาบัญญัติเปนกฎหมายเพื่อบังคับ 
ใชภายในประเทศ เพื่อเปนการแสดงใหชาติมหาอํานาจ
เห็นวาประเทศไทยไดรับเอาแนวคิดที่เปนสากลเขามา
ปรับเปลี่ยน และพัฒนากฎหมาย วิธีคิด กรอบแนวทาง
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ในการดําเนินงานดานเด็กอยางจริงจัง ซึ่งหลักการสําคัญ 
ของอนุสัญญาวาดวยสิทธิเด็ก คือ “หลักการไมเลือก
ปฏิบัติ และการคํานึงถึงประโยชนสูงสุดของเด็กเปนสําคัญ 
โดยไมจํากัดสัญชาติ เช้ือชาติ อายุ เพศ ศาสนา ความคิด 
ทางการเมือง หรือความแตกตางประการอื่นใดของเด็ก” 
เนื้อหาของสิทธิตามอนุสัญญาไมใชเปนเพียงกฎหมายที่
มุงตอการคุมครองสิทธิของเด็กเพียงอยางเดียว แตเปน
กฎหมายที่มุงใหเด็กไดรับการพัฒนาตั้งแตเกิด ซึ่งหลักการ 
เหลานี้มีความสําคัญตอการนําไปปรับใชใหเกิดผลในทาง 
ปฏิบัติไดกับทุกประเทศ ซึ่งจะเปนการชวยเสริมสราง
มาตรการทางกฎหมายของการคุมครองสิทธิเด็กใหดําเนิน 
ไปไดอยางมีประสิทธิภาพ สาระของแผนงานการจัดตั้ง
ประชาคมสังคมและวัฒนธรรมอาเซียน (ASCC Blueprint) 
พบวา เปาหมายของการจัดตั้งประชาคม-สังคมและ
วัฒนธรรมอาเซียน มีความมุงหวังประการหนึ่งใหเกิด
การเคารพเสรีภาพขั้นพื้นฐาน ความเทาเทียมทางเพศ 
และการสงเสริมและคุมครองสิทธิมนุษยชนประกอบกับ
ความยุติธรรมทางสังคม ซึ่งในการศึกษาเรื่องกลไก
มาตรการในการสงเสริมและคุมครองสิทธิเด็กไดทํา 
การศึกษาในสวนของ เรื่องความยุติธรรมและสิทธิ (Social 
Justice and Rights) ซึ่งตาม ASCC Blueprint ไดกลาวถึง 
ความยุติธรรมและสิทธิไววา “อาเซียนมีพันธกรณีใน
การสงเสริมความยุติธรรม โดยใหสิทธิสะทอนอยูใน
นโยบายและทุกวิถีชีวิตของประชาชน โดยเนนการ
ปกปองผลประโยชนสิทธิ รวมทั้งสงเสริมสิทธิ สวัสดิการ 
โอกาสอยางเทาเทียม และยกระดับคุณภาพชีวิต มาตรฐาน 
การดํารงชีวิต สําหรับกลุมคนดอยโอกาสและกลุมคนที่
ออนแอ สตรี เยาวชน ผูสูงอายุ คนพิการ และแรงงาน
โยกยายถิ่นฐาน”  

จากผลการศึกษาพบวา “การศึกษากลไกและ
มาตรการในการสงเสริมและคุมครองสิทธิเด็กในประเทศ 
ไทยภายใตกรอบประชาคมสังคมและวัฒนธรรมอาเซียน” 
มีหนวยงานราชการที่มีสวนเก่ียวของในความรับผิดชอบ 
ในเรื่องการสงเสริมและคุมครองสิทธิเด็กอยูหลายหนวยงาน 
ซึ่งในแตละหนวยตางก็มีอํานาจหนาที่  พันธกิจ ที่
แตกตางกัน ดังนั้น เมื่อมีการออกแผนยุทธศาสตรระดับ 
ประเทศออกมา ก็จะมีประเด็นยุทธศาสตรออกมามากมาย 

หากหนวยงานใดที่มีอํานาจหนาที่ครอบคลุมในยุทธศาสตร 
นั้น ก็จะตองนําไปปฏิบัติ ซึ่งในการศึกษาครั้งนี้ไดทํา
การเลือกเก็บขอมูล หนวยงานภาครัฐจํานวน 4 หนวยงาน 
ไดแก กระทรวงพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย 
ไดรับมอบหมายใหเปนหนวยงานหลักในการขับเคลื่อน
การเปนประชาคมสังคมและวัฒนธรรมอาเซียน ในเรื่อง
ยุติธรรมและสิทธิ รวมกับกระทรวงยุติธรรม กระทรวง-
ศึกษาธิการ ที่มีอํานาจหนาที่รับผิดชอบในการสงเสริม
ใหเด็กไดรับการศึกษาอยางทั่วถึง และสํานักงานตํารวจ
แหงชาติ ที่มีอํานาจหนาที่ในการคุมครองประชาชนภายใน 
ประเทศไทยใหไดรับความปลอดภัย 

ประเด็นที่สอง ศึกษาผลกระทบที่เปนไปไดของ
ประชาคมอาเซียน ที่มีตอการคุมครองสิทธิเด็ก สามารถ
สรุปสาเหตุของผลกระทบที่เกิดขึ้นจากการเปนประชาคม- 
อาเซียนได 4 สาเหตุหลักๆ คือ สาเหตุจากการศึกษา 
ประกอบดวย ปญหาการสื่อสารดวยภาษาที่สามารถ
ใชไดในประชาคม ภาษาอังกฤษ/ภาษาอาเซียน ปญหา
เรื่องรูเขารูเรา ปรับความเขาใจ ปรับทัศนคติ เพื่อลดขอ
ขัดแยง ปญหาโอกาสทางการศึกษาของเด็กเคลื่อนยาย 
และปญหาเด็กภายในประเทศไทยไมไดรับการศึกษา
อยางเทาเทียม สาเหตุจากการเคลื่อนยายขามชาติ 
ประกอบดวย ปญหาจํานวนเด็กเคลื่อนยาย (Children 
on the move) จะมีมากขึ้น ปญหาอาชญากรรมขามชาติ
จะมีแนวโนมสูงขึ้น ปญหาการคาเด็ก และปญหาพอแม
ไทยจะหลั่งไหลไปทํางานนอกถิ่นฐานหรือขามชาติมาก
ขึ้น ทําใหเด็กถูกทอดทิ้งและเลี้ยงดูโดยมิชอบมากยิ่งขึ้น 
สาเหตุจากการใชสื่อ และสาเหตุเรื่องการชุมนุมทาง
การเมือง  

ประเด็นที่สาม ผลจากการวิเคราะหขอมูลจาก
การศึกษาเอกสาร ขอกฎหมาย และการเก็บขอมูลจาก
การสัมภาษณเชิงลึก จึงขอเสนอขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 
ตอการสงเสริมและคุมครองสิทธิเด็กภายในประเทศไทย
ที่สําคัญ ดังนี้ 1) สงเสริมบทบาทภาคีเครือขายในการ
เขามามีสวนรวมในการจัดมาตรการแกไขปญหาที่มีอยู
ในปจจุบัน และหาแนวทางในการรับมือกับปญหาที่มี
แนวโนมวาจะเกิดขึ้นอีกภายหลังจากการเปดประชาคม-
อาเซียน ในป พ.ศ.2558 2) ปรับปรุงการปฏิบัติตอเด็ก
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ที่กระทําผิดอยางเหมาะสม 3) มีการผสานงานทางดาน
กฎหมายกับประเทศในกลุมอาเซียน เพื่อการจัดทํา
แผนการดําเนินการใหมีความสอดผสานกัน 4) ภาครัฐ 
ควรสนับสนุนงบประมาณที่เหมาะสมในการจัดทําสื่อ
ประชาสัมพันธใหแตละกระทรวง 5) ดานการศึกษา ควร
ใหภาคีเครือขาย ภาคประชาสังคมทั้งภายในประเทศ 
และภายนอกประเทศ เขามาจัดหลักสูตรการศึกษา
รวมกับกระทรวงศึกษาธิการ 6) สงเสริมสถาบันครอบครัว 
โดยการสงเสริมใหผูปกครองพัฒนาความรู ปรับทัศนคติ
ในการเลี้ยงดูเด็กอยางเหมาะสม และ 7) ติดตามและ
ประเมินผลการดําเนินงานของหนวยงานที่เก่ียวของ 

การศึกษากลไกและมาตรการในการสงเสริมและ
คุมครองสิทธิเด็กภายใตกรอบประชาคมสังคมและ
วัฒนธรรมอาเซียน ในสวนของประเทศไทย เรื่องการ
สงเสริมและคุมครองสิทธิเด็ก ไดมีการเตรียมการ จัดทํา
แนวทางการดําเนินการ มาในระดับหนึ่งแลว และไดมี
การแกไข ปรับปรุง  อยูตลอดเวลา เพื่อใหทันตอ
สถานการณโลกปจจุบันที่มีลักษณะเปนพลวัตร หาก
พิจารณาจากกรอบยุทธศาสตร  นโยบาย และขอ
กฎหมายตางๆ ที่เก่ียวของกับการทํางานดานสิทธิเด็ก 
จะเห็นไดวา ประเทศไทยมีกลไกตางๆ ที่คอนขาง
ครอบคลุมอยูแลว แมวายังไมมีการเขาสูการเปน
ประชาคมอาเซียนประเทศไทยก็จะยังคงทํางาน
ทางดานการสงเสริมและคุมครองสิทธิเด็กกันไดอยางมี
ประสิทธิภาพและตอเนื่อง อยางไรก็ตามแมวาจะมีการ
แกไขผลและตรากฎหมายที่คุมครองสิทธิเด็กขึ้นใหม
หลายฉบับแลวก็ตาม ประเทศไทยยังคงประสบปญหา
สําคัญในการบังคับใชกฎหมายใหเปนผลอยางจริงจัง 
ซึ่งสอดคลองกับผลการวิจัยของ อิงอร (2541) ที่กลาววา 
แมอนุสัญญาวาดวยสิทธิเด็กนี้ไดมีเนือ้หาและโครงสราง
ประกอบกับกลไกทางกฎหมายที่เอื้อประโยชนตอการ
คุมครองสิทธิเด็กเปนอยางยิ่ง แตจําเปนตองมีบุคลากร
ที่มีความตั้งใจและมุงมั่นที่จะนําเอาอนุสัญญาดังกลาวไป 
บังคับใชใหเกิดประสิทธิผลตามเจตนารมณของอนุสัญญา 
จึงจะทําใหบรรดาเด็กๆไดรับการคุมครองสิทธิอยาง
แทจริง อีกทั้งประเทศไทยยังไมมีกลไกของรัฐบาลที่มี
อํานาจหนาที่ในการติดตามประเมินผลอยางจริงจัง และ

ไมมีมาตรการลงโทษแกหนวยงานที่ละเลยไมดําเนินการ 
สงผลใหแผนที่กําหนดขึ้นมาขาดการนําไปปฏิบัติอยาง
จริงจังโดยหนวยงานตางๆ ดังนั้นรัฐบาลจะตองแกไข
ปญหาที่เกิดขึ้นโดยการจัดตั้งหนวยงานหนึ่งขึ้นเพื่อเปน
สถานที่ในการรวบรวมเอาคณะผูทํางานที่เก่ียวของใน
เรื่องการสงเสริมและคุมครองสิทธิเด็กในทุกๆ ดานมาไว
ในหนวยนี้ เมื่อมีเหตุรายเกิดขึ้นหนึ่งเหตุจะไดมีผูทํางาน 
ในทุกๆ ดานมารวมกันคิดตัดสินใจในการดําเนินการ
แกไขเหตุนั้นไดอยางทันทวงที 

ผลกระทบที่จะเกิดขึ้น ไมวาจะเปนในทางบวก 
หรือทางลบ เกิดขึ้นมาจากการที่ประเทศไทยจะเขาสู
การเปนประชาคมอาเซียน ทําใหประเทศไทยจะตอง
เตรียมการดําเนินการเพื่อที่จะรับมือกับปญหาที่จะ
เกิดขึ้นภายหลังจาการเขาสูการเปนประชาคมอาเซียน 
ซึ่งการดําเนินการก็ตองเกิดมาจากการเก็บขอมูลในเรื่อง
ปญหาที่เกิดขึ้นในตอนนี้ ซึ่งหลักๆ ปญหาการไมเทา
เทียมกันในการศึกษา ซึ่งในประเด็นนี้จากผลการศึกษา
ไดมีความสอดคลองกับนโยบายของรัฐทีส่ํานักเลขาธิการ 
สภาการศึกษา ไดเสนอใหขยายโอกาสทางการศึกษาไป
ใหเด็กไรสัญชาติ และเด็กตางดาว ทุกคนที่อาศัยอยูใน
ประเทศไทยตองสามารถเขารับการศึกษา แตความเปน
จริงที่เกิดขึ้นก็ยังคงมีปญหาวาเมื่อเด็กเขาไปเรียนใน
โรง เรี ยนร วม กัน กับเ ด็กไทย ก็ เ กิดเหตุการณที่
ผูปกครองเด็กไทยหามไมใหลูกไปยุงเก่ียวกับเด็ก 
ตางดาว และการที่ครูใหการดูแลเด็กไมเทาเทียมกัน 
พฤติกรรมนี้เปนปญหาหลักที่จะตองใหการแกไขในเรื่อง
การปรับทัศนคติของผูใหญภายในประเทศไทยตอคน
ตางดาว เพราะเมื่อผูใหญมีทัศนคติที่ดี เห็นเด็กทุกชาติ 
ศาสนา วามีความเทาเทียมกันแลว ก็จะสามารถไปสั่ง
สอนลูกหลานใหมีทัศนคติที่ดีตามไปดวย ปญหาการ
เคลื่อนยายขามชาติก็เปนปญหาใหญอีกปญหาหนึ่งซึ่ง
จะเขาสูพฤติกรรมดานความรุนแรง มีรายงานในเรื่อง
การใชความรุนแรงการลวงละเมิดตอเด็กเพิ่มมากขึ้น 
ซึ่งปญหานี้รัฐไดมีการปรับปรุงแกไขกฎหมาย ไมวาจะ
เปน พระราชบัญญัติคุมครองเด็ก พ.ศ. 2546 และ
พระราชบัญญัติปองกันและปราบปรามการคามนุษย 
พ.ศ. 2551 และไดตั้งกองบังคับการปราบปรามการ
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กระทําผิดตอเด็ก เยาวชนและสตรี สํานักงานตํารวจ
แหงชาติมีความเช่ียวชาญเฉพาะดานในการสืบสวนและ
ดําเนินการตอปญหาการใชความรุนแรงตอผูหญิงและ
เด็ก แตหนวยงานนี้ก็มีเพียงหนวยใหญหนวยเดียวใน 
กรุงเทพมหานคร แมวาจะมีคําสั่งใหจัดตั้งในทุกพื้นที่ทั่ว
ประเทศแลวก็ตาม แตในแตละพื้นที่ก็มีตํารวจผูเช่ียวชาญ 
อยูเพียงไม ก่ีคนซึ่งไมเพียงพอเมื่อมีคดีเกิดขึ้น และ
ปญหาที่เด็กไดรับผลกระทบจากการใชสื่อ การเขาสูยุค
เทคโนโลยีไรพรมแดน ระบบการเรียนการสอนเนนให
เด็กเปนศูนยกลางในการศึกษา ซึ่งสื่อก็เปนทางเลือกที่
สําคัญในการที่เด็กจะนํามาเปนตัวอยางในการดําเนิน
ชีวิต เพราะคิดวาเปนประโยชนและมีการปรับปรุงใหทัน
ตอเหตุการณอยูตลอดเวลา ตองการที่จะรูอะไรก็สามารถ 
สืบคนไดเลย จึงทําใหเด็กคิดวาเปนสิ่งที่นาเช่ือถือมาก
ที่สุดในตอนนี้  แตในทางกลับกันผูใหญก็ลืมคิดไปวา
ผลเสียที่มาจากสื่อนั้นก็มีความรายแรงเทาๆ กันกับ
คุณประโยชนของมัน ไมวาจะเปนการโฆษณาชวนเช่ือ 
อาชญากรที่แอบแฝงมาเพื่อหวังผลประโยชนในทางการ
ลอลวงจากลูกหลานของทานมากมาย ซึ่งทางภาครัฐก็
ไดจัดตั้งหนวยงานตางๆ ขึ้นมาเพื่อปราบปราม แตก็ยัง
ไมสามารถดูแลติดตามไดอยางทั่วถึง  

ขอเสนอเชิงนโยบายดานการสงเสริมและคุมครอง 
สิทธิเด็ก ภายใตกรอบประชาคมสังคมและวัฒนธรรม
อาเซียนไดมาจากการวิเคราะหขอมูลทั้งจากทางเอกสาร 
และการเก็บขอมูลจากการสัมภาษณเชิงลึก ไดแก การ
สงเสริมบทบาทภาคีเครือขายใหเขามามีสวนรวมในการ
จัดมาตรการแกไขปญหาที่มีอยูในปจจุบัน และหาแนวทาง 
ในการรับมือกับปญหาที่จะเกิดขึ้นในอนาคต เนื่องจาก
งานเรื่องการสงเสริมและคุมครองสิทธิเด็กเปนงานที่มี
ความครอบคลุมหลายหนวยงาน หลายสถาบัน ซึ่งแตละ
ที่ก็มีจุดประสงคในการเขามาใหการชวยเหลือในเนื้องาน
ที่มีความแตกตางกัน แตจุดประสงคหลักเดียวกันคือ
การชวยเหลือเด็กทุกคนใหไดรับสิทธิตรงตามอนุสัญญา
วาดวยสิทธิเด็ก ซึ่งการที่จะดําเนินงานในการแกไข
ปญหาที่เกิดขึ้นใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพนั้น จึง
จะตองใชความรวมมือกันจากทุกภาคสวน ซึ่งในตอนนี้ 
หนวยงานตางๆ ภายในประเทศไทยก็ไดมีการผสาน

งานกันเปนภาคีเครือขายแลว แตในการปฏิบัติงานก็ยัง
มีบางหนวยงานที่เปนหลักสําคัญยังไมไดเขามาใหความ
รวมมืออยางเต็มที่ จึงตองขอความรวมมือในการเขา
รวมเพื่อการแกไขปญหา และวางแนวทางในการรับมือ
กับปญหาที่มีแนวโนมวาจะเกิดขึ้นภายหลังจากการเขา
สูการเปนประชาคมอาเซียน แตละหนวยงานเองก็ตอง
ใหความสําคัญในการพัฒนางานในสวนของที่หนวยงาน
ของตนไดรับมอบหมายใหเทาทันกับปญหาที่เกิดขึ้นอยู
สม่ําเสมอ ใหงบประมาณในการออกศึกษางานจาก
ประเทศที่เปนตัวอยางและนําเอาตัวอยางงานที่เปน
สากลจากภายนอกประเทศเขามาปรับใชภายในประเทศ 
และประเทศไทยยังขาดการทําการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานอยางตอเนื่องจึงทําใหไมมีขอมูลที่จะนําไปใช
ในการวางแผนงาน จัดทํามาตรการตางๆ ฉะนั้นในการ
ดําเนินงานทกุงานควรจะตองมีการติดตามและประเมินผล 
การดําเนินงานอยางตอเนื่องเปนระยะ โดยจะตองมีการ
รายงานผลใหหนวยงาน และประชาชนทั่วไปไดทราบ
ถึงผลการดําเนินงานดวย เพื่อจะไดนําผลที่ไดมารวมกัน 
กําหนดมาตรการแกไข พัฒนา และรับมือ กับปญหาที่
เกิดขึ้นตอไป สอดคลองกับ จํานรรจ (2534) ที่กลาววา 
การเสนอเนื้อหาดานสิทธิเด็กในหนังสือพิมพนั้น มักจะ
มีการเสนอชวงที่มีเหตุการณความเคลื่อนไหวที่เก่ียวกับ
สิทธิและสวัสดิภาพความปลอดภัยของเด็กเทานั้น แต
ในเวลาเดียวกันหนวยงานพัฒนาเด็กมีความคาดหวังวา
หนังสือจะมีบทบาทในการนําเสนอเนื้อหาดานสิทธิเด็ก
อยางมีปริมาณมากกวาที่เปนอยู และมีความตอเนื่อง
มากกวานี้ เพื่อใหประชาชนไดรับรูขอมูลที่เกิดขึ้นจริง 
และไดเกิดความตระหนักกับปญหาที่เกิดขึ้นและนําไป
เปนสวนหนึ่งในการรับมือกับปญหาที่เกิดขึ้นกับเด็ก 
ดังนั้น ขอเสนอแนะทั้งหมดจึงเปนแนวทางในการปฏิบัติ
ที่ผูเขียนเสนอใหหนวยงานภาครัฐที่มีสวนเก่ียวของใน
การจัดการเรื่องนี้นําไปปรับใชในหนวยงานของตน โดยมี
ความคาดหวังวาขอเสนอแนะเหลานี้จะชวยบรรเทาปญหา 
ที่เกิดขึ้นได และเพื่อเปนการเตรียมความพรอมของ
ประเทศไทยเมื่อเขาสูการเปนประชาคมอาเซียนใน
อนาคตอันใกลนี้ 
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การเขาสูการเปนประชาคมอาเซียนในอนาคต
อันใกลนั้น ผูเขียนเห็นวานอกจากการที่ภายในประเทศ
จะตองวางกลไก มาตรการ ใหพรอมใหกับคนภายใน 
ประเทศและรับมือกับปญหาที่จะเกิดขึ้นจากคนภายนอก 
ประเทศที่จะหลั่งไหลเขามาแลว ปญหาที่สําคัญระหวาง
ประเทศอาเซียน ในเรื่องทัศนคติที่เก่ียวกับเรื่องการ
สงเสริมและคุมสิทธิเด็ก ของแตละประเทศสมาชิกใน
อาเซียนมีความแตกตางกันออกไปแมวาทุกประเทศจะ
รับเอาอนุสัญญาวาดวยสิทธิเด็กเขามาปรับใชภายใน 
ประเทศแลวก็ตาม สอดคลองกับที่นริสา (2544) ได
กลาววา กลไกของอาเซียนยังขาดความชัดเจนและ
รูปแบบที่แนนอน กลไกที่มีอยูยังไมมีความเหมาะสม 
และไมมีเพียงพอ ทั้งนี้ก็เพราะความคิดเห็นหรือทรรศนะ 
เก่ียวกับสิทธิมนุษยชนที่แตกตางกันออกไป ของประเทศ 
สมาชิกในอาเซียน ซึ่งทําใหเปนอุปสรรคตอการจัดตั้ง
กลไกการคุมครองสิทธิมนุษยชนในอาเซียนเปนอยาง
มาก การเขาสูเปนประชาคมอาเซียนจะตองมีการทํา
ขอตกลงที่เปนกลางที่ทุกประเทศใหการยอมรับและ
สามารถนําไปเปนขอปฏิบัติที่เปนอันเดียวกันอยางเรงดวน 
เพื่อไมใหเกิดผลกระทบกับประเทศปลายทางทุกประเทศ 
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ผลการเรียนรูในการใชอุปกรณการทดลองทางวิทยาศาสตรของนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปท่ี 5 
The Learning Outcome in Using Science Laboratory Equipment of 5th Grade 
Students  
 
 
 
นํ้าฝน คูเจริญไพศาล1 สิริรัตน ภูจาพล2 เบญญาดา สุทธิบุตร2  
และพลอยไพลิน นาโพธิ์ตอง2 

 
บทคดัย่อ 

 
 การวิจัยนี้มี วัตถุประสงคเพื่อสรางคูมือการใชอุปกรณการทดลองทางวิทยาศาสตรสําหรับนักเรียน 
ช้ันประถมศึกษาปที่ 5 และประเมินคุณภาพโดยผูเช่ียวชาญ เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนกอนและ
หลังเรียนโดยใชคูมือการใชอุปกรณการทดลองทางวิทยาศาสตรฯ และศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนที่มีตอคูมือการ
ใชอุปกรณการทดลองทางวิทยาศาสตรฯ กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยเปนนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 5 ของโรงเรียน
ดวงกมล จังหวัดปทุมธานี จํานวน 1 หองเรียน มีนักเรียนจํานวน 39 คน เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ไดแก  
1) คูมือการใชอุปกรณการทดลองทางวิทยาศาสตรฯ 2) แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเรื่องการใชอุปกรณการ
ทดลองทางวิทยาศาสตรฯ และ 3) แบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนที่มีตอคูมือการใชอุปกรณการทดลองทาง
วิทยาศาสตรฯ การวิจัยนี้ใชแบบแผนการวิจัยกลุมเดียวที่มีการทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน (One Group Pretest-
Posttest Design) ผลการวิจัยสรุปไดดังนี้ 1) ผลการประเมินคุณภาพคูมือการใชอุปกรณการทดลองทางวิทยาศาสตรฯ 
โดยผูเช่ียวชาญ มีคุณภาพในระดับมากที่สุด ( = 4.56, S.D. = 0.53) 2) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนจากการ
ทดสอบหลังเรียนสูงกวากอนเรียนโดยแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และ 3) ผลการประเมินความพึง
พอใจของนักเรียนที่มีตอคูมือฯ อยูในระดับพึงพอใจมากที่สุด ( = 4.58, S.D. = 0.64)  

 
คาํสาํคญั : ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน การใชอุปกรณวิทยาศาสตร การทดลองทางวิทยาศาสตร 
 

ABSTRACT 
 

 The purposes of this study were to develop the science laboratory handbook for 5th-grade students. 
Moreover, the student was done to assess the quality of the handbook by experts to compare students’ 
learning achievement about science laboratory equipment both before and after learning with the science 
laboratory handbook. Furthermore, to study the students’ satisfaction toward the science laboratory 
handbook. The sample group of this study was one classroom of 5th-grade students, consisting of 39 
                                                        
1 รองศาสตราจารย ดร. ภาควิชาวิทยาศาสตรทั่วไป คณะวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
2 ระดับปริญญาตรีชั้นปที่ 4 หลักสูตร กศ.บ. สาขาวิชาวิทยาศาสตรทั่วไป คณะวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
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students, in Duangkamol School, Pathumthani province. The research tools consisted of: 1) the science 
laboratory handbook, 2) the learning achievement test in the science laboratory and 3) the students’ 
satisfaction questionnaire toward the science laboratory handbook. The research design of One Group 
Pretest-Posttest Design was used in this study. The result indicated that: 1) the quality of the science 
laboratory handbook assessed by the experts were at a level of very good ( = 4.56, S.D. = 0.53) 2) the 
mean scores of learning achievement of posttest were higher than those of pre-test at the statistically 
significant 0.05 level. 3) the students’ satisfaction toward the science laboratory handbook was at a very good 
level of satisfaction. ( = 4.58, S.D. = 0.64). 
 
Keywords : learning achievement, science laboratory, using science equipment 
 
บทนํา 

สิ่งสําคัญอยางยิ่งในปจจุบันของการจัดการเรียน
การสอนวิทยาศาสตรคือการพัฒนาทักษะกระบวนการ
ทางวิทยาศาสตร ให กับผู เรียน การเรียนการสอน
วิทยาศาสตรนั้น ครูผูสอนไมควรเนนที่การถายทอด
เนื้อหาความรูแตเพียงอยางเดียว ควรจัดประสบการณ
การเรียนรู  จัดกิจกรรมใหนักเรียนไดลงมือปฏิบัติ
กิจกรรมทางวิทยาศาสตรดวย ปญหาที่สําคัญประการ
หนึ่งของนักเรียนในปจจุบันคือนักเรียนไมสามารถใช
อุปกรณการทดลองทางวิทยาศาสตรไดอยางถูกตอง 
นักเรียนขาดทักษะการใช เครื่องมือ อุปกรณทาง
วิทยาศาสตร เนื่องดวยปญหาที่ครูมักจะสอนเนื้อหา
แบบบรรยายมากกวาใหนักเรียนปฏิบัติการทดลอง 
ผูวิจัยจึงเห็นวาควรมีการจัดกิจกรรมการทดลองทาง
วิทยาศาสตรเพื่อชวยพัฒนาความสามารถในการใช
อุปกรณการทดลองทางวิทยาศาสตรใหแกนักเรียน 
โดยเฉพาะนักเรียนช้ันประถมศึกษา ซึ่งในรายวิชา
วิทยาศาสตรจะมีการทดลองทางวิทยาศาสตรที่ตองมี
การใชอุปกรณหลายๆ อีกทั้งยังชวยใหผูเรียนมีความคิด
สรางสรรคและกระตือรือรนในการเรียน เพื่อใหนักเรียน 
มคีวามรูความเขาใจที่ถูกตองในการใชอุปกรณการทดลอง 
วิทยาศาสตร เพื่อใหนักเรียนสามารถนําความรูไปประยุกต 
ใชกับการเรียนรูดานอื่น ๆ ไดดวย แรมสมร (2541) 
กลาววา การจัดการเรียนการสอนทางดานวิทยาศาสตร
เปนสิ่งสําคัญที่จะชวยใหเด็กไดพัฒนาวิธีคิดทั้งความคิด
เปนเหตุเปนผล คิดสรางสรรค คิดวิเคราะห คิดวิจารณญาณ 

เพื่อใหนักเรียนมีทักษะสําคัญในการคนควาหาความรู  
มีความสามารถในการแกปญหาอยาง เปนระบบ 
สามารถตัดสินใจโดยใชขอมูลที่หลากหลายและมี
ประจักษพยานที่ตรวจสอบได ตามทีก่ระทรวงศึกษาธิการ 
(2551) ไดระบุวาเนื้อหาวิชาวิทยาศาสตรมุงเนนที่จะสอน
ใหนักเรียนมีประสบการณตรง คนพบความรูดวยตนเอง 
รูจักการสังเกต คนควา ทดลอง อภิปราย สรุปผล  

จากการศึกษางานวิจัยเก่ียวกับปญหาการจัด
กิจกรรมการทดลองวิทยาศาสตร พบวามีปญหาที่ควร
ไดรับการแกไข ไดแก 1) ปญหาดานความพรอมของ
นักเรียน 2) ปญหาดานวัสดุอุปกรณการทดลอง และ  
3) ปญหาดานการเตรียมการทดลอง (ผดุงยศ, 2543) 
สอดคลองกับงานวิจัยของธนาลักษณ (2556) ที่พบวา
นักเรียนยังขาดทักษะการใชอุปกรณการทดลองทาง
วิทยาศาสตร ไมสามารถปฏิบัติการทดลองไดอยางมี
ประสิทธิภาพ อีกทั้งผลการทดลองทางวิทยาศาสตรที่
ออกมาเปนขอมูลที่ไดจากการทดลองยังมีขอมูลที่
ผิดพลาด เปนเหตุใหเกิดความคลาดเคลื่อนของขอมูล
และไมถูกตองตรงตามทฤษฎี เชน การใชเทอรโมมิเตอร 
ไมถูกวิธีทําใหอานคาอุณหภูมิไมถูกตอง การใชบีกเกอร
จะตองวัดใหระดับของของเหลวอยูในระดับสายตา โดย
ที่วางบีกเกอรไวกับที่ แตนักเรียนสวนใหญมักจะยก 
บีกเกอรขึ้นมาเพื่อวัดระดับของของเหลว การใชแทง
แกวคนสาร ตองคนสารโดยไมใหแทงแกวกระทบกับ 
บีกเกอร  แตนักเรียนมักจะคนสารโดยใหแทงแกว
กระทบกับผิวของบีกเกอร ซึ่งอาจทําใหแทงแกวคนสาร
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แตกหัก หรือเกิดความเสียหายได โดยปญหาเหลานี้จะ
ทําใหความเขาใจในเนื้อหาบทเรียนของนักเรียนไม
สัมฤทธิ์ผล ซึ่งปญหาดังกลาวอาจเกิดขึ้นมาจากนักเรียน 
ไมมีประสบการณและไมไดรับการฝกฝนการใชอุปกรณ
วิทยาศาสตรมาโดยตรง จากปญหาที่กลาวมา จะเห็นวา 
นักเรียนยังขาดความรูความเขาใจ และทักษะการใช
อุปกรณการทดลองทางวิทยาศาสตร ซึ่งในการทดลอง
ทางวิทยาศาสตรการฝกใชเครื่องมือหรืออุปกรณทาง
วิทยาศาสตรเปนสิ่งสําคัญที่ครูผูสอนควรจะใหนักเรียน
ไดทําความคุนเคยกับเครื่องมือหรืออุปกรณ รวมทั้งตอง
มีการแนะนําวิธีการใชอยางถูกตองและปลอดภัย (ประดิษฐ 
และณัฐภัสสร, 2555) 

จากเหตุผลดังกลาว ผูวิจัยจึงเห็นความสําคัญ
ของการพัฒนาความรูความสามารถของนักเรียน
ระดับช้ันประถมศึกษาในการใชอุปกรณการทดลองทาง
วิทยาศาสตร จึงไดพัฒนาคูมือการใชอุปกรณการ
ทดลองทางวิทยาศาสตรเพื่อฝกทักษะการใชอุปกรณ
ใหกับนักเรียน ซึ่งคูมือการใชอุปกรณการทดลองทาง
วิทยาศาสตรนี้จะเปนสื่อการเรียนรูที่ชวยทําใหนักเรียน
สามารถเรียนรูและพัฒนาตนเองได  
วัตถุประสงคของการวิจัย 

1. สรางคูมือการใชอุปกรณการทดลองทาง
วิทยาศาสตรสําหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 5 และ
ประเมินคุณภาพโดยผูเช่ียวชาญ 

2.  เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
นักเรียนกอนและหลังเรียนโดยใชคูมือการใชอุปกรณ
การทดลองทางวิทยาศาสตรสําหรับนักเรียนช้ัน
ประถมศึกษาปที ่5 

3.  ศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนที่มีตอคูมือ
การใชอุปกรณการทดลองทางวิทยาศาสตรสําหรับ
นักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 5 
ขอบเขตของการวิจัย 

กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย ไดแก นักเรียน
ระดับช้ันประถมศึกษาปที่ 5 โรงเรียนดวงกมล จังหวัด
ปทุมธานี ที่กําลังศึกษาในภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 
2557 นักเรียนจํานวน 39 คน ซึ่งเลือกมาโดยวิธีการ
เลือกแบบเจาะจง (Purposive sampling) 

 

ตัวแปรท่ีใชในการศึกษา 
ตัวแปร อิส ร ะ  ได แก  คู มือการใช อุปกรณ 

การทดลองทางวิทยาศาสตร สําหรับนักเรียนช้ัน
ประถมศึกษาปที่ 5 

ตัวแปรตาม ไดแก 1) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ของนักเรียนหลังเรียนโดยใชคูมือการใชอุปกรณการ
ทดลองทางวิทยาศาสตรสําหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษา 
ปที่ 5 และ 2) ความพึงพอใจของนักเรียนที่มีตอคูมือ
การใชอุปกรณการทดลองทางวิทยาศาสตรสําหรับ
นักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 5   
เนื้อหาท่ีใชในการวิจัย 

เนื้อหาที่ใชในการวิจัย เปนเรื่องการใชอุปกรณ
การทดลองทางวิทยาศาสตร โดยใชบริบทของเนื้อหา
สําหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 5 ที่สอดคลองกับ
หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 
2551 โดยแบงเนื้อหาในคูมือการใชอุปกรณการทดลอง
ทางวิทยาศาสตรฯ ออกเปน 3 หัวขอหลัก ไดแก 1) ขอ
ควรปฏิบัติในการใชหองปฏิบัติการ 2) การปฏิบัติตัว
เบ้ืองตนเมื่อเกิดอุบัติเหตุ และ 3) การใชอุปกรณการ
ทดลองทางวิทยาศาสตร ซึ่งประกอบดวยวิธีการใช
อุปกรณ 15 ชนิด ไดแก 1. บีกเกอร 2. แทงแกวคนสาร 
3. ชอนตักสาร 4. ขวดฉีดน้ํากลั่น 5. กระบอกตวง  
6.  หลอดหยดสาร 7.  ถวยยูรีกา 8.  ขวดรูปชมพู  
9.  กระดาษลิตมัส 10. กระบอกฉีดยา 11.  ขาตั้ ง  
12.  หลอดทดลอง 13.ตะแกรงวางหลอดทดลอง  
14. ตะเกียงแอลกอฮอล และ 15. จานหลุมโลหะ  
เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

1. คูมือการใชอุปกรณการทดลองทางวิทยาศาสตร 
สําหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 5  

2. แบบประเมินคุณภาพของคูมือการใชอุปกรณ 
การทดลองทางวิทยาศาสตรสําหรับนักเรียนช้ันประถม-
ศึกษาปที่ 5 โดยผูเช่ียวชาญ  

3. แบบตรวจสอบความสอดคลองระหวาง
จุดประสงคการเรียนรูกับเนื้อหาในคูมือการใชอุปกรณ
การทดลองทางวิทยาศาสตรสําหรับนักเรียนช้ันประถม-
ศึกษาปที่ 5 โดยผูเช่ียวชาญ 
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4.  แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเรื่อง
การใชอุปกรณการทดลองทางวิทยาศาสตรสําหรับ
นักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 5 

5.  แบบตรวจสอบความสอดคลองระหวางขอ
คําถามกับจุดประสงคเชิงพฤติกรรมที่ตองการวัดเปน
รายขอของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน โดย
ผูเช่ียวชาญ  

6.  แบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนที่มี
ตอคูมือการใชอุปกรณการทดลองทางวิทยาศาสตร
สําหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 5 
สมมติฐานของการวิจัย 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิทยาศาสตรเรื่องการใช
อุปกรณการทดลองทางวิทยาศาสตรของนักเรียนหลัง
เรียนสูงกวากอนเรียน  
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
ขั้นตอนท่ี 1 ศึกษาขอมูลพ้ืนฐานจากเอกสารและ
งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

ศึกษาขอมูลพื้นฐานเอกสารและงานวิจัยที่
เก่ียวของเชนวิเคราะหเนื้อหาวิทยาศาสตรระดับช้ัน
ประถมศึกษาปที่ 5 ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 ของสํานักวิชาการและ
มาตรฐานการศึกษา สํานักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการและหนังสือเรียนวิชา
วิทยาศาสตร ระดับช้ันประถมศึกษาตอนปลายของกลุม
สาระการเรียนรูวิทยาศาสตร ตามหลักสูตรแกนกลาง
การศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 ของสถาบัน
สงเสริมการสอนวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี (สสวท.) 
ในสาระที่ 8 ธรรมชาติของวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 
มาตรฐาน ว 8.1 ใชกระบวนการทางวิทยาศาสตรในการ
สืบเสาะหาความรู การแกปญหา รูวาปรากฏการณทาง
ธรรมชาติที่เกิดขึ้นสวนใหญมีรูปแบบที่แนนอน สามารถ
อธิบายและตรวจสอบได ภายใตขอมูลและเครื่องมือที่มี
อยูในชวงเวลานั้นๆ เขาใจวาวิทยาศาสตร เทคโนโลยี 
สังคม และสิ่งแวดลอมมีความเก่ียวของสัมพันธกัน ซึ่ง
ตรงกับตัวช้ีวัดขอที่ 3 เลือกอุปกรณและวิธีการสํารวจ
ตรวจสอบที่ถูกตองเหมาะสมใหไดผลที่ครอบคลุมและ

เช่ือถือได พบวาทักษะการใชอุปกรณการทดลองทาง
วิทยาศาสตรเปนเรื่องที่สําคัญที่ควรสงเสริมใหนักเรียน
ในระดับช้ันประถมศึกษาไดพัฒนาอยางเต็มที่ ดังนั้น 
ผู วิจัยจึงสรางคูมือการใชอุปกรณการทดลองทาง
วิทยาศาสตรเพื่อพัฒนาความสามารถของนักเรียนช้ัน
ประถมศึกษาปที่  5 โดยไดศึกษาขอมูลพื้นฐานจาก
หนังสือเรียนวิทยาศาสตรระดับประถมศึกษาวา มี
อุปกรณ เครื่องมือ อะไรบางที่จําเปนที่นักเรียนช้ัน
ประถมศึกษาปที่ 5 จําเปนตองใช เพื่อนํามาออกแบบ
คูมือ รวมทั้งศึกษาคนควาทฤษฎีหรือเอกสารงานวิจัยที่
เก่ียวของกับประเด็นสําคัญของการวิจัย เชน 1) ศึกษา
เอกสารเก่ียวกับกลุมสาระการเรียนรู วิทยาศาสตร  
2) ศึกษาเอกสารที่เก่ียวของกับการสรางคูมือ 3) ศึกษา
เอกสารเก่ียวกับอุปกรณการทดลองทางวิทยาศาสตร 
เทคนิคในการใชอุปกรณการทดลองทางวิทยาศาสตร 
และความปลอดภัยในหองปฏิบัติการ 4) ศึกษาเอกสาร
เก่ียวกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน การวัดผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน และการสรางแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน และ 5) ศึกษาเอกสารเก่ียวกับการสราง
แบบวัดความพึงพอใจ และวิธีการวัดความพึงพอใจ 
ตลอดจน ศึกษาการสรางแบบประเมินคุณภาพเครื่องมือ  
ขั้นตอนท่ี 2 ออกแบบและสรางคูมือการใชอุปกรณ
สําหรับนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปท่ี 5 พรอม
ท้ังเครื่องมืออ่ืนๆ ท่ีใชในการวิจัย  

คูมือการใชอุปกรณการทดลองทางวิทยาศาสตรฯ 
ที่สรางมีลักษณะเปนเลมหนังสือขนาดหนากระดาษ A 5 
(5.83 x 8.27 cm.) มีจํานวน 46 หนา รวมปกหนา ปกหลัง 
องคประกอบของคูมือ ประกอบดวย คํานํา สารบัญ 
จุดประสงคการเรียนรู คําช้ีแจงในการใชคูมือ เนื้อหา
ภายในเลมคูมือ แบงเปน 3 หัวขอใหญ ดังนี้ 1. ขอควร
ปฏิบัติในการใชหองปฏิบัติการ เนื้อหาภายในเปนการ
อธิบายวิธีการปฏิบัติตัวที่ถูกตองกอนเขาหองปฏิบัติการ 
ขณะปฏิบัติการ และกอนออกจากหองปฏิบัติการ  
2. การปฏิบัติตัวเบ้ืองตนเมื่อเกิดอุบัติเหตุ  เนื้อหา
ภายในเปนวิธีการปฏิบัติตัวเบ้ืองตนในขณะทําการ
ทดลองหากเกิดอุบัติเหตุขึ้น ประกอบดวยวิธีการปฏิบัติ
ตัวเบ้ืองตนเมื่อเกิดอุบัติเหตุ 8 เหตุการณ คือ ไฟไหม 
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เสื้อผาติดไฟ ถูกไฟไหมหรือน้ํารอนลวก ถูกแกว หรือ
ของมีคมบาด สูดดมไอระเหยของสารเคมี สารกระเด็น
เขาตา ผิวหนังถูกสารที่เปนอันตราย และสารเคมีเขาสู
รางกายทางปาก และ 3. การใชอุปกรณการทดลองทาง
วิทยาศาสตร เนื้อหาภายในเปนการอธิบายเก่ียวกับการ
ใชอุปกรณการทดลองทางวิทยาศาสตร  15 ชนิด 
ประกอบดวย บีกเกอร แทงแกวคนสาร ชอนตักสาร 
ขวดฉีดน้ํากลั่น กระบอกตวง หลอดหยดสาร ถวยยูรีกา 
ขวดรูปชมพู  กระดาษลิตมัส กระบอกฉีดยา ขาตั้ ง 
หลอดทดลอง ตะแกรงวางหลอดทดลอง ตะเกียง
แอลกอฮอล และจานหลุมโลหะ ตามลําดับ โดยอุปกรณ
แตละชนิดจะประกอบดวย ช่ืออุปกรณ องคประกอบ 
ภาพอุปกรณ ขอมูลทั่วไป วิธีใชพรอมภาพประกอบ 
และขอควรระวังในการใช ซึ่งลักษณะเดนของคูมือเลมนี้ 
คือจะใชภาพประกอบแสดงขั้นตอนการใชอุปกรณให
เห็นชัดเจน เพื่อทําใหนักเรียนเขาใจไดงายขึ้นและเปน
การสรางความนาสนใจใหกับคูมือ 

สําหรับเครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล มี
รายละเอียด ดังนี้ 

แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเรื่องการ
ใชอุปกรณการทดลองทางวิทยาศาสตรฯ ผูวิจัยศึกษา
เอกสารและงานวิจัยเก่ียวกับการวัดผลและประเมินผล
เพื่อสรางแบบทดสอบโดยทําการวิเคราะหจุดประสงค
การเรียนรู  และเนื้อหาของคูมือการใชอุปกรณการ
ทดลองทางวิทยาศาสตรฯ แลวสรางแบบทดสอบวัด
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเรื่องการใชอุปกรณการทดลอง
ทางวิทยาศาสตรฯ ซึ่งมีลักษณะเปนแบบปรนัยชนิด
เลือกตอบ 4 ตัวเลือก จํานวน 20 ขอ ใหครอบคลุมและ
สอดคลองกับจุดประสงคการเรียนรู เนื้อหา และพฤติกรรม 
ของนักเรียนที่ตองการวัด ซึ่งประกอบดวย ขอสอบดาน
ความรูความจํา 6 ขอ (30%) ดานความเขาใจ 6 ขอ 
(30%) และดานการนําไปใช 8 ขอ (40%) สําหรับเกณฑ
การใหคะแนน คือ ขอที่ตอบถูกให 1 คะแนน ขอที่ตอบ
ผิด หรือไมไดตอบ หรือตอบเกิน 1 คําตอบ ให 0 
คะแนน  

แบบประเมินคุณภาพของคูมือการใชอุปกรณ
การทดลองทางวิทยาศาสตรฯ โดยผูเช่ียวชาญ แบงเปน 

2 ตอน คือ ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูประเมิน และ
ตอนที่ 2 แบบประเมินคุณภาพของคูมือการใชอุปกรณ
การทดลองทางวิทยาศาสตรฯ โดยแบบประเมินมี
ลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating 
Scale) แบงเปน 5 ระดับ คือ 5 4 3 2 และ 1 ซึ่ง
หมายถึง มีคุณภาพอยูในระดับดีมาก ดี ปานกลาง 
พอใช และควรปรับปรุงตามลําดับ  

แบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนที่มีตอ
คูมือการใชอุปกรณการทดลองทางวิทยาศาสตรฯ มี
ลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating 
Scale) ตามวิธีของลิเคอรท (Likert) แบงเปน 5 ระดับ 
คือ 5 4 3 2 และ 1 ซึ่งหมายถึง พึงพอใจมากที่สุด  
พึงพอใจมาก พึงพอใจปานกลาง พึงพอใจนอย และ 
พึงพอใจนอยที่สุด  

คูมือการใชอุปกรณการทดลองทางวิทยาศาสตร
ที่สรางมีลักษณะเดนคือ แสดงขั้นตอนการใชอุปกรณ
อยางเปนระบบ เปนลําดับตอเนื่อง ชัดเจน และมี
ภาพประกอบ บางอุปกรณใชภาพถายจริง บางอุปกรณ
เปนภาพวาด และจัดวางองคประกอบของรูปเลมใหอาน
งาย ไมใสตัวหนังสือเยอะเกินไป จะสรุปเปนสาระสําคัญ 
ใชภาษาที่อานเขาใจงาย เหมาะสําหรับนักเรียนช้ัน
ประถมศึกษาปที่ 5 และในการใชอุปกรณแตละชนิดจะมี
ขอควรระวังในการใช  เพื่อใหนักเรียนตระหนักถึง
อันตรายที่อาจเกิดขึ้นและรูวิธีปองกัน 
ขั้นตอนท่ี 3 ตร วจส อบความส อดคลอง  และ
ประเมินคุณภาพเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย โดย
ผูเชี่ยวชาญ 

นําคูมือการใชอุปกรณการทดลองทางวิทยาศาสตรฯ 
และแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเรื่องการใช
อุปกรณการทดลองทางวิทยาศาสตรฯ ไปใหผูเช่ียวชาญ
จํานวน 5 ทานประเมินคุณภาพ โดยผูเช่ียวชาญทานที่ 1 
และ 2 เปนอาจารยในมหาวิทยาลัย ที่มีความเช่ียวชาญ
ดานการวัดผลการศึกษาและวิจัยทางการศึกษา ผูเช่ียวชาญ 
ทานที่ 3และ 4 เปนครูจากโรงเรียนที่มีความเช่ียวชาญ
ดานการสอนวิชาวิทยาศาสตรระดับช้ันประถมศึกษา
ตอนปลาย และผู เ ช่ียวชาญทานที่  5 คืออาจารย
มหาวิทยาลัยจากคณะวิทยาศาสตร ที่มีความเช่ียวชาญ
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ดานวิทยาศาสตรเคมีและการใชอุปกรณการทดลองทาง
วิทยาศาสตร ผูวิจัยนําคูมือฯ ที่สรางพรอมแบบประเมิน
คุณภาพ แบบตรวจสอบความสอดคลองระหวาง
จุดประสงคการเรียนรูกับเนื้อหาในคูมือการใชอุปกรณ
การทดลองทางวิทยาศาสตรฯ และแบบตรวจสอบความ
สอดคลองของขอคําถามกับจุดประสงคการเรียนรูรายขอ
ของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน แลวนํา
ขอมูลที่ไดจากผูเช่ียวชาญมาวิเคราะหผล และปรับปรุง
แกไขเครื่องมือตามคําแนะนําของผูเช่ียวชาญ 
ขั้นตอนท่ี 4 ทดลองใชคูมือกับกลุมตัวอยาง และ
เก็บรวบรวมขอมูล 

การวิจัยนี้ ใชแบบแผนการทดลองแบบ One 
Group Pretest Posttest Design (Cambell and Stanley,  
1963) ซึ่งมีกลุมทดลองจํานวนหนึ่งกลุม และเปรียบเทียบ 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระหวางกอนเรียนและหลังเรียน
ของนักเรียนที่เรียนโดยใชคูมือการใชอุปกรณการทดลอง
ทางวิทยาศาสตร ดังแสดงในตารางที่ 1 

 
ตารางท่ี 1  แบบแผนการทดลองแบบ One Group 

Pretest-Posttest Design 
สอบกอนเรียน ทดลอง สอบหลังเรียน 

T1 X T2 

  
เมื่อ  T1  แทน การทดสอบกอนเรียน 

 T2  แทน การทดสอบหลังเรียน 
 X  แทน การจัดกิจกรรมการเรียนโดยใช

คูมือการใชอุปกรณการทดลองทาง 
 

ดําเนินการทดลอง ดังนี้ 
ติดตอและประสานงานกับผูบริหารโรงเรียนดวงกมล 

จังหวัดปทุมธานี เพื่อขอความรวมมือในการทําวิจัย 
และขอใชกลุมตัวอยาง คือ นักเรียนประถมศึกษาปที่ 5 
ที่กําลังศึกษาในภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2557 โดย
เลือกแบบเจาะจง (Purposive sampling) เนื่องจากทาง
โรงเรียนไดกําหนดนักเรียนมาให จํานวน 1 หองเรียน 
ซึ่งเปนหองเรียนที่มีลักษณะทั่วไปเหมือนกับหองอื่นๆ 
แตมีเวลาเรียนเพียงพอที่จะใหผูวิจัยไดทดลองใชคูมือฯ 

โดยนักเรียนกลุมตัวอยางหองนี้มีจํานวน 39 คน ผูวิจัย
จัดเตรียมเอกสารคูมือใหเพียงพอกับจํานวนนักเรียน 
โดยแจกนักเรียนคนละเลม และจัดเตรียมแบบทดสอบ
และแบบสอบถามความพึงพอใจเพื่อใชในการเก็บ
รวบรวมขอมูล 

ผูวิจัยไดช้ีแจงวัตถุประสงคของการเรียน และ
แนะนําขอมูลเบ้ืองตนใหนักเรียนทราบ เชน ระยะเวลา
ในการเรียน การทํากิจกรรมตางๆ การใชคูมือฯ จากนั้น
ใหนักเรียนทําแบบทดสอบกอนเรียนดวยแบบทดสอบ
วัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเรื่องการใชอุปกรณการ
ทดลองทางวิทยาศาสตรฯ ซึ่งเปนแบบทดสอบปรนัย 4 
ตัวเลือก จํานวน 20 ขอ เวลา 1 ช่ัวโมง แลวนําขอมูลที่
ไดไปวิเคราะหหาคาเฉลี่ยของคะแนนสอบกอนเรียน 

ทําการทดลองใชคูมือการใชอุปกรณการทดลอง
ทางวิทยาศาสตรฯ เปนเวลา 3 วัน วันละ 2 ช่ัวโมง รวม 
เปนเวลา 6 ช่ัวโมง โดยใหนักเรียนแบงกลุม กลุมละ  
5 คน แลวใหสมาชิกในกลุมแบงหนาที่ เชน แตงตั้ง
หัวหนากลุมและรองหัวหนากลุม เพื่ออํานวยความ
สะดวกในการจัดกิจกรรม ซึ่งการจัดกลุมนักเรียนมี
ขอจํากัดเก่ียวกับพื้นที่ในการจัดกิจกรรม และจํานวน
อุปกรณการทดลองแตละชนิดที่จัดเตรียมไปมีจํานวนไม
มากพอสําหรับนักเรียนทุกคน และใหนักเรียนศึกษา
จุดประสงคการเรียนรู  คําช้ีแจงในการใชคูมือ และ
ขั้นตอนที่ระบุไวในภายในเลมคูมือการใชอุปกรณการ
ทดลองทางวิทยาศาสตร แลวใหนักเรียนศึกษาและ
ปฏิบัติกิจกรรมตามหัวขอที่กําหนดไวในคูมือ ตั้งแตขอ
ควรปฏิบัติ ในการใชหองปฏิบัติการ การปฏิบัติตัว
เบ้ืองตนเมื่อเกิดอุบัติเหตุ และการใชอุปกรณการทดลอง
ทางวิทยาศาสตรทั้ง 15 ชนิด โดยเริ่มจากบีกเกอร แทง
แกวคนสาร ชอนตักสาร ขวดฉีดน้ํากลั่น กระบอกตวง 
หลอดหยดสาร ถวยยูรีกา ขวดรูปชมพู กระดาษลิตมัส 
กระบอกฉีดยา ขาตั้ง หลอดทดลอง ตะแกรงวางหลอด
ทดลอง ตะเกียงแอลกอฮอล  และจานหลุมโลหะ 
ตามลําดับ โดยอุปกรณแตละชนิดนักเรียนจะตองศึกษา
เก่ียวกับ ช่ืออุปกรณ ขอมูลทั่วไป องคประกอบและ
ลักษณะอุปกรณ รวมไปถึงวิธีการใชอุปกรณ และขอ
ควรระวังในการใช ซึ่งในการศึกษาและปฏิบัติกิจกรรม



 
วารสารวิจัยรามคําแหง (มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร) ปที่ 19  ฉบับที่ 1  มกราคม - มิถุนายน  2559 

 

 20

การทดลองผูวิจัยจะทําหนาที่ เปนผู ดําเนินกิจกรรม 
อธิบายและสาธิตวิธีการใชอุปกรณแตละชนิดควบคูกับ
การศึกษาจากคูมือการใชอุปกรณการทดลองทาง
วิทยาศาสตรฯ ของนักเรียน โดยจะสาธิตวิธีการใช
อุปกรณทีละช้ินไปพรอมกับใหนักเรียนปฏิบัติกิจกรรม
การทดลอง และใหนักเรียนแตละกลุมสงตัวแทนกลุมละ 
1-2 คน ออกมาทดลองใชอุปกรณการทดลองทาง
วิทยาศาสตรแตละชนิด ซึ่งการสงตัวแทนของแตละกลุม
จะตองไมซ้ําคนเดิม ตองมีการสลับหมุนเวียนกันไปให
สมาชิกทุกคนในกลุมไดออกมาทําการทดลองอยางทั่ว
กัน มีการเปดโอกาสใหนักเรียนคนอื่นๆ ที่มีความสนใจ
ออกมาทดลองใชอุปกรณนั้นๆ ดวย และในระหวางการ
ปฏิบัติกิจกรรมมีการใชคําถามแทรกในทุกกิจกรรมการ
ทดลองเพื่อกระตุนการเรียนรู และใหนักเรียนในแตละ
กลุ มร วม กันระดมความคิดเห็น เพื่ อตอบคําถาม 
นอกจากนี้ผูวิจัยจะตองใหคําปรึกษา และคําแนะนํา
เพิ่มเติมในการทําการทดลอง รวมถึงควบคุมดูแลการ
ทําการทดลองใหปลอดภัย ระหวางดําเนินการทดลอง
ผูวิจัยสังเกตพฤติกรรมของนักเรียนในการใชอุปกรณ
การทดลองและการใช คู มือ เพื่อนําขอมูลที่ ไดไป
วิเคราะห และอภิปรายผล เมื่อนักเรียนศึกษาและปฏิบัติ
กิจกรรมตามคูมื อการใชอุปกรณการทดลองทาง
วิทยาศาสตร ครบถวนแลวจึง ใหนักเรียนทดสอบ
ความรูหลังเรียนดวยแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนเรื่องการใชอุปกรณการทดลองทางวิทยาศาสตร
ฉบับเดียวกันกับแบบทดสอบกอนเรียน และเมื่ อ
นัก เ รี ยนทํ าแบบทดสอบ เสร็ จจึ ง ให นัก เรี ย นทํ า
แบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนที่มีตอคูมือการ
ใชอุปกรณการทดลองทางวิทยาศาสตร  
 
 

ขั้นตอนท่ี 5 วิเคราะหผล และสรุปผลการวิจยั 
ดําเนินการจัดกระทําและวิเคราะหขอมูล ซึ่ง

ประกอบดวย  
1.  วิเคราะหคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

จากแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในการใช
อุปกรณการทดลองทางวิทยาศาสตรฯ กอนเรียนและ
หลังเรียนนํามาคํานวณหาคาเฉลี่ย ( ) สวนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน (S.D.) และตรวจสอบสมมติฐานขอที่ 1 โดย
ใช t-test for dependent samples ซึ่งไดจากการ
วิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS Statistics 
17.0 

2.  วิเคราะหความพึงพอใจของนักเรียนที่มีตอ
คูมือการใชอุปกรณการทดลองทางวิทยาศาสตรฯ ที่ได
จากแบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนที่มีตอ
คูมือการใชอุปกรณการทดลองทางวิทยาศาสตรฯ โดย
นําขอมูลมาคํานวณหาคาเฉลี่ย ( ) และสวนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน (S.D.) โดยมีการแปลความหมายของคาเฉลี่ย 
ดังนี้ (ราตรี, 2556) คะแนนเฉลี่ย 4.51-5.00 หมายถึง มี
ความพึงพอใจในระดับมากที่สุด 3.51-4.50 หมายถึง มี
ความพึงพอใจในระดับมาก 2.51-3.50 หมายถึง มีความ
พึงพอใจในระดับปานกลาง 1.51-2.50 หมายถึง มีความ
พึงพอใจในระดับนอย และ 1.00-1.50 หมายถึง มีความ
พึงพอใจในระดับนอยที่สุด 
 
ผลการวิจัย 

1.  ผลการประเมินคุณภาพของคูมือการใช
อุปกร ณการ ทดลองทาง วิทย าศาส ตรสํ าหรับ
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 5 โดยผูเชี่ยวชาญ 

ผลการประเมินคุณภาพของคูมือการใชอุปกรณ
การทดลองทางวิทยาศาสตรโดยผู เช่ียวชาญจํานวน  
5 ทาน ไดผลดังตารางที่ 2 
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ตารางท่ี 2  ผลการประเมินคุณภาพคูมือการใชอุปกรณการทดลองทางวิทยาศาสตรฯ โดยผูเช่ียวชาญ  
ท่ี รายการประเมิน  S.D. ผลการประเมิน 

1. ดานลักษณะรูปเลมคูมือ 
1.1 รูปเลมมีความสวยงามนาสนใจ 4.60 0.55 มากที่สุด 
1.2 คูมือมีขนาดพอเหมาะ 4.40 0.55 มาก 
1.3 การเขาเลมเปดอานไดสะดวก คงทน 4.60 0.55 มากที่สุด 
1.4 การจัดหนาสวยงาม 4.80 0.45 มากที่สุด 

คาเฉล่ียดานที่ 1 ดานลักษณะรูปเลมคูมือ  4.60 0.53 มากที่สุด 
2. ดานเนื้อหาสาระของคูมือ 
2.1 เน้ือหามีความถูกตองตามหลักวิชาการ 4.40 0.55 มาก 
2.2 เน้ือหามีความตอเน่ืองเปนลําดับ 4.80 0.45 มากที่สุด 
2.3 เน้ือหาเขียนไดชัดเจนมีรายละเอียด เพียงพอ 4.20 0.45 มาก 
2.4 เน้ือหามีความยากงายเหมาะสมกับระดับของนักเรียน 4.20 0.45 มาก 
2.5 ภาพประกอบเน้ือหามีขนาดเหมาะสมและชัดเจน  4.60 0.55 มาก 

คาเฉล่ียดานที่ 2 ดานเน้ือหาสาระของคูมือ 4.44 0.49 มาก 
3. ดานการใชภาษา 

3.1 อานเขาใจงาย ไมกํากวม 4.40 0.55 มาก 
3.2 เหมาะสมกับระดับผูเรียน 4.60 0.55 มากที่สุด 
3.3 ถูกตองชัดเจน 4.20 0.83 มาก 

 คาเฉล่ียดานที ่3 ดานการใชภาษา  4.40 0.64 มาก 
4. ดานคุณคาและประโยชนท่ีไดรับ 

4.1 คูมือสามารถใชควบคูในการทําการทดลองในหองปฏิบัติการได 4.80 0.45 มากที่สุด 
4.2 คูมือทําใหเขาใจวิธีใชอุปกรณการทดลองทางวิทยาศาสตรมากข้ึน 4.80 0.45 มากที่สุด 
4.3 คูมือสงเสริมใหนักเรียนสามารถเรียนรูดวยตนเองได 4.80 0.45 มากที่สุด 

คาเฉล่ียดานที่ 4 ดานคุณคาและประโยชนที่ไดรับ 4.80 0.45 มากที่สุด 
 คาเฉล่ียทุกรายการ 4.56 0.53 มากที่สุด 

 
จากตารางที่  2 พบวาผลการประเมินคุณภาพ

ของคูมือการใชอุปกรณการทดลองทางวิทยาศาสตร อยู
ในระดับมากที่สุด มีคาเฉลี่ย 4.56 และสวนเบ่ียงเบน
มาตรฐานเทากับ 0.53 โดยพบวาดานที่ 1 ลักษณะ
รูปเลมคูมือ และดานที่ 4 ดานคุณคาและประโยชนที่
ไดรับ มีคุณภาพอยูในระดับมากที่สุด สวนดานที่ 2 
เนื้อหาสาระของคูมือ และดานที่ 3 การใชภาษา มี
คุณภาพอยูในระดับมาก 

2. ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนของนักเรียนกอนและหลังเรียนโดยใชคูมือการ
ใชอุปกรณการทดลองทางวิทยาศาสตร 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเรื่องการใชอุปกรณการ
ทดลองทางวิทยาศาสตร ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 
5 จํานวน 39 คน ไดผลแสดงดังตารางที่ 3 
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ตารางท่ี 3  ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนกอนและหลังเรียนโดยใชคูมือการใชอุปกรณการ
ทดลองทางวิทยาศาสตร (คะแนนเต็ม 20 คะแนน) 

การทดสอบ N  S.D. t Sig. 
กอนเรียน 39 7.77 2.54 

10.19* .000 หลังเรียน 39 12.74 3.36 

* มีนัยสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ 0.05 

 
จากตารางที่ 3 พบวานักเรียนที่เรียนโดยใชคูมือ

การใชอุปกรณการทดลองทางวิทยาศาสตร มีผลสัมฤทธิ ์
ทางการเรียนจากการทดสอบหลังเรียนสูงกวากอนเรียน 
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่งเปนไปตาม
สมมติฐานที่ตั้งไว 

เมื่อนําคะแนนสอบของนักเรียนแตละคนมาวิเคราะหผล
โดยคิดคะแนนเปนรอยละ จากจํานวนนักเรียนทั้งหมด 
39 คน เพื่อนําเสนอจํานวนนักเรียนที่สอบกอนเรียนและ
หลังเรียนไดคะแนนในระดับตางๆ ไดขอมูล แสดงดัง
ตารางที่ 4 

 
ตารางท่ี 4  จํานวนนักเรียนที่มีคะแนนการทดสอบกอนเรียนและหลังเรียนคิดเปนรอยละ 

คะแนนสอบ (คะแนนเต็ม 20 คะแนน) จํานวนนักเรียนสอบกอนเรียน จํานวนนักเรียนสอบหลังเรียน 
คะแนนที่ได รอยละ จํานวน (คน) รอยละ จํานวน (คน) รอยละ 

16-20 80-100 - - 9 23.08 
14-15 70-79 - - 7 17.95 
12-13 60-69 3 7.69 10 25.64 
10-11 50-59 8 20.51 7 17.95 
0-9 0-49 28 71.79 6 15.38 

 
จากตารางที่ 4 พบวา จํานวนนักเรียนที่สอบ

หลังเรียนไดคะแนนมากกวารอยละ 70 ขึ้นไปมีจํานวน 
16 คน คิดเปนรอยละ 41.03 นักเรียนสวนใหญได
คะแนนตั้งแตรอยละ 50-69 จํานวน 17 คน คิดเปนรอยละ 
43.59 และมีนักเรียนจํานวน 6 คน คิดเปนรอยละ 
15.38 ที่สอบไดคะแนนต่ํากวารอยละ 50 
 

3.  ผลการประเมินความพึงพอใจของนักเรียน 
ท่ี มี ต อ คู มื อ ก า ร ใ ช อุ ป ก ร ณ ก า ร ท ด ล อ ง ท า ง
วิทยาศาสตร  

ผลการประเมินความพึงพอใจของนักเรียนที่มีตอ
การใชคูมือการใชอุปกรณการทดลองทางวิทยาศาสตร 
แสดงดังตารางที ่5 
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ตารางท่ี 5  ผลการประเมินความพึงพอใจของนักเรียนที่มีตอคูมือการใชอุปกรณการทดลองทางวิทยาศาสตร 
ขอ รายการประเมิน  S.D. ผลการประเมิน 

ความพึงพอใจ 
 1. ลักษณะรูปเลมคูมือ 
1.1  คูมือมีความสวยงาม นาสนใจ  4.60 0.70  พึงพอใจมากที่สุด 
1.2  คูมือมีขนาดพอเหมาะ  4.40 0.54  พึงพอใจมาก 
1.3  การเขาเลมเปดอานไดสะดวก คงทน  4.60 0.63  พึงพอใจมากที่สุด 
1.4  คูมือสามารถเปดอานไดสะดวก   4.80 0.86  พึงพอใจมากที่สุด 

คาเฉล่ียดานท่ี 1  4.60 0.68  พึงพอใจมากที่สุด 
 2. เนื้อหาสาระของคูมือ 
2.1 คําชี้แจงในการใชคูมือมีความชัดเจนและสามารถปฏิบัติตามได   4.40 0.63  พึงพอใจมาก 
2.2  เน้ือหาเขียนไดชัดเจน มีรายละเอียดเพียงพอ  4.60 0.87  พึงพอใจมากที่สุด 
2.3  เน้ือหามีความตอเน่ือง เปนลําดับ  4.60 0.69  พึงพอใจมากที่สุด 
2.4  ภาพประกอบมีขนาดเหมาะสม และสวยงาม  4.20 0.76  พึงพอใจมาก 
2.5  ภาพประกอบมีความชัดเจน ตรงตามเน้ือหา และ สามารถเขาใจไดงาย  4.40 0.72  พึงพอใจมาก 

 คาเฉล่ียดานท่ี 2  4.44 0.73  พึงพอใจมาก 
 3. การใชภาษา 
3.1  อานเขาใจงาย ไมกํากวม  4.40 0.43  พึงพอใจมาก 
3.2  เหมาะสมกับระดับผูเรียน  4.60 0.46  พึงพอใจมากที่สุด 
3.3  สะกดคําไดถูกตอง  4.40 0.64  พึงพอใจมาก 

คาเฉล่ียดานท่ี 3  4.47 0.51  พึงพอใจมาก 
 4. คุณคาและประโยชนท่ีไดรับ 
4.1 สามารถใชควบคูในการทําการทดลองในหองปฏิบัติการได  4.80 0.39  พึงพอใจมากที่สุด 
4.2 เขาใจวิธีใชอุปกรณการทดลองทางวิทยาศาสตรมากข้ึน  4.80 0.84 พึงพอใจมากที่สุด 
4.3 สามารถศึกษาไดดวยตนเอง  4.80 0.70 พึงพอใจมากที่สุด 

คาเฉล่ียดานท่ี 4 4.80 0.64 พึงพอใจมากที่สุด 
คาเฉล่ียของคะแนนท้ังหมด 4.58 0.64 พึงพอใจมากที่สุด 

 
จากตารางที่  5 พบวาผลการประเมินความ- 

พึงพอใจของนักเรียนที่มีตอคูมือการใชอุปกรณการ
ทดลองทางวิทยาศาสตร มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.58 อยูใน
ระดับพึงพอใจมากที่สุด เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา
อยูในระดับพึงพอใจมากที่สุด 2 ดาน ไดแก ดานที่  1 
ลักษณะรูปเลมคูมือ และ ดานที่ 4 คุณคาและประโยชน
ที่ไดรับ สวนดานที ่2 เนื้อหาสาระของคูมือ และดานที่ 3 
การใชภาษา อยูในระดับความพึงพอใจมาก  

จากการรวบรวมขอมูลที่นักเรียนตอบแบบสอบถาม 
ความพึงพอใจ ในสวนที่ 2 ซึ่งใหนักเรียนเขียนขอเสนอแนะ 
และความคิดเห็นเพิ่มเติมอยางอิสระ ผูวิจัยวิเคราะห
เนื้อหาพบวานักเรียนสวนใหญไดความรูจากการใช
อุปกรณในหองปฏิบัติการ เชน บีกเกอร และกระบอก

ตวง มีวิธีการใชอยางไร เปนตน รูปเลมคูมือมีหนาปกที่
สวยงาม ลักษณะมั่นคง แข็งแรง และนาสนใจอานเขาใจ
งาย เนื้อหาสรุปไดดี เมื่ออานแลวสามารถทําการทดลอง
ไดตามขั้นตอนดวยตนเอง มีการสาธิตการใชอุปกรณ
การทดลองกอนการทดลอง และมีการกระตุนความสนใจ
โดยการใชคําถามสนุกๆ เพื่อเก็บคะแนน นักเรียนชอบ
กับการทําการทดลองและไดมีสวนรวมในกิจกรรม ทําให
การทดลองสนุก ไมนาเบ่ือ สามารถนําไปใชไดในอนาคต 
ทําใหเริ่มสนใจในอุปกรณการทดลองทางวิทยาศาสตร 
และนักเรียนมีขอเสนอแนะวา ตองการใหทําคูมือเปน
ภาพสี เพราะอุปกรณบางอยางมีสีจะไดดึงดูดความ
นาสนใจมากกวานี้ อยากใหแทรกเนื้อหาในเรื่องที่เรียน
เขาไป และสุดทายควรมีการเพิ่มการทดลองมากยิ่งขึ้น 
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สรุปและวิจารณผล 
สรุปผลการวิจัย 
1)  ผลการประเมินคุณภาพคูมือการใชอุปกรณ

การทดลองทางวิทยาศาสตรฯ โดยผูเช่ียวชาญ มีคุณภาพ 
ในระดับมากที่สุด 

2)  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนจาก
การทดสอบหลังเรียนสูงกวากอนเรียน  

3)  ผลการประเมินความพึงพอใจของนักเรียนที่
มีตอคูมือฯ อยูในระดับพึงพอใจมากที่สุด  

อภิปรายผลการวิจัย 
1)  ผลการประเมินคุณภาพคูมือการใชอุปกรณ

การทดลองทางวิทยาศาสตรฯ โดยผู เ ช่ียวชาญ มี
คุณภาพในระดับมากที่สุด ( = 4.56, S.D. = 0.53) 
ทั้งนี้อาจเนื่องจากคูมือการใชอุปกรณการทดลองทาง
วิทยาศาสตรฯ ไดสรางโดยคํานึงถึงหลักการสรางคูมือ 
และองคประกอบที่สําคัญของคูมือ โดยสรางอยางเปน
ระบบ คํานึงถึงผูเรียนเปนสําคัญ วิเคราะหเนื้อหาสาระ 
อุปกรณการทดลองทาง วิทยาศาสตรที่ นั ก เรี ยน 
ช้ันประถมศึกษาปที่  5 ตองเรียน จากหนังสือเรียน
วิทยาศาสตรช้ันประถมศึกษาปที่ 5 ของสถาบันสงเสริม
การสอนวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี (2556) และมีการ
ออกแบบเนื้อหา ใหมีลําดับตอเนื่องที่เหมาะสม ลําดับ
การใชอุปกรณ  มีก ารใชภาพแสดงขั้ นตอนการ
ปฏิบัติงาน การใชอุปกรณอยางเหมาะสม มีการใช
ภาษาที่เหมาะสมกับนักเรียน และสรุปใจความสําคัญ
ของเนื้อหา ดวยเหตุนี้จึงทําใหผลการประเมินคุณภาพ
อยูในระดับมากที่สุด และสามารถนําไปใชได 

2)  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนจาก
การทดสอบหลังเรียนสูงกวากอนเรียน อยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.05 ทั้งนี้อาจเนื่องจากนักเรียนได
ศึกษาดวยตนเอง มีสวนรวมในการเรียน และไดปฏิบัติ
ทําการทดลองทําใหนักเรียนเกิดการเรียนรูไดดีขึ้น และ
เกิดทักษะในการปฏิบัติการทดลอง สอดคลองกับทฤษฎี
การเรียนรูของ จอรน ดิวอี้ (พัชรพร, 2553) ที่กลาววา
การเรียนรูจะเกิดไดดี ตองเปนการเรียนรูที่เกิดจากการ
ปฏิบัติ และเรียนรูจากประสบการณจริง นอกจากนี้ใน
ระหวางการจัดกิจกรรมการเรียนรูไดมีการสอดแทรก

คําถามเพื่อกระตุนการเรียนรูของนักเรียน โดยนักเรียน
ไดมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็น และลงความเห็น
ตอบคําถาม เปนการแลกเปลี่ยนความรูซึ่งกันและกัน 
การใหนักเรียนรูสึกมีสวนรวมในกิจกรรมการเรียนการ
สอน โดยมีการโตตอบระหวางครูกับนักเรียน เปน
องคประกอบที่สํ าคัญที่ทํ าใหการ เรียนการสอนมี
ประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอนวิทยาศาสตรมี
สวนกระตุนใหผูเรียนรูจักแสดงความคิดเห็นอยูเสมอ 
ผูเรียนที่ไดมีโอกาสฝกฝนการคิดมากจะพัฒนาสติปญญา 
มากกวาผูเรียนที่มีโอกาสนอยกวา ครูผูสอนจึงมีบทบาท 
สําคัญมากในการสงเสริมการพัฒนาการคิดและสติปญญา 
ของผูเรียน และเครื่องมือสําคัญที่ครูมักใชเสมอคือ
คําถาม การตั้งคําถามเปนเรื่องที่สําคัญอยางยิ่งที่จะชวย
ใหการเรียนการสอนนั้นดําเนินไปสูเปาหมายที่ตองการ
ได เพื่อใหเกิดความรูความเขาใจที่ถูกตองเก่ียวกับ
วิทยาศาสตร นอกจากนี้อาจเปนผลมาจากการทดสอบ
กอนเรียน นักเรียนยังขาดความรู ความเขาใจในการใช
อุปกรณการทดลองทางวิทยาศาสตร ทําใหนักเรียนมี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกอนเรียนที่ต่ํา หลังจากที่
นักเรียนไดศึกษาคูมือและฝกใชอุปกรณการทดลองทาง
วิทยาศาสตรแลว นักเรียนมีความรู ความเขาใจในการ
ใชอุปกรณการทดลองทางวิทยาศาสตรมากขึ้น จึงทําให
นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนที่สูงขึ้น 
แสดงวากอนเรียนนักเรียนบางคนมีพื้นฐานความรู
เก่ียวกับใชอุปกรณการทดลองทางวิทยาศาสตรอยูบาง 
และเมื่อวิเคราะหคะแนนสอบหลังเรียนพบวาคะแนน
ต่ําสุดที่นักเรียนทําได คือ 5 คะแนน คิดเปนรอยละ 25 
จากคะแนนเต็ม แสดงใหเห็นวาหลังเรียนนักเรียนบาง
คนยังมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ต่ํา ซึ่งจากการสังเกต
ขณะทําแบบทดสอบ พบวามีนักเรียนบางคนที่อาน
หนังสือไมคอยได จึงทําใหไมสามารถเขาใจขอคําถาม
ในแบบทดสอบ ซึ่งคาดวานาจะเปนผลมาจากสาเหตุนี้
ทําใหหลังเรียนนักเรียนบางคนยังมีผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนที่ต่ํา  

3)  ผลการประเมินความพึงพอใจของนักเรียนที่
มีตอคูมือฯ อยูในระดับพึงพอใจมากที่สุด ( = 4.58,  
S.D. = 0.64) ทั้งนี้อาจเนื่องจากคูมือการใชอุปกรณการ
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ทดลองทางวิทยาศาสตรฯ ที่พัฒนาขึ้นไดผานการประเมิน
คุณภ าพ จา กผู เ ช่ี ย วช าญ แล ะต ร วจ สอ บแ ก ไ ข  
มเีนื้อหาความรูที่นอกเหนือจากหนังสือเรียน มีภาพประกอบ
คําอธิบาย ทําใหนักเรียนสามารถอานเขาใจไดงาย และ
เกิดความสนใจในการเรียนรู อีกทั้งนักเรียนยังมีโอกาส
ไดทดลองลงมือปฏิบัติดวยตนเอง เกิดความสนุกสนาน 
และมีความสนใจกระตือรือรนในการเรียนรู สอดคลอง
กับที่  สถาบันสง เสริมการสอนวิทยาศาสตร และ
เทคโนโลยี (2556) ที่กลาววาการเรียนการสอน
วิทยาศาสตรควรพัฒนานักเรี ยนทั้ งด านความรู 
กระบวนการ และเจตคติ นักเรียนทุกคนควรไดรับการ
กระตุนสงเสริมใหสนใจและกระตือรือรนที่จะเรียนรู
วิทยาศาสตร มีความสงสัยเกิดคําถามในสิ่งตางๆ ที่
เก่ียวกับโลกธรรมชาติรอบตัว ดังนั้น ผลความพึงพอใจ
ของนักเรียนจึงแสดงคามากที่สุด เพราะนักเรียนได
เรียนดวยการลงมือปฏิบัติกิจกรรมดวยตนเอง ได
ทํางานเปนกลุม ไดอภิปรายและสื่อสารความคิดระหวาง
เพื่อน ทําใหนักเรียนไมเบ่ือหนายตอการเรียน และได
ฝกการคิดแกปญหาในการใชอุปกรณการทดลองทาง
วิทยาศาสตร นอกจากนี้ยังสอดคลองกับสุกาญจนา 
(2554 )  ที่ ไดกล าวว าความพึ งพอใจ  เปนสภาพ
ความรูสึกของผูเรียน ความสนใจ ความรูสึกที่ดีตอสิ่ง
หนึ่ง รูสึกมีความสุขเมื่อไดทํากิจกรรม นอกจากนี้จาก
นักเรียนยังไดใหความคิดเห็นวารูปเลมคูมือมีรูปแบบที่
นาสนใจ มีรูปประกอบสวยงาม และนาสนใจ เนื้อหา
อานเขาใจงาย เนื้อหาสรุปไดดี ทําใหนักเรียนรูสึกชอบ 
และพึงพอใจกับการเรียนดวยคูมือการใชอุปกรณการ
ทดลองทางวิทยาศาสตร  

ขอเสนอแนะ 
ขอเสนอแนะสําหรับการนําผลการวิจัยไปใช 
1.  ระหวางการศึกษาและลงมือปฏิบัติ ครูผูสอน

ควรดูแลและใหคําแนะนํา โดยสังเกตพฤติกรรมของ
นักเรียนวามีความเขาใจและปฏิบัติไดถูกตอง 

2.  เวลาที่ใชในการศึกษาคูมือฯ และทํากิจกรรม 
ครูผูสอนสามารถยืดหยุนเวลาไดตามความเหมาะสม  

3.  ในการจัดกิจกรรมการทดลองครูควรเตรียม
อุปกรณใหพรอม และกอนทํากิจกรรมควรมีการอธิบาย
ใหนักเรียนมีความเขาใจกอนเริ่มลงมือทํา 

4.  การนําคูมือฯ ไปใช ในการจัดกิจกรรมการ
ทดลองครูผูสอนควรจัดแบงนักเรียนเปนกลุม เพื่อ
สะดวกตอการจัดกิจกรรม และเพื่อใหนักเรียนได
ชวยเหลือซึ่งกันและกัน และเรียนรูการทํางานแบบกลุม 
เพื่อฝกทักษะการสื่อสาร 

ขอเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งตอไป 
1.  ควรพัฒนาคูมือการใชอุปกรณการทดลอง

ทางวิทยาศาสตร ในรูปแบบสื่ออิเล็กทรอนิกสตางๆ 
เชน หนังสืออิเล็กทรอนิกส (e-Books) เปนตน 

2.  ควรมีการพัฒนาชุดกิจกรรมสงเสริมการ
ทดลองวิทยาศาสตร และใชคูมือการใชอุปกรณการ
ทดลองทางวิทยาศาสตรประกอบควบคูกับชุดกิจกรรม
นั้นดวย 

3.  ควรมีการศึกษาตัวแปรตามดานอื่นๆ เชน 
ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร การคิดแกปญหา 
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ความสัมพันธระหวางภาวะผู นําการเปล่ียนแปลงของผูบริหารสถานศึกษากับ
ประสิทธิภาพการสอนของคร ูสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา 
สุราษฎรธานี เขต 1 
The Relationships between Transformation Leadership of Administrators with 
Teaching Efficency of Teachers under The office of Suratthani Primary 
Educational Service Area Office 1 
 
 
 
 
อารีรัตน แกวนวล1 

 
บทคดัย่อ 

 
การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษาประสิทธิภาพ 

การสอนของครูและความสัมพันธระหวางภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษากับประสิทธิภาพการสอน
ของครูในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การประถมศึกษาสุราษฎรธานี เขต 1 ประชากรในการวิจัยครั้งนี้คือ ครูผูสอนใน
สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎรธานี เขต 1 โดยเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยาง  
ครู จํานวน 303 คน โดยใชแบบสอบถามที่มีคาความเช่ือมั่นเทากับ 0.97 สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูลไดแก คาเฉลี่ย 
สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน 
 ผลการวิจัยพบวา ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาสุราษฎรธานี เขต 1 โดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณารายดานพบวา ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของ
ผูบริหารสถานศึกษา อยูในระดับมากทุกดาน โดยภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษาดานการสรางแรง
บันดาลใจ มีคาเฉลี่ยสูงสุดและภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา ดานการกระตุนทางปญญามี
คาเฉลี่ยต่ําสุด ประสิทธิภาพการสอนของครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎรธานี เขต 1 อยูใน
ระดับมากทุกดาน เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ประสิทธิภาพการสอนของครูดานการสรางความสัมพันธระหวางครู
กับนักเรียน มีคาเฉลี่ยสูงสุดและประสิทธิภาพการสอนของครูดาน การจัดกระบวนการเรียนการสอนของครูมีคาเฉลี่ย
ต่ําสุด ความสัมพันธระหวางภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษากับประสิทธิภาพการสอนของครู สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎรธานี เขต 1 โดยรวมอยูในระดับต่ํา อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ 
ระดับ 0.01 และเมื่อพิจารณารายดานพบวา ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษามีความสัมพันธกับ
ประสิทธิภาพการสอนของครูดานการสรางความสัมพันธระหวางครูกับนักเรียนและดานการจัดกระบวนการเรียนการ
สอนของครูสูงสุดและภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษามีความสัมพันธกับประสิทธิภาพการสอนของ
ครูดานการวัดและประเมินผลการเรียนการสอนต่ําสุด อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01  

 
คาํสาํคญั : ผูบริหารสถานศึกษา ประสิทธิภาพการสอนของครู ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง 

                                                        
1 นักศึกษาสาขาวิชาการบริหารการศึกษา ครุศาสตรมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎรธานี 
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ABSTRACT 
 
The research purpose was to study and explore the transformation leadership of administrators and 

the relationship between transformation leadership of administrators with teaching efficiency of teachers 
under The office of Suratthani Primary Educational Service Area Office 1.  The research population was 
focused on the teachers from the school under the office of Suratthani primary education Service Area Office 
1 by data collection. The questionnaire reliability was at 0.97. The statistics used to analyse the data were 
the tests of mean,standard deviation and Pearson correlation.  
 From the analysis, the results could be found that the transformation leadership under The office of 
Suratthani Primary Educational Service Area Office 1 was overall in the high level . When each aspect was 
considered separately, the transformation leadership of administrators was in the high level for every aspect. 
The highest average stated was the transformation leadership of the administrators inspirational motivation 
and the transformation leadership of administrators intellectual stimulation was the least average. The 
teaching efficiency of teachers under The office of Suratthani administrators Educational Service Area Office 
1 was overall in the high level . When each aspect was considered separately, the highest average was in 
the aspect of building relationships between teachers and student and the management of the teaching 
process was the least average. The relationships between transformation leadership of administrators with 
teaching efficiency of teachers under The office of Suratthani administrators Educational Service Area Office 
1 were overall in the neutral level in a statistical significant of 0.01, and when each aspect was considered 
separately, the aspect of building relationships between teachers and student together with the management 
of the teaching process was rated highly and the transformation leadership of administrators together with the 
measurement and evaluation of teachers was rated lowly in a statistical significant of 0.01. 
 
Keywords : Administrators Teaching, Efficency of Teachers, Transformation Leadership 
 
บทนํา 

สภาพสังคมโลกในปจจุบันนี้ไดมีการเปลี่ยนแปลง 
ไปตามกระแสแหงโลกาภิวัฒน มีการเปลี่ยนแปลงทาง
เศรษฐกิจ ความกาวหนาทางเทคโนโลยี เปนสังคมแหง
ขอมูลขาวสารที่ไรพรมแดน มีการเผชิญสภาวะการ
แขงขันสูงและตองเรงพัฒนาทรัพยากรมนุษยใหมี
คุณภาพ มีคุณคาในการที่มีความรู เทาทันตอความ
เจริญกาวหนาทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี การ
พัฒนาคนใหทันตอการเปลี่ยนแปลงของสังคมโลกนั้นจึง
ตองอาศัยการศึกษามาชวยพัฒนาคนใหมีความสามารถ
อยางรอบดาน แนวโนมแหงการเปลี่ยนแปลงนั้นจึง
สงผลใหเ กิดการปฏิรูปการศึกษาของไทย รวมทั้ ง

ยกระดับคุณภาพการศึกษาใหทัดเทียมสากล แตทั้งนี้
หัวใจของการปฏิรูปการศึกษาสวนหนึ่งที่สําคัญยิ่ง คือ 
ผูนํา ซึ่ง สมถวิล (2550)ไดกลาววา ผูบริหารมีบทบาท
สําคัญในการบริหารและการจัดการศึกษามีคุณลักษณะ
ที่สําคัญทั้งในดานวิชาชีพและดานสวนตัว เพื่อจัดการ
ดําเนินการใหสําเร็จบรรลุเปาหมายและจุดมุงหมายของ
การศึกษา การบริหารที่มีคุณภาพจําเปนตองอาศัย
ผูบริหารมืออาชีพ ทั้งนี้เพราะการเปลี่ยนแปลงดาน
เศรษฐกิจ สังคมและความกาวหนาทางเทคโนโลยี
เปนไปอยางรวดเร็วและไรพรมแดน เมื่อสามารถบริหาร
องคการที่มี การ เปลี่ยนแปลง สามารถทํางานให
สอดคลองเขากับสถานการณที่เปลี่ยนแปลงใหมๆ อยูเสมอ 
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นักบริหารจึงตองพัฒนาตนเองใหเปนคนที่มีคุณสมบัติ
มากกวาผูบริหารธรรมดา (Manager) ที่เกง บริหารงาน
หรือจัดการทรัพยากรตาง  ๆภายในองคการเพียงอยางเดียว
เทานั้น แตจะตองพัฒนาตนเองใหเปนนักบริหาร
สูอนาคต โดยเฉพาะอยางยิ่ง บุคลากรทางการศึกษาที่
เปนผูบริหารในแตละระดับเปนผูหนึ่งที่มีความสําคัญใน
การที่จะขับเคลื่อน ทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงสูการ
ปฏิรูปอยางแทจริง ผูบริหารจึงจําเปนตองเปนผูนําการ
เปลี่ยนแปลงที่มีประสิทธิภาพ 

ก า ร จั ด ก า ร ศึ ก ษ า เ ป น ก ร ะ บ ว น ก า ร ที่ มี
องคประกอบหลายประการ เพื่อนําไปสูการพัฒนา
คุณภาพมนุษย ดังนั้น ทุกประเทศจึงจัดการศึกษาเพื่อ
ยกระดับคุณภาพประชากรและเพิ่มความสามารถใน
การแขงขันระหวางประเทศ แตการศึกษาในยุคปจจุบัน
ยังมีปญหาในเชิงคุณภาพการศึกษาและกระบวนการ
เรียนรูที่ตองพัฒนาอยางเรงดวน ซึ่งสอดคลองกับ
งานวิจัยของสถาบันการวิจัยของสถาบันสงเสริมการ
สอนวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีที่วา ปญหาการจัด
การศึกษาของไทยมุงเนนการทองจํามากเกินไป ทําให
นักเรียนไทยไมมีทักษะการคิดริเริ่มสรางสรรค และการ
คิดวิเคราะหดวยเหตุดวยผล จึงทําใหเกิดการปฏิรูป
การศึกษาตามรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย 
พุทธศักราช 2540 และพระราชบัญญัติการศึกษา
แหงชาติพุทธศักราช 2542 (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545 ซึ่งมี
จุดมุงหมายเพื่อสรางคนไทยใหเปนคนดี มีปญญา มี
ความสุข มีศักยภาพพรอมที่จะแขงขันอยางสรางสรรค
บนเวทีโลก (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พื้นฐาน, 2551) 

กระบวนการจัดการเรียนการสอน ประสิทธิภาพ
ของครูผูสอนของครูเปนเรื่องที่สําคัญมาก เพราะจะมีผล
ตอคุณภาพของนักเรียนที่สถาบันการศึกษาผลิตออกไป 
ซึ่ งจะมีผลกระทบโดยตรงตอสังคมและประเทศชาติ 
การสอนที่มีคุณภาพยังทําใหผูเรียนเกิดทัศนคติที่ดีตอ
วิชาที่ผูเรียนกําลังเรียนอยูดวย และการพิจารณาเฉพาะ
การสอนในช้ันเรียนอยางเดียวไมเพียงพอ เพราะ
ประสิทธิภาพการสอนของครูมีความสัมพันธกับตัวแปร
หลายดานดวยกันที่สงเสริมใหครูมีความสามารถในการ
ปฏิบัติงานอันจะมีผลตอการจัดการเรียนการสอนใหมี

คุณภาพและบรรลุตามเปาหมายที่กําหนดไวจําเปนตอง
พิจารณาจากความสัมพันธระหวางพฤติกรรมของครู
และสิ่ งแวดลอมที่ เ ก่ียวของกับครูจึงจะทําใหการ
พิจารณาประสิทธิภาพการสอนของครูเปนไปอยาง
ครอบคลุม (ศิริญญา, 2549) 

จากความสําคัญของผูบริหารโรงเรียน จะเห็นได
วา ผูบริหารโรงเรียนจะตองใชศาสตรและศิลปในการ
บริหารงาน เพราะผูบริหารงาน ถือเปนผูนําหลักของ
โรงเรียนในยุคปฏิรูปการศึกษาที่จะสงผลใหองคการ
ประสบความสํา เ ร็ จ  ผู บริหารตองรู จั กวิธี การ ดึง
ผูรวมงานเขามามีสวนรวมในการปฏิบัติงาน ผูนําตอง
เปนผูมีวิสัยทัศน คือ สามารถกําหนดหรือสรางภาพ
ความสําเร็จขององคการในอนาคตสามารถสื่อความหมาย 
ของวิสัยทัศน ใหผูรวมงานเขาใจในองคการเขาใจ
ตรงกัน โดยการโนมนาวใจใหบุคลากรทุกคนในองคการ
หรือสถานศึกษายอมรับวิสัยทัศนหรือภาพความสําเร็จ
นั้น เกิดจากความคิดของทุกคน ไมใชเกิดจากผูนําหรือ
ผูบริหารสถานศึกษาแตเพียงฝายเดียว แตจะตองเกิด
จากความรวมมือของทุกฝายในโรงเรียนที่มีภาระผูกพัน
และตองมีความมุงมั่น ไมยอทอตออุปสรรคที่จะขัดขวาง
ตอความพยายาม หรือตอการดําเนินงาน เพื่อให
บรรลุผลสําเร็จตามวิสัยทัศนที่กําหนด  

ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารมีสวน
สําคัญในการสรางความพึงพอใจใหครูปฏิบัติงานและ 
มีผลกระทบตอประสิทธิภาพขององคกร สามารถนําพา
องคกรสูความสําเร็จไดเปนอยางดี ผูนําที่มีประสิทธิภาพ 
สามารถสรางสรรคความเช่ือ คานิยมรวมและความ
คาดหวังใหรวมเกิดขึ้นในองคการและในสังคมและยัง
สามารถเขาใจประเด็นและเหตุการณของผูตามได 

จากที่กลาวมา จะเห็นไดวา ภาวะผูนําการ
เปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษาและประสิทธิภาพ
ในการสอนของครู ตางก็เปนตัวแปรสําคัญที่สงผลตอ
ประสิทธิภาพการบริหารโรงเรียน โดยเฉพาะอยางยิ่งใน
ยุคปฏิรูปการศึกษา ผูบริหารสถานศึกษา ถือเปนบุคคล
สําคัญอยางยิ่งที่จะเปนแบบอยางการเปนผูนําและ 
ผูประสานงานในการบริหาร ทั้งนี้การมีภาวะผูนําการ
เปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษาจะสงผลให
บุคลากรปฏิบัติงาน ยอมอุทิศตนเพื่อการปฏิบัติงาน 
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เกิดความรูสึกและเจตคติที่ ดีตองานที่ทํา มีความ-
กระตือรือรน มีความสุขในการทํางาน และยอมอุทิศตน
เพื่อความสําเร็จของงาน 

การจัดการศึกษาในยุคปจจุบันยังมีปญหาหลาย
ดาน โดยเฉพาะการประสิทธิภาพของการจัดการเรียน
การสอนที่ส งผลกระทบตอผลสัมฤทธิ์ของผู เรียน 
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎรธานี
เขต 1 มีสถานศึกษาขั้นพื้นฐานจํานวน 126 โรงเรียน  
มีบุคลากรครูรวม 1,416 คน จัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน
ใหกับนักเรียนระดับประถมศึกษาในปการศึกษา 2556 
ที่ผานมา ประสบปญหา คือ ดานความสามารถผลิต
นักเรียนใหมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง ปรากฏวา 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน มีผลการทดสอบ
ระดับชาติระดับช้ันประถมศึกษาปที่ 6 ที่ต่ํากวาเกณฑ
ในหลายวิชาหลัก ไดแก ภาษาไทย ไดคะแนนเฉลี่ยรอยละ 
45.45 สังคมศึกษา 37.37 ภาษาอังกฤษ 30.85 
คณิตศาสตร 41.01 และวิทยาศาสตร 36.78 ซึ่งแตละ
รายวิชามีผลคะแนนต่ํากวารอยละ 50 ทุกรายวิชา 
(สถาบันทดสอบการศึกษาแหงชาติ, 2557) นอกจากนี้ 
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎรธานี
เขต 1 ยังมีพันธกิจในการบริหารจัดการศึกษาขั้น
พื้นฐานใหแกประชากรวัยเรียนทุกคนไดรับการพัฒนา
ใหเปนบุคคลที่มีความรู ความสามารถและคุณลักษณะ
ตามมาตรฐานการศึกษา ซึ่งนั่นหมายถึง การที่ผูเรียน
จะมีความรู ความสามารถ และ คุณลักษณะตาม
มาตรฐานการศึกษา ปจจัยที่จะสงผลตอผูเรียน คือ 
ประสิทธิภาพการสอนของครู ซึ่งองคประกอบที่จะทําให
การสอนของครูมีประสิทธิภาพ คือ ครูตองมีความสามารถ 
ในการสอน มีการสรางความสัมพันธกับนักเรียน มีการ
จัดกระบวนการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพ มีการใช
จิตวิทยาของครู และมีการวัดผลประเมินผลการเรียน
การสอน (จีรนันท, 2552)  

จากการวิเคราะหภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของ
ผูบริหารสถานศึกษาและประสิทธิภาพการสอนของครู 
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎรธานี
เขต 1 ผูบริหารสถานศึกษาควรมีภาวะผูนําในการ
บริหารเปนอยางดี ซึ่งจะสงผลโดยตรงกับประสิทธิภาพ
การสอนของครูผูสอน จากเหตุผลดังกลาว ทําใหผูวิจัย

มีความสนใจที่จะศึกษาภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของ
ผูบริหารสถานศึกษาและประสิทธิภาพการสอนของครู 
วามีความสัมพันธกันหรือไมและเปนแนวทางในการ
พัฒนาคุณภาพผูบริหารสถานศึกษาและประสิทธิภาพ
การสอนของครูผูสอนตอไป 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้มุงศึกษาเก่ียวกับความสัมพันธ
ระหวางภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารกับ
ประสิทธิภาพการสอนของครูในสังกัดสํานักงานเขต
พื้นที่การประถมศึกษาสุราษฎรธานี  เขต 1 กลุม
ตัวอยางที่ใชในการวิจัย คือ ครูผูสอนในสังกัดสํานักงาน
เขตพื้นที่การประถมศึกษาสุราษฎรธานีเขต 1 จํานวน 303 
คน  

เครื่องมือที่ใชในการวิจัยเปนแบบสอบถาม 
แบงเปน 3 ตอน 

ตอนที่ 1 เปนแบบตรวจสอบรายการเก่ียวกับ
ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม ประกอบดวย เพศ 
อายุ วุฒิการศึกษา ประสบการณการสอน และขนาด
ของโรงเรียน 

ตอนที่ 2 เปนแบบสอบถามเก่ียวกับภาวะผูนํา
การเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎรธานี
เขต 1 ไดแบงแบบภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของ
ผูบริหารออกเปน 4 ดาน ไดแก การมีอิทธิพลอยางมี
อุดมการณ การสรางแรงบันดาลใจ การกระตุนทาง
ปญญา และการ คํานึ งถึ งความเปนปจ เจกบุคคล 
ลักษณะเปนแบบสอบถามมาตราสวนประมาณคา 
(rating scale) 5 ระดับ มีคาความเช่ือมั่นเทากับ 0.97 

ตอนที่ 3 เปนแบบสอบถามเก่ียวกับประสิทธิภาพ 
การสอนของครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาสุราษฎรธานี เขต 1 ไดจําแนกไดเปน 5 
องคประกอบ ไดแก การสรางความสัมพันธระหวางครู
กับนักเรียน การจัดกระบวนการเรียนการสอนของครู 
การใชจิตวิทยาสําหรับครู การวัดผลและประเมินผลการ
เรียนการสอน เปนแบบสอบถามมาตรสวนประมาณคา 
(rating scale) 5 ระดับ มีคาความเช่ือมั่นเทากับ 0.97 
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การเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยไดดําเนินการแจก
แบบสอบถาม และเก็บดวยตนเองจากสถานศึกษาที่
เปนกลุมตัวอยางตามกําหนดเวลาที่นัดหมายไว โดยได
แบบสอบถามสมบูรณกลับคืน 303 ชุด จากครูจํานวน 
303 คน คิดเปนรอยละ 100  

สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูลไดแก ไดแก 
คาเฉลี่ย สวนคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน และคาสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธแบบเพียรสัน และมีการแปลคาคะแนนเฉลี่ย 
ไดแก คาเฉลี่ยระหวาง 1.00-1.50 หมายถึง ระดับความ
คิดเห็นนอยที่สุด คาเฉลี่ยระหวาง 1.51-2.50 หมายถึง 
ระดับความคิดเห็นนอย คาเฉลี่ยระหวาง 2.51-3.50 
หมายถึง ระดับความคิดเห็นปานกลาง คาเฉลี่ยระหวาง 
3.50-4.50 หมายถึง ระดับความคิดเห็นมาก คาเฉลี่ย
ระหวาง 4.51-5.00 หมายถึง ระดับความคิดเห็นมาก
ที่สุด  
 
ผลการวิจัยและอภิปราย 

1. ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม พบวา 
สวนใหญเปนเพศหญิง คิดเปนรอยละ 74.90 อายุ 41 ป 
ขึ้นไป คิดเปนรอยละ 54.80 มีวุฒิทางการศึกษาสูงสุด
ระดับปริญญาตรี คิดเปนรอยละ 85.10 มีประสบการณ
ในการสอน 11 ป ขึ้นไป คิดเปนรอยละ 53.80 และ
ขนาดของโรงเรียนของผูตอบแบบสอบถาม สวนใหญ
ปฏิบัติงานอยูในโรงเรียนขนาดกลาง คิดเปนรอยละ 
56.80  

2. ความเห็นเก่ียวกับภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง 
ของผูบริหารสถานศึกษา โดยรวมอยูในระดับมาก 
( =4.42, S.D.=0.62) เมื่อพิจารณารายดานพบวา 
ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา 
โดยเรียงลําดับจากคาเฉลี่ยจากมากไปนอย พบวา อยู
ในระดับมากทุกดาน ไดแก ดานการสรางแรงบันดาลใจ 
( =4.45, S.D.= 0.64) การคํานึงถึงความเปนปจเจก
บุคคล ( =4.42, S.D.=0.57) การมีอิทธิพลอยางมี
อุดมการณ ( =4.41, S.D.=0.65) และดานการกระตุน
ทางปญญา ( =4.39, S.D.= 0.62)  

3. ความเห็นเก่ียวกับประสิทธิภาพการสอนของ
ครู โดยรวมอยูในระดับมาก ( =4.31, S.D.=0.60) 

เมื่อพิจารณารายดานพบวา ประสิทธิภาพการสอนของ
ครู โดยเรียงลําดับจากคาเฉลี่ยจากมากไปนอย พบวา 
อยูในระดับมากทุกดาน ไดแก การสรางความสัมพันธ
ระหวางครูกับนักเรียน ( =4.44, S.D.=0.55 ) การใช
จิตวิทยาของครู ( =4.31, S.D.=0.56) การวัดผลและ
ประ เมินผลการ เรี ยนการสอนของครู  ( =4.27, 
S.D.=0.69) และการจัดกระบวนการเรียนการสอนของ
ครู ( =4.20, S.D.=0.58)  

4. การวิเคราะหความสัมพันธระหวางภาวะผูนํา
การ เปลี่ ย นแปลงของผู บ ริ ห า รสถาน ศึกษา กับ
ประสิทธิภาพการสอนของครู พบวา คาสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธระหวางภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของ
ผูบริหารสถานศึกษากับประสิทธิภาพการสอนของครู 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
สุราษฎรธานี เขต 1 โดยรวมอยูในระดับต่ํา (r=0.298) 
อย างมีนั ยสํ า คัญทางสถิติที่ ร ะ ดับ 0.01 และ เมื่ อ
เรียงลําดับการหาคาความสัมพันธพบวา ความสัมพันธ
ระหวางภาวะผู นําการเปลี่ ยนแปลงของผูบริหาร
สถานศึกษากับประสิทธิภาพการสอนของครู  มี
ความสัมพันธระดับต่ํา ดังนี้ คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ
ระหวางภาวะผู นําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหาร
สถานศึกษากับประสิทธิภาพการสอนของครู ดานการ
สรางความสัมพันธระหวางครูกับนักเรียนอยูในระดับต่ํา 
(r=0.283) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ดาน
การจัดกระบวนการเรียนการสอนของครูอยูในระดับต่ํา
(r=0.283) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ดาน
การใชจิตวิทยาของครู อยูในระดับต่ํา (r=223) อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 และดานการวัดผลและ
ประเมินผลการเรียนการสอนของครู อยูในระดับต่ํา
(r=0.178) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
 
สรุปและวิจารณผล  

จากผลการวิจัยพบวา ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง 
ของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎรธานี เขต 1 พบวา 
โดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดาน
พบว า ภาวะผู นําการเปลี่ยนแปลงของผู บริหาร
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สถานศึกษา อยูในระดับมากทุกดาน โดยภาวะผูนําการ
เปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา ดานการสราง
แรงบันดาลใจ มีคาเฉลี่ยสูงสุด และ ภาวะผูนําการ
เปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา ดานการกระตุน
ทางปญญา มีคาเฉลี่ยต่ําสุด สอดคลองกับผลการวิจัย
ของพิพิธ (2553) ไดวิจัยเรื่อง ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง 
ของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต 2 พบวา ภาวะผูนํา
การเปลี่ยนแปลงของผูบริหารดานการสรางแรงบันดาลใจ 
มีผลการประเมินอยูในระดับมาก โดยผูบริหารตั้ ง
มาตรฐานในการทํางานไวสูงเพื่อกระตุนความสามารถ
ของผูรวมงานและผูบริหารมีความมุงมั่นที่จะทํางานให
บรรลุเปาหมาย สวนผูบริหารใหขวัญกําลังใจในการ
ปฏิบัติงานอยางตอเนื่องและสม่ําเสมอมีคาเฉลี่ยต่ําที่สุด 
สรินทรรัตน (2551) ไดศึกษาภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง 
ของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานตามการรับรูของครู
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 
พบวาดานการสรางแรงบันดาลใจ ความเปนผูนําการ
เปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษาตามการรับรูของ
ครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 
โดยภาพรวมอยูใน เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวาทุก
ดานอยูในระดับมาก ทั้งนี้เนื่องจาก แรงบันดาลใจเปน
พลังเสริมในการปฏิบัติงานใหบรรลุเปาหมายแบบยั่งยืน 
ผูบริหารมีการสรางแรงบันดาลใจในการทํางานใหกับ
เพื่อนรวมงาน มีความตั้งใจ อยางแนวแนที่จะปฏิบัติงาน 
ใหสําเร็จตามที่ กําหนดอุทิศตนในการทํางานเปน
ตัวอยางที่ดีใหแกผูรวมงาน แสดงถึงความกระตือรือรน
โดยการสรางเจตคติที่ดีในการทํางานดานบวก มีการให
ขวัญและกําลังใจผูรวมงานในการปฏิบัติงานอยาง
ตอเนื่องและสม่ําเสมอ ช้ีใหเห็นวา ภาวะผู นําการ
เปลี่ยนแปลงของผูบริหารดานการสรางแรงบันดาลใจอยู
ในระดับมาก ขวัญชัย (2551) ไดศึกษาเรื่องความสัมพันธ 
ระหวางภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงกับการบริหารโดยใช
โรงเรียนเปนฐานของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน พบวา 
ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา
ดานภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรง
บันดาลใจอยูในระดับมาก ทั้งนี้แรงบันดาลใจเปนพลัง

เสริมในการปฏิบัตงิานใหบรรลุเปาหมายแบบยั่งยืน ทําให
มีขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงานอยางตอเนื่องและ
สม่ําเสมอ นอกจากนี้ กระทรวงศึกษาธิการ (2551) ได
ศึกษาภาวะผูนําสัมพันธกับประสิทธิผลของงาน และ
ภาวะผูนํา มีความสัมพันธกับประสิทธิผลขององคกร 
เนื่องจากผูนํามีความสําคัญ และขวัญชัย (2548) ได
ศึกษาภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารโรงเรียน
ในอําเภอบานโพธิ์ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 พบวา ภาวะผูนําการ
เปลี่ยนแปลงของผูบริหารโรงเรียนดานการสรางแรง
บันดาลใจโดยรวมอยูในระดับมาก 

ผลการวิจัยเปนเชนนี้อาจเปนเพราะ ผูบริหาร
เปนบุคคลที่มีหนาที่เปนผูนําพาองคกรสูความสําเร็จ 
จําเปนตองมีการวางแผนการดําเนินงาน มีภาวะผูนําซึ่ง
เปนกระบวนการที่ผูนํามีอิทธิพลตอผูรวมงานและผูตาม
โดยเปลี่ยนแปลงความคิดของผูรวมงาน ใหมีความ-
สามารถในการพัฒนาความสามารถของผูรวมงานและ 
ผูตามไปสูระดับที่สูงขึ้น ทําใหเกิดการตระหนักรู ใน
ภารกิจและวิสัยทัศนของทีมและองคการ จูงใจให
ผูรวมงานเห็นผลประโยชนของกลุม หรือองคการสังคม 
การกระตุนใหผูรวมงาน ตระหนักและเห็นคุณคาของ
งาน แสดงใหผูรวมงานเห็นถึงความตั้งใจมุงมั่นอยาง
แนวแนที่จะปฏิบัติงานใหบรรลุตามเปาหมาย มีการให
กําลังใจและเสนอแนะแนวทางในการปฏิบัติงานแก
ผูรวมงาน ทําใหผูรวมงานปฏิบัติงานดวยความเต็มใจ
และไมเห็นแกประโยชนสวนตน จึงทําใหผูบริหารมี
ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงอยูในระดับมาก โดยผูบริหาร 
สถานศึกษา สัง กัดสํานักงานเขตพื้นที่ การศึกษา
ประถมศึกษาสุราษฎรธานี เขต 1 ไดเห็นความสําคัญ
และความจําเปนที่จะตองมีภาวะผูนําที่จะเปลี่ยนแปลง 
ในการสรางความพึงพอใจใหครูปฏิบัติงานและมี
ผลกระทบตอประสิทธิภาพขององคกร สามารถนําพา
องคกรสูความสําเร็จไดเปนอยางดี ผูนําที่มีประสิทธิภาพ 
สามารถสรางสรรคความเช่ือ คานิยมรวมและความ-
คาดหวังใหรวมเกิดขึ้นในองคการและในสังคมและยัง
สามารถเขาใจประเด็นและเหตุการณของผูตามได ซึ่ง
สอดคลองกับ สิทธิพล (2552) ไดศึกษาปจจัยที่สงผลตอ
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ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาขอนแกน เขต 3 
พบว า ภาวะผู นําการเปลี่ยนแปลงของผู บริหาร
สถานศึกษา สัง กัดสํานักงานเขตพื้นที่ การศึกษา
ขอนแกน เขต 3 โดยภาพรวมอยูในระดับมากทุกดาน 
เรียงตามลําดับการปฏิบัติงานจากมากไปนอย ไดแก 
การคํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคล การมีอิทธิพลอยาง
มีอุดมการณ การสรางแรงบันดาลใจ และการกระตุน
ทางปญญา ส วนปจจั ยที่ส งผลตอภาวะผู นําการ
เปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาขอนแกน เขต 3 มีความสัมพันธกับ
ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงมากทุกปจจัย โดยเฉพาะ
ปจจัยที่เปนตัวพยากรณภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของ
ผูบริหารสถานศึกษา คือ ปจจัยดานการบริหารการ
เปลี่ยนแปลง ปจจัยดานการบริหารแบบมีสวนรวม 
ปจจัยดานการสื่อสารอยางมีประสิทธิภาพ ปจจัยดาน
การกําหนดวิสัยทัศนและปจจัยดานการใชหลักกระจาย
อํานาจตามลําดับ ผูบริหารสถานศึกษาจึงจําเปนตองมี
ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง ในการนําพาองคกรใหบรรลุ
ตามจุดมุงหมายอยางมีประสิทธิภาพ 

ประสิทธิภาพการสอนของครู สังกัดสํานักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎรธานี เขต 1 
โดยรวมประสิทธิภาพการสอนของครูอยูในระดับมาก 
เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา ประสิทธิภาพการสอน
ของครู  ดานการสรางความสัมพันธระหวางครูกับ
นักเรียนมีคาเฉลี่ยสูงสุดและประสิทธิภาพการสอนของ
ครูดานการจัดกระบวนการเรียนการสอนของครูมี
คาเฉลี่ยต่ําสุด สอดคลองกับ กอบศักด์ิ (2554) ไดทํา
การวิจัยเรื่องภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหาร
โรงเรียนกับประสิทธิภาพการสอนของครู  สัง กัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี 
เขต 1 พบวา ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารมี
ความสัมพันธกับประสิทธิภาพการสอนของครู ซึ่ ง
ประสิทธิภาพการสอนของครู โดยภาพรวมอยูในระดับ
มาก เมื่อพิจารณาจําแนกรายดาน พบวา อยูในระดับ
มากทุกดาน โดยเรียงตามลําดับคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ดาน
การสรางความชัดเจนในบทเรียน ดานการใชกิจกรรม

การเรียนการสอนที่หลากหลาย ดานการแสดงความเอา
ใจใสงานการสอน ดานการทําใหกระบวนการเรียนรูของ
นักเรียนมีประสิทธิภาพ และดานการสงเสริมใหนักเรียน
ประสบความสําเร็จ ครูผูสอนในสังกัดสํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎรธานี เขต 1 มีการ
สรางความสัมพันธระหวางครูกับนักเรียนสูงสุด มีการใช
จิตวิทยา มีการวัดผลและประเมินผลการเรียนการสอน
ของครู มีและมีการจัดกระบวนการเรียนการสอนของครู
ต่ําสุด ตามลําดับ ทั้งนี้อาจเนื่องจาก ครูมีความรับผิดชอบ 
ในหนาที่การทํางานอยูแลว มุงเนนการนําพระราชบัญญัต ิ
การศึกษาการศึกษา พระราชบัญญัติสภาครูและบุคลากร 
ทางการศึกษา มาตรฐานและวิชาชีพครู มาใชในการ
ปฏิบัติหนาที่ในการสอนใหประสบความสําเร็จ ประสิทธิภาพ 
การสอนของครูอยูในระดับมากทุกดาน และในปจจุบันนี้
สถาบันพัฒนาวิชาชีพครูไดมีการพัฒนาและสงเสริมครู
และบุคลากรทางการศึกษา ใหมีความรูความสามารถใน
การประกอบอาชีพ บรรลุตามเปาหมายของการจัด
การศึกษา 

ขอเสนอแนะ เพื่อพัฒนาภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง 
ของผูบริหารสถานศึกษากับประสิทธิภาพการสอนของ
ครู ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา
มีความสัมพันธกับประสิทธิภาพการสอนของครูใน
ทางบวกทุกดาน แตมีความสัมพันธกันในระดับต่ํา ซึ่ง
แสดงวา ผูบริหารสถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎรธานี เขต 1 มี
ภาวะผู นําการเปลี่ยนแปลงคอนขางนอย ทําใหมี
ความสัมพันธกับประสิทธิภาพการสอนของครูคอนขางนอย 
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎรธานี 
เขต1 จึงควรมีการสงเสริม สนับสนุน และพัฒนาภาวะ
ผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษาและ
ประสิทธิภาพการสอนของครูตอไป สถานศึกษาในสังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎรธานี 
เขต 1 มีภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงทั้ง 4 ดาน คือ การมี
อิทธิพลอยางมีอุดมการณ การสรางแรงบันดาลใจ การ
กระตุนทางปญญาและการคํานึงถึงความเปนปจเจก
บุคคล อยูในระดับมาก ดังนั้นผูบริหารสถานศึกษา จึง
ควรนําภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงทั้ง 4 ดาน มาบูรณา
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การ ปรับใชใหสอดคลองกับสภาพการเปลี่ยนแปลงของ
การศึกษาที่เปลี่ยนไปใหมากขึ้น โดยเฉพาะอยางยิ่ง การ
กระตุนทางปญญา ซึ่งมีผูบริหารสถานศึกษามีภาวะผูนํา
การเปลี่ยนแปลงต่ําสุด จึงควรใหผูบริหารไดใชภาวะ
ผูนําดานการกระตุนทางปญญา มาใชในการบริหารงาน 
โดยการใหครู บุคลากรที่เก่ียวของ มีสวนรวมในการวาง
แผนการดําเนินงานของสถานศึกษา รวมกันปฏิบัติงาน 
ปฏิบัติงานรวมกัน และประเมินผลการปฏิบัติงาน
ร วม กัน  ผู บ ริ ห า รส ถาน ศึก ษามี ภ าวะผู นํ ากา ร
เปลี่ยนแปลงในการบริหารใหประสบความสําเร็จ มี
ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจ 
การคํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคล การมีอิทธิพลอยาง
มีอุดมการณ และมีการกระตุนทางปญญา โดยผูบริหาร
ควรใหผูรวมงานเห็นถึงความสามารถในการเปนผูนํา 
ประพฤติตนเปนแบบอยางที่ดีเปนที่เคารพนับถือแก
ผูรวมงาน มีการอุทิศตนและเวลาเพื่อใหการปฏิบัติงาน
บรรลุตามเปาหมาย สงเสริมใหผูรวมงาน คิดแกปญหา 
การปฏิบัติงานอยางเปนระบบ และแสดงความช่ืนชม
และยกยอ ง ในการป ฏิ บัติ ง านของผู ร วมง านต อ
สาธารณชน ประสิทธิภาพการสอนของครู สัง กัด
สํ า นั ก ง า น เ ข ต พื้ น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า 
สุราษฎรธานี เขต 1 ดานการวัดผลและประเมินผลการ
เรียนการสอนของครู ต่ําสุด โดยเฉพาะการที่ครูให
นักเรียนมีสวนรวมในการสรางเกณฑและประเมินผล
งานตนเอง การทดสอบกอนเรียนเพื่อประเมินความรู
พื้นฐานของนักเรียน ดังนั้นผูบริหารสถานศึกษาจึงควร
นําภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงมาใชในการวางแผนใน
การบริหารการศึกษา รวมทั้งการใชหลักการบริหาร
อื่นๆ มาใชในการบริหารงาน เพราะถือวาผูบริหารเปน
ผูนําหลักของโรงเรียนในยุคปฏิรูปการศึกษาที่จะสงผล
ใหองคการประสบความสําเร็จ ผูบริหารตองรูจักวิธีการ
ดึงผูรวมงานเขามามีสวนรวมในการปฏิบัติงาน ผูนํา
ตองเปนผูมีวิสัยทัศน สามารถกําหนดหรือสรางภาพ
ความสําเร็จขององคการในอนาคตสามารถสื่อความหมาย 
ของวิสัยทัศน ใหผูรวมงานเขาใจในองคการเขาใจตรงกัน 
เพื่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษาใหมีประสิทธิภาพ
สูงสุด สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาควรมีการจัดการ

อบรม พัฒนาคุณภาพผูบริหารสถานศึกษา ครูและ
บุคลากรทางการ ศึกษา เ ก่ียว กับภาวะผู นํ าการ
เปลี่ยนแปลงและการพัฒนาประสิทธิภาพการสอนของ
ครู ใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น เพื่อสามารถนําไป
สงเสริม พัฒนาคุณภาพการศึกษาใหเกิดประโยชน
สูงสุดตอไป 

การนําผลการวิจัยไปใชประโยชน 
1. สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 

สุราษฎรธานี เขต 1 ควรมีนโยบายเก่ียวกับการพัฒนา
ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา  
มีการสงเสริมและพัฒนาหลักการบริหารของผูบริหาร
สถานศึกษามาใชในการพัฒนาประสิทธิภาพการสอน
ของครู ใหประสิทธิภาพในการจัดการศึกษาตอไป 

2. ผูบริหารสถานศึกษา ควรมีการศึกษาเก่ียวกับ 
การภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง เพื่อนํามาพัฒนา สงเสริม 
ครูในการจัดการศึกษาใหมีประสิทธิภาพตอไป 

3. ครูผูสอน ควรมีการศึกษาเก่ียวกับประสิทธิภาพ 
การสอนของครู เพื่อนํามาใชในการจัดการเรียนการสอน 
ใหมปีระสิทธิภาพมากขึ้นกวาเดิม 
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บทบาทของมหาวิทยาลัยรามคําแหงตอการชี้นําสังคมสูการเตรียมความพรอมใน
การเขารวมประชาคมอาเซียน 
The Role of Ramkhamhaeng University in Social Instruction on Preparation 
towards the ASEAN Community 
 
 
 
 
วันชัย ปานจันทร1 

 
บทคดัย่อ 

 
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค เพื่อศึกษาบทบาทของมหาวิทยาลัยรามคําแหงตอการช้ีนําสังคมสูการเตรียม

ความพรอมในการเขารวมประชาคมอาเซียน เพื่อเปรียบเทียบบทบาทของมหาวิทยาลัยรามคําแหงตอการช้ีนําสังคมสู
การเตรียมความพรอมในการเขารวมประชาคมอาเซียน และศึกษาขอเสนอแนะสําหรับการปฏิบัติตามบทบาทของ
มหาวิทยาลัยรามคําแหงตอการช้ีนําสังคมสูการเตรียมความพรอมในการเขารวมประชาคมอาเซียน ประชากรและกลุม
ตัวอยางที่ใชในการวิจัย คือ นักศึกษาในระดับบัณฑิตศึกษาที่กําลังศึกษาอยูในระดับปริญญาโทของมหาวิทยาลัย
รามคําแหงทั้งในสวนกลางและสวนภูมิภาค จํานวน 47,168 คน กลุมละ 400 คน รวม 2 กลุม ไดกลุมตัวอยางทั้งสิ้น 
800 คน (Yamane, 1960) สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก ความถี่ รอยละ คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  
t-test และ one-way ANOVA ผลการวิจัย พบวา (1) มหาวิทยาลัยรามคําแหงมีบทบาทในการช้ีนําสังคมสูการเตรียม
ความพรอมในการเขารวมประชาคมอาเซียนโดยภาพรวมและรายดานทุกดานอยูในระดับมาก (2) ผลการเปรียบเทียบ
บทบาทของมหาวิทยาลัยรามคําแหงตอการช้ีนําสังคมสูการเตรียมความพรอมในการเขารวมประชาคมอาเซียน พบวา 
ชวงอายุ อาชีพ และสถานที่ศึกษา มีบทบาทในการช้ีนําสังคม โดยภาพรวมตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.05 สวนเพศ มีบทบาทในการช้ีนําสังคม โดยภาพรวมไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  

 
คาํสาํคญั : การเตรียมความพรอมสูประชาคมอาเซียน บทบาทมหาวิทยาลัยรามคําแหง  
 

ABSTRACT 
 
This research aims were to study the role of Ramkhamhaeng University in social instruction on the 

preparation towards ASEAN Community and comparing the role of Ramkhamhaeng University in social 
instruction on the preparation towards ASEAN Community, and to study the suggestion in following the role 
of Ramkhamhaeng University in social instruction on preparation towards ASEAN Community. The population 
and sample used in this research were 47,168 graduate students who are studying in the Master Degree at 
Ramkhamhaeng University, both in the Central Region and Provincial Region, each group for 400 persons, in 
                                                        
1 อาจารยประจํา คณะพฒันาทรัพยากรมนุษย มหาวิทยาลัยรามคําแหง 
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the total of 2 groups, altogether there were 800 samples (Yamane, 1960). Statistics used in analyzing data 
were frequency, percentage, means, standard deviation, t-test, and One-Way ANOVA. The results were as 
follows: (1) Overall and all aspect, the role of Ramkhamhaeng University in social instruction on preparation 
towards ASEAN Community were found at a high level, (2) In the comparison of graduate students’ opinions 
about the role of Ramkhamhaeng University in social instruction on preparation towards ASEAN Community, 
the opinions of graduate students who differed in ages, careers, and region were found different at the 
statistically significant level of 0.05; the opinions of graduate students who differed in genders were found 
differently at the statistically significant level of 0.05. 
 
Keywords : preparation towards ASEAN community, role of Ramkhamhaeng University  
 
บทนํา 

สถาบันอุดมศึกษามีบทบาทที่สําคัญในการพัฒนา 
ทรัพยากรมนุษยของประเทศใหมีความรูและคุณธรรม
เพื่อเปนพลังขับเคลื่อนสังคมใหเจริญรุดหนาไปไดอยาง
มีดุลยภาพ ตามภารกิจหรือบทบาทของความเปน
สถาบันอุดมศึกษาที่มุงพัฒนาศักยภาพของคนไทยให
เปนผูที่พรอมรับผิดชอบตอการดําเนินชีวิตในสังคม
สมัยใหมอยางมีคุณภาพ และกอใหเกิดการเรียนรูใน
ชุมชนและทองถิ่น พรอมทั้งมีบทบาทในการแกปญหา 
ของสังคม ประเทศ ภูมิภาคและโลก ตลอดจนชวยพัฒนา 
เศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม ปญญา และจริยธรรมของ
บุคคลและสังคมเพื่อนําไปสูสันติสุข เสรีภาพ การยอมรับ 
นับถือ สิทธิมนุษยชนและประชาธิปไตย และเพื่อให
สถาบันการศึกษาตาง ๆ ทั้งในระบบ นอกระบบ และ
ตามอัธยาศัย ดําเนินการจัดการศึกษาอยางมีประสิทธิภาพ 
จึงตองมีหนาที่และบทบาทครอบคลุมภารกิจทั้ง 6 ดาน 
ซึ่งไดแก 1) การวิจัยเพื่อพัฒนาและสรางองคความรู  
2) จัดการเรียนการสอนและการฝกอบรม 3) รับผิดชอบ
ดูแลแกปญหา รวมมือและสงเสริมใหความเขมแข็งของ
ชุมชนและอนุรักษสิ่งแวดลอม 4) ธํารงรักษา สืบสาน 
รังสรรค  เผยแพร วัฒนธรรมและภูมิปญญาไทย  
5) สนับสนุนการเรียนรูช้ันสูง และการศึกษาตลอดชีวิต 
และ 6)  การใหความชวยเหลือและรวมมือกันจัด
การศึกษาทุกระดับช้ัน (พรชุลี, 2543) เพื่อใหการจัด
การศึกษามี คุณภาพและประสิทธิภาพ ซึ่ ง ในการ
ขับเคลื่อนความรวมมือดานการศึกษาในกรอบอาเซียน 

ไดระบุไวในแผนงานการจัดตั้งประชาคมสังคมและ
วัฒนธรรมอาเซียน ประกอบดวย การจัดการศึกษา
อยางทั่วถึงและมีคุณภาพ การสงเสริมทุนอาเซียนและ
เครือขายการศึกษา การสงเสริมความเขาใจอันดี
ระหวางกัน และการพัฒนาเยาวชนอาเซียน มีความ
ชัดเจนในเปาหมายของการใหประชากรอาเซียนไดรับ
การศึกษาอยางทั่วถึงในป พ.ศ.2558 การแลกเปลี่ยน
การเรียนในสถาบันอุดมศึกษาของนักศึกษาในกลุม
อาเซียนเปนเวลา 1 ภาคเรียน หรือ 1 ป การสงเสริม
ความรวมมือ และการดําเนินงานเครือขายรูปแบบตาง ๆ 
รวมทั้งการสงเสริมการวิจัยระหวางสถาบันการศึกษา
ระดับอุดมศึกษา การแลกเปลี่ยนวัฒนธรรม การจัดทํา
หลักสูตรอาเซียนศึกษาที่จะรองรับซึ่งกันและกัน ในขณะที ่
ปจจุบันบทบาทของความเปนสถาบันอุดมศึกษาได
กําหนดใหสถานศึกษามีภารกิจที่สําคัญในการปฏิบัติ
หนาที่ของความเปนสถาบันการศึกษาซึ่งครอบคลุมทั้ง 
4 ดาน (กระทรวงศึกษาธิการ, 2545) ดังนี้ 1) ดานการ
ผลิตบัณฑิต 2) ดานการวิจัย 3) ดานการใหบริการทาง
วิชาการแกสังคม และ 4) ดานการทํานุบํารุงศิลปะและ
วัฒนธรรม  

นอกจากนี้สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
(สกอ.) ไดจัดทําแผนยุทธศาสตรอุดมศึกษาไทยใน 
การเตรียมความพรอมสูการเปนประชาคมอาเซียนในป 
พ.ศ.2558 เพื่อเปนแนวทางใหสถาบันอุดมศึกษาใช
วางแผนยุทธศาสตรและนโยบายตอไป ซึ่งสถาบันอุดมศึกษา 
ตองมีการวางแผนในสวนของสถาบันอุดมศึกษาทั้งใน
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ระยะสั้นและระยะยาวเพื่อรองรับการเปนประชาคม-
อาเซียนและเปดเสรีการคาบริการดานการอุดมศึกษาใน
ป พ.ศ.2558 ซึ่งจะสงผลใหบัณฑิตในอนาคตมีคุณภาพ
ระดับสากล และนานาประเทศใหมีความสามารถในการ
แขงขันได โดยสรางความรวมมือกับประเทศสมาชิก
อาเซียนในการเคลื่อนยายนักศึกษาและบุคลากรไปยัง
ประเทศเพื่อนบานในระยะเริ่มตน และขยายวงใหกวางขึ้น 
รวมทั้งสงเสริมใหประเทศไทยเปนศูนยกลางการศึกษา
ในกลุมประเทศเพื่อนบาน ตลอดจนพัฒนาศูนยขอมูล
เก่ียวกับสถาบันอุดมศึกษาในอาเซียน ทั้งนี้ สกอ. ไดจัดทํา 
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2552 
เพื่อเปนกรอบมาตรฐานใหสถาบันอุดมศึกษาใชเปน
แนวทางในการพัฒนาหรือปรับปรุงหลักสูตร การจัดการ
เรียนการสอนและพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา  
ใหสามารถผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพครอบคลุมอยางนอย 
5 ดาน คือ ดานคุณธรรม จริยธรรม ดานความรูความ-
สามารถทางวิชาการ ดานทักษะทางปญญา ดานทักษะ
ความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบและ
ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสารและการ
ใชเทคโนโลยีสารสนเทศและเพื่อประโยชนตอการ
รับรองมาตรฐานคุณวุฒิในระดับอุดมศึกษา และเอื้อ
ประโยชนสําคัญกับผูสอนใหมีคุณภาพ ความรู ความ-
เขาใจ และสมรรถนะ ดานศาสตรการสอน ความ-
เช่ียวชาญในศาสตรสาขาวิชาชีพ รวมทั้งมีสมรรถนะใน
การทําวิจัยเพื่อสรางองคความรูใหมและการตอยอดองค
ความรู ตลอดจนมีสมรรถนะดานการบริการใหความรู
หรือประยุกตใชความรูเพื่อประโยชนแกสังคมและชุมชน 
ซึ่งเปนสวนหนึ่งของการสรางความพรอมในการเขาสู
ประชาคมอาเซียนสําหรับประเทศไทย (เปรื่อง, 2555) 
ทั้งนี้เพราะประเทศที่มีการเจริญเติบโตหรือที่เรียกวา
เปนประเทศที่พัฒนาแลวลวนแลวแตใหความสําคัญกับ
การพัฒนาทรัพยากรมนุษย ซึ่งมนุษยที่ไดรับการพัฒนา
อยางถูกตองและเหมาะสมแลวจะเปนกําลังที่สําคัญที่สุด
ในการพัฒนาประเทศใหเจริญกาวหนาในที่สุด 

มหาวิทยาลัยรามคําแหงเปนสถาบันอุดมศึกษา
ภายใตการกํากับของสํานักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา (สกอ.) จึงตองปฏิบัติตามนโยบายและแผน

ยุทธศาสตรที่หนวยงานตนสังกัดไดกําหนดไวซึ่งมี
ดวยกัน 3 ยุทธศาสตรหลัก คือ ยุทธศาสตรที่ 1 การ
เพิ่มขีดความสามารถของบัณฑิตใหมีคุณภาพมาตรฐาน
ในระดับสากล ยุทธศาสตรที่ 2 การพัฒนาความเขมแข็ง
ของสถาบันอุดมศึกษาเพื่อการพัฒนาประชาคมอาเซียน 
และยุทธศาสตรที่ 3 การสงเสริมบทบาทของอุดมศึกษา
ไทยในประชาคมอาเซียน ซึ่งยุทธศาสตรหลักทั้ง 3 
ยุทธศาสตรเปนการเตรียมความพรอมใหกับพลเมือง
ของประเทศเพื่อรองรับการแขงขันในทุกมิติกับประเทศ
สมาชิก ถาหากไมมีการเตรียมความพรอมโอกาสและ
ภาวการณแขงขันประเทศก็ไมสามารถจะแขงขันในเวที
สากลได ซึ่งจากที่กลาวมาขางตนทําใหเห็นถึงความสําคัญ 
และที่มาของปญหา ซึ่งสะทอนถึงการตื่นตัวในทาง
สังคมที่หนวยงานตาง ๆ ทั้งภาครัฐและภาคเอกชนได
ตั้งความหวังในการผลิตทรัพยากรมนุษยและการผลิต
บัณฑิตใหตรงกับความตองการของหนวยงาน เพื่อเปน
การสรางมูลคาเพิ่มใหกับองคกรที่จะไดจากกําลังและขีด
ความสามารถเมื่อตองมีการแขงขันกันที่คุณภาพของ
สินคาและบริการอันเกิดจากบุคลากรที่มีความเช่ียวชาญ
และชํานาญการเฉพาะทาง ดังนั้นโอกาสและหรือผลกระทบ 
ที่เกิดจากการรวมกลุมประชาคมอาเซียนที่ทําใหเกิด
การแขงขันที่เสรียิ่งขึ้น การแขงขันและทางเลือกยอมมี
สูงขึ้นดวยเชนกัน อํานาจการซื้อหรือการใหบริการอยูที่
ผูซื้อ  ซึ่ งแนนอนวาตองเลื อกซื้อของที่ ดีที่ สุด  ใน
ขณะเดียวกันในสวนของบุคคลนั้นอํานาจการจางงาน
อยูที่ผูประกอบการที่จะเลือกบุคคลที่ เหมาะสมที่สุด
สําหรับองคกร จึงเปนความทาทายของสถาบันอุดมศึกษา 
ของแตละประเทศที่จะตั้งเปาหมายในการพัฒนาขีด
ความสามารถใหกับบุคลากรของประเทศไดมากนอย
เพียงไรที่จะรองรับความตองการที่เปลี่ยนแปลงไปโดย
การเคลื่อนย ายแรงงานเปนไปอยาง เสรี  เปนตน 
สถาบันอุดมศึกษาจึงเปนคําตอบที่สําคัญที่สุดในการ
เพิ่มศักยภาพใหกับพลเมืองของประเทศ ซึ่งในสวนของ
ประเทศไทยไดมีการตั้งคําถามถึงบทบาทของสถาบัน-
อุดมศึกษาวาไดเตรียมบทบาทไวพรอมหรือยังที่จะช้ีนํา
สังคมตอการเตรียมความพรอมในการเขาสูประชาคม
อาเซียน เพื่อใหองคกรทั้งภาครัฐและเอกชนมีความรู
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ความเขาใจ และตระหนักถึงความสําคัญของการเปน
พลเมืองของอาเซียนที่จะตองขับเคลื่อนประชาคมไป
ดวยกันเพื่อใหเกิดความมั่นคงในอนาคตรวมกัน  

ดังนั้นการเปดเสรีอาเซียนไมเพียงกอใหเกิด
ความเปลี่ยนแปลงในมิติทางเศรษฐกิจการคาเทานั้น  
แตจะกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงทางสังคมตามมาดวย 
การเตรียมความพรอมเขาสูประชาคมอาเซียนจึงไมควร
จํากัดเพียงเรื่องการคาเพียงอยางเดียว ตองใหความสําคัญ 
กับการเตรียมการและรับมือกับความเปลี่ยนแปลงทาง
สังคมเชนกันซึ่งมีผลกระทบกับคนโดยตรง ดังนั้นเพื่อ
เปนการลดผลกระทบในขั้นตนนั้นมีหนวยงานที่ได
ศึกษาวิจัยและมีขอเสนอแนะดานนโยบายทางสังคมใน
ดานการพัฒนาคนนั้นประกอบดวย (สถาบันวิจัยเพื่อ
การพัฒนาประเทศไทยหรือทีดีอารไอ, 2556) 1) ควรเรง 
ความรวมมือตามกรอบ ASCC (ASEAN Social and 
Culture Community) 2) สราง ASCC scorecard เพื่อ
เรงการพัฒนาดานสังคมในประเทศอาเซียนภายใต 
ASCC และ 3) ควรพัฒนาคนอยางเรงดวนและจริงจัง
โดยเฉพาะอยางยิ่งดานการศึกษา เพราะการศึกษาจะ
ทําใหประชาชนเขาใจภาพรวมของการเปลี่ยนแปลงและ
การปรับตัวของมนุษยไดงายขึ้น ฉะนั้นมหาวิทยาลัย
รามคําแหงจึงมีบทบาทที่สําคัญในฐานะเปนสถาบันการศึกษา 
ที่มีภาระกิจหลักดานหนึ่งคือการถายทอดความรูและช้ีนํา 
ในทางวิชาการใหกับนักศึกษาซึ่งเปนพลเมอืงของประเทศ 
ไดเกิดการรับรูและมีความเขาใจตอสถานการณความ-
เปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้นซึ่งสงผลกระทบตอประเทศโดย
ภาพรวม  

จากความเปนมาและความสําคัญของปญหาใน
การเตรียมความพรอมเขาสูประชาคมอาเซียน จึงทําให
ผูวิจัยสนใจที่จะศึกษาบทบาทของมหาวิทยาลัยรามคําแหง 
ซึ่งเปนสถาบันอุดมศึกษาที่มีบทบาทสําคัญในการช้ีนํา
สังคมสูการเตรียมความพรอมสําหรับการเขารวม
ประชาคมอาเซียนใน 4 ดานดวยกันคือ ดานเศรษฐกิจ 
ดานการเมือง ดานสังคมและวัฒนธรรม รวมถึงดาน
การศึกษาและการพัฒนาทรัพยากรมนุษยนอกเหนือจาก 
บทบาทตามพันธกิจที่สถาบันอุดมศึกษาตองดําเนินการ
ใน 4 ดานตามปกติคือ 1) การจัดการเรียนการสอน  

2) การวิจัย 3) การใหบริการทางวิชาการ และ 4) การ
ทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม ทั้งนี้ในสวนของบทบาทใน
การช้ีนําสังคมในการเขารวมประชาคมอาเซียนของ
มหาวิทยาลัยรามคําแหงนั้นมุงใหเห็นชัดถึงบริบทของ
ความเปนอาเซียนที่ 10 ประเทศตกลงรวมกันโดยยึด
หลักทางแนวทางของ 3 เสาหลักคือ 1) เสาหลักดาน
การเมืองและความมั่นคง 2) เสาหลักดานเศรษฐกิจ และ 
3) เสาหลักดานสังคมและวัฒนธรรม และผู วิจัยได
เพิ่มเติมในสวนของบทบาทของความเปนสถาบันอุดมศึกษา 
ที่ตองใหการศึกษาเพื่อการพัฒนาทรัพยากรมนุษยอัน
เปนบทบาทขอที่ 4 ซึ่งทั้ง 4 ดานนี้ลวนแลวแตเปนสวน
สําคัญที่กอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงทั้งในดานบวกและ
ดานลบกับประเทศไทยทั้งสิ้น ทั้งนี้หากมีการศึกษาและ
มีการสรางความตระหนักรูใหกับประชาชนในสังคม
เพื่อใหเกิดการเตรียมความพรอมในการรองรับการ
เปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น ยอมทําใหมีการกําหนดแนวทาง
ในการแกปญหารวมถึงการพัฒนาขีดความสามารถ
ใหกับพลเมืองเพื่อเตรียมรองรับการแขงขันโดยเฉพาะ
มิติทางสังคม คือดานเศรษฐกิจและสังคมซึ่งจะนําไปสู
การพัฒนาประเทศใหมีความเจริญและมั่นคงตอไป 
วัตถุประสงคของการดําเนินการวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงค 
3 ประการคือ 1) เพื่อศึกษาบทบาทของมหาวิทยาลัย
รามคําแหงตอการช้ีนําสังคมสูการเตรียมความพรอมใน
การเขารวมประชาคมอาเซียน 2) เพื่อเปรียบเทียบ
บทบาทของมหาวิทยาลัยรามคําแหงตอการช้ีนําสังคมสู
การเตรียมความพรอมในการเขารวมประชาคมอาเซียน 
3) เพื่อศึกษาขอเสนอแนะตอการปฏิบัติตามบทบาท
ของมหาวิทยาลัยรามคําแหงตอการช้ีนําสังคมสูการ
เตรียมความพรอมในการเขารวมประชาคมอาเซียน 

นิยามศัพทเฉพาะ 
บทบาทการช้ีนําสังคม หมายถึง บทบาทของ

มหาวิทยาลัยรามคําแหงในการช้ีนําสังคมเพื่อใหการศึกษา 
อันเปนการสรางความรูความเขาใจใหกับประชาชนเพื่อ
รองรับและเตรียมความพรอมในการเขาสูประชาคม
อาเซียนใน 4 สวนหลักดังตอไปนี้ 

 1. ดานเศรษฐกิจและการลงทุน หมายถึง บทบาท 
ของมหาวิทยาลัยรามคําแหงในการช้ีนําสังคมสูการ
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เตรียมความพรอมในดานเศรษฐกิจและการลงทุนเพื่อ
รองรับการเขาสูประชาคมอาเซียนโดยจดัใหมีการอํานวย 
ความสะดวกในดานขอมูลขาวสารและความรูที่เก่ียวของ 
กับการลงทุนใหกับประชาชนและผูประกอบการได
ทราบทิศทางการลงทุนและการเคลื่อนไหวทางเศรษฐกิจ 
มีการจัดประชุมสัมมนาทางวิชาการทางดานเศรษฐกิจ
และการลงทุนใหกับนักลงทุนและผูที่สนใจทั่วไปได 
เขารวม รวมถึงมีการจัดหลักสูตรตางๆ ที่เก่ียวของกับ
เศรษฐกิจและการลงทุน เปนตน 

2. ดานการเมืองและความมั่นคง หมายถึง บทบาท 
ของมหาวิทยาลัยรามคําแหงในการช้ีนําสังคมสูการเตรียม 
ความพรอมในดานการเมืองและความมั่นคงใหกับ
ประชาชนไดมีความรูความเขาใจเก่ียวกับการเมืองและ
หลักการปกครองในสภาพปจจุบันและแนวโนมใน
อนาคตที่มีการสงเสริมในดานประชาธิปไตยและการมี
สวนรวมในการแสดงออกตามสิทธิตามขอบเขตหนาที่
ของความเปนพลเมืองเพื่อใหเกิดความเปนธรรมและ
ความเสมอภาคกันในทางการเมือง 

3. ดานสังคมและวัฒนธรรม หมายถึง บทบาท
ของมหาวิทยาลัยรามคําแหงในการช้ีนําสังคมสูการ
เตรียมความพรอมในดานสังคมและวัฒนธรรมใหกับ
ประชาชนไดตระหนักและเห็นความสําคัญของวัฒนธรรม 
ประเพณีที่ควรแกการอนุรักษใหคงอยูคูกับสังคมไทย 
รวมถึงเขาใจในวิถีชีวิตความเปนอยูของคนในสังคม
เพื่อใหเกิดการยอมรับตอกัน มีการเคารพและแลกเปลี่ยน 
ความรูทางสังคมและวัฒนธรรม 

4. ดานการศึกษาและการพัฒนาทรัพยากรมนุษย 
หมายถึง บทบาทของมหาวิทยาลัยรามคําแหงในการช้ีนํา 
สังคมสูการเตรียมความพรอมในดานการศึกษาและการ
พัฒนาทรัพยากรมนุษยใหกับประชาชนอันเปนพลเมือง
ซึ่งถือไดวาเปนทรัพยากรที่มีคุณคามากที่สุดที่ควร
ไดรับการพัฒนาศักยภาพใหมีขีดความสามารถในการ
แขงขันกับประเทศสมาชิกในกลุมอาเซียน โดยการ
อบรมและใหความรูดานทักษะที่จําเปนแกบุคลากรทั้ง
ภาครัฐและเอกชนที่จะเปนการเพิ่มโอกาสในการเขาถึง
อาชีพและการแขงขันได รวมถึงสรางการยอมรับของ
สังคมในระดับกวางถึงความสามารถในการปฏิบัติงาน

ไดหลากหลายและสามารถปรับตัวใหเขากับสภาพ
สังคมที่มีการเปลี่ยนแปลงไดอยางมั่นคง 

 
วิธีดําเนินการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้ เปนการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey 
Research) ซึ่งใชวิธีเก็บขอมูลเชิงปริมาณ (Quantitative) 
โดยการเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยางซึ่งเปนนักศึกษาใน
ระดับบัณฑิตศึกษาที่กําลังศึกษาอยูในระดับปริญญาโท
ของมหาวิทยาลัยรามคําแหงทั้งที่ศึกษาในสวนกลาง
และสวนภูมิภาค ที่จะไดรับผลกระทบจากการเขารวม
ประชาคมอาเซียน โดยในการดําเนินการวิจัยนั้นมีขั้นตอน 
ในการดําเนินการดังนี้ 

1.  ประชากรและกลุมตัวอยาง ที่ใชในการวิจัย
ครั้งนี้ คือ นักศึกษาในระดับบัณฑิตศึกษาที่กําลังศึกษา
อยูในระดับปริญญาโทของมหาวิทยาลัยรามคําแหงทั้งที่
ศึกษาในสวนกลางและสวนภูมิภาค จํานวน 47,168 คน 
(ฐานขอมูลบุคคลดานการศึกษาของมหาวิทยาลัย
รามคําแหง ภาคการศึกษา 2/2555) โดยกลุมตัวอยางที่
ไดจากประชากรแยกตามสถานที่เรียนคือสวนกลางและ
สวนภูมิภาค ที่ระดับความเช่ือมั่น 95% และยอมใหเกิด
ความคลาดเคลื่อน 5% ไดกลุมละ 400 คน รวม 2 กลุม
จะไดกลุมตัวอยางทั้งสิ้น 800 คน จากการเปดตาราง
สําเร็จรูปในการคํานวณกลุมตัวอยางของ Yamane (1960) 
และไดกําหนดกลุมตัวอยางสําหรับการเก็บขอมูลโดย
การสุมแบบโควตาอยางไมเปนสัดสวนจากสวนกลาง 
400 คน และสวนภูมิภาค 400 คน โดยแยกเปน  
1) ภาคเหนือ 100 คน 2) ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
100 คน 3) ภาคกลาง 100 คน และ 4) ภาคใต 100 คน 
ซึ่งเปนกลุมตัวอยางแบบอังเอิญโดยไมไดเฉพาะเจาะจง
นักศึกษากลุมใดกลุมหนึ่งที่เขามาศึกษาในชวงเวลาที่
เก็บรวบรวมขอมูล 

2.  เครื่องมือและการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมอื 
ที่ใชในการวิจัย ผูวิจัยใชแบบสอบถาม (Questionnaire) 
สําหรับเก็บรวบรวมขอมูลจากนักศึกษาในระดับบัณฑิตศึกษา 
ซึ่งแบงออกเปน 3 ตอน คือ 1) ขอมูลทั่วไปของผูตอบ
แบบสอบถาม 2) ความคิดเห็นเก่ียวกับบทบาทของ
มหาวิทยาลัยรามคําแหงในการช้ีนําสังคมตอการเขา
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รวมประชาคมอาเซียน 3) คําถามปลายเปดใหแสดง
ความคิดเห็นและขอเสนอแนะอื่น ๆ ตอบทบาทของ
มหาวิทยาลัยรามคําแหงตอการช้ีนําสังคมในการเขารวม 
ประชาคมอาเซียน ผูวิจัยไดดําเนินการตรวจสอบคุณภาพ 
ของเครื่องมือกอนนําไปใชในการศึกษาจริง ทั้ง 2 ประเภท 
ไดแก  

 2.1  การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ
ดานความตรง (validity) ผูวิจัยไดเลือกตรวจสอบคุณภาพ 
ของเครื่องมือโดยการหาความสอดคลอง (Item Objective 
Congruence index--IOC) ของแบบสอบถามกับเนื้อหา
ที่จะทําการศึกษา โดยใหผูทรงคุณวุฒิใหคะแนนความ-
สอดคลอง มีวิธีคํานวณดวยการใหคาความสอดคลอง
ของเนื้อหาในแบบสอบถาม (Mehrens and Lehmann, 
1991) ดังตอไปนี้ 

 +1 หมายถึง  เมื่อแน ใจวาขอความนั้น
สอดคลองกับเนื้อหา 

 0 หมายถึง เมื่อไมแนใจวาขอความนั้น
สอดคลองกับเนื้อหา 

 -1  หมายถึง  เมื่อแนใจวาขอความนั้นไม
ตรงตามเนื้อหา 

 2.2 การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ
ดานความเที่ยง (reliability) หลังจากที่มีการตรวจสอบ
เครื่องมือโดยผูทรงคุณวุฒิแลว ผูวิจัยไดดําเนินการ
ปรับปรุงและแกไขตามขอเสนอแนะของผูทรงคุณวุฒิ 
แลวนําแบบสอบถามไปทดลองใช (try out) กับกลุม
ตัวอยาง เพื่อหาความเที่ยง (reliability) ซึ่งก็คือความ
คงที่ของผลที่ไดจากการวัดดวยเครื่องมือชุดเดียวกันกับ
กลุมเดียวกัน ในเวลาที่ตางกัน (Guilford, 1978) โดยใช
วิธีสัมประสิทธิ์แอลฟา (coefficient-α) ของ Cronbach 
กับกลุ มเปาหมายจํานวน 30 คน ซึ่ งผลจากการ
ตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือเพื่อหาคาความเช่ือมั่นจาก
เครื่องมือทั้งฉบับไดระดับคาความเช่ือมั่นอยูที่ 0.96 ซึ่ง
แสดงวาเครื่องมือฉบับนี้สามารถนําไปใชในการเก็บ
รวบรวมขอมูลตอไปได 

3. การเก็บรวบรวมขอมูล  โดยในการเก็บ
รวบรวมขอมูลนั้นผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุม
ตัวอยางที่ดําเนินการแจกแบบสอบถามในระยะเวลาที่

เหมาะสม และตรวจนับจํานวนเพื่อใหไดตามจํานวนที่
กําหนดไวตามขนาดของการวิจัยคือ 80% ขึ้นไป และ
ดําเนินการติดตามขอมูลจากกลุมตัวอยางตามระยะเวลา 
ที่เหมาะสมเพื่อใหไดขอมูลที่ครบหรือเปนไปตามเกณฑ
ที่กําหนดไว ซึ่งผลการติดตามและเก็บรวบรวมขอมูล
จากกลุมตัวอยางในครั้งนี้แยกเปนสวนกลาง 400 คน 
สวนภูมิภาค 400 คน รวมเปน 800 คน โดยสามารถ
ติดตามไดจํานวน 797 ฉบับ คิดเปนรอยละ 99.62 %  

4. การวิเคราะหขอมูลและสถิติที่ใช โดยผูวิจัย
นําแบบสอบถามที่ไดจากการเก็บรวบรวมขอมูลมา
ดําเนินการตรวจสอบความสมบูรณของแบบสอบถาม 
และนํามาวิเคราะหขอมูล โดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอร
สําเร็จรูปทางสถิติซึ่งประกอบดวยสถิติดังนี้คือ คารอยละ 
คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน คา t-test, F-test 
นอกจากนี้ในการพิจารณาวิเคราะหคาเฉลี่ยเพื่อแปล
ความหมาย ผูวิจัยใชเกณฑตามคะแนนเฉลี่ย ประเมินคา 
โดยกําหนดชวงคะแนน (class internal) เปน 5 ระดับ 
ดังนี้ 

 คะแนนเฉลี่ย 4.50 - 5.00 หมายถึง มีบทบาท 
ในการช้ีนํามากที่สุด 

 คะแนนเฉลี่ย 3.50 - 4.49 หมายถึง มีบทบาท 
ในการช้ีนํามาก 

 คะแนนเฉลี่ย 2.50 - 3.49 หมายถึง มีบทบาท 
ในการช้ีนําปานกลาง 

 คะแนนเฉลี่ย 1.50 - 2.49 หมายถึง มีบทบาท 
ในการช้ีนํานอย 

 คะแนนเฉลี่ย 1.00 - 1.49 หมายถึง มีบทบาท 
ในการช้ีนํานอยที่สุด 

5. สถิติที่ใชในการวิจัย ซึ่งสถิติที่ใชในการวิจัย
ครั้งนี้ ประกอบดวยสถิติดังตอไปนี้คือ 1) ความถี่ อันเปน 
คาจํานวนนับของขอมูล 2) คํานวณคารอยละ เปนคาที่
คํานวณไดจากจํานวนของขอมูลทั้งหมด 3) คาเฉลี่ย 
(mean) เปนคาที่คํานวณไดจากการหาผลรวมของคา
ขอมูลทุกชุดที่เก็บรวบรวมมาได 4) คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
(standard deviation) เปนคาวัดความกระจายของขอมูล 
โดยการหาจากขอมูลทุกคาที่มีการกระจายรอบ ๆ  คาเฉลี่ย 
5) การเปรียบเทียบความคิดเห็นของกลุมตัวอยางเก่ียวกับ 
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บทบาทของมหาวิทยาลัยรามคําแหงตอการช้ีนําสังคม
ในการเตรียมความพรอมสูประชาคมอาเซียนซึ่งใชสถิติ
ในการวิเคราะหขอมูล ดังนี้ 

 5.1 กรณีเปนการเปรียบเทียบตัวแปร 2 กลุม 
ใช t-test ในการวิเคราะหขอมูล 

 5.2 กรณีเปนการเปรียบเทียบตัวแปรที่
มากกวา 2 กลุม ใชสถิติ One-Way ANOVA ในการ
วิเคราะหขอมูล ถาพบความแตกตางเฉลี่ยความคิดเห็น
เก่ียวกับบทบาทของมหาวิทยาลัยรามคําแหงตอการ
ช้ีนําสังคมในการเตรียมความพรอมสูประชาคมอาเซียน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติจะนําไปเปรียบเทียบเปนรายคู
ดวยวิธีการของ Scheffe’ 
 
ผลการวิจัย 

ผลการวิจัยที่ไดจากกระบวนการวิจัยเก่ียวกับ
บทบาทของมหาวิทยาลัยรามคําแหงตอการช้ีนําสังคมสู

การเตรียมความพรอมในการเขารวมประชาคมอาเซียน 
สรุปผลตามประเด็นหลักได 3 สวนสําคัญและสอดคลอง
กับวัตถุประสงคดังนี้ คือ 

1. ผลการศึกษาบทบาทของมหาวิทยาลัย
รามคําแหงตอการช้ีนําสังคมสูการเตรียมความพรอมใน
การเขารวมประชาคมอาเซียน บทบาทของมหาวิทยาลัย 
รามคําแหงตอการช้ีนําสังคมสูการเตรียมความพรอมใน
การเขารวมประชาคมอาเซียนโดยภาพรวมทั้ง 4 ดาน 
ไดแก 1) ดานเศรษฐกิจและการลงทุน 2) ดานการเมือง
และความมั่นคง 3) ดานสังคมและวัฒนธรรม และ  
4) ดานการศึกษาและการพัฒนาทรัพยากรมนุษย ซึ่งผล
การศึกษาสามารถนําเสนอไดดังตาราง 1 ดังนี้ 
 
 
 

 
ตารางท่ี 1 คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับบทบาทของมหาวิทยาลัยรามคําแหงในการช้ีนําสังคมตามความ

คิดเห็นของนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาที่กําลังศึกษาอยูในระดับปริญญาโทของมหาวิทยาลัยรามคําแหง
โดยภาพรวม 

บทบาทของมหาวิทยาลัยรามคําแหงตอการชี้นําสังคม . . S.D. ระดับบทบาทในการชี้นํา 

1. ดานเศรษฐกิจและการลงทุน 3.52 0.59 มาก 
2. ดานการเมืองและความมั่นคง 3.59 0.61 มาก 
3. ดานสังคมและวัฒนธรรม 3.51 0.62 มาก 
4. ดานการศึกษาและการพัฒนาทรัพยากรมนุษย 3.64 0.62 มาก 

รวม 3.57 0.55 มาก 

 
จ า ก ต า ร า ง ที่  1  พ บ ว า  นั ก ศึ ก ษ า ร ะ ดั บ

บัณฑิตศึกษาที่กําลังศึกษาอยูในระดับปริญญาโทของ
มหาวิทยาลัยรามคําแหง เห็นว า  มหาวิทยาลัย
รามคําแหงมีบทบาทในการช้ีนําสังคม โดยภาพรวมและ
รายดานทุกดานอยูในระดับมาก เรียงตามลําดับ ดังนี้ 
ดานการศึกษาและการพัฒนาทรัพยากรมนุษย ดาน
การเมืองและความมั่นคง ดานเศรษฐกิจและการลงทุน 
และดานสังคมและวัฒนธรรม  

2.  ผลการเปรียบเทียบบทบาทของมหาวิทยาลัย 
รามคําแหงตอการชี้นําสังคมสูการเตรียมความพรอม 
ในการเขารวมประชาคมอาเซียน 

 2.1 ผล การ เปรี ยบ เที ยบบทบาทของ
มหาวิทยาลัยรามคําแหงตอการช้ีนําสังคมสูการเตรียม
ความพรอมในการเขารวมประชาคมอาเซียน จําแนก
ตามเพศ 
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ตารางท่ี 2 ผลการเปรียบเทียบบทบาทของมหาวิทยาลัยรามคําแหงในการช้ีนําสังคมตามความคิดเห็นของนักศึกษา
ระดับบัณฑิตศึกษาที่กําลังศึกษาอยูในระดับปริญญาโทของมหาวิทยาลัยรามคําแหง จําแนกตามเพศ 

บทบาทของมหาวิทยาลัยรามคําแหงตอการชี้นําสังคม เพศ t 
ชาย หญิง 

 S.D.  S.D. 

1. ดานเศรษฐกิจและการลงทุน 3.56 0.60 3.49 0.57 1.744 
2. ดานการเมืองและความมั่นคง 3.61 0.62 3.57 0.60 .915 
3. ดานสังคมและวัฒนธรรม 3.55 0.65 3.48 0.60 1.567 
4. ดานการศึกษาและการพัฒนาทรัพยากรมนุษย 3.70 0.62 3.59 0.62 2.343* 

รวม 3.61 0.56 3.54 0.54 1.874 

*p < 0.05 
จ า ก ต า ร า ง ที่  2  พ บ ว า  นั ก ศึ ก ษ า ร ะ ดั บ

บัณฑิตศึกษาที่กําลังศึกษาอยูในระดับปริญญาโทของ
มหาวิทยาลัยรามคําแหงที่มี เพศตางกัน  เห็นว า 
มหาวิทยาลัยรามคําแหงมีบทบาทในการช้ีนําสังคม โดย
ภาพรวมและรายดาน 3 ดาน ไดแก ดานเศรษฐกิจและ
การลงทุน ดานการเมืองและความมั่นคง และดานสังคม
และวัฒนธรรม ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ที่ ระดับ 0. 05 ส วนด านการศึกษาและการพัฒนา

ทรัพยากรมนุษย มหาวิทยาลัยรามคําแหงมีบทบาทใน
การช้ีนําสังคม แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05 

 2.2 ผล การ เปรี ยบ เที ยบบทบาทของ
มหาวิทยาลัยรามคําแหงตอการช้ีนําสังคมสูการเตรียม
ความพรอมในการเขารวมประชาคมอาเซียน จําแนก
ตามชวงอาย ุ
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ตารางท่ี 3 ผลการเปรียบเทียบบทบาทของมหาวิทยาลัยรามคําแหงในการช้ีนําสังคมตามความคิดเห็นของนักศึกษา
ระดับบัณฑิตศึกษาที่กําลังศึกษาอยูในระดับปริญญาโทของมหาวิทยาลัยรามคําแหง จําแนกตามชวงอายุ 

บทบาทของมหาวิทยาลัยรามคําแหงตอการชี้นําสังคม SS df MS F 
ดานเศรษฐกิจและการลงทุน     

ระหวางกลุม 13.838 3 4.613 14.136* 
ภายในกลุม 258.764 793 .326  
รวม 272.602 796   

ดานการเมืองและความมั่นคง     
ระหวางกลุม 11.257 3 3.752 10.530* 
ภายในกลุม 282.594 793 .356  
รวม 293.851 796   

ดานสังคมและวัฒนธรรม     
ระหวางกลุม 20.664 3 6.888 18.915* 
ภายในกลุม 288.786 793 .364  
รวม 309.450 796   

ดานการศึกษาและการพัฒนาทรัพยากรมนุษย     
ระหวางกลุม 22.973 3 7.658 21.119* 
ภายในกลุม 287.532 793 .363  
รวม 310.505 796   

รวม     
ระหวางกลุม 17.009 3 5.670 20.081* 
ภายในกลุม 223.899 793 .282  
รวม 240.909 796   

*p < 0.05 
จ า ก ต า ร า ง ที่  3  พ บ ว า  นั ก ศึ ก ษ า ร ะ ดั บ

บัณฑิตศึกษาที่กําลังศึกษาอยูในระดับปริญญาโทของ
มหาวิทยาลัยรามคําแหงที่มีชวงอายุตางกัน เห็นวา 
มหาวิทยาลัยรามคําแหงมีบทบาทในการช้ีนําสังคม โดย
ภาพรวมและรายดานทุกดาน ไดแก ดานเศรษฐกิจและ
การลงทุน ดานการเมืองและความมั่นคง ดานสังคมและ
วัฒนธรรม และดานการศึกษาและการพัฒนาทรัพยากร

มนุษย แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.05  

 2.3 ผล การ เปรี ยบ เที ยบบทบาทของ
มหาวิทยาลัยรามคําแหงตอการช้ีนําสังคมสูการเตรียม
ความพรอมในการเขารวมประชาคมอาเซียน จําแนกตาม 
อาชีพ 
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ตารางท่ี 4 ผลการเปรียบเทียบบทบาทของมหาวิทยาลัยรามคําแหงในการช้ีนําสังคมตามความคิดเห็นของนักศึกษา
ระดับบัณฑิตศึกษาที่กําลังศึกษาอยูในระดับปริญญาโทของมหาวิทยาลัยรามคําแหง จําแนกตามอาชีพ 

บทบาทของมหาวิทยาลัยรามคําแหงตอการชี้นําสังคม SS df MS F 
ดานเศรษฐกิจและการลงทุน     

ระหวางกลุม .628 2 .314 .917 
ภายในกลุม 271.974 794 .343  
รวม 272.602 796   

ดานการเมืองและความมั่นคง     
ระหวางกลุม 10.716 2 5.358 15.025* 
ภายในกลุม 283.135 794 .357  
รวม 293.851 796   

ดานสังคมและวัฒนธรรม     
ระหวางกลุม 11.678 2 5.839 15.570* 
ภายในกลุม 297.772 794 .375  
รวม 309.450 796   

ดานการศึกษาและการพัฒนาทรัพยากรมนุษย     
ระหวางกลุม 21.963 2 10.982 30.219* 
ภายในกลุม 288.541 794 .363  
รวม 310.505 796   

รวม     
ระหวางกลุม 9.662 2 4.831 16.588* 
ภายในกลุม 231.246 794 .291  
รวม 240.909 796   

*p < 0.05 
จากตารางที่ 4 พบวา นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา 

ที่กําลังศึกษาอยูในระดับปริญญาโทของมหาวิทยาลัย
รามคําแหงที่มีอาชีพตางกัน เห็นวา มหาวิทยาลัย
รามคําแหงมีบทบาทในการช้ีนําสังคม โดยภาพรวมและ
รายดาน 3 ดาน ไดแก ดานการเมืองและความมั่นคง 
ดานสังคมและวัฒนธรรม และดานการศึกษาและการ
พัฒนาทรัพยากรมนุษย แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.05 สวนดานเศรษฐกิจและการลงทุน 

มีบทบาทในการช้ีนําสังคมไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ 
ทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 2.4 ผล การ เปรี ยบ เที ยบบทบาทของ
มหาวิทยาลัยรามคําแหงตอการช้ีนําสังคมสูการเตรียม
ความพรอมในการเขารวมประชาคมอาเซียน จําแนก
ตามสถานที่ศึกษา 
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ตารางท่ี 5 ผลการเปรียบเทียบบทบาทของมหาวิทยาลัยรามคําแหงในการช้ีนําสังคมตามความคิดเห็นของนักศึกษา
ระดับบัณฑิตศึกษาที่กําลังศึกษาอยูในระดับปริญญาโทของมหาวิทยาลัยรามคําแหง จําแนกตามสถานที่
ศึกษา 

บทบาทของมหาวิทยาลัยรามคําแหงตอการชี้นํา
สังคม 

สถานท่ีศึกษา t 
สวนกลาง ภูมิภาค 

 S.D.  S.D. 

1. ดานเศรษฐกิจและการลงทุน 3.36 0.33 3.68 0.72 -8.172* 
2. ดานการเมืองและความมั่นคง 3.32 0.35 3.85 0.69 -13.492* 
3. ดานสังคมและวัฒนธรรม 3.20 0.39 3.83 0.65 -16.541* 
4. ดานการศึกษาและการพัฒนาทรัพยากรมนุษย 3.29 0.38 3.99 0.63 -18.958* 

รวม 3.29 0.29 3.85 0.61 -16.408* 

*p < 0.05 
จ า ก ต า ร า ง ที่  5  พ บ ว า  นั ก ศึ ก ษ า ร ะ ดั บ

บัณฑิตศึกษาที่กําลังศึกษาอยูในระดับปริญญาโทของ
มหาวิทยาลัยรามคําแหงที่มีสถานที่ศึกษาตางกัน เห็นวา 
มหาวิทยาลัยรามคําแหงมีบทบาทในการช้ีนําสังคม โดย
ภาพรวมและรายดานทุกดาน ไดแก ดานเศรษฐกิจและ
การลงทุน ดานการเมืองและความมั่นคง ดานสังคมและ
วัฒนธรรม และดานการศึกษาและการพัฒนาทรัพยากร
มนุษย แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.05  

3. ผลการศึกษาขอเสนอแนะตอการปฏิบัติ
ตามบทบาทของมหาวิทยาลัยรามคําแหงตอการ
ชี้นําสังคมสูการเตรียมความพรอมในการเขารวม
ประชาคมอาเซียน 

 ผลการศึกษาขอเสนอแนะตอการปฏิบัติตาม
บทบาทของมหาวิทยาลัยรามคําแหงตอการช้ีนําสังคม 
สูการเตรียมความพรอมในการเขารวมประชาคมอาเซียน 

โดยภาพรวม คือ 1) ดานเศรษฐกิจและการลงทุน 2) ดาน 
การเมืองและความมั่นคง 3) ดานสังคมและวัฒนธรรม 
4) ดานการศึกษาและการพัฒนาทรัพยากรมนุษย และ 
5) ขอเสนอแนะดาน อื่นๆ เพิ่มเติม สามารถนําเสนอได
ดังตารางที่ 6 ดังนี้ 
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ตารางท่ี 6 จํานวนและความถี่ของขอเสนอแนะตอการปฏิบัติตามบทบาทของมหาวิทยาลัยรามคําแหงตอการช้ีนําสังคมสู
การเตรียมความพรอมในการเขารวมประชาคมอาเซียนดานเศรษฐกิจและการลงทุน 

ลําดบั ขอเสนอแนะ ความถ่ี 
ดานเศรษฐกิจและการลงทุน 

1. ควรจัดประชุมใหความรูแกผูประกอบการรายยอยในจังหวัด รวมถึงกฎหมายและขอดีขอเสียของการเปด
เสรีอาเซียน 

24 
 

2. ควรมีการสงเสริมและการแนะนําเพิ่มเติมเกี่ยวกับเศรษฐกิจและการลงทุนระหวางประเทศ 20 
3. ควรมีการเผยแพรชองทางการลงทุนใหประชาชนไดรับทราบขอมูล 19 
4. ควรจัดอบรมอาชพีที่สรางความมั่นคงใหกับประชาชน มีการติดตอคาขายกบัตางประเทศเพื่อความมั่นคง

ทางธุรกิจ 
15 
 

5. ควรจัดใหมีเอกสารเผยแพรใหความรูตอประชาชนทั่วไปในการเขารวมประชาคมอาเซียน 12 
6. ควรจัดหาวิทยากรที่ประสบความสําเร็จในการดําเนินธุรกิจมาอบรมและใหความรูแกผูประกอบการและ

ประชาชนทั่วไป 
8 
 

7. ควรใหความรูสําหรับจัดใหมีระบบในการควบคมุการคาและการลงทุนใหเขมงวดเพื่อเปนการรักษาตลาด
สินคาและการลงทุนของประเทศไทย 

7 
 

8. ควรสงเสริมใหมีการแขงขันทางธุรกิจอยางเสรีและมีการกําหนดกฎเกณฑที่ชัดเจน 7 
9. ควรจัดใหความรูเกี่ยวกับการลงทุนเพิ่มมากข้ึน 6 
10. สงเสริมการจัดทําวิจัยดานการลงทุนเพิ่มข้ึนที่จะเปนประโยชนตอการตัดสินใจลงทุน 4 
11. จัดอบรมและพัฒนาดานภาษาใหกับประชาชน 3 
12. ควรสงเสริมระบบเศรษฐกจิชุมชนใหมีความมั่นคงย่ิงข้ึน 2 

 

จากตารางที่ 6 สามารถสรุปผลการศึกษาโดย
สรุป ดังนี้ 

1. ดานเศรษฐกิจและการลงทุน พบวา ขอเสนอแนะ 
ตอการปฏิบัติตามบทบาทของมหาวิทยาลัยรามคําแหง
ตอการช้ีนําสังคมสูการเตรียมความพรอมในการเขารวม
ประชาคมอาเซียนดานเศรษฐกิจและการลงทุน สวนใหญ 
มีขอเสนอแนะใหมหาวิทยาลัยรามคําแหงควรจัดประชุม
ใหความรูแกผูประกอบการรายยอยในจังหวัด รวมถึง
กฎหมายและขอดีขอเสียของการเปดเสรีอาเซียน 
รองลงมามีขอเสนอแนะวาควรมีการสงเสริมและการ
แนะนําเพิ่มเติมเก่ียวกับเศรษฐกิจและการลงทุนระหวาง
ประเทศ และเห็นวาควรมีการเผยแพรชองทางการ
ลงทุนใหประชาชนไดรับทราบขอมูลเพิ่มเติม  

2. ดานการเมืองและความมั่นคง พบวา ขอเสนอแนะ 
ตอการปฏิบัติตามบทบาทของมหาวิทยาลัยรามคําแหง
ตอการช้ีนําสังคมสูการเตรียมความพรอมในการเขารวม
ประชาคมอาเซียนดานการเมืองและความมั่นคง สวนใหญ
มีขอเสนอใหมหาวิทยาลัยรามคําแหงสงเสริมการสราง
ความรักความสามัคคีของคนในชาติใหเกิดขึ้น รองลงมา

มีขอเสนอแนะวาควรรณรงคสงเสริมและใหความรู
เก่ียวกับสิทธิและหนาที่ของความเปนพลเมืองที่ถูกตอง
เหมาะสม และเห็นวาควรนําเสนอขอมูลที่เปนความจริง
เพื่อประโยชนอยางแทจริงของประชาชน  

3. ดานสังคมและวัฒนธรรม พบวา ขอเสนอแนะ 
ตอการปฏิบัติตามบทบาทของมหาวิทยาลัยรามคําแหง
ตอการช้ีนําสังคมสูการเตรียมความพรอมในการเขารวม
ประชาคมอาเซียนดานสังคมและวัฒนธรรมสวนใหญมี
ขอเสนอแนะใหมหาวิทยาลัยรามคําแหงแสดงบทบาท
ในการรักษาไวซึ่งวัฒนธรรมเปนเอกลักษณประจําชาติ 
เพื่อจะไดเปนสื่อใหเห็นถึงความเปนไทย รวมถึงความ
เปนอยูของสังคมไทย รองลงมามีขอเสนอแนะวาควร
สงเสริมและปลูกฝงใหประชาชนรักษาประเพณีและ
วัฒนธรรมของไทยใหคงอยู  และเห็นวาควรมีการ
สงเสริมและอนุรักษวัฒนธรรมการใชภาษาไทยซึ่งเปน
เอกลักษณของชาติและควรใชภาษาใหถูกตอง  

4. ดานการศึกษาและการพัฒนาทรัพยากร
มนุษย พบวา ขอเสนอแนะตอการปฏิบัติตามบทบาท
ของมหาวิทยาลัยรามคําแหงตอการช้ีนําสังคมสูการ
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เตรียมความพรอมในการเขารวมประชาคมอาเซียนดาน
การศึกษาและการพัฒนาทรัพยากรมนุษยสวนใหญมี
ขอเสนอใหมหาวิทยาลัยรามคําแหงจัดใหบริการดาน
ความรูดานการเตรียมความพรอมการเขาสูประชาคม
อาเซียนใหกับประชาชนเพิ่มขึ้น รองลงมามีขอเสนอแนะ 
วาควรสรางหลักสูตรใหมีเนื้อหาที่ เ ก่ียวของกับการ
เปลี่ยนแปลงของสถานการณตาง ๆ เพื่อใหสามารถพัฒนา
ทรัพยากรมนุษยไดอยางมีประสิทธิภาพและเกิด
ประโยชนอยางจริงจัง และเห็นวาควรขยายหลักสูตร
ภาษากลุมประเทศอาเซียนเพื่อใหประชาชนมีความรูใน
การติดตอสัมพันธไดมากยิ่งขึ้น  

5.  ขอเสนอแนะดานอื่น ๆ เพิ่มเติม พบวา 
ขอเสนอแนะตอการปฏิบัติตามบทบาทของมหาวิทยาลัย 
รามคําแหงตอการช้ีนําสังคมสูการเตรียมความพรอมใน
การเขารวมประชาคมอาเซียนดานอื่น ๆ เพิ่มเติม สวนใหญ
มีขอเสนอวาควรสงเสริมใหมหาวิทยาลัยรามคําแหง 
มุงเนนการศึกษาทางดานภาษา ใหนําไปใชใหเกิดผล
อยางจริงจัง รองลงมามีขอเสนอแนะวาควรสงเสริมให
ประชาชนตื่นตัวในการเตรียมความพรอมตอการเขา
รวมประชาคมอาเซียน และเห็นวาควรช้ีนําสังคมให
รองรับการเขารวมประชาคมอาเซียนอยางจริงจัง 

 
สรุปและวิจารณผล  

การอภิปรายผลการวิจัยบทบาทของมหาวิทยาลัย 
รามคําแหงตอการช้ีนําสังคมสูการเตรียมความพรอมใน
การเขารวมประชาคมอาเซียนแยกเปนรายดาน 4 ดาน 
ไดแก 1) ดานเศรษฐกิจและการลงทุน 2) ดานการเมือง
และความมั่นคง 3) ดานสังคมและวัฒนธรรม และ  
4) ดานการศึกษาและการพัฒนาทรัพยากรมนุษย ซึ่งมี
รายละเอียดของการอภิปรายผลดังตอไปนี้  

1. ดานเศรษฐกิจและการลงทุน พบวา นักศึกษา 
ระดับบัณฑิตศึกษาที่กําลังศึกษาอยูในระดับปริญญาโท
ของมหาวิทยาลัยรามคําแหง เห็นวา มหาวิทยาลัย
รามคําแหงมีบทบาทในการช้ีนําสังคม ดานเศรษฐกิจ
และการลงทุน โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณา 
เปนรายขอ พบวา บทบาทในการช้ีนํามากที่สุด 3 อันดับแรก 
ไดแก มกีารเผยแพรขอมูลขาวสารที่เก่ียวของกับอาเซียน 
ในดานเศรษฐกิจและการลงทุนผานชองทางตาง ๆ ให
นักศึกษาและผูสนใจทั่วไปไดเขาถึงอยางสะดวก จัดให

มีการอํานวยความสะดวกในดานขอมูลทางเศรษฐกิจ
และการลงทุนใหกับนักศึกษาและบุคคลทั่วไปไดรับรู 
และจัดใหมีการปรับปรุงหลักสูตรใหมที่สามารถเช่ือมโยง 
กับการเปนสมาชิกเศรษฐกิจอาเซียนเพื่อเตรียมความ
พรอมรองรับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในอนาคต ดังนั้น
ในการใหขอมูลความเคลื่อนไหวตาง ๆ ที่เก่ียวของกับ
เศรษฐกิจและการลงทุนของประชาคมอาเซียนจะชวยให
นักธุรกิจและผูลงทุนสามารถใชเปนขอมูลประกอบใน
การตัดสินใจ สําหรับการลงทุนไดชัดเจนเพิ่มขึ้นซึ่ง
สอดคลองกับขอเสนอแนะบางประการในการเตรียม
ความพรอมของไทยในดานเศรษฐกิจและการลงทุน
สําหรับประเทศไทยในอาเซียนของ ธิดารัตน (2553) 
เก่ียวกับแนวทางการรองรับผลกระทบจากการดําเนินงาน 
ตาม AEC Blueprint ไดแก การประชาสัมพันธและเผยแพร 
ขอมูลขาวสารอยางตอเนื่อง การจัดตั้งกองทุนเพื่อการ
ปรับตัวของภาคการผลิตและบริการที่ไดรับผลกระทบ
จากการเปดเสรีทางการคา รวมถึงจัดทํากฎหมายวา
ดวยมาตรการปกปองจากการนําเขาสินคาที่เพิ่มขึ้นเพื่อ
เปนมาตรการรองรับใหกับผูประกอบการในประเทศใน
กรณีที่ไดรับผลกระทบจากการเปนเสรีทางการคา 
ประเด็นเหลานี้ลวนเปนขอมูลที่ช้ีใหเห็นถึงการเตรียม
ความพรอมและการปรับตัวสําหรับการลงทุนทางเศรษฐกิจ 
ที่สถาบันอุดมศึกษาจะตองแสดงบทบาทในการเปน
ศูนยกลางของขอมูลใหกับภาคธุรกิจไดมีความรูความ
เขาใจ  

ดังนั้นบทบาทที่สําคัญในฐานะของความเปนคลัง
ความรูใหกับสังคมของสถาบันการศึกษาที่โดยเฉพาะ
มหาวิทยาลัยรามคําแหงไดมุงผลิตบัณฑิตตามความ
ตองการของตลาดการจางงานและสอดคลองกับสถานการณ 
ทางสังคมที่เปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลาและใหเปนไป
ตามยุทธศาสตรหลักในขอที่ 3 ในเรื่องของการสงเสริม
บทบาทของอุดศึกษาไทยในประชาคมอาเซียน ที่จะทํา
หนาที่ในการใหความรูแกผูประกอบการหรือนักลงทุน 
รวมถึงการทําหนาที่เปนผูอํานวยความสะดวกในการจัด
เวทีสําหรับการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและขอมูลใน
สวนของการลงทุนใหกับประเทศไทย ซึ่งจะทําใหเกิด
การลงทุนภายในประเทศไดเพิ่มขึ้นเปนอยางมาก รวมถึง 
การขยายการลงทุนไปยังตางประเทศดวย โดยเฉพาะ
การลงทุนทางตรงที่ประเทศตาง ๆ สนใจมาลงทุนใน
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ภูมิภาคอาเซียนจะทําใหเศรษฐกิจและการลงทุนเกิด
การเจริญเติบโตและมั่นคงอยางมาก ซึ่งสอดคลองกับ
ผลการวิจัยของ นัฐยา (2542) ทีไ่ดทําวิจัยเรื่อง การศึกษา 
ผลกระทบของการจัดตั้งเขตการคาเสรีอาเซียน (AFTA) 
ตอปริมาณการลงทุนทางตรงจากตางประเทศ (FDI) ใน
อาเซียน ซึ่งผลการวิจัยสวนหนึ่งพบวา การลงทุนทาง 
ตรงจากตางประเทศ (FDI) ที่เขามาในอาเซียน มีบทบาท 
สําคัญในการพัฒนาทางเศรษฐกิจของแตละประเทศใน
อาเซียนอยางมาก ไมวาจะเปนในการปรับปรุงโครงสราง 
พื้นฐาน การพัฒนาแหลงทรัพยากรการผลิต การพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย การสรางงาน ตลอดจนการสงเสริม
การสงออก สําหรับสาเหตุสําคัญที่ทําใหอาเซียนประสบ
ความสําเร็จก็คือ การที่อาเซียนเปนแหลงปจจัยการผลิต
ที่มีราคาถูก ไมวาจะเปนในดานวัตถุดิบ หรือแรงงาน 
ประกอบกับการที่ทุกประเทศในอาเซียนลวนใชนโยบาย
ที่คอนขางเปดเสรีตอการลงทุนจากตางประเทศ ยิ่ง
สงเสริมใหอาเซียนมีความนาลงทุนเพิ่มขึ้นและทําให
เศรษฐกิจอาเซียนเติบโตขึ้นเชนกันจึงตองสรางความ
เปนปกแผนที่สามารถผนึกกําลังในการรวมกลุมในดาน
การลงทุนรวมกันโดยเฉพาะในแงของโครงสรางในการ
บริหารภายในประเทศสมาชิกอาเซียนที่จะทําใหเกิดการ
ลงทุนรวมกันมากยิ่งขึ้น ซึ่งสอดคลองกับผลงานวิจัย
ของ นิมิต (2552) ที่ไดทําวิจัยเรื่อง บทบาทของอาเซียน 
ตอการรวมกลุมทางเศรษฐกิจของประชาคมเศรษฐกิจ
เอเซียตะวันออกที่ช้ีใหเห็นถึงบทบาทของอาเซียนตอ
การรวมกลุมทางเศรษฐกิจของประชาคมเอเซียตะวันออก 
วาควรจะตองพัฒนาโครงสรางของระบบบริหารที่เปน 
อยูไปสูโครงสรางที่เปนทางการใหมากขึ้น ดังนั้น กลุม
ประเทศอาเซียนจึงจําเปนตองสรางกรอบทางเศรษฐกิจ
ที่มีความเขมแข็งกวาเดิม แลวนํามาเช่ือมโยงกับการ
รวมกลุมทางเศรษฐกิจที่ใหญขึ้นในลักษณะของกอน
หิมะ  

2. ดานการเมืองและความมั่นคง พบวา นักศึกษา 
ระดับบัณฑิตศึกษาที่กําลังศึกษาอยูในระดับปริญญาโท
ของมหาวิทยาลัยรามคําแหง เห็นวา มหาวิทยาลัย
รามคําแหงมีบทบาทในการช้ีนําสังคม ดานการเมือง
และความมั่นคง โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อ
พิจารณาเปนรายขอ พบวา มีบทบาทในการช้ีนําอยูใน
ระดับมากทุกขอ โดยขอที่มีระดับบทบาทในการช้ีนํา

มากที่สุด 3 อันดับแรก ไดแก มีการสงเสริมและสนับสนุน 
การมีสวนรวมในการแสดงออกที่ถูกตองเหมาะสมตาม
หลักการประชาธิปไตย ทําหนาที่ในการใหความรูความ
เขาใจเก่ียวกับการเมืองและนโยบายภาครัฐที่เก่ียวกับ
การอยูรวมกันในสังคมอยางสันติ และมีการจัดใหมีเวที
สําหรับการแสดงออกทางความคิดเห็นในทางการเมือง
ที่สะทอนใหเห็นถึงความดีงานและความคิดสรางสรรค
เพื่อการพัฒนาที่จะใหสังคมไทยสามารถอยูรวมกับ
สังคมอื่นไดอยางปกติสุข ซึ่งสวนหนึ่งตองมาจากกฎเกณฑ 
กติกาหรือขอตกลงที่จะสรางความมั่นคงใหเกิดขึ้นภายใน 
กลุมประเทศสมาชิกอาเซียน ดังนั้นประเด็นสําคัญใน
การแสดงออกถึงบทบาทของสถาบันอุดมศึกษาในการ
สรางความรูความเขาใจเก่ียวกับการเมืองและความมั่นคง 
นั้นตองมุงทําความเขาในแงของกฎหมายของแตละ
ประเทศ รวมถึงกฎหมายของประเทศไทยที่สงผลตอ
การเขารวมประชาคมอาเซียนที่เก่ียวกับความผูกพันตอ
กันซึ่งจะทําใหเสถียรภาพในดานของการเมืองและความ
มั่นคงมีความเขมแข็งมากยิ่ งขึ้น ซึ่ งมหาวิทยาลัย
รามคําแหงสามารถผลิตนักรัฐศาสตรหรือดานการเมือง
การปกครองและความมั่นคงใหกับหนวยงานโดยเฉพาะ
หนวยงานภาครัฐในแตละปเปนจํานวนมากที่จะไดนํา
องคความรูไปปรับใชในการปฏิบัติหนาที่เพื่อดูแลและ
เตรียมความพรอมในการเขารวมประชาคมอาเซียน
ไดมากยิ่งขึ้น  

ผลจากการศึกษาวิจัยเ ก่ียวกับบทบาทดาน
การเมืองและความมั่งคงที่สถาบันอุดมศึกษาสามารถมี
สวนรวมในการใหความรูและสรางความเขาใจโดยเฉพาะ 
ในสวนที่เปนบทบาทที่สําคัญซึ่งอยูในระดับมากนั้น
ไดแกการสงเสริมและสนับสนุนการมีสวนรวมในการ
แสดงออกที่ถูกตองเหมาะสมตามหลักการประชาธิปไตย 
ทําหนาที่ในการใหความรูความเขาใจเก่ียวกับการเมือง
และนโยบายภาครัฐที่เก่ียวกับการอยูรวมกันในสังคม
อยางสันติ กฎหมายและหลักการปกครองที่มีสวนเก่ียวพัน 
กับประเทศสมาชิกนั้นจึงควรปรับปรุงใหมีความทันสมัย
เหมาะกับสภาพสังคมที่เปลี่ยนแปลงไปทั้งในสวนของ
กฎหมายปกครอง กฎหมายแพงและพาณิชย รวมถึง
กฎหมายอาญา ที่จะตองกลับมาทบทวนเพื่อไมใหเกิด
ปญหาเมื่อมีการกระทําความผิดระหวางประเทศเกิดขึ้น 
ดังนั้นกฎหมายจึงตองมีความทันสมัยอันเปนบทบาทที่
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สําคัญของสถาบันการศึกษาที่มีการจัดการเรียนการ
สอนดานกฎหมาย ซึ่งมหาวิทยาลัยรามคําแหงถือวา
เปนสถาบันอุดมศึกษาหลักที่มีความเขมแข็งดานการ
สอนกฎหมาย จึงควรแสดงบทบาทในการนําเพื่อการ
พัฒนากฎหมายใหเหมาะกับสภาพปจจุบันเพราะมีผล
ตอความรวมมือระหวางประเทศในอนาคตอยางยิ่ง ซึ่ง
สอดคลองกับงานวิจัยของเกรียงศักด์ิ (2550) ซึ่งไดทํา
วิจัยเรื่อง ความรวมมือระหวางประเทศในเรื่องทางอาญา 
ของประเทศไทย ศึกษาเฉพาะสนธิสัญญาวาดวยความ
ชวยเหลือซึ่งกันและกันในเรื่องทางอาญาของภูมิภาค
อาเซียน ซึ่งจากการศึกษาพบวา พระราชบัญญัติความ
รวมมือระหวางประเทศในเรื่องทางอาญา พ.ศ. 2535  
มีหลายมาตราที่ไมสอดคลองกับสนธิสัญญาวาดวย
ความชวยเหลือซึ่งกันและกันในทางอาญาของภูมิภาค
อาเซียน (Mutual Legal Assistance in Criminal Matters 
Treaty of ASEAN-MLAT ASEAN) อันจะมีผลทําให
เกิดผลกระทบตอประสิทธิภาพในดานการปองกันและ
ปราบปรามอาชญากรรมระหวางประเทศในภูมิภาค
อาเซียน  

นอกจากในแงของกฎหมายแลวความมั่นคงยัง
รวมถึงสิทธิความเปนมนุษยที่จะตองไดรับความคุมครอง 
อยางเทาเทียมกันในภูมิภาคอาเซียน ซึ่งตองอาศัยกลไก 
ทางดานกฎหมายที่จะเปนหลักประกันความคุมครอง
เพื่อใหเกิดความมั่นคงระหวางกันของประเทศสมาชิก
อาเซียน ซึ่งสอดคลองกับผลการวิจัยของ นริสา (2545) 
ซึ่งไดทําวิจัยเรื่องกลไกการคุมครองสิทธิมนุษยชนใน
อาเซียน ซึ่งผลการวิจัยช้ีใหเห็นถึงการจัดตั้งกลไกการ
คุมครองสิทธิมนุษยชนในอาเซียนที่เหมาะสม ควรจะ
แบงเปนกลไกทางดานกฎหมายและกลไกทางดาน
สถาบัน โดย 1) กลไกทางดานกฎหมาย อาเซียนควรจะ
จัดทําหรือรับรองตราสารสิทธิมนุษยชนสําหรับการ
คุมครองสิทธิ เชน อนุสัญญาวาดวยสิทธิมนุษยชน หรือ
อาจจัดทําตราสารสิทธิมนุษยชนทั่วไปที่ครอบคลุมสิทธิ
มนุษยชน คือ สิทธิของพลเมืองและสิทธิทางการเมือง 
สิทธิทางเศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรมไวดวยกัน โดย
สิทธินั้น ๆ ควรจะเปนสิทธิเสรีภาพขั้นพื้นฐานที่ประเทศ
สมาชิกแตละประเทศไดรับรองไวแลวโดยกฎหมาย
ภายในเหมือนกัน หรือที่เรียกวาเปนจุดรวมกันของแตละ
ประเทศสมาชิก เชน สิทธิหนาที่ตามรัฐธรรมนูญของแต

ละประเทศซึ่งเปนสิทธิขั้นพื้นฐาน เปนตน แลวจึง
เพิ่มเติมสิทธิอื่น ๆ เขาไปภายหลัง 2) กลไกทางดาน
สถาบัน ควรเปนสถาบันระดับรัฐบาลที่มีหนาที่ใน “การ
สงเสริม” ใหเกิดความรูความเขาใจกอนเปนอันดับแรก 
โดยอาจจะกอตั้งสถาบันที่มีลักษณะเปน “ก่ึงตุลาการ” มี
อํานาจในการพิจารณาสงเสริมสิทธิมนุษยชนหรือมี
อํานาจในการตัดสินคํารองเรียนดวยพรอมกัน เชน 
คณะกรรมาธิการสิทธิมนุษยชนอาเซียนมีหนาที่ในการ
ปกปองความเปนสมาชิกใหไดรับความเปนธรรม ทํา
หนาที่เปน “ตุลาการ” ที่สามารถรับคํารองเรียนซึ่งอาจ
กําหนดเฉพาะใหรัฐสมาชิกหรือองคกรของอาเซียนเปน
ผูรองเรียนแลวขยายขอบเขตใหเอกชนเปนผูรองเรียน
ไดในภายหลัง ซึ่งประเด็นเหลานี้ลวนแลวแตเปนการ
สรางความมั่นคงใหเกิดขึ้นในทางการเมืองและความ
มั่นคงในภูมิภาคอาเซียน 

3.  ดานสังคมและวัฒนธรรม พบวา นักศึกษา
ระดับบัณฑิตศึกษาที่กําลังศึกษาอยูในระดับปริญญาโท
ของมหาวิทยาลัยรามคําแหง เห็นวา มหาวิทยาลัย
รามคําแหงมีบทบาทในการช้ีนําสังคม ดานสังคมและ
วัฒนธรรม โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณา
เปนรายขอ พบวา บทบาทในการช้ีนํามากที่สุด 3 อันดับ 
แรก ไดแก ในการจัดการศึกษาของมหาวิทยาลัยฯ มี
การสอดแทรกคุณคาในทางสังคมและวัฒนธรรมใหกับ
นักศึกษาและบุคคลทั่วไปไดเห็นคุณคาของการอยู
รวมกันในสังคมที่มีความหลากหลายทางสังคมและ
วัฒนธรรม ไดทําหนาที่ในการช้ีนําสังคมเพื่อใหเกิด
ความรักความสามัคคีในกลุมประเทศสมาชิกอาเซียน 
การใหความสําคัญตอการพัฒนาสังคมหรือเปนสวนหนึ่ง
ของการพัฒนาสังคมและการดํารงไวซึ่งวัฒนธรรมอันดีงาม
ของชาติถือเปนบทบาทที่สําคัญของสถาบันการศึกษา 
ซึ่งสอดคลองกับพันธกิจหลักในการบริหารและการจัด 
การสถานศึกษาที่กําหนดใหสถาบันอุดมศึกษามีพันธกิจ
หลักในสวนของสังคมและวัฒนธรรม (กระทรวงศึกษาธิการ, 
2545) ดังนี้ 1) ดานการใหบริการทางวิชาการแกสังคม 
ซึ่งสถาบันอุดมศึกษามีการใหบริการทางวิชาการที่
ครอบคลุมกลุมเปาหมาย ทั้งในวงกวางและกลุมเปาหมาย 
ที่เฉพาะเจาะจงทั้งในและตางประเทศ ซึ่งอาจใหบริการ
โดยการใชทรัพยากรรวมกันทั้งในระดับสถาบันและ
ระดับบุคคลไดในหลายลักษณะ อาทิ การใหคําปรึกษา 
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การศึกษาวิจัย การคนควาเพื่อแสวงหาคําตอบใหกับ
สังคม การใหบริการฝกอบรมหลักสูตรระยะสั้นตาง ๆ 
การจัดใหมีการศึกษาตอเนื่องบริการแกประชาชนทั่วไป 
การใหบริการทางวิชาการนี้ สามารถจัดในรูปแบบของ
การใหบริการแบบใหเปลาหรือเปนการใหบริการเชิง
พาณิชยที่ใหผลตอบแทนเปนรายไดหรือเปนขอมูล
ยอนกลับมาพัฒนาและปรับปรุงเพื่อใหเกิดองคความรู
ใหม และ 2) ดานการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
โดยสถาบันอุดมศึกษามีการดําเนินการทํานุบํารุงศิลปะ
และวัฒนธรรมของชาติทั้งในระดับหนวยงานและระดับ
สถาบัน มีระบบและกลไกในการสงเสริมและสนับสนุน
ใหศิลปะและวัฒนธรรมเปนสวนหนึ่งของการจัดการ
เรียนการสอนโดยตรงหรือโดยออม เพื่อใหผูเรียนและ
บุคลากรของสถาบันไดรับการปลูกฝงใหมีความรู ตระหนัก 
ถึงคุณคา เกิดความซาบซึ้งและมีสุนทรียะตอศิลปะและ
วัฒนธรรมของชาติ สามารถนําไปใชเปนเครื่องจรรโลง
ความดีงามในการดํารงชีวิตและประกอบอาชีพ มีวิถี
ชีวิตที่ปรารถนาและเรียนรูวิธีการจัดการวัฒนธรรมและ
วิถีชีวิตที่ไมพึงปรารถนาได สถาบันมีการควบคุมการ
ดําเนินงานดานนี้อยางมีคุณภาพและประสิทธิภาพตาม
เปาหมายของแผนยุทธศาสตรการดําเนินงานดานการ
ทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมของสถาบัน 

การสรางความตระหนักรูในเรื่องของสังคมและ
วัฒนธรรมเปนการแสดงออกถึงบทบาทดานการอนุรักษ
และการสืบสานใหวัฒนธรรมประเพณีที่ดีงามคงอยูคูกับ
สังคมไทย และเผยแพรสูประเทศเพื่อนบาน ซึ่งจากผล
การศึกษาดานสังคมและวัฒนธรรมนั้นเปนบทบาทที่มี
ความสําคัญอยูในระดับมากโดยเฉพาะประเด็นการจัด
การศึกษาของมหาวิทยาลัยฯ มีการสอดแทรกคุณคา
ในทางสังคมและวัฒนธรรมใหกับนักศึกษาและบุคคล
ทั่วไปไดเห็นคุณคาของการอยูรวมกันในสังคมที่มีความ
หลากหลายทางสังคมและวัฒนธรรม อันเปนคานิยมที่ดี
และเปนที่ยอมรับในระดับสากลที่สถาบันอุดมศึกษาตอง
เรงสงเสริมใหมีการรักษาไวซึ่งวัฒนธรรมอันดีงามซึ่ง
สอดคลองกับผลการวิจัยของ ชุมศักด์ิ และออมใจ 
(2549) ซึ่งไดทําวิจัย เรื่อง บทบาทของสถาบันอุดมศึกษา 
ที่สงผลตอการพัฒนาวัฒนธรรม และคานิยมของเยาวชน 
ในสามจังหวัดชายแดนภาคใต ผลการวิจัยสรุปไดดังนี้ 

1) บทบาทของสถาบันอุดมศึกษาในการสงเสริมวัฒนธรรม 
และคานิยมมีสี่ดานคือ ดานการจัดหลักสูตรและการสอน 
ดานการวิจัย ดานการบริการวิชาการแกชุมชน และดาน 
ทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม อาจารยและนักศึกษาเห็นดวย
วาสถาบันอุดมศึกษาปฏิบัติทั้งโดย ภาพรวมและราย
ดานอยูในระดับปานกลาง ยกเวนดานการจัดหลักสูตร
และการสอนอยูใน ระดับมาก 2) การสงเสริมกิจกรรม
ทางวัฒนธรรมประกอบดวย 4 ดาน ไดแก ดานสหธรรม 
ดานเนติธรรม ดานคติธรรม และดานวัตถุธรรม ทําให
นักศึกษาเกิดคุณคาทางวัฒนธรรมทั้งโดย ภาพรวมและ
รายดาน อยูในระดับมาก ยกเวนดานวัตถุธรรมอยูใน
ระดับปานกลาง และ 3) การสงเสริมคานิยมประกอบดวย 
3 ดาน ไดแก คานิยมเก่ียวกับชาติ คานิยมเก่ียวกับ 
สังคม และคานิยมเก่ียวกับตนเอง ทั้งโดยภาพรวมและ
รายดานอยูในระดับมากตามลําดับ ในขณะเดียวกัน
มหาวิทยาลัยรามคําแหงไดตระหนักถึงบทบาทและ
ความสําคัญของการเสริมสรางและรักษาดานสังคมและ
วัฒนธรรมที่สะทอนถึงเปนเอกลักษณของชาติและของ
ภูมิภาคอาเซียน จึงไดจัดตั้งหนวยงานหลักที่มีหนาที่
รับผิดชอบโดยตรงคือสถาบันศิลปวัฒนธรรม มหาวิทยาลัย 
รามคําแหง ที่สามารถเสริมสรางความรูความเขาใจใน
ดานสังคมและวัฒนธรรม ซึ่งในแตละปจะมีการจัดกิจกรรม 
ที่เปนการแสดงออกถึงการสืบสานประเพณีและวัฒนธรรม 
ทั้งของประเทศไทยและของตางประเทศในภูมิภาค
อาเซียนดวย อันเปนบทบาทที่สําคัญของมหาวิทยาลัย
รามคําแหง ซึ่งทําใหนักศึกษามีความรูความเขาใจและ
เห็นถึงความสําคัญของศิลปและวัฒนธรรมเพิ่มขึ้น  

4. ดานการศึกษาและการพัฒนาทรัพยากรมนุษย 
พบวา นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาที่กําลังศึกษาอยูใน
ระดับปริญญาโทของมหาวิทยาลัยรามคําแหง เห็นวา 
มหาวิทยาลัยรามคําแหงมีบทบาทในการช้ีนําสังคม 
ดานการศึกษาและการพัฒนาทรัพยากรมนุษยโดยภาพ
รวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา มี
บทบาทในการช้ีนําอยูในระดับมากทุกขอ โดยขอที่มี
ระดับบทบาทในการช้ีนํามากที่สุด 3 อันดับแรก ไดแก 
กระตุนใหมีการพัฒนาทรัพยากรมนุษยในการเพิ่มขีด
ความสามารถใหสูงขึ้นเพื่อรองรับการแขงขันกับประเทศ 
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ในภูมิภาคอาเซียนได ไดทําหนาที่ในการขยายโอกาส
ทางการศึกษาใหกับพลเมืองในการเขาถึงการศึกษา
สําหรับการพัฒนาตนเอง สังคม และประเทศชาติ และมี
การพัฒนาศักยภาพในการจัดการศึกษาใหมีคุณภาพ
เพื่อเปนการเตรียมความพรอมใหกับพลเมืองที่จะสามารถ 
แขงขันกับประเทศสมาชิกในกลุมอาเซียน ดังนั้น ใน
การกระตุนใหมีการพัฒนาทรัพยากรมนุษยในการเพิ่ม
ขีดความสามารถใหสูงขึ้นซึ่งก็คือการพัฒนาสมรรถนะ
ของบุคลากรใหมีความพรอมในการเขาสูการประกอบ
อาชีพและการทํางานบนพื้นฐานของความหลากหลาย
หรือการทํางานขามวัฒนธรรม ซึ่งสอดคลองกับผลการ 
วิจัยของ ภาสกรและคณะ (2556) ที่ไดทําวิจัยเรื่อง
สมรรถนะดานการประกอบอาชีพและการทํางาน 
ขามวัฒนธรรมของบัณฑิตไทยสูประชาคมอาเซียน  
ผลวิจัยพบวา 1) บัณฑิตที่สําเร็จการศึกษาในระดับอุดมศึกษา 
ของประเทศไทย เห็นดวยกับสมรรถนะในการประกอบ
อาชีพและการทํางานขามวัฒนธรรมของบัณฑิตไทยสู
ประชาคมอาเซียน โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อ
พิจารณาเปนรายดาน พบวา เห็นดวยในระดับมากทุก
ดาน เรียงตามลําดับ ดังนี้ ทักษะดานความรับผิดชอบ 
ทักษะดานองคความรูตามศาสตรสาขาวิชา ทักษะทาง 
ดานสังคม ทักษะดานการปฏิบัติงาน ทักษะดานการใช
เทคโนโลยี และทักษะดานภาษาและการสื่อสาร 2) ผล
การศึกษาปจจัยที่เอื้อตอการพัฒนาสมรรถนะในการ
ประกอบอาชีพและการทํางานขามวัฒนธรรมของบัณฑิต 
ไทย บัณฑิตที่สําเร็จการศึกษาในระดับอุดมศึกษาของ
ประเทศไทย เห็นดวยกับปจจัยที่เอื้อตอการพัฒนา
สมรรถนะในการประกอบอาชีพและการทํางานขาม
วัฒนธรรมของบัณฑิตไทยสูประชาคมอาเซียน โดย
ภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดาน 
พบวา เห็นดวยในระดับมากทุกดาน เรียงตามลําดับ 
ดังนี้  ดานเศรษฐกิจ ดานสังคมและวัฒนธรรม ดาน
การศึกษา และดานการเมือง  

สมรรถนะในการประกอบอาชีพจึงเปนสวน
สําคัญในการพิจารณาถึงความสําเร็จขององคกรในทุก
องคกรและทุกระดับตําแหนง ผูที่มีหนาที่รับผิดชอบใน
การเพิ่มขีดความสามารถใหกับการปฏิบัติงานของ

ทรัพยากรมนุษยใหมีสมรรถนะที่สูงขึ้นโดยเฉพาะ
สมรรถนะหลักถือไดวาเปนหัวใจสําคัญในการสราง
มูลคาเพิ่มใหกับองคกร จึงไดมีความพยายามพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย ใหมีสมรรถนะหลักตามที่องคกร
ตองการ เพราะสมรรถนะหลักมีความสําคัญอยางมาก
ตอการปฏิบัติหนาที่ของบุคลากร ซึ่งสอดคลองกับ
ผลการวิจัยของ พิสิฏฐ (2555) ไดทําวิจัยเรื่องแนว
ทางการพัฒนาสมรรถนะของบุคลากรระดับหัวหนางาน
และผูบริหารระดับกลางของกิจกรรมโลจิสติกสดาน
คลังสินคาในเขตทาเรือแหลมฉบังเพื่อรองรับการแขงขัน
ในการเปดการคาเสรีอาเซียน กรณีศึกษาบริษัทโลจิสติกส
แหงหนึ่ง ซึ่งผลการวิจัยพบวา สมรรถหลัก 4 ดาน คือ 
จิตสํานึกในการใหบริการ การมุงเนนความสําเร็จ การทํางาน
เปนทีม การปรับปรุงอยางตอเนื่อง มีระดับความสําคัญ
อยูในระดับมากที่สุด และสมรรถนะในสายงาน 5 ดาน 
คือ ความรูในดานการจัดการคลังสินคา การสอนงาน
และพัฒนาผู อื่น ความรับผิดชอบในงาน มีระดับ
ความสําคัญอยูในระดับมากที่สุด และการมอบหมาย
งาน การบริหารจัดการงาน มีระดับความสําคัญอยูใน
ระดับมาก ดังนั้นเพื่อใหการพัฒนาทรัพยากรมนุษย
สอดคลองกับบริบทที่ เปลี่ ยนแปลงไปจึ งต อง ให
ความสําคัญกับการศึกษาและการพัฒนาทรัพยากร
มนุษยเพื่อใหทรัพยากรมนุษยมีความพรอมในการ
เผชิญกับความเปลี่ยนแปลง ซึ่งในการเตรียมความ
พร อม จึ ง เป นป จ จั ยที่ สํ า คัญ ใ นการ รอ ง รั บกา ร
เปลี่ยนแปลงในดานตาง ๆ ที่จะเกิดขึ้น บทบาทที่สําคัญ
ของสถาบันการศึกษาจึงตองสรางความตระหนักในการ
เตรียมความพรอมใหกับนักศึกษาและประชาชนได
ปรับตัวเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลง ซึ่งสอดคลองกับผล
การศึกษาของ อรวรรณ (2554) ที่ไดทําการศึกษาเรื่อง 
ความพรอมของนักศึกษาของคณะสังคมสงเคราะหศาสตร
กับการเขาสูตลาดแรงงานประชาคมอาเซียน ผล
การศึกษาพบวาคาเฉลี่ยรวมของทัศนะเก่ียวกับการปรับตัว
และการเตรียมความพรอมของกลุมตัวอยางอยูในระดับ
มากในดาน คือ ดานความเปลี่ยนแปลงของระบบงาน 
ดานเวลาทํางาน ดานรายไดและดานความหลากหลาย
ของแรงงานที่จะอพยพเขาประเทศ และไดเสนอแนะใน
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การเตรียมความพรอมเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงวา 
มหาวิทยาลัยควรใหความสําคัญกับการเปลี่ยนแปลง
ของสังคมในระดับอาเซียน สงเสริมและสนับสนุนใหมี
การศึกษาเก่ียวกับการเปลี่ยนแปลงเพื่อเตรียมตัว
นักศึกษาอยางชัดเจนและจริงจัง เพื่อนักศึกษาที่จะกาว
มาเปนผูนําของสังคมในอนาคตจะไดมีความพรอมรับ
ทั้งที่ เปนผลดีและเปนผลเสียที่จะเกิดขึ้นไดอยาง
เหมาะสม 

นอกจากนี้สถาบันอุดมศึกษายังเปนสวนสําคัญ
อยางยิ่งในการเตรียมความพรอมใหกับบัณฑิตในการ
เขาสูอาชีพ ซึ่งจากผลการศึกษาเก่ียวกับการศึกษาและ
การพัฒนาทรัพยากรมนุษยในสวนของการพัฒนา
ศักยภาพในการจัดการศึกษาใหมีคุณภาพเพื่อเปนการ
เตรียมความพรอมใหกับพลเมืองที่จะสามารถแขงขัน
กับประเทศสมาชิกในกลุมอาเซียนนั้นอยูในระดับมาก
เชนกัน เนื่องจากเปนสวนหนึ่งในการเขาสูอาชีพใหกับ
พลเมืองใหมีความพรอม ซึ่งสอดคลองกับผลการวิจัย
ของ สุบิน (2554) ซึ่งไดจัดทําวิจัยเรื่องความพรอมใน
การพัฒนาบัณฑิตอุดมศึกษาเอกชนในประเทศไทยเพื่อ
รองรับประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน โดยผลการวิจัย 
พบวา อาชีพที่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนคาดหวังมี 
16 สาขาอาชีพ สวนคุณลักษณะของบัณฑิตที่ประชาคม
เศรษฐกิจอาเซียนคาดหวังมีจํานวน 3 ดาน 26 คุณลักษณะ 
ไดแก (1)  ดานพุทธิพิสัย จํานวน 12 คุณลักษณะ  
(2) ดานจิตพิสัย จํานวน 8 คุณลักษณะ และ (3) ดาน
ทักษะพิสัย จํานวน 6 คุณลักษณะ ในสวนของความ
ตองการจําเปนในการพัฒนาคุณภาพบัณฑิตมี 3 ดาน 
โดยเรียงตามลําดับความสําคัญจากมากไปหานอย 
ไดแก (1) ความตองการจําเปนดานอาชีพ (2) ความ
ตองการจําเปนดานกิจกรรมการผลิตและพัฒนาคุณภาพ 
บัณฑิต และ (3) ความตองการจําเปนดานคุณลักษณะ
ของบัณฑิต  

ขอเสนอแนะจากการวิจัย 
ผลการศึกษาขอเสนอแนะตอการปฏิบัติตาม

บทบาทของมหาวิทยาลัยรามคําแหงตอการช้ีนําสังคมสู
การเตรียมความพรอมในการเขารวมประชาคมอาเซียน
โดยภาพรวมสรุปไดดังนี ้

1. ดานเศรษฐกิจและการลงทุน พบวา มหาวิทยาลัย 
รามคําแหงควรมีบทบาทในการอํานวยความสะดวกโดย
มีการจัดประชุม/สัมมนาทางวิชาการเก่ียวกับการพัฒนา
ดานเศรษฐกิจและการลงทุนอยางสม่ําเสมอ เพื่อให
สามารถแขงขันกับประเทศในภูมิภาคไดอยางมั่นคงและ
เขมแข็ง  

2. ด านการ เมือ งและความมั่ น คง  พบว า 
มหาวิทยาลัยรามคําแหงควรเรงดําเนินการสงเสริมการ
สรางความรักความสามัคคีของคนในชาติใหเกิดขึ้น 
รองลงมามีขอเสนอแนะวาควรรณรงคสงเสริมและให
ความรูเก่ียวกับสิทธิและหนาที่ของความเปนพลเมืองที่
ถูกตองเหมาะสม และเห็นวาควรนําเสนอขอมูลที่เปน
ความจริงเพื่อประโยชนอยางแทจริงของประชาชน  

3. ดานสังคมและวัฒนธรรม พบวา มหาวิทยาลัย 
รามคําแหงควรจัดใหมีการเผยแพรความรูทางสังคมและ
วัฒนธรรมของประเทศสมาชิกในกลุมอาเซียนเพื่อให
เกิดการรับรูและมีความเขาใจถึงวัฒนธรรมของประเทศ
ตาง ๆ โดยแสดงบทบาทในการรักษาไวซึ่งวัฒนธรรม
เปนเอกลักษณประจําชาติ เพื่อจะไดเปนสื่อใหเห็นถึง
ความเปนไทย รวมถึงความเปนอยูของสังคมไทย  

4. ดานการศึกษาและการพัฒนาทรัพยากร
มนุษย พบวา มหาวิทยาลัยรามคําแหงควรจัดใหมีการ
อบรมและใหความรู ในดานทักษะที่จํ าเปนสําหรับ
บุคลากรทั้งภาครัฐและเอกชนเพื่อเปนการเพิ่มโอกาส
ใหกับบุคลากรของประเทศในการเขาสูตําแหนงงาน 
และควรจัดหลักสูตรพิเศษตามความตองการขององคกร
และหนวยงานตางๆ เพื่อพัฒนาและยกระดับคุณภาพ
การปฏิบัติงานใหกับบุคลากรที่จะสรางการยอมรับใน
การจางงานในอนาคต และควรสรางหลักสูตรใหมีเนื้อหา 
ที่เก่ียวของกับการเปลี่ยนแปลงของสถานการณตาง ๆ 
เพื่อใหสามารถพัฒนาทรัพยากรมนุษยไดอยางมี
ประสิทธิภาพและเกิดประโยชนอยางจริงจัง และเห็นวา
ควรขยายหลักสูตรภาษากลุมประเทศอาเซียนเพื่อให
ประชาชนมีความรูในการติดตอสัมพันธไดมากยิ่งขึ้น 
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การสรางบทเรียนวีดิทัศนเรื่อง การฝกปฏิบัติการควบคุมการบันทึกเสียง  สําหรับ
นักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยรามคําแหง 
The Production of Instructional Digital DVD on Recording Control Practice Courses, 
for Undergraduate Students of Faculty of Education, Ramkhamhaeng University  
 
 
 
 
กนกวรรณ จันทรมา1 

 
บทคดัย่อ 

 
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อสรางบทเรียนวีดิทัศนเรื่อง การฝกปฏิบัติการควบคุมการบันทึกเสียงใหมี

ประสิทธิภาพตามเกณฑที่กําหนด 80/80 ศึกษาเรื่อง การฝกปฏิบัติการควบคุมการบันทึกเสียงของนักศึกษากอนและ
หลังเรียน เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดวยวีดิทัศนและการสอนแบบปกติ ศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาที่
เรียนโดยใชวีดิทัศน กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย ไดแก นักศึกษาระดับปริญญาตรี สาขาวิชาเอกเทคโนโลยีการศึกษา 
ที่ลงทะเบียนเรียนวิชาเทคโนโลยีเสียง-เบ้ืองตน คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยรามคําแหง ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 
2556 จํานวน 40 คนแบง เปนกลุมทดลองที่เรียนดวยวีดิทัศน จํานวน 20 คน และกลุมควบคุมเรียนแบบปกติ 
จํานวน 20 คน สถิติ ที่ใช ไดแก หาคาเฉลี่ย คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน คาความยากงาย (p) คาอํานาจจําแนก (r) และการ
ทดสอบที (t-test) ผลการวิจัยพบวา (1) บทเรียนวีดิทัศนเรื่อง การฝกปฏิบัติการควบคุมการบันทึกเสียงมีประสิทธิภาพ
เทากับ 83.64/85.33 (2) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาหลังเรียนสูงกวากอนเรียน (3) ผลสัมฤทธิ์ทาง การเรียน
กลุมที่ใชบทเรียนวีดิทัศนสูงกวากลุมที่เรียนปกติอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และ (4) นักศึกษาที่เรียนโดยใช
วีดิทัศนโดยภาพรวมมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก  

 
คาํสาํคญั : บทเรียนวีดิทัศนการสอนแบบสาธิต มหาวิทยาลัยรามคําแหง 
 

ABSTRACT 
 
The purposes of this study were : to produce an Instructional Digital DVD on Recording Control 

Practice meeting the standardized efficiency criterion of 80/80; to test this DVD production on selected 
undergraduate students by using a pre-test and a post-test; to compare the academic achievement of the 
students on Instructional Digital DVD traditional methods; and the levels of satisfaction rated by the students 
upon finishing the DVD Courses. The research population consisted of 40 undergraduate students from the 
Faculty of Education, Ramkhamhaeng University who were enrolled in the second semester of the academic 
year 2013. The results were analyzed by descriptive statistics including mean, standard deviation, the 
difficulty parameter (p), discriminatory and t-test analysis. power (r) in which were performed by using a 
                                                        
1 อาจารยภาควิชาเทคโนโลยีการศึกษา คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยรามคําแหง 
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computer program. The results have shown that: (1) The DVD on Recording Control Practice Courses had 
satisfied efficiency meeting the criterion at 83.64/85.33. (2) The post-test scores for both groups of students 
displayed means at a higher level than the pre-test. (3) by comparing the experimental group of using this 
produced DVD, academic achievement of the experimental group higher than that of the control group using 
traditional methods, at the statistically significant level of 0.05; and (4) Overall, the degree of satisfaction in 
the experimental students using the produced DVD was at the good level. 
 
Keywords : Demonstration Method, Ramkhamhaeng 
 
บทนํา 

มหาวิทยาลัยรามคําแหงเปนสถาบันการศึกษา
ระดับอุดมศึกษาของรัฐ จัดขึ้นตามพระราชบัญญัติ -
มหาวิทยาลัย พ.ศ. 2514 นับจากวันกอตั้งจนถึงปจจุบัน 
มหาวิทยาลัยรามคําแหงมี ช่ือเสียงโดดเดน และเปน
มหาวิทยาลัยที่มีขนาดใหญที่สุดของประเทศ มหาวิทยาลัย- 
รามคําแหงไดผลิตบัณฑิต มหาบัณฑิต และดุษฎีบัณฑิต 
รวมแลวแปดแสนกวาคน ไดออกไปรับใชสังคมและ
ประเทศชาติ สิ่งสําคัญหรือหัวใจที่นําไปสูความสําเร็จ
ของมหาวิทยาลัยรามคําแหงที่กลาวมาแลวขางตนนั้น 
ผูบริหารมหาวิทยาลัยรามคําแหงไดใหความสําคัญใน
การนําเทคโนโลยีสารสนเทศ และสื่อประกอบการเรียน
การสอนที่ทันสมัยมาประยุกตใชในการศึกษาและการ
บริหารจัดการศึกษาอยางเปนระบบ นับไดวาเปนหัวใจ
สําคัญที่มหาวิทยาลัยรามคําแหงไดใหบริการแกนักศึกษา 
อยางตอเนื่องสืบตอกันมาเปนเวลานานแลว เริ่มจาก
การผลิตสื่อแถบเสียง (cassette tape) ใหบริการแก
นักศึกษา ตอมาไดพัฒนาการมาเปนเทปวีดิทัศน ซึ่งมี
ลักษณะเปนมวน มีทั้งภาพและเสียงจากการบรรยายใน
ช้ันเรียนเพื่อใหบริการนักศึกษาไดยืมหรือสําเนาสื่อได
ฟรี ตอมาเมื่อเทคโนโลยีไดมีการพัฒนารูปแบบสื่อใหม 
เขามาจึงทําใหมหาวิทยาลัยรามคําแหงตองปรับเปลี่ยน 
รูปแบบการผลิตและการใชสื่อตาง ๆ ทําใหเทปวีดิทัศน
พัฒนามาเปนแผนวีดิทัศนและแผนดีวีดีซึ่งเปนที่นิยมใน
ปจจุบัน โดยสํานักเทคโนโลยีการศึกษาเปนผูดําเนินการ 
ผลิตและใหบริการ แผนวีดิทัศนหรือแผนดีวีดีเปนสื่อวัสดุ 
ที่ราคาถูก หาซื้องายในทองตลาด สามารถใชไดกับ
อุปกรณหรือเครื่องเลนที่หาไดงาย เชน เครื่องเลนวิดีโอ
ซีดี เครื่องเลน DVD เครื่องคอมพิวเตอร เครื่องเลนแบบ
อื่นซึ่งสามารถพกพาได  

จริยา (2535) นักเทคโนโลยีการศึกษา ไดกลาวถึง 
เทคโนโลยีการศึกษาไววา เปนการประยุกตเอาเทคนิค 
วิธีการ แนวคิด วัสดุ อุปกรณ และสิ่งตาง ๆ อันสืบเนื่องมา 
จากการนําเทคโนโลยีมาใชในวงการศึกษา ทั้งในปจจุบันนี ้
มีสื่อตาง ๆ มากมายไดนํามาประยุกตใชในการเรียน
การสอน ซึ่งสามารถทําใหการเรียนงายขึ้น ประหยัดเวลา 
สื่อการสอนชวยถายทอดความรูสึก ความคิดเห็นระหวาง 
ครูและนักเรียน ชวยสรางความเขาใจในเรื่องราวที่ครูสอน 
ไดรวดเร็ว และจําไดอยางถาวร สามารถเรียนรูไดมากขึ้น 
นอกจากนี้ Lancien (1986) ไดใหขอคิดเห็นอีกวา สื่อ
การเรียนการสอนวีดิทัศนเปนสื่อที่มีชีวิตชีวา ทั้งนี้ เพราะ 
วีดิทัศนสามารถที่จะทําใหผูเรียนไดรับสื่อที่เปนทั้งภาพ
และเสียงจะชวยใหผูเรียนเรียนรูไดเร็ว และเขาใจใน
บทเรียนไดงายกวาสื่ออื่นๆ รวมทั้งชวยแกไขปญหาตาง  ๆ
ของผูสอนได เชน ไมมีทักษะการสอนที่ดี ขาดความรอบรู 
และความเหมาะสม จะเห็นไดวา สื่อวีดิทัศนนั้นเปนสื่อ
ที่ใหทั้งภาพและเสียงสมจริงสามารถที่จะใหความรูทุก
รูปแบบ ตัง้แตความรูเบ้ืองตนจนถึงขบวนการที่ซับซอน 
ในปจจุบันแผน DVD ยังเปนสื่อวีดิทัศนที่นิยม เนื่องจาก 
เปนวัสดุที่หาซื้องาย ราคาถูก สะดวกในการพกพา 
โดยเฉพาะบทเรียนวีดิทัศนเรื่อง การฝกปฏิบัติ การ
ควบคุมการบันทึกเสียงที่จะสรางขึ้น มีทั้งภาพและเสียง
ประกอบการบรรยายแบบสาธิต เปนขั้นเปนตอนตั้งแต
ตนจนจบ สามารถนําไปใชกับเครื่องเลน DVD ที่มีใช
ตามบาน หรือคอมพิวเตอรทั่วไป หากนักศึกษาดูแลว
ไมเขาใจ ยังสามารถหยุดดูภาพนิ่งบางจุด ดูซ้ํา หรือดู
ภาพชา ดูยอนหลัง หรือเลือกดูบางชวงบางตอน ไดตาม
ความตองการของนักศึกษา ซึ่งเหมาะตอการฝกทักษะ 
และวีดิทัศนนี้สามารถนํามาดูซ้ํา ทําสําเนาไดดวย
คอมพิวเตอรทั่วไป อีกทั้งแผน DVD ราคาถูกหาซื้องาย
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ในทองตลาด ทําใหประหยัดทั้งเวลาและงบประมาณใน
การผลิต  

ดังนั้นผูวิจัยจึงเห็นความสําคัญในการสรางบทเรียน 
วีดิทัศนเรื่อง การฝกปฏิบัติการควบคุมการบันทึกเสียง 
ซึ่งสอดคลองกับ กิดานันท (2543) ไดกลาวถึงคุณคา
ของบทเรียนวีดิทัศน พอสรุปไดวา การผลิตสื่อวีดิทัศน
ที่มีคุณภาพดีนั้น เมื่อนําไปใชในการเรียนการสอนจะมี
อิทธิพลตอจิตใจผูเรียนอีกทั้งเปนการชวยสงเสริมการ
เรียนรูใหมีประสิทธิภาพสูงขึ้น และผูวิจัยเองก็มีแนวคิด
ในทิศทางเดียวกันโดยการสรางบทเรียนวีดิทัศนเรื่อง 
การฝกปฏิบัติการควบคุมการบันทึกเสียงในครั้งนี้เพื่อ
นําไปใชใหเกิดประโยชนตอนักศึกษา และชวยแกปญหา 
ทางการศึกษา เชน ชวยนักศึกษาที่ทํางานแลวไมมีเวลา
มาฝกปฏิบัติดวยตนเอง สามารถนําบทเรียนวีดิทัศนไป
เรียนรูไดดวยตนเอง และบทเรียนวีดิทัศนที่จะสรางขึ้นนี้
ยังสามารถนําไปประกอบการสอนในช้ันเรียน จะชวย
ปรับพื้นฐานและสงเสริมใหนักศึกษาที่ไมเคยใชวัสดุ
อุปกรณหรือเรียนรูเรื่อง การฝกปฏิบัติการควบคุมการ
บันทึกเสียงในหองบันทึกเสียงมากอน จะชวยใหนักศึกษา 
เขาใจและเรียนรูขั้นตอนตาง ๆ ไดเร็วขึ้น ทําใหประหยัด 
เวลาทั้งผูเรียนและผูสอนไดเปนอยางดี ผูวิจัยมีแนวทาง 
การวิจัยดวยการหาประสิทธิภาพของบทเรียนวีดิทัศนที่
ผลิตขึ้นเพื่อใหไดมาตรฐานกอใหเกิดประโยชนในการเรียน
การสอน และเปนแนวทางในการสรางบทเรียนวีดิทัศน 
สําหรับวิชาอื่น ๆ ตอไป 

 
วิธีดําเนินการวิจัย 

การดําเนินการวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงทดลอง 
(experimental research) ขอมูลการวิจัยไดมาจากกลุม
ตัวอยางเปนนักศึกษาในระดับปริญญาตรี คณะศึกษาศาสตร 
มหาวิทยาลัยรามคําแหง ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2556 
ไดมาโดยการสุมอยางงาย ไดกลุมตัวอยางมา จํานวน 
40 คน จากนั้นจับฉลากแบงเปนกลุม โดยใหกลุม
ทดลองเรียนดวยบทเรียนวีดิทัศน จํานวน 20 คน และ

กลุมควบคุมดวยการเรียนแบบปกติ จํานวน 20 คน 
ผูวิจัยกําหนดเครื่องมือที่ใชในการวิจัย ดังนี้ 

1. การสรางบทเรียนวีดิทัศนเรื่อง การฝกปฏิบัติ 
การควบคุมการบันทึกเสียง สรางเครื่องมือโดยนําบทเรียน 
วีดีทัศนที่ผลิตไปใหที่ปรึกษาโครงการวิจัย และผูเช่ียวชาญ 
ตรวจสอบความถูกตอง โดยใชแบบประเมินสื่อแบบ
มาตราสวนประเมินคา (rating scale) ผลการประเมินของ 
ผูเช่ียวชาญพบวา บทเรียนวีดิทัศนเรื่อง การฝกปฏิบัติ 
การควบคุมการบันทึกเสียงในดานเนื้อหา ดานเทคนิค
และการผลิต โดยรวมมีคุณภาพดีมาก ไดผลของคะแนน 
เฉลี่ยรวมมีคา 4.36 จากนั้นนําบทเรียนวีดิทัศนที่ผาน
การประเมินคุณภาพแลว มาแกไขขอบกพรองตาม
ขอเสนอแนะของผูเช่ียวชาญและนําบทเรียนวีดิทัศนที่
ปรับปรุงแกไขแลวไปหาประสิทธิภาพกับนักศึกษาที่
ไมใชกลุมตัวอยาง เพื่อใหไดตามเกณฑ 80/80 ตาม
ขั้นตอน ดังนี้ (ชัยยงค และคณะ, 2520)  

ขั้นทดลองแบบเด่ียว (one-by-one testing) ไป
ทดลองกับนักศึกษาจํานวน 3 คน ที่ไมใชกลุมตัวอยาง 
ไดคาประสิทธิภาพเทากับ 75.00/76.01 จากนั้นไดทดลอง 
แบบกลุม (small group testing) นําบทเรียนวีดิทัศนที่
แกไขแลวจากการทดลองแบบเด่ียว ไปทดลองใชกับ
นักศึกษากลุมที่ไมใชกลุมตัวอยางดําเนินการทดลอง 
จํานวน 10 คน ใหเรียนดวยบทเรียนวีดิทัศนหองเรียน 
2-3 ครั้งพรอมกัน ใหนักศึกษาทําแบบฝกหัดระหวาง
เรียนแตละตอนไดคาประสิทธิภาพเทากับ 80.63/81.67 
ขั้นทดลองภาคสนาม (field testing) ผูวิจัยนําบทเรียน
วีดิทัศนเรื่อง การฝกปฏิบัติการควบคุมการบันทึกเสียง 
ที่ทําการปรับปรุงแกไขจากการทดลองกลุมยอย ไป
ทดลองใชกับนักศึกษาที่ไมใชกลุมตัวอยางดําเนินการ
ทดลอง จํานวน 30 คน ใชวิธีเดียวขั้นทดลองภาคสนาม 
นําผลทดลองไปวิเคราะหตามวิธีการทางสถิติไดคา
ประสิทธิภาพเทากับ 83.64/85.33 จะเห็นไดวา ผลการ
หาประสิทธิภาพของบทเรียนวีดิทัศนที่มีประสิทธิภาพ
ตามเกณฑที่กําหนดสามารถนําไปใชกับกลุมทดลองที่
เลือกไว 
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ตารางท่ี 1 การหาประสิทธิภาพของบทเรียนวีดิทัศนเรื่อง การฝกปฏิบัติการควบคุมการบันทึกเสียง ทั้ง 3 ขั้นตอน  
คาประสิทธิภาพ 

ผลรวม 
แบบฝกหัด แบบทดสอบ 

จํานวน 
( นักศึกษา) 

รอยละ จํานวน 
(นักศึกษา) 

รอยละ 

ข้ันทดลองแบบเดี่ยว 3 คน 75.00 3 คน 76.01 
ข้ันทดลองแบบกลุม  10 คน 80.63 10 คน 81.67 
ข้ันทดลองภาคสนาม  30 คน 83.64 30 คน 85.33 

 
จากตาราง ในการดําเนินการหาประสิทธิภาพของ 

บทเรียนวีดิทัศนในแตละขั้นตอน ผูวิจัยไดจดบันทึก 
ขอบกพรอง และสอบถามนักศึกษาที่หลังการทดลอง
เพื่อนําไปแกขอบกพรองบทเรียนวีดิทัศน จึงทําใหบทเรียน 
วีดิทัศนไดคารอยละสูงมากขึ้นตามลําดับ บทเรียนวีดิทัศน 
จึงมีประสิทธิภาพตามเกณฑที่กําหนด  

2.  แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  
การสรางแบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเปนแบบปรนัย 
4 ตัวเลือก จํานวน 40 ขอ โดยออกขอสอบใหครอบคลุม
เนื้อหาตามจุดมุงหมายเชิงพฤติกรรมที่กําหนดไว นําเสนอ 
คณะกรรมการที่ปรึกษาโครงการและใหผูเ ช่ียวชาญ 
จํานวน 3 ทาน ตรวจสอบความเที่ยงตรงตามเนื้อหา (content 
validity) โดยใชดัชนีความสอดคลอง (IOC) เลือกขอความ 
ที่มีคาดัชนีความสอดคลองตั้งแต 0.5 ไวได จํานวน 35 คน 
นําแบบทดสอบไปทดลองใชกับนักศึกษาหลักสูตรศึกษา- 
ศาสตรบัณฑิต วิชาเอกเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 
ที่ไมใชกลุมตัวอยาง จํานวน 30 คน นําแบบทดสอบมา
ตรวจ โดยใหคะแนนตอบถูก 1 คะแนน ใหคะแนนตอบ
ผิด 0 นําแบบทดสอบ จํานวน 35 ขอ มาวิเคราะหหา
ความยากงาย (p) และคาอํานาจจําแนก (r) คัดเลือก
ขอสอบที่มีคาความยากงายอยูระหวาง 0.20-0.80 สวน
คาอํานาจจําแนกเลือกขอสอบที่มีคาตั้งแต 0.20 ขึ้นไป 
คัดเลือกขอสอบที่ผานเกณฑออกมาได จํานวน 30 ขอ 
วิเคราะหความเช่ือมั่น (reliability) ของแบบทดสอบ 
คํานวณโดยใชสูตรสัมประสิทธิ์แอลฟา (alpha coefficient) 
ของ Cronbach ไดคาความเช่ือมั่นทั้งฉบับ เทากับ 0.94  

3.  แบบประเมินคุณภาพสื่อวีดิทัศน นําบทเรียน
วีดีทัศนที่ผลิตแลวไปใหที่ปรึกษาโครงการวิจัย และ
ผูเช่ียวชาญตรวจสอบความถูกตอง โดยใชแบบประเมิน
สื่อแบบมาตราสวนประเมินคา (rating scale) ถือเกณฑ

การใหคะแนนประมาณคาแบงเปน 5 ระดับ ดังนี้ (ประคอง, 
2538)  

ผลการประเมินของผูเช่ียวชาญพบวา บทเรียน
วีดิทัศนเรื่อง การฝกปฏิบัติการควบคุมการบันทึกเสียง
ในดานเนื้อหา ดานเทคนิคและการผลิต โดยรวมมีคุณภาพ 
ดีมาก ไดผลของคะแนนเฉลี่ยโดยรวมมีเฉลี่ยคาเทากับ 
4.36  

4. สรางแบบประเมินความพึงพอใจของนักศึกษา 
โดยสรางแบบประเมินความพึงพอใจนําเสนอที่ปรึกษา 
โครงการวิจัยและผูเช่ียวชาญ เพื่อตรวจสอบความ-
เหมาะสม ความชัดเจนของขอคําถาม ใหครอบคลุมดาน
รูปแบบและวิธีสอน ดานคุณภาพของภาพ ดานคุณภาพ
เทคนิคการนําเสนอ และดานคุณภาพเสียงของบทเรียน
วีดิทัศน จากนั้นปรับปรุงแบบประเมินตามคําแนะนํา
ของคณะกรรมการที่ปรึกษาโครงการวิจัยและผูเช่ียวชาญ 
ไดแบบประเมินความพึงพอใจเพื่อนําไปใชในการวิจัย
ตอไป  
 
ผลการวิเคราะหขอมูล 

ผลการวิจัยเรื่อง การสรางบทเรียนวีดิทัศนเรื่อง 
การฝกปฏิบัติการควบคุมการบันทึกเสียง ดังนี้ 

1.  ประสิทธิภาพของบทเรียนวีดิทัศนเรื่อง การ
ฝกปฏิบัติการควบคุมการบันทึกเสียงมีประสิทธิภาพ
ตามเกณฑที่กําหนด 80/80 โดยไดคาเทากับ 83.64/85.33 
เปนไปตามเกณฑที่ตั้งไว 

2.  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษากลุม
ทดลองที่เรียนดวยบทเรียนวีดิทัศนและนักศึกษากลุม
ควบคุมที่เรียนแบบปกติ ไดผลคะแนนหลังเรียนคาเฉลี่ย 
สูงกวากอนเรียนทั้งสองกลุม 
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3.  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกลุมทดลองที่เรียน
ดวยบทเรียนวีดิทัศน ไดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกวา
กลุมควบคุมที่สอนแบบปกติ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ 0.05  

4.  นักศึกษากลุมที่เรียนดวยวีดิทัศนมีความ- 
พึงพอใจทั้ง 4 ดาน ไดแก ดานรูปแบบและวิธีการสอน
ดานคุณภาพของภาพ ดานเทคนิคการนําเสนอ และ
ดานคุณภาพของเสียง มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก  
 
สรุปและวิจารณผล 

1. บทเรียนวีดิทัศนเรื่อง การฝกปฏิบัติการควบคุม 
การบันทึกเสียง มีประสิทธิภาพเทากับ83.64/85.33 
เปนไปตามเกณฑที่ตั้งไว เนื่องจากการผลิตบทวีดิทัศน
ไดดําเนินการตามขั้นตอนของการผลิต สื่อวีดิทัศน โดย
ผูวิจัยไดรวบรวมเนื้อหาจากตํารา ทฤษฎี และเอกสาร
ตาง ๆ นําเนื้อหาที่ไดมาเรียบเรียง พรอมทั้งจัดแบงและ
ลําดับเนื้อหาตามขั้นตอน นําบทวีดิทัศนไปใหที่ปรึกษา
โครงการวิจัย แลวดําเนินการผลิตตามบทวีดิทัศนที่
เขียนไว ทําไตเติ้ล ซอนภาพ ซอนตัวอักษร ตัดตอ
ลําดับภาพ และบันทึกเสียงประกอบคําบรรยายตามบท
วีดิทัศน จากนั้นนําบทเรียนวีดีทัศนที่ผลิตเสร็จแลวให
ผูเช่ียวชาญตรวจสอบความถูกตอง โดยใชแบบประเมิน
สื่อแบบมาตราสวนประเมินคา (rating scale) ผูเช่ียวชาญ 
ประเมินผลไดภาพรวมในระดับดี โดยไดคาเฉลี่ยเทากับ 
4.36 แสดงใหเห็นวา การผลิตบทเรียนวีดิทัศนโดยมี
ผูสอนการสอนแบบสาธิตไดบทเรียนวีดิทัศนที่มีคุณภาพ 
สอดคลองกับผลการวิจัยของ นฤดม (2550) ศึกษาเรื่อง 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนโดยใชบทเรียนวีดิทัศนเรื่อง 
การบริหารงานวิทยุโทรทัศน สําหรับนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรีสาขานิเทศศาสตร ช้ันปที่ 3 มหาวิทยาลัย
ราชภัฏอุบลราชธานี ผลการวิจัยพบวา บทเรียนวีดิทัศน
เรื่อง การบริหารงานวิทยุโทรทัศน มีประสิทธิภาพตาม
เกณฑ 80.11/85.11 และนักศึกษาที่ชมวีดิทัศนมีความรู
เรื่องการบริหารงานวิทยุโทรทัศนสูงกวานักศึกษาที่
ไดรับการสอนแบบปกติอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05 ดังนั้น บทเรียนวีดิทัศนเรื่อง การฝกปฏิบัติ 
การควบคุมการบันทึกเสียงมีประสิทธิภาพตามเกณฑ
สามารถนําไปใชไดจริง 

2.  จากการวิเคราะหผลสัมฤทธิ์การเรียนเรื่อง 
การฝกปฏิบัติการควบคุมการบันทึกเสียงของนักศึกษา
กอนและหลังเรียน ไดนําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนไปใหคาคะแนน เพื่อวัดผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียน หรือวัดระดับความรูของนักศึกษาทั้งสองกลุม 
ผลการวิจัยพบวา นักศึกษากลุมทดลองซึ่งเรียนดวย
บทเรียนวีดิทัศนไดคะแนนจากแบบทดสอบกอนเรียน
คะแนนเต็ม 30 ไดคาเฉลี่ยเทากับ 20.35 หลังเรียนได
คาเฉลี่ยเทากับ 28.40 สําหรับนักศึกษากลุมควบคุมที่
เรียนแบบปกติคะแนนเต็ม 30 ไดคะแนนกอนเรียน 
คาเฉลี่ยเทากับ 18.45 หลังเรียนไดคาเฉลี่ยเทากับ 
24.10  

จะเห็นไดวา ผลการทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทาง 
การเรียนของนักศึกษาไดคาเฉลี่ยโดยรวมหลังเรียน 
สูงกวากอนเรียนทั้งสองกลุม เนื่องจากการเรียนจาก 
วีดิทัศนเปนลักษณะการเรียนแบบสาธิตใหดูภาพของ
จริง ไดเห็นภาพพรอมกับเสียงบรรยาย ขณะเรียน
สามารถจดบันทึก สามารถดูซ้ําได เมื่อไมเขาใจสามารถ
หยุดวีดิทัศนหรือยอนกลับไปซ้ําไดหลายครั้ง จึงทําให
นักศึกษาสามารถเรียนรูดวยการจดจําขั้นตอนไดดีกวา 
การเรียนแบบปกติ สอดคลองกับแนวคิดของ วสันต 
(2526) ไดกลาวถึงจุดเดนของวีดิทัศนที่ใหคุณคาในดาน
การศึกษาและการเรยีนการสอนไววาเปนสื่อกลางระหวาง 
ผูสอนไดอยางดี ชวยใหผูเรียนเห็นเหตุการณตาง ๆ ได
อยางชัดเจน วีดิทัศนเปนสื่อที่ใชในการสรางคานิยม 
ทัศนคติไดเปนอยางดี ทั้งภาพ เสียง และการแสดงที่
ออกมายอมเขาถึงใจคนไดงายกวาสื่ออยางอื่น จึงทําให
นักศึกษาที่เรียนดวยบทเรียนวีดิทัศนไดคะแนนหลัง
เรียนสูงกวากอนเรียน 

3. จากการวิเคราะหผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ ์
ทางการเรียนของกลุมทดลองที่ใชบทเรียนวีดิทัศนสูงกวา 
กลุมที่เรียนจากการสอนแบบปกติ คะแนนเฉลี่ยผลสัมฤทธิ ์
ทางการเรียนของกลุมทดลอง ( ) ที่เรียนจากบทเรียน
วีดิทัศนเรื่อง การฝกปฏิบัติการควบคุมการบันทึกเสียง
เทากับ 28.40 สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) เทากับ 
2.11 และกลุมควบคุม (  ) ที่เรียนจากการเรียนปกติ
เทากับ 24.10 สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) เทากับ 
3.43 แตเมื่อเปรียบเทียบความแตกตางคาเฉลี่ยโดยการ
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ทดสอบที (t-test) เทากับ 4.772 มีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.000 แสดงใหเห็นวา ผลตางของทั้งสองกลุมนี้มี
คาแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
แสดงใหเห็นวา บทเรียนวีดิทัศนเรื่อง การฝกปฏิบัติการ
ควบคุมการบันทึกเสียงมีคุณภาพ นักศึกษาไดเห็น
ภาพรวมจากการใชเครื่องผสมสัญญาณอนาล็อก ซึ่ง
อุปกรณเปนของจริง รวมทั้งการสอนแบบสาธิตอยาง
เปนขั้นเปนตอนตั้งแตตนจนจบ ทําใหนักศึกษามีความรู
ความเขาใจงายตอการจดจําในบทเรียนวีดิทัศนเรื่อง 
การฝกปฏิบัติการควบคุมการบันทึกเสียง สอดคลองกับ
การศึกษาของ ชรินทร (2550) ศึกษาเรื่อง ผลของ
บทเรียนวีดิทัศนตามประสงคเรื่อง หลักการใชสื่อการ
สอน กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ นักศึกษา
ระดับปริญญาตรี คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัย-
สงขลานครินทร วิทยาเขตปตตานี ผลการวิจัยพบวา 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียนที่เรียนดวยบทเรียน
วีดิทัศนตามประสงคเรื่อง หลักการใชสื่อการสอน หลัง
เรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.01 สรุปไดวา กลุมทดลองที่เรียนโดยใชบทเรียน 
วีดิทัศนเรื่อง การฝกปฏิบัติการควบคุมการบันทึกเสียง
มีพัฒนาการทางการเรียน ดีกวากลุมควบคุมที่ไดรับการ
สอนโดยวิธีปกติ ซึ่งเปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว  

4.  ผลการวิเคราะหความพึงพอใจของนักศึกษา
ที่เรียนเรื่อง การฝกปฏิบัติการควบคุมการบันทึกเสียง
ดวยบทเรียนวีดิทัศน โดยผลการประเมินดานรูปแบบ
และวิธีการสอนพบวา นักศึกษามีความพึงพอใจมากที่สุด 
ในขอความชัดเจนในการอธิบายเนื้อหาโดยมีคาเฉลี่ย
เทากับ 4.50 เพราะบทเรียนวีดิทัศนแสดงขั้นตอนโดย
ใชภาพเคลื่อนไหวที่ชัดเจนและมีเสียงบรรยายประกอบ 
ทําใหทราบขั้นตอนการใชเครื่องผสมสัญญาณอนาล็อก
ไดงายขึ้น และมีความพึงพอใจมาก รองลงมา คือ ขอความ 
ถูกตองของเนื้อหา การจัดลําดับเนื้อหาเหมาะสม เนื้อหา 
เหมาะสมกับระดับผูเรียน สวนการประเมินดานคุณภาพ
ของภาพพบวา นักศึกษามีความพึงพอใจมากที่สุด ใน
ขอภาพที่นําเสนอตรงตามเนื้อหา โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 
4.65 เพราะบทเรียนวีดิทัศนแสดงขั้นตอนการฝกปฏิบัติ
โดยใชภาพเคลื่อนไหวที่มีภาพประกอบทั้งภาพนิ่งและ
ภาพเคลื่อนไหวพรอมเสียงบรรยาย อีกทั้งยังใชเทคนิค

ซอน ตัวอักษร ขอความระบุชัดเจน ผลการประเมินดาน
คุณภาพเทคนิคการนําเสนอ พบวา นักศึกษามีความ-
พึงพอใจมากในหัวขอเทคนิคการใชคอมพิวเตอรกราฟก  
มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.25 เพราะบทเรียนวีดิทัศนแสดง
ขั้นตอนโดยใชเทคนิคการตัดตอภาพเคลื่อนไหว โดยใส
เทคนิคพิเศษเพิ่มความหลากหลาย และความนาสนใจ
ใหกับบทเรียนวีดีทัศนเปนอยางมาก ผลการประเมิน
ดานคุณภาพของเสียงพบวา นักศึกษามีความพึงพอใจ
มากในขอความถูกตองของภาษา โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 
4.40 เพราะบทเรียนวีดิทัศนมีเสียงบรรยายประกอบที่
ชัดเจน และสอดคลองกับภาพนิ่งและภาพเคลื่อนไหว 
ทําใหเขาใจในเนื้อหางาย และมีความพึงพอใจมาก 
รองลงมา คือ ขอความถูกตองของภาษา ความชัดเจน 
ของเสียงบรรยาย ความสัมพันธระหวางภาพกับเสียง
บรรยาย และความเหมาะสมของเสียงดนตรี ผลการ
ประเมินคุณภาพสื่อทั้ง 4 ดาน ไดแก ดานรูปแบบและ
วิธีการสอน ดานคุณภาพของภาพ ดานคุณภาพเทคนิค 
การนําเสนอ และดานคุณภาพของเสียง อยูในระดับมี
ความพึงพอใจมาก โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.26 แสดงให
เห็นวา บทเรียนวีดิทัศนเรื่อง การฝกปฏิบัติการควบคุม
การบันทึกเสียงทีส่รางขึ้นมีคุณภาพดี ทั้งเนื้อหามีทั้งภาพ 
และเสียงบรรยายประกอบกัน ทําใหผู เรียนมีความ- 
พึงพอใจกับการเรียนรูเรื่อง การฝกปฏิบัติการควบคุม
การบันทึกเสียง และสามารถนําบทเรียนวีดิทัศนศึกษา
ดวยตนเองได สอดคลองกับผลการวิจัยของ นิภาพร 
(2554) ศึกษาเรื่อง การศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
พลศาสตรดวยวิธีการสอนแบบสื่อวีดิทัศนของนักศึกษา
คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีการประมง มีวัตถุประสงค 
เพื่อศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสํารวจความพึงพอใจ
ของนักศึกษาที่เรียนดวยสื่อวีดิทัศน ผลการวิจัยพบวา 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาหลังการเรียนรูดวย 
สื่อวีดิทัศนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.01 สวนระดับความพึงพอใจของนักศึกษาที่มี
ตอสื่อวีดิทัศนอยูในระดับมาก 

จากผลการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยมีความตั้งใจที่จะ
คนควาขอมูล รวมทั้งศึกษาเทคนิคดานตาง ๆ ในการ 
นํามาพัฒนาสื่อบทเรียนวีดิทัศน เพื่อใหสามารถนํามา
ประกอบการเรียนการสอนในช้ันเรียน และเพื่อชวยให
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นักศึกษาไดมีโอกาสศึกษาจากบทเรียน เนื่องจากเครื่อง
ผสมสัญญาณอนาล็อกเปนอุปกรณประกอบการทํางาน 
ที่เก่ียวของกับวิชาพื้นฐานของสาขาวิชาเทคโนโลยี
การศึกษา ที่นักศึกษาทุกคนจะตองศึกษา ทั้งนี้ เครื่อง
ผสมสัญญาณเปนอุปกรณที่มีราคาสูงมาก การสราง
บทเรียนวีดิทัศนจึงมีความเหมาะสมในการประกอบการ
เรียนการสอนเปนอยางยิ่ง  

ขอเสนอแนะท่ีไดจากการวิจัย 
1. การสรางบทเรียนวีดิทัศนตองมีความรูเรื่อง

การเขียนบท มุมกลอง การถายทํา การลําดับภาพ การ
ตัดตอภาพ และการตอเสียง ผูวิจัยตองศึกษาทําความ
เขาใจ จึงจะไดบทเรียนวีดิทัศนที่มีประสิทธิภาพ  

2.  การสรางบทเรียนวีดิทัศน ตองเตรียมสถานที่ 
จัดเตรียมอุปกรณตาง ๆ ที่ใชประกอบการสอนแบบสาธิต 
รวมทั้งซักซอมความเขาใจระหวางชางภาพ ผูสอนแบบ
สาธติ กอนลงมือถายทําจริง 

3.  บทเรียนวีดิทัศนที่เปนการสอนแบบสาธิต 
ควรเนนเสียงบรรยายและทําภาพซ้ํา หรือถายภาพ
ขยายเห็นภาพมีขนาดใหญใหภาพชัดเจน เพื่อคนดู
เขาใจไดงายขึ้น 

4. บทเรียนวีดิทัศนสามารถนําไปใชเปนเครื่องมือ 
ประกอบการเรียนการสอนไดอยางมีประสิทธิภาพ 
สามารถทําสําเนาไดจํานวนมาก ใหผูเรียนนําไปศึกษา
ดวยตนเอง สามารถเลนไดในเครื่องคอมพิวเตอร และ
เครื่องเลนแผนวีดิทัศน 

ขอเสนอแนะในการวิจัยตอไป 
1. ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบสื่อบทเรียน 

วีดิทัศนกับสื่อการสอนแบบอื่น ๆ เพื่อปรับปรุงและ
พัฒนาการสรางสื่อและการใชบทเรียนวีดิทัศน ให
เหมาะสมตอไป 

2. ควรศึกษาบทเรียนวีดิทัศนในรูปแบบตาง ๆ 
ใหมีความทันสมัยขึ้น เชน เพื่อสอนผานระบบทางไกล 
โดยการอัพโหลดวีดิทัศนใหผูสนใจสามารถศึกษาได
ผานทางโซเชียลเน็ตเวิรค อาทิ Youtube, Facebook, 
Skype, Socialcam, Camfrog หรือสรางเนื้อหาผานทีวี
ดิจิตอล ซึ่งกําลังเปนที่นิยมในขณะนี้ เพื่อเปนแนวทาง
ในการพัฒนาเนื้อหาใหมีความทันสมัยตอเหตุการณ
ปจจุบัน 

3. ควรศึกษาและวิจัยเปรียบเทียบบทเรียน 
วีดิทัศนในเนื้อหาอื่น ๆ ตอไป 
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การศึกษาความพรอมในการเรียนรูดวยการนําตนเองของนักศึกษา 
มหาวิทยาลัยรามคําแหง 
A Study of Self-Directed Learning Readiness of Ramkhamhaeng University 
Students 
 
 
 
 
วรนุช แหยมแสง1 

 
บทคดัย่อ 

 
การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อสํารวจความพรอมในการเรียนรูดวยการนําตนเอง (SDLR) ของนักศึกษา 

มหาวิทยาลัยรามคําแหง จํานวน 7 คณะคือ นิติศาสตร บริหารธุรกิจ มนุษยศาสตร ศึกษาศาสตร วิทยาศาสตร รัฐศาสตร 
และเศรษฐศาสตร โดยเปรียบเทียบกับเกณฑเฉลี่ย 4.00 จากคะแนนเต็ม 5.00 เปรียบเทียบ SDLR ในระหวางกลุม
นักศึกษาที่มีเพศ รหัสตางกัน การทํางานระหวางเรียน เกรดเฉลี่ยสะสมตางกัน และเรียนในคณะตางกัน การวิจัยในครั้งนี้ 
ศึกษาเฉพาะนักศึกษาที่มีรหัสขึ้นตนดวย 53 และ 54 ที่เรียนในคณะดังกลาว 7 คณะ ซึ่งสุมตัวอยางตามสัดสวนของแตละ 
คณะและช้ันปไดขนาดกลุมตัวอยางช้ันปละ 1,570 คน รวมเปน 3,140 คน เครื่องมือที่ใชไดแก แบบวัดความพรอมใน
การเรียนรูดวยการนําตนเองที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้นจากงานวิจัยครั้งกอน มีคาอํานาจจําแนกรายขอตั้งแต 0.276 ถึง 0.688 
และมีคาความเที่ยงเทากับ 0.952 การเก็บขอมูลในครั้งนี้ไดแบบสอบถามกลับคืนและสมบูรณจํานวน 3,060 คน คิดเปน
ขอมูลกลับคืนรอยละ 97.45 การวิเคราะหขอมูล สถิติที่ใชไดแก สถิติทดสอบนัยสําคัญ t-one sample test, t-independent 
sample t และ F-test ผลการวิจัยสรุปไดวา (1) นักศึกษาทั้ง 7 คณะ มีคาเฉลี่ย SDLR 3.819 เมื่อเทียบกับเกณฑเฉลี่ย 
4.00 แลว ต่ํากวาเกณฑอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ แตเมื่อวิเคราะหแยกเปนรายดาน พบวานักศึกษารวมทั้ง 7 คณะ มี
ดานมีปณิธานตนเองและดานรักการเรียนรูตลอดชีวิตสูงกวาเกณฑเฉลี่ยอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ และเมื่อแยก
วิเคราะหตามคณะ ก็พบวา ทุกคณะมีคาเฉลี่ยใน 2 ดานนี้สูงกวาเกณฑหรือเทากับเกณฑอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  
(2) เมื่อเปรียบเทียบ SDLR ระหวางเพศชายกับเพศหญิง แมวาโดยภาพรวมจะไมแตกตางกัน แตเมื่อวิเคราะหเปนราย
ดานแลว พบวานักศึกษาเพศหญิงมีปณิธานตนเองสูงกวาเพศชาย แตดานใฝการเรียนรูสิ่งใหมๆ ดานมีทักษะในการ
แสวงหาความรู และดานเปนคนชางสังเกต นักศึกษาชายจะมีคาเฉลี่ยสูงกวานักศึกษาหญิงอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
(3) เมื่อเปรียบเทียบ SDLR โดยภาพรวมระหวางนักศึกษารหัส 53 และนักศึกษารหัส 54 พบวา ไมแตกตางกัน แตเมื่อ
วิเคราะห SDLR แยกรายดาน พบวามีเพียงดานเดียวคือ ดานวางแผนการเรียนนักศึกษารหัส 54 จะสูงกวานักศึกษา
รหัส 53 และแยกศึกษาตามคณะก็พบวา SDLR โดยภาพรวมและรายดานของนักศึกษาระหวางรหัส 53 และรหัส 54 
ของทุกคณะไมแตกตางกัน ยกเวนคณะวิทยาศาสตรนักศึกษารหัส 53 มีคาเฉลี่ยดานตั้งใจเรียนเต็มเวลามากกวา
นักศึกษารหัส 54 (4) เมื่อเปรียบเทียบ SDLR ระหวางนักศึกษาที่ทํางานระหวางเรียนและไมทํางานระหวางเรียน พบวา
คาเฉลี่ย SDLR โดยภาพรวมของนักศึกษารวมทั้ง 7 คณะที่ทํางานระหวางเรียนและไมทํางานระหวางเรียนไมแตกตางกัน 
แมวาจะศึกษาแยกรายคณะก็พบนักศึกษาทุกคณะทั้งที่ทํางานระหวางเรียนกับไมทํางานระหวางเรียนก็มีคาเฉลี่ย 
                                                        
1 รองศาสตราจารย ดร. คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยรามคําแหง 
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SDLR ไมมีความแตกตางกัน และเมื่อแยกวิเคราะห SDLR เปนรายดาน พบวา ในรายดานสวนมากนักศึกษาที่ไม
ทํางานระหวางเรียนมีคาเฉลี่ยSDLR ในดานนั้นสูงกวานักศึกษาที่ทํางานระหวางเรียน (5) เมื่อเปรียบเทียบ SDLR โดย
ภาพรวมและรายดานระหวางกลุมนักศึกษาที่มีเกรดเฉลี่ย (GPA) แตกตางกัน (สูง, ปานกลาง, ต่ํา) พบวา มีคาเฉลี่ย
ของ SDLR แตกตางกันทั้งโดยภาพรวมและรายดานทุกดาน โดยกลุมนักศึกษา GPA สูงกวาจะคามี SDLR โดยรวม
และรายดานสูงกวาลุมนักศึกษา GPA ต่ํากวา (6) เมื่อเปรียบเทียบ SDLR ระหวางนักศึกษาตางกัน 4 กลุมคณะ คือ 1) 
กลุมคณะนิติศาสตร 2) กลุมคณะรัฐศาสตร 3) กลุมคณะสังคมศาสตรและวิทยาศาสตร และ 4) กลุมคณะดานธุรกิจและ
การเงิน พบวา มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 แตเนื่องจากการเปรียบเทียบกลุมคณะ 4 กลุม 
ใหความชัดเจนไดไมพอ จึงมีการเปรียบเทียบ SDLR ของนักศึกษาระหวางคณะ 7 คณะ ซึ่งก็พบวา SDLR ของนักศึกษา 
ที่สังกัดคณะตางกัน 7 คณะมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญเชนเดียวกัน โดยนักศึกษาคณะศึกษาศาสตรมีคาเฉลี่ย 
SDLR สูงที่สุด โดยคณะศึกษาศาสตรจะมีนักศึกษาที่มี SDLR โดยภาพรวมสูงกวานักศึกษาคณะรัฐศาสตร คณะมนุษยศาสตร 
และคณะบริหารธุรกิจ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  

 
คาํสาํคญั : ความพรอมการเรียนรูดวยการนําตนเอง นักศึกษามหาวิทยาลัยรามคําแหง 
 

ABSTRACT 
 
The main objective of this study was to survey the Self-Directed Learning Readiness (SDLR) levels 

exhibited by Ramkhamhaeng University students studying in seven faculties, namely, Faculty of Laws, 
Faculty of Business Administration, Faculty of Humanities, Faculty of Education, Faculty of Science, Faculty 
of Political Science and Faculty of Economics. It also aimed to compare: the students’ SDLR mean with the 
criterion mean of 4.00 (from the full score of 5.00) and the students’ SDLR as distinguished by gender, 
admission year (or ID Code), having or not having a part-time job during a study, GPA and faculty. The 
population of this study was students studying in the seven faculties and being admitted in B.E. 2553 (ID 
Code 2553) and in B.E. 2554 (ID Code 54). Using ratio sampling, students from each faculty and each year 
were selected. The sample size for each year was 1,570 and the total sample size was 3,140 students. 
Returned and completed questionnaires were 3,060 or 97.45 percent. The instrument of this study was the 
measurement of Self-Directed Learning Readiness (SDLR). In which was developed by the researcher, from 
the earlier research. The item analysis showed that the discriminant of an item has value during 0.276 to 
0.688. The Reliability of the instrument was 0.962. The analysis of data was used the inferential statistics, 
there were one sample test, t-independent sample-t and analysis of variance (ANOVA). Findings of the 
research were as follows : (1) Students’ SDLR mean was compared to the criterion mean of 4.00, they were 
statistically significantly less than the criterion of mean. However, when they were analyzed separately 
according to each factor, students’ SDLR mean in all faculties were statistically significantly higher than or 
equal to the criterion mean of 4.00 in two factors-SD and LE. When being analyzed by the factor, every 
faculty showed that means of these two factors were statistically significantly higher than or equal to the 
criterion mean. (2) When male and female students’ SDLR were compared, even though the overall means 
were not different, analyses of the individual factors revealed that females had a statistically significantly 
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higher SD than males, whereas males were higher in the following factors: DK KS OK. (3) ID Code 53 and 
ID Code 54 students’ SDLR means were not found to be statistically significantly different. However, when 
they were compared by the factor, ID Code 54 students’ SDLR mean was significantly higher than ID Code 
53’s in only one factor, namely, PL. When SDLR were compared by faculty, the overall and individual SDLR 
means of ID Code 53 and ID Code 54 students in all faculties were not found to be different, except for ID 
Code 53 Science students who had a higher mean in WF than ID Code 54 students. (4) Overall SDLR 
means between students having and having no part-time job in all faculties were not different. Even when 
they were compared to faculty, they still showed no difference. (5) Students with different levels of GPA 
(high, medium and low) were statistically significantly different in overall SDLR mean, and in all factors. 
Students with high GPA had a higher overall and individual SDLR means than those with lower GPA. (6) 
When students’ SDLR in four faculty groups-Law, Political Science, Social Science, and Science, and 
Business Administration-were compared, they were found to be statistically significantly different at the 0.05 
level. Since the comparison among the four faculty groups did not reveal sufficient specific details, another 
comparison of SDLR among the seven faculties were made. It was founded that they were statistically 
significantly different, with the Faculty of Education students showing the highest SDLR mean. The posthoc 
tests conducted revealed that. The Faculty of Education students had a statistically significantly higher overall 
SDLR mean than students from the Faculties of Political Science, Humanities and Business Administration. 
 
Keywords : SDL, SDLR, self-directed learning, self-directed learning readiness student of Ramkhamhaeng 

University 
 
บทนํา 

แมวาการเรียนรูดวยการนําตนเอง (Self-Directed 
Learning : SDL) จะมีประวัติมายาวนานถึง 150 ป ใน
อเมริกามาแลวก็ตาม ทุกวันนี้ในวงการศึกษาโดยเฉพาะ
ระดับวัยผูใหญก็ยังเห็นความสําคัญของคุณลักษณะนี้ 
(Hiematra, 1994) การอุดมศึกษาในประเทศไทยได
มองเห็นความสําคัญของ SDL มาตั้งแตกอนป 2532  
(นรินทร, 2532) ปจจุบันนี้สถาบันการอุดมศึกษาหลาย
แหงไดนําคุณลักษณะ SDL มาเปนมาตรฐานและตัวช้ีวัด 
คุณภาพผูเรียนและสนใจศึกษา SDL กันมากขึ้น (นภา 
และอานุภาพ, 2550) ; (รุงฟา, 2552) ; (เรวดี และอนุ, 
2550) ; (สุวัฒน, 2546) ; (ศิวะพร, 2548)  

มหาวิทยาลัยรามคําแหงซึ่งเปนมหาวิทยาลัย
ตลาดวิชาไดมีการจัดการเรียนการสอนที่ผูเรียนตองมี
คุณลักษณะการเรียนรูดวยการนําตนเองสูง จึงจะผาน
รายกระบวนวิชาที่ลงเรียน มหาวิทยาลัยรามคําแหง

โดยวรนุช (2554) ไดทําการวิจัยเพื่อพัฒนาเครื่องมือวัด
ความพรอมในการเรียนรูดวยการนําตนเอง (SDLR) ของ 
นักศึกษามหาวิทยาลัยรามคําแหง ทําใหนํามาถึงการวิจัย 
ตอเนื่องในการวิจัยครั้งนี้ ซึ่งไดใชเครื่องมือ SDLR ที่
พัฒนาขึ้นมาศึกษา SDLR ของนักศึกษามหาวิทยาลัย
รามคําแหงที่มีรหัสขึ้นตนดวย 53 และ 54 จํานวน 7 คณะ 
คือ คณะนิติศาสตร คณะรัฐศาสตร คณะศึกษาศาสตร 
คณะวิทยาศาสตร คณะมนุษยศาสตร คณะบริหารธุรกิจ 
และคณะเศรษฐศาสตร โดยมีความเช่ือวาสารสนเทศที่
ไดจากการวิจัยในครั้งนี้จะสะทอนคุณลักษณะบางอยาง
ของนักศึกษามหาวิทยาลัยรามคําแหงในแตละคณะเพื่อ
ประโยชนตอการพัฒนานักศึกษาไดอยางมีทิศทางและ
อาจจะนํามาซึ่งการแกปญหาการสําเร็จการศึกษาตาม
หลักสูตรของแตละคณะของมหาวิทยาลัยที่มีอัตราการ
จบรอยละตอปนอยมาก วัตถุประสงคของการวิจัยใน
ครั้งนี้ คือ 1. เพื่อสํารวจคาเฉลี่ย SDLR โดยภาพรวม
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และรายดานของนักศึกษา 7 คณะกับเกณฑเฉลี่ย 4.00 
จากคะแนนเต็ม 5.00 2. เพื่อเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของ 
SDLR ในระหวางกลุมตัวแปรอิสระตางๆ ที่เปนภูมิหลัง
ของนักศึกษาอันไดแก เพศ รหัส การทํางานระหวางเรียน 
และเกรดเฉลี่ยที่สะสมแตกตางกัน 3. เพื่อเปรียบเทียบ
ความแตกตางของ SDLR โดยภาพรวมและรายดานใน
ระหวางกลุมนักศึกษาคณะตางกัน 

 
วิธีดําเนินการวิจัย 

1. ประชากรและกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย
ครั้งนี้ ไดแก นักศึกษามหาวิทยาลัยรามคําแหงที่มีรหัส
ขึ้นตนดวย 53 และ 54 ของคณะตาง ๆ 7 คณะ คือ 
คณะนิติศาสตร คณะรัฐศาสตร คณะศึกษาศาสตร  
คณะวิทยาศาสตร คณะมนุษยศาสตร คณะบริหารธุรกิจ 
และคณะเศรษฐศาสตร ซึ่งมีจํานวนทั้งสิ้น 147,226 คน 
กําหนดขนาดกลุมตัวอยางตามสัดสวนของนักศึกษาใน
แตละคณะไดกลุมตัวอยางจํานวน 3,140 คน ไดขอมูล
กลับคืนที่เปนฉบับสมบูรณ 3,060 คน คิดเปนขอมูล
กลับคืนรอยละ 97.45  

2. เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ไดแก แบบวัดความ- 
พรอมในการเรียนรูดวยการนําตนเองที่วรนุช (2554) 
ไดทําวิจัยเพื่อพัฒนาเครื่องมือนี้  สวนประกอบของ
เครื่องมือที่ใชในการวิจัยนี้ประกอบดวย 2 สวน คือ สวนที่ 1 
เปนสวนของขอมูลสวนบุคคล ไดแก เพศของนักศึกษา 
รหัสขึ้นตน 53 หรือ 54 จํานวนหนวยกิตสะสมเฉลี่ย คณะ 
ที่ศึกษา และทํางานระหวางเรียนหรือไมไดทํางาน สวนที่ 2 
เปนสวนของการวัด SDLR วัดระดับของความเปนจริง 
5 ระดับ จํานวน 58 ขอ มีคาอํานาจจําแนกรายขอตั้งแต 
0.276 ถึง 0.688 และมีคาความเที่ยง (reliability) ทั้งฉบับ 
เปน 0.952 สวนของเครื่องมือวัด SDLR นี้ วิเคราะห
องคประกอบได 11 องคประกอบ ดังนี้  

 1) ดานรูจักตนเอง (Self-Perception : SP)  
 2) ดานการวางแผนการเรียน (Planning to 

Learn : PL) 
 3) ดานการมีปณิธานตนเอง (Having Self-

Determination : SD) 

 4) ด านมี วุฒิ ภาวะทางอารมณ  (Having 
Emotional Maturity : EM) 

 5) ดานใฝเรียนรูสิ่งใหมๆ (Having the Desire 
to Learn New Knowledge : DK) 

 6) ดานรักการเรียนรูตลอดชีวิต (Loving 
Long-live Educations : LE) 

 7) ดานเก็บรวบรวมขอมูลและสื่อสารไดดี 
(Willing to study Full-time : WF) 

 8)  ดานมีทักษะในการแสวงหาความรู (Colling 
Data and Good Communication : CC) 

 9)  ดานมีความอดทนตอความยากลําบาก 
(Having Knowledge-Searching Skill : 
KS) 

 10)  ดานเปนคนชางสังเกต (Having Tolerance 
for Difficulty Situeation : TD) 

 11) ดานตั้ ง ใจเรียน เต็มเวลา (Having 
Observation Skill : OS) 

3. การวิเคราะหขอมูลดวยสถิติ ดังนี้ 
  3.1 คาเฉลี่ย ความพรอมในการเรียนรูดวย

การนําตนเอง 
  3.2 ทดสอบสมมติฐานของคาเฉลี่ยเทียบกับ

เกณฑดวยสถิติ t-one sample test 
  3.3 ทดสอบสมมติฐานการเปรียบเทียบ

คาเฉลี่ยความพรอมในการเรียนรูดวย
การนําตนเองของนักศึกษาระหวางกลุม 
2 กลุม ดวยสถิติ t-independent 

  3.4 ทดสอบสมมติฐานการเปรียบเทียบ
คาเฉลี่ยความพรอมในการเรียนรูดวย
การนําตนเองของนักศึกษาระหวางกลุม
มากกวา 2 กลุมขึ้นไปดวยสถิติ F-test 

 
ผลการวิจัย 

1. ความพรอมในการเรียนรูดวยการนําตนเอง
ของนักศึกษามหาวิทยาลัยรามคําแหง (SDLR) โดย
ภาพรวมของนักศึกษาทั้ง 7 คณะ มีคาไมถึงเกณฑ 
4.00 แตเมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา นักศึกษา
มหาวิทยาลัยรามคําแหงทุกคณะจะมี SDLR ดานมี
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ปณิธานตนเอง และดานรักการเรียนรูตลอดชีวิตไม
แตกตางจากเกณฑหรือไมก็สูงกวาเกณฑ เชนเดียวกับ
การไมจําแนกคณะ คณะเศรษฐศาสตรมีดานของ SDLR 
ที่มีคาเฉลี่ยไมแตกตางจากเกณฑ 4.00 ถึง 6 ดาน 
ไดแกดาน 

 1.1 ดานการมีปณิธานตนเอง  (Having 
Self-Determination : SD) 

  1.2 ดานรักการเรียนรูตลอดชีวิต (Loving 
Long- live Educations : LE) 

  1.3 ดานมีความอดทนตอความยากลําบาก 
(Having Knowledge-Searching Skill: 
KS) 

 1.4 ดานเปนคนชางสังเกต (Having Tolerance 
for Difficulty Situeation : TD) 

 1.5 ดานตั้งใจเรียนเต็มเวลา (Having 
Observation Skill : OS) 

  1.6 ดานมีทักษะในการแสวงหาความรู (Colling 
Data and Good Communication : CC) 

ในขณะที่คณะวิทยาศาสตรมี 5 ดาน ไดแก  
 1.1 ดานการมีปณิธานตนเอง  (Having 

Self-Determination : SD) 
  1.2  ดานมีวุฒิภาวะทางอารมณ (Having 

Emotional Maturity : EM) 
 1.3 ดานรักการเรียนรูตลอดชีวิต (Loving 

Long- live Educations : LE) 
 1.4 ดานมีความอดทนตอความยากลําบาก 

(Having Knowledge-Searching Skill 
: KS) 

 1.5 ดานตั้งใจเรียนเต็มเวลา (Having 
Observation Skill : OS) 

สวนคณะศึกษาศาสตร มี 5 ดาน ไดแก 
  1.1  ดานรูจักตนเอง (Self-Perception : SP)  
 1.2 ดานการมีปณิธานตนเอง  (Having 

Self-Determination : SD) 
  1.3  ดานมีวุฒิภาวะทางอารมณ (Having 

Emotional Maturity : EM) 

 1.4 ดานรักการเรียนรูตลอดชีวิต (Loving 
Long- live Educations : LE) 

 1.5 ดานมีความอดทนตอความยากลําบาก 
(Having Knowledge-Searching Skill 
: KS) 

2. การเปรียบเทียบคาเฉลี่ย SDLR โดยภาพรวม 
และรายดานระหวางนักศึกษาชายกับนักศึกษาหญิง 
ไมแตกตางกัน และเมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวามี
เพียง 8 ดานของ SDLR ที่มีคาเฉลี่ยระหวางกลุม
นักศึกษาชายและกลุมนักศึกษาหญิงที่แตกตางกัน โดย
นักศึกษาชายจะมีคาเฉลี่ยสูงกวา ยกเวนดานมีปณิธาน
ตนเองที่นักศึกษาหญิงจะมีคาเฉลี่ยสูงกวานักศึกษาชาย 
นอกนั้นไมพบความแตกตางระหวางนักศึกษาชายและ
นักศึกษาหญิง 

3. เปรียบเทียบคาเฉลี่ย SDLR โดยภาพรวม
และรายดานระหวางนักศึกษารหัส 53 และรหัส 54 
พบวา ไมแตกตางกัน 

4. เปรียบเทียบคาเฉลี่ย SDLR โดยภาพรวม
และรายดานระหวางทํางานและไมทํางานระหวางเรียน 
พบคาเฉลี่ยที่แตกตางกัน ดังนี้ 

เมื่อไมจําแนกคณะกลุมนักศึกษาที่ไมทํางาน
ระหวางเรียน จะมีคาเฉลี่ยสูงกวาอยู 5 ดาน ไดแก  

1. ดานการวางแผนการเรียน (Planning to 
Learn : PL) 

2. ดานการมีปณิธานตนเอง (Having Self-
Determination : SD) 

3. ดานเก็บรวบรวมขอมูลและสื่อสารไดดี (Willing 
to study Full-time : WF) 

4. ดานมีทักษะในการแสวงหาความรู (Colling 
Data and Good Communication : CC) 

5. ดานตั้งใจเรียนเต็มเวลา (Having Observation 
Skill : OS) 

แตกลุมนักศึกษาที่ทํางานระหวางเรียนจะมีคาเฉลี่ย 
สูงกวาอยูเพียง 2 ดาน ไดแก 

1. ดานรักการเรียนรูตลอดชีวิต (Loving Long- 
live Educations : LE) 
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2.  ดานมีความอดทนตอความยากลําบาก (Having 
Knowledge-Searching Skill : KS) 

และเมื่อจําแนกคณะจะพบวากลุมนักศึกษาที่ไม
ทํางานระหวางเรียนจะมีคาเฉลี่ยสูงกวาเปนสวนใหญ 
สวนคณะนิติศาสตรและเศรษฐศาสตร ไมพบความ
แตกตาง 

5. เปรียบเทียบคาเฉลี่ย SDLR โดยภาพรวม
และรายดานระหวางเกรดเฉลี่ย (GPA) ตางกัน 3 กลุม 

 เมื่อไมจําแนกคณะ พบวา เกรดเฉลี่ยตางกัน
คาเฉลี่ยของ SDLR ทั้งโดยรวมและรายดานมีความ
แตกตางกัน เมื่อทดสอบเปนรายคู กลุมที่มี GPA สูง จะ
มีคาเฉลี่ย SDLR โดยภาพรวมสูงกวากลุม GPA ปาน
กลางและกลุม GPA ต่ํา และทดสอบรายคูก็จะพบวาทุก
ดานกลุมที่มี GPA สูงกวาจะมีคาเฉลี่ยดานนั้นสูงกวา
กลุม GPA ต่ํา เมื่อจําแนกตามคณะ พบวา SDLR โดย
ภาพรวมและรายดานที่พบความแตกตางในระหวาง
กลุมนักศึกษาที่ม ีGPA แตกตางกันนั้น กลุมนักศึกษาที่
มี GPA สูงจะมีคาเฉลี่ย SDLR โดยภาพรวมและราย
ดานสูงดวย 

6. เปรียบเทียบ SDLR โดยภาพรวมและราย
ดานระหวางนักศึกษาที่เรียนในคณะตางกัน 

 6.1 เปรียบเทียบ SDLR โดยภาพรวมและ
รายดานในระหวางกลุมนักศึกษา 4 กลุมคณะไดผลดังนี้ 

  1. SDLR โดยภาพรวมของกลุมคณะ
นิติศาสตรมี  x  มากกวากลุมคณะรัฐศาสตร  และ 
กลุมคณะวิทยาศาสตร และสังคมศาสตร 

  2. SDLR ดานการวางแผนการเรียน
ของกลุมคณะนิติศาสตรมี  x  มากกว ากลุมคณะ
บริหารธุรกิจและการเงิน  

  3. SDLR ดานมีทักษะในการแสวงหา
ความรูของกลุมคณะรัฐศาสตรมี x  นอยกวา 3 กลุม 

  4. SDLR ดานมีความอดทนตอความ
ยากลําบากของกลุมคณะรัฐศาสตรมี x  นอยกวากลุม
คณะนิติศาสตร กลุมคณะรัฐศาสตร และกลุมคณะ
วิทยาศาสตร และสังคมศาสตร 

 6.2 เปรียบเทียบ SDLR โดยภาพรวมและ
รายดานในระหวางนักศึกษา 7 คณะไดผลดังนี้ 

  1. SDLR โด ยภ าพร วม ของ คณ ะ
ศึกษาศาสตรมี  x  มากกวาคณะรัฐศาสตร  คณะ
มนุษยศาสตร และคณะบริหารธุรกิจ 

  2. SDLR ดานการวางแผนการเรียน
ของคณะศึกษาศาสตรมี x  มากกวาคณะนิติศาสตร 
คณะรัฐศาสตร คณะมนุษยศาสตร และคณะบริหารธุรกิจ 

  3. SDLR ดานการวางแผนการเรียน 
   -  คณะศึกษาศาสตรมี x มากกวา

คณะรัฐศาสตร คณะมนุษยศาสตร และคณบริหารธุรกิจ  
    -  คณะนิติศาสตรมี  x  มากกวา

คณะรัฐศาสตร คณะมนุษยศาสตร และคณะบริหารธุรกิจ 
   4. SDLR ดานการมีปณิธานตนเอง 

   - คณะนิติศาสตรมี  x  มากกวา
คณะรัฐศาสตร 

    - คณะศึกษาศาสตรมี x  มากกวา
คณะรัฐศาสตร คณะมนุษยศาสตร และคณะบริหารธุรกิจ 

  5. SDLR ดานมีความอดทนตอความ
ยากลําบาก 

   - คณะศึกษาศาสตรมี x  มากกวา
คณะรัฐศาสตร คณะบริหารธุรกิจ 

    - คณะนิติศาสตรมี  x  มากกวา
คณะรัฐศาสตร 

   6. SDLR ดานมีทักษะในการแสวงหา
ความรูคณะศึกษาศาสตรมี x  มากกวาคณะรัฐศาสตร 
คณะมนุษยศาสตร และคณะบริหารธุรกิจ 

   7. SDLR ดานเก็บรวบรวมขอมูลและ
สื่อสารไดดี 

    - คณะศึกษาศาสตรมี x  มากกวา
คณะรัฐศาสตร คณะมนุษยศาสตร 

    - คณะนิติศาสตรมี  x  มากกวา
คณะรัฐศาสตร 

 
สรุปและวิจารณผล  

1.  แมวาคาเฉลี่ย SDLR โดยภาพรวมของนักศึกษา 
มหาวิทยาลัยรามคําแหงเมื่อไมจําแนกดาน จะพบวา  
มีคาเฉลี่ยต่ํากวาเกณฑ (4.00) อยางมีนัยสําคัญก็ตาม 
แตเมื่อพิจารณาเปนรายดานของ SDLR โดยจําแนก
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เปนคณะแลวก็จะพบวา ทุกคณะจะมีคาเฉลี่ย SDLR 
ดานการมีปณิธานตนเองและดานรักการเรียนรูตลอด
ชีวิต ไมแตกตางจากเกณฑหรือไมก็สูงกวาเกณฑ จึง
ช้ีใหเห็นวานักศึกษามหาวิทยาลัยรามคําแหงทุกคณะ
สวนมากมามุงเรียนใหจบหลักสูตรและไดงานทํา เรียน
เพื่อครอบครัว มีความตระหนักอยูเสมอวาตองพึ่งพา
ตนเอง มีเปาหมายที่ชัดเจน มองโลกในแงดีและยังรูสึก
วาตนเองมีความรูนอย เห็นความจําเปนของการศึกษา
ตลอดชีวิต เห็นปญหาเปนสิ่งทาทาย ยอมรับความ
ผิดพลาดของตนเอง และเขาใจนิสัยการเรียนรูของ
ตนเอง ซึ่งคุณลักษณะเหลานี้เปนผลที่ไดมาจากการ
วิเคราะหองคประกอบ ในขั้นสรางเครื่องมือวัดความ
พรอมในการเรียนรูดวยการนําตนเองของนักศึกษา
มหาวิทยาลัยรามคําแหง (วรนุช, 2554) สวนในดานอื่น ๆ 
ที่พบวามีคาเฉลี่ยไมแตกตางจากเกณฑหรือไมก็สูงกวา
เกณฑในเกือบทุกคณะ คือดานความอดทนตอความ
ยากลําบาก ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ ธงชัย (2551) 
ที่ศึกษาเรื่องอัตลักษณ “เด็กราม” ไดพบวา “เด็กราม” 
เปนผูมีความขยัน มีความพยายามอดทน ตั้งใจเรียน
อยางจริงจัง 

งานวิจัยในครั้งนี้ตั้งเกณฑเฉลี่ย SDLR ไวสูงคือ 
4.00 จากคะแนนเต็ม 5.00 ทําใหผลการวิจัยไมบรรลุ
เปาหมายทั้งที่คาเฉลี่ย SDLR1 โดยภาพรวมที่รวมทุก
คณะแลวเปน 3.819 เทียบไดกับระดับปานกลาง
คอนขางมากของเกณฑเฉลี่ยโดยทั่วไป นอกจากนี้หาก
พิจารณารวมรายดานแลว พบวา มีคาเฉลี่ยระหวาง 
3.517 ถึง 4.108 ซึ่งก็เปรียบเทียบกับคาเฉลี่ย SDLR 
โดยภาพรวมและรายดานของนักศึกษามหาวิทยาลัย
รามคําแหงเมื่อ 25 ปที่แลวที่ศึกษาโดยนรินทร (2532) 
ซึ่งมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากถึงปานกลาง ( x = 3.32 ถึง 
x = 4.19) เชนกัน 

2. นักศึกษาที่ เปนกลุมตัวอยางมีรหัสขึ้นตน
ดวย 53 และ 54 ซึ่งก็คือนักศึกษาช้ันปที่ 3 และปที่ 4 
พบวา ในทุกคณะยังตองไดรับการพัฒนาอยู  2 ดาน 
ดานการวางแผนและดานการเก็บรวบรวมขอมูลและ
สื่อสารไดดี ซึ่งรายละเอียดของ 2 ดานนี้วาดวยการรูจัก
แบงเวลา มีการจัดลําดับการอานหนังสือ เลือกเรียนวิชา

ที่งาย การจดบันทึกการทําโนตยอทุกวิชา ความสามารถ 
ในการสื่อสาร รูจักคิดวิเคราะหในขณะที่นักศึกษาดังกลาว 
ทุกคณะมี SDLR ดานมีปณิธานตนเองและดานการ
เรียนรูตลอดชีวิต ดังที่ไดอภิปรายแลวในขอ 1 ทําให
อธิบายไดวานักศึกษามหาวิทยาลัยรามคําแหงรักที่จะ
เรียน แตยังไมรูวิธีการเรียน จดโนตยอไมได และยังไม
คอยรูจักคิดวิเคราะหซึ่งสภาพการเชนนี้ ครูผูสอนทุก
กระบวนวิชาสามารถสอดแทรกวิธีการเหลานี้ใหนักศึกษาได 
ซึ่งในการทํา มคอ.3 ของอาจารยผูสอนทุกวิชา จะตอง
เขียนกลยุทธในการพัฒนานักศึกษาในดานเหลานี้อยู
แลวในกรอบมาตรฐานวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 
(คณะกรรมการการอุดมศึกษาแหงชาติ, 2552) 

3. การที่คาเฉลี่ย SDLR โดยภาพรวมรายดาน
ระหวางนักศึกษาชายและนักศึกษาหญิง สวนมากไม
แตกตางกันนั้น ที่ เปนเพราะวานักศึกษาชายและ
นักศึกษาหญิงสวนมากจะมีคุณลักษณะตามอัตลักษณ
ของมหาวิทยาลัยไมแตกตางกัน สอดคลองกับงานวิจัย
ของกัลปจรัญ (2555) และยังสอดคลองกับการวิจัย
เก่ียวกับ SDLR ของมหาวิทยาลัยปดคือคณะศึกษาศาสตร 
มหาวิทยาลัยศิลปกร ที่พบวาตัวแปรเพศที่แตกตางกันมี 
SDLR ไมแตกตางกัน (Paiwilhaysiritham, 2013) เชนกัน 

4. การที่นักศึกษารหัส 53 (ช้ันปที่ 3) กับนักศึกษา 
รหัส 54 ( ช้ันปที่  4) คาเฉลี่ย SDLR โดยภาพรวม 
ไมแตกตางกันทั้งนี้เปนเพราะประสบการณที่เรียนอยูใน
มหาวิทยาลัยรามคําแหงตางกัน 1 ป ไมไดมีอิทธิพลที่
จะทําใหมี SDLR แตกตางกัน 

5. การที่นักศึกษาที่ไมทํางานระหวางเรียน มี
คาเฉลี่ย SDLR โดยรวมไมแตกตางกับนักศึกษากลุมที่
ทํางานระหวางเรียน และเมื่อพิจารณาเปนรายดานแลว 
นักศึกษาที่ไมทํางานระหวางเรียนมีคาเฉลี่ยรายดาน
สวนใหญมีคาเฉลี่ยสูงกวานักศึกษาที่ทํางานระหวาง
เรียนนั้น ช้ีใหเห็นวาการมุงความสนใจในการเรียนอยาง
เดียว จะมีโอกาสสําเร็จการศึกษาไดสูงกวา เพราะมี
งานวิจัยหลายเรื่องที่พบวาความสําเร็จขึ้นอยูกับ SDLR 
(Stewart, 2007 ; Hsu and Shiue, 2005 ; Oganzon, 
1995 ; Morris, 1995 ; ศิวะพร, 2548) อยางไรก็ดีเมื่อ
วิเคราะหจําแนกคณะก็จะพบวามีคณะนิติศาสตรกับ
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เศรษฐศาสตร การทํางานระหวางเรียนและไมทํางาน
ระหวางเรียนไมมีผลตอ SDLR ทั้งโดยรวมและรายดาน 
ที่เปนเชนนี้ก็เพราะคณะทั้ง 2 นี้มีผูใหญที่ทํางานแลวมา
เรียนและลักษณะวิชาสามารถศึกษาไดดวยตนเอง ซึ่ง
ตรงขามกับคณะวิทยาศาสตรและคณะศึกษาศาสตรที่มี
วิชาวาดวยการปฏิบัติซึ่งจําเปนตองมีเวลามาฝกปฏิบัติ
จึงจะสําเร็จในการเรียน 

6 การที่เกือบทุกคณะ (ยกเวนคณะเศรษฐศาสตร) 
ที่กลุมนักศึกษาที่มี GPA สูงจะมีคาเฉลี่ย SDLR โดย
ภาพรวมและรายดานสูงดวยก็เนื่องจากนักศึกษาที่มี
คุณลักษณะของ SDLR จะสงผลตอผลการเรียนและโยง
มาถึงความสําเร็จในการเรียนดวย ซึ่งสอดคลองกับ
งานวิจัยตาง ๆ ที่กลาวมาแลวในขอที่  5 สวนคณะ
เศรษฐศาสตรที่ไมพบความแตกตางของคาเฉลี่ย SDLR 
และรายดานในระหวางกลุมนักศึกษาที่มี GPA แตกตางกัน 
3 ระดับ (สูง ปานกลาง ต่ํา) อาจเปนเพราะวากลุม
ตัวอยางนักศึกษาคณะเศรษฐศาสตรมีจํานวนนอยคือ
เพียง 29 คน ดังนั้นการแบงกลุมเปน 3 กลุม ตามกลุม 
GPA สูง กลาง ต่ํานั้น ไดกลุมละประมาณ 7-9 คน จึง
ยังไมอาจเปนตัวแทนมาสรุปผลการวิเคราะหได 

7. การเปรียบเทียบคาเฉลี่ย SDLR และรายดาน 
ในระหวางกลุมคณะ 4 กลุม คณะมีความแตกตางกัน
เชนเดียวกับการเปรียบเทียบระหวางคณะ 7 คณะ ซึ่ง
ใหรายละเอียดมากกวาและก็พบวาคาเฉลี่ย SDLR โดย
ภาพรวมและรายดานทุกดานสูงกวาคณะอื่น ๆ แตการ
ตรวจสอบความแตกตางเปนรายคูจะพบวาคณะนิติศาสตร 
ที่มีคาเฉลี่ย SDLR โดยรวมและรายดานเกือบทุกดาน
สูงเปนอันดับที่สองตอจากคณะศึกษาศาสตร พบวา  
2 คณะนี้ไมมีคาเฉลี่ย SDLR โดยภาพรวมและรายดาน
แตกตางกัน แตจะพบความแตกตางเปนรายคู คือ คณะ
ศึกษาศาสตรมีคาเฉลี่ย SDLR โดยภาพรวมสูงกวาคณะ
รัฐศาสตร คณะมนุษยศาสตรและคณะบริหารธุรกิจ 
แมวาในชวง 7-10 ปที่ผานมา คณะรัฐศาสตรและคณะ
มนุษยศาสตรจะมียอดนักศึกษาที่เรียนสําเร็จตามหลักสูตร 
สูงกวาคณะศึกษาศาสตรก็ตาม แตสารสนเทศที่ไดจาก
การวิจัยในครั้งนี้เปนการวัด SDLR ในปการศึกษา 2556 
ซึ่งจะตองเฝาดูอัตรารอยละของความสําเร็จตามหลักสูตรใน 

4-5 ปขางหนา นอกจากนี้ยังพบวาคณะศึกษาศาสตรมี
ยอดนักศึกษาสมัครเขาใหมเพิ่มขึ้นตั้งแตป 2548 ถึง 
2555 เปนดังนี ้

ปการศึกษา 2548 มีนักศึกษาใหมคณะศึกษาศาสตร 
เขาลงทะเบียน 2,930 

ปการศึกษา 2549 มีนักศึกษาใหมคณะศึกษาศาสตร 
เขาลงทะเบียน 2,521 

ปการศึกษา 2550 มีนักศึกษาใหมคณะศึกษาศาสตร 
เขาลงทะเบียน 2,828 

ปการศึกษา 2551 มีนักศึกษาใหมคณะศึกษาศาสตร 
เขาลงทะเบียน 3,244 

ปการศึกษา 2552 มีนักศึกษาใหมคณะศึกษาศาสตร 
เขาลงทะเบียน 5,073 

ปการศึกษา 2553 มีนักศึกษาใหมคณะศึกษาศาสตร 
เขาลงทะเบียน 5,716 

ปการศึกษา 2554 มีนักศึกษาใหมคณะศึกษาศาสตร 
เขาลงทะเบียน 7,111 

ปการศึกษา 2555 มีนักศึกษาใหมคณะศึกษาศาสตร 
เขาลงทะเบียน 6,900 

ประกอบกับมาตรฐานคุรุสภามีบทบาทเขามา
ตรวจสอบมาตรฐานของคณะครุศาสตร/ศึกษาศาสตร 
ทั่วประเทศ ทําใหอาจารยผูสอนคณะศึกษาศาสตร ตอง
มีความเขมงวดกับนักศึกษาเรื่องการเขาช้ันเรียน การ
ฝกปฏิบัติในระหวางเรียน ประกอบกับการขยายเวลา
เรียนจาก 4 ป เปน 5 ป นักศึกษาที่เขามาเรียนสวนมาก 
จึงเปนผูที่มีความตั้งใจที่จะเปนครูซึ่งคุณสมบัติของครู
จะตองใฝเรียนรู รูจักตนเอง มีปณิธานของตนเอง รัก
การเรียนรูตลอดชีวิต มีความอดทนตอความยากลําบาก 
ซึ่งเหลานี้เปนองคประกอบของการเรียนรูดวยการนํา
ตนเอง  

ขอคิดจากการวิจัยในครั้งนี้ยังเช่ือวาอัตรารอยละ
การสําเร็จตามหลักสูตรของคณะตาง ๆ นาจะสอดรับ
กับคา SDLR ของนักศึกษาคณะนั้น ๆ ซึ่งนาจะทําการ
วิจัยติดตามผลตอไป 

การวิจัยในครั้งนี้ ไดขอคิดและขอความรูมากมาย 
ที่จะเปนประโยชนตอมหาวิทยาลัยรามคําแหง ดังนี้ 
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 1. นักศึกษามหาวิทยาลัยรามคําแหงมี SDLR 
เมื่ออยูในระดับช้ันป 3 และ ป 4 ซึ่งถือวามีชาเกินไป 
นักศึกษาบางคนเขาเรียนมาถึง 3 ถึง 4 ป (6-8 ภาค
การศึกษา) แลวหนวยกิตที่ผานรวมแลวยังอยูในระดับ 
ช้ันป 1 ถึงป 2 เทานั้น ทําใหมหาวิทยาลัยมีนักศึกษา
ตกคางที่ยังไมสําเร็จอีกมาก จึงคิดวามหาวิทยาลัยควรมี
นโยบายใหครูผูสอนทุกวิชาไดมีการสอดแทรกถึงการมี
คุณลักษณะของการเรียนรูดวยการนําตนเองตั้งแตช้ัน 
ปที่ 1 เพราะขณะนี้การเรียนการสอนในระดับมัธยมศึกษา 
ของตางประเทศ เชนในประเทศสหรัฐอเมริกาไดเห็น
ความสําคัญของการเรียนรูดวยการนําตนเองของ
นักเรียนแลว 

2. งานวิจัยในครั้งนี้ควรไดสะทอนใหเห็นถึง
ลักษณะของนักศึกษามหาวิทยาลัยรามคําแหงแตละ
คณะภายใตบริบททั่วไปของมหาวิทยาลัยรามคําแหง 
ดังนั้น จึงใครเสนอแนะนักศึกษาบางคณะ เชน คณะ
เศรษฐศาสตร คณะมนุษยศาสตร คณะรัฐศาสตร และ
คณะบริหารธุรกิจ ใหเนนการพัฒนานักศึกษา ตามกรอบ 
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ ในหมวดที่ 4 
(ของ มคอ.3) การพัฒนาการเรียนรูของนักศึกษา 

 
กิตติกรรมประกาศ 

งานวิจัยในครั้งนี้ไดรับความอนุเคราะหจาก
หนวยงาน 4 แหง คือ สถาบันคอมพิวเตอร สํานักบริการ
ทางวิชาการและทดสอบประเมินผล (สวป.) กองอาคาร
สถานที ่และกองแผนงาน มหาวิทยาลัยรามคําแหง ที่ให
ขอมูลและอํานวยความสะดวกในการเก็บรวบรวมขอมูล 
และมหาวิทยาลัยรามคําแหง ที่ใหทุนอุดหนุนการวิจัยใน
ครั้งนี้จึงขอกราบขอบพระคุณบุคคลที่เก่ียวของดังกลาว 
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การศึกษามาตรวัดความเชื่อถือไดในการตอบและมาตรวัดทางคลินิกของ
แบบทดสอบ เอ็มเอ็มพีไอ (มินนิโซตา มัลติเฟสิก เพอซะแนลลิที อินเวนทอร)ี ในคนไทย 
A Study of MMPI (Minnesota Multiphasic Personality Inventory) Validity Scale 
and Clinical Scale in Thai  
 
 
 
 
 
ฐิรชัย หงษยันตรชัย1 

 
บทคดัย่อ 

 
เอ็มเอ็มพีไอ (มินนิโซตา มัลติเฟสิก เพอซะแนลลิที อินเวนทอรี) เปนแบบทดสอบมาตรฐานสําหรับใชทดสอบ

บุคลิกภาพ จิตพยาธิและสุขภาพจิตในผูใหญที่ไดรับความนิยมใชกันอยางแพรหลายและมีการศึกษาวิจัยมากที่สุด 
นักจิตวิทยาคลินิกใชแบบทดสอบเอ็มเอ็มพีไอในการชวยวินิจฉัยแยกโรคในผูปวยจิตเวชและใชในการคัดเลือกบุคคล
ปกตติามวัตถุประสงคตางๆ แบบทดสอบเอ็มเอ็มพีไอไดรับการแปลและใชในประเทศไทยมาเปนเวลานาน นักจิตวิทยา
คลินิกไทยแปลผลการทดสอบเอ็มเอ็มพีไอโดยใชเกณฑปกติของตางประเทศซึ่งมักจะมีคําถามเก่ียวกับความเหมาะสม
ที่จะใชกับคนไทย วัตถุประสงคในการวิจัยครั้งนี้คือศึกษาการประยุกตใชเกณฑปกติของตางประเทศในมาตรวัดความ
เช่ือถือไดในการตอบและมาตรวัดทางคลินิกในการแปลผลแบบทดสอบเอ็มเอ็มพีไอในคนไทย กลุมตัวอยางไดรับ 
การคัดเลือกแบบเฉพาะเจาะจงจากบุคคลทั่วไปที่ไดรับการทดสอบดวยแบบทดสอบเอ็มเอ็มพีไอที่ภาควิชาจิตวิทยา 
คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยรามคําแหง ในชวง ป พ.ศ. 2550-2556 กลุมตัวอยางทั้งสิ้น 602 คน ประกอบดวยกลุม
ตัวอยางผูหญิงจํานวน 325 คนและกลุมตัวอยางผูชายจํานวน 227 คน วิเคราะหขอมูลดวยคะแนนเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบน
มาตรฐานของคะแนนดิบ คะแนนที และนําเสนอดวยตารางและภาพโปรไฟล คะแนนทีมีเกณฑปกติอยูระหวาง 40-70 
ผลการศึกษาในมาตรวัดดานความนาเช่ือถือในการตอบในกลุมผูชายและกลุมผูหญิงมีรูปแบบเหมือนกันคือคะแนนทีใน
มาตรวัดเอฟ อยูในชวงของคะแนนทีปกติในขณะที่คะแนนทีในมาตรวัดแอลและมาตรวัดเคอยูในชวงคะแนนทีสูง การที่
มาตรวัดแอลกับเคมีคะแนนทีสูงอาจสะทอนใหเห็นถึงรูปแบบของการแกลงตอบใหดูดี สวนมาตรวัดดานคลินิกพบวาใน
กลุมผูหญิงมี 9 มาตรวัดทางคลินิกที่มีคะแนนทีอยูในชวงของคะแนนทีปกติในขณะที่กลุมผูชายมี 7 มาตรวัดทางคลินิก
ที่มีคะแนนทีอยูในชวงของคะแนนทีปกติ  

 
คาํสาํคญั : เกณฑปกต ิจิตพยาธิ บุคลิกภาพ แบบทดสอบเอ็มเอ็มพีไอ สุขภาพจิต 
 
 
 

                                                        
1 รองศาสตราจารย รอยโท ภาควิชาจติวิทยา คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยรามคําแหง 
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ABSTRACT 
 
The research was done to study on the MMPI (Minnesota Multiphasic Personality Inventory) which is 

the most widely used and researched standardized psychometric test of adult personality psychopathology 
and mental health. A clinical psychologist uses MMPI to assist differential diagnosis in psychiatric patients 
and screen normal candidates in any purposes. MMPI was translated and have been used in Thailand for a 
certain period of time. Thai clinical psychologists interpreted MMPI by using American’s norms which usually 
have some questions about the appropriateness to apply in Thai subjects. The objective of this research is to 
study the application of American’s norms in both validity and clinical scale to interpret MMPI in Thai. The 
sample group was selected by purposive sampling method from people who were examined by MMPI at the 
Department of Psychology, Faculty of Education, Ramkhamhaeng University during the years of 2007-2013. 
A total number of 602 samples consisted of 325 women and 277 men. The data were analyzed with the 
mean and standard deviation of the raw score and T score and presented with tables and profiles. The 
normal range T score is between 40-70. Study results in validity scale of both women and men are the same 
pattern: T-score in F scale is in the range of normal T score while T score in L scale and K scale are in the 
range of high T-score. The high T-score in L and K likely reflected a pattern of faking good. The study results 
in clinical scale showed that T score in 9 clinical scales in women are in the range of normal T score while T 
score in 7 clinical scales in men is in the range of normal T-score. 
 
Keywords : mental health, MMPI, norms, personality, psychopathology 
 
บทนํา 

MMPI (Minnesota Multiphasic Personality 
Inventory) เปนแบบทดสอบทางจิตวิทยาคลินิกที่นิยม
ใชมากในการตรวจวัดบุคลิกภาพ จิตพยาธิและสุขภาพจิต 
เพราะมีวิธีการดําเนินการทดสอบ (Test Administration) 
ที่ไมยุงยาก สามารถทําเปนรายบุคคลหรือทําเปนกลุมก็
ได นอกจากนี้แบบทดสอบ MMPI ยังเปนเครื่องมือที่
สรางขึ้นมาจากพื้นฐานของการวิจัยจึงมีความนาเช่ือถือ
สูง ดร. Starke Hathaway และนายแพทย J. Charnley 
McKinley เริ่มพัฒนาแบบทดสอบ MMPI ตั้งแตป ค.ศ. 
1930 และนําออกใชเปนครั้งแรกในป ค.ศ. 1943 โดย
ทั้งสองทานทํางานอยูในโรงพยาบาลแหงมหาวิทยาลัย
มินนโิซตา (University of Minnesota Hospitals) โดยมี
จุดประสงคในการพัฒนาแบบทดสอบ MMPI ขึ้นมาเพื่อ
ชวยในการวินิจฉัยอาการเจ็บปวยทางจิตใจของคนไข
จิตเวชที่มารับบริการรักษาที่โรงพยาบาลซึ่งแตเดิม
จิตแพทยหรือนักจิตวิทยาจะตองคุย สัมภาษณ ตรวจ
สภาพจิตหรือทําแบบทดสอบทางจิตวิทยาคลินิกทีละคน

จึงจะทราบไดวาผูมารับบริการมีปญหาอะไรหรือปวย
เปนโรคทางจิตเวชโรคใดเพื่อใหการชวยเหลือที่ถูกตอง
ซึ่งใชเวลาคอนขางมาก ประกอบกับคนไขมีจํานวนมาก
แตบุคลากรมนีอย ดังนั้นถาทางหนวยงานมีแบบทดสอบ 
ที่สามารถใหผูมารับการรักษาทําดวยตนเองโดยทําเปน
กลุม ทําพรอมกันหลายๆ คนในรูปแบบที่ผูรับบริการใช
ดินสอระบายคําตอบดวยตนเองในกระดาษคําตอบ (paper- 
and-pencil inventory) และทําใหผูรักษาทราบผลการ
วินิจฉัยไดวาผูมารับบริการมีปญหาสุขภาพจิตดานใดก็
จะประหยัดเวลาไปมากและยอมจะทําใหบุคลากรทราบ
การวินิจฉัยของผูมารับบริการไดอยางมีประสิทธิภาพ 
(Graham,1979)  

แบบทดสอบ MMPI ในปจจุบันเปนแบบทดสอบ
ที่ไดรับการควบคุมการใชโดยคณะกรรมการวิชาชีพ
สาขาจิตวิทยาคลินิกที่อนุญาตใหใชไดเฉพาะนักจิตวิทยา 
คลินิกที่มีใบอนุญาตประกอบโรคศิลปะเทานั้น นักจิตวิทยา 
คลินิกจะใชแบบทดสอบ MMPI เปนเครื่องมือในการ
ทดสอบเพื่อประกอบการวินิจฉัยโรคทางจิตเวช ทดสอบ
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เพื่อทราบลักษณะบุคลิกภาพของผูปวยจิตเวช หรือ
ทดสอบบุคคลปกติเพื่อการคัดเลือกบุคคลเขาทํางานใน
องคกร คัดเลือกบุคคลเพื่อเขารับการอบรมหลักสูตร
ตาง  ๆคัดเลือกบุคคลเพื่อรับทุนไปศึกษาตอภายในประเทศ 
หรือตางประเทศและคัดเลือกบุคคลเขาศึกษาในสถาบัน- 
การศึกษาอยางเชน นักเรียนที่สอบคัดเลือกเขาศึกษา
ตอในหลักสูตรแพทยศาสตรศิริราช คณะแพทยศาสตร 
ศิริราช มหาวิทยาลัยมหิดล ตองไดรับการทดสอบดวย
แบบทดสอบ MMPI เพื่อประเมินปญหาดานบุคลิกภาพ 
จิตพยาธิและสุขภาพจิตเปนการปองกันการสูญเสียดาน
การเรียนการสอน (กนกรัตน และคณะ,2549) ในการ
ประชุมแพทยศาสตรศึกษาของชาติครั้งที่ 5 ใหความสําคัญ 
กับการคัดเลือกนักศึกษาแพทยที่ตองประเมินคุณลักษณะ 
หลายประการประกอบกันและคุณลักษณะอยางหนึ่งที่
จะตองประเมินคือเรื่องสุขภาพจิตและวุฒิภาวะ จากการ
ทบทวนเอกสารเก่ียวกับเกณฑการคัดเลือกบุคคลเขา
เรียนแพทยในสถาบันตางๆ ทั้งในประเทศและตางประเทศ 
พบวามีลักษณะคลายกันคือมีการประเมินดานบุคลิกภาพ 
ดวยแบบทดสอบตางๆ และแบบทดสอบ MMPI ก็เปน
แบบทดสอบหนึ่งที่นิยมใชในการประเมินบุคลิกภาพ
เชนกัน (กนกรัตน และคณะ,2549) สําหรับที่ภาควิชา
จิตวิทยา คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยรามคําแหง มี
การใชแบบทดสอบ MMPI เพื่อทดสอบผูที่มีปญหาทาง
จิตใจและมาขอรับบริการปรึกษาที่ภาควิชาจิตวิทยา 
ทดสอบบุคคลที่ไมใชผูปวยทางจิตเวช เชน การทดสอบ
นักศึกษาที่มีความประสงคจะเขาเรียนวิชาเอกจิตวิทยา
คลินิกและชุมชนในระดับปริญญาตรีและปริญญาโทเพื่อ
ประเมินเรื่องบุคลิกภาพและสุขภาพจิตเพื่อความเหมาะสม 
ในการเรียนสาขาจิตวิทยาคลินิกและชุมชนและใช
ทดสอบบุคคลเพื่อบรรจุเขารับราชการ เชน การคัดเลือก 
อาจารยใหมที่ภาควิชาจิตวิทยาและอาจารยใหมในคณะ
อื่นของมหาวิทยาลัยรามคําแหง 

แมแบบทดสอบ MMPI จะไดพัฒนาและแปลมา
เปนภาษาไทยเพื่อใชในประเทศมาเปนเวลานานและ
แมวาจะไดมีการพัฒนาแบบทดสอบ MMPI รุนที่ 2 
(MMPI-2) ออกมาใชแลวก็ตาม แตหนวยงานทาง
จิตวิทยาคลินิกและกลุมงานจิตเวชตามโรงพยาบาล
ตางๆ สวนใหญก็ยังคงใชแบบทดสอบ MMPI นี้อยู
อยางแพรหลาย อยางไรก็ตามการใชทดสอบของ 

MMPI ในประเทศไทยตลอดเวลาที่ผานมานักจิตวิทยา
แปลผลการทดสอบโดยใชเกณฑปกติ (Norms) ของ
ตางประเทศ ตามคูมือของแบบทดสอบโดยอนุโลมเอา
วาเกณฑปกติดังกลาวนาจะใกลเคียงกับเกณฑปกติของ
คนไทยและใชในคนไทยได ทั้งนี้ยังไมมีการศึกษาวิจัยที่
ยืนยันไดวาเกณฑปกติดังกลาวมีความเหมาะสมที่จะใช
ในกลุมคนไทยหรือไม ดังนั้นผูวิจัยจึงมีความตองการจะ
ศึกษาผลการทดสอบลักษณะบุคลิกภาพและสุขภาพจิต
ดวยแบบทดสอบ MMPI ในคนไทยเพื่อตรวจสอบความ
เหมาะสมในการใชเกณฑปกติของตางประเทศในการ
แปลผลการทดสอบวาเกณฑปกติที่ใชอยูในปจจุบันมี
ความเหมาะสมที่จะใชทดสอบบุคลิกภาพและสุขภาพจิต
ในกลุมคนไทยหรือไมอยางไร และจะเปนขอมูลเบ้ืองตน
ในการหาเกณฑปกติ (Norms) ในกลุมเปาหมาย เพื่อให
มีความเฉพาะเจาะจงมากขึ้นในโอกาสตอไป 
ลักษณะท่ัวไปของแบบทดสอบ MMPI 

แบบทดสอบ MMPI ใชไดกับบุคคลอายุตั้งแต 
16 ปขึ้นไป จบการศึกษาอยางต่ําประถม 6 ตองอาน
ออกเขียนไดดีพอสมควร ลักษณะแบบทดสอบเปนขอ
ทดสอบซึ่งเปนขอความสั้นๆ จํานวน 566 ขอสําหรับ
ฉบับเต็มและ 399 ขอ สําหรับฉบับสั้น ขอทดสอบจะ
จัดทําอยูในรูปเลมซึ่งจะมีคําอธิบายและขอทดสอบเรียง
ติดตอกันจากขอ 1 ไปจนถึงขอสุดทาย มีกระดาษคําตอบ 
แยกตางหากใหผูรับการทดสอบระบายคําตอบลงไป ผูรับ 
การทดสอบจะไดรับคําอธิบายจากนักจิตวิทยาใหอาน
ขอคําถามแตละขอแลวพิจารณาดูวา ขอความนั้นตรง
กับตัวเขาหรือไม ถาตรงหรือสวนใหญตรงใหระบาย
คําตอบลงในชอง T (True) ถาอานแลวขอความนั้นไม
ตรงหรือสวนใหญไมตรงก็ใหระบายคําตอบลงในชอง F 
(False) แตถาอานแลวคิดวาขอความนั้นไมเก่ียวกับตัว
เขาหรือไมทราบจริงๆ ก็ใหเวนไวไมตองตอบ ในการ
ทดสอบทั่วๆ ไปจะกําหนดเวลาไวประมาณ 1-2 ช่ัวโมง 
ในการทําแบบทดสอบ MMPI จะทําเปนรายบุคคลหรือ
เปนกลุมก็ได เมื่อผูรับการทดสอบทําเสร็จแลวนักจิตวิทยา 
ก็จะนํากระดาษคําตอบมาตรวจนับคะแนน โดยจะตรวจ
นับดวยมือ (Hand Scoring) หรือจะตรวจโดยเครื่อง-
คอมพิวเตอร (Computer Scoring) ก็ได (Butcher et al., 
2001) ภาควิชาจิตวิทยาไดพัฒนาโปรแกรมคอมพิวเตอร 
แบบทดสอบ MMPI ภาษาไทย สามารถใหผูรับการ
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ทดสอบทําการทดสอบที่หนาจอคอมพิวเตอรไดหรือถา
ไมสะดวกที่จะทําที่หนาจอคอมพิวเตอรก็สามารถทําใน
กระดาษคําตอบแลวนักจิตวิทยาจะปอนคําตอบเขาใน
คอมพิวเตอรในภายหลังเพื่อตรวจนับคะแนนแลวพิมพ
ผลลัพธออกทางเครื่องพิมพ  
มาตรวัดในแบบทดสอบ MMPI 

ในแบบทดสอบ MMPI ไดแบงมาตรวัดออกเปน 
2 สวน คือ มาตรวัดความเช่ือถือไดในการตอบ (Validity 
Scales) และมาตรวัดทางคลินิก (Clinical Scales) โดย
มีรายละเอียดของมาตรวัดแตละสวน ดังนี้  

(1) มาตรวัดความเช่ือถือไดในการตอบแบบทดสอบ 
(Validity Scales) 

มาตรวัดความเช่ือถือไดในการตอบแบบทดสอบ
จะเปนมาตรวัดที่ใชในการประเมินคําตอบของผูรับการ
ทดสอบวามีความเช่ือถือไดมากนอยเพียงใด ในสวนนี้
จะประกอบดวย 4 มาตรวัด  

มาตรวัดที่ 1 คือ มาตรวัดการไมตอบ (Cannot 
Say Scale - ? ) ถาผูรับการทดสอบเวนวางไมตอบและ
มีจํานวนขอทดสอบที่วางเวนมากเกินไป (เกินจํานวน
ขอที่คูมือการทดสอบกําหนด) จะถือวาไมมีความนาเช่ือถือ 
(Invalid) และจะไมแปลผลการทดสอบนั้น  

มาตรวัดที่ 2 คือ L Scale เปนมาตรวัดที่ตรวจจบั 
ลักษณะการตอบที่พยายามจะตอบใหตัวเองมีลักษณะที่ 
พึงประสงค ดูเปนคนดี คนที่ตอบไดคะแนนสูงในมาตร
วัดนี้มีแนวโนมของคนที่ไมยอมรับความผิดพลาดหรือ
ขอบกพรองแมแตในเรื่องเล็กๆ นอยๆ ของตนเอง  

มาตรวัดที่ 3 คือ F Scale เปนมาตรวัดที่ใชตรวจดู 
การตอบที่ตั้งใจแสดงภาพทางไมดีหรือภาพทางลบ เปน
การแกลงตอบใหดูไมดี (Faking Bad) เปนการประเมิน
บุคคลที่ไมไดมีปญหาสุขภาพจิตแตแกลงตอบใหเห็นวา
ปวยทางจิตเพื่อหวังผลอะไรบางอยางหรือไมก็เปนการ
ตอบแบบเดาสุม  

มาตรวัดที่ 4 คือ K Scale เปนมาตรวัดที่ประเมิน 
เรื่องของการตอบไมตรงความจริงในลักษณะการปกปอง 
ตนเอง (Defensiveness) ซึ่ ง เปนการปฏิเสธปญหา  
ไมยอมรับวาตนเองมีปญหา เปนการทํางานของจิตใจใน
ระดับจิตใตสํานึก  

(2) มาตรวัดทางคลินิก (Clinical Scales) 

มาตรวัดทางคลินิก เปนมาตรวัดที่ทดสอบดาน
บุคลิกภาพและจิตพยาธิ มี 10 มาตรวัดดวยกัน ดังนี ้

1.  Hypochondriasis (Hs) คนที่ไดคะแนนสูงใน
มาตรวัดนี้จะเปนคนที่หมกมุนกับสุขภาพรางกายของ
ตนเอง จะครุนคิดอยูตลอดเวลาวาตนเองปวยเปนโรค
นั้นโรคนี้ มักเปนคนที่สนใจแตเรื่องของตัวเอง เห็นแกตัว 
ยึดตนเองเปนศูนยกลาง รักตัวเอง มองโลกในแงราย 
จิตใจแคบ ด้ือดึง ไมพึงพอใจสิ่งที่อยูรอบๆ ตัว ไมมี
ความสุขและทําใหคนที่อยูรอบขางไมมีความสุขดวย ขี้บน 
บนอูอี้ บนพึมพํา เรียกรองความสนใจจากคนอื่น ชางติ 
ชางวิพากษวิจารณในสิ่งที่คนอื่นทํา มักแสดงความกาวราว 
แตไมแสดงออกตรงๆ มักไมแสดงวามีอาการวิตกกังวล 
เปนคนทีมีประสิทธิภาพในระดับต่ํา 

2. Depression (D) เปนมาตรวัดที่ทดสอบ
เก่ียวกับอารมณซึมเศรา ซึ่งมีลักษณะสําคัญ คือ ไมมี
กําลังใจ สิ้นหวัง ไมพึงพอใจในชีวิตของตนเอง มองโลก
ในแงราย ไมมีความสุข ไมเห็นในคุณคาของตนเอง 
เคลื่อนไหวชา พูดชา คิดชา แยกตัวเอง รูสึกผิด ตําหนิ
ตนเอง ขาดความสนใจในสิ่งรอบตัว กังวล เครียด คนที่
ไดคะแนนสูงมากๆ แสดงถึงอาการโรคซึมเศรา  

3.  Hysteria (Hy) คนที่ไดคะแนนสูงในมาตรวัด
นี้ เปนคนที่ชอบแสดงออก ชอบการเขาสังคม คบคน
แบบผิวเผิน ยึดตนเองเปนศูนยกลาง ปฏิเสธปญหาทาง
จิตใจ ชอบที่จะมองโลกในดานดีของชีวิตไมชอบคิดถึง
เรื่องที่นําความทุกขมาให คนที่ไดคะแนนสูงมากจะเปน
คนที่ถูกชักจูงงาย ไมสามารถจะเขาใจอยางแทจริง
เก่ียวกับสาเหตุแหงพฤติกรรมของตนเองและของคนอื่น 
เวลาที่เครียดจะแสดงอาการทางกายที่เฉพาะเจาะจง
บางอยาง ชอบใช วิธีการแกปญหาแบบงายๆ ไม
ซับซอน การบําบัดทางจิตจะไมคอยไดผลในคนกลุมนี้
แมวาในระยะเริ่มแรกของการรักษาจะดูดี  

4. Psychopathic Deviate (Pd) มาตรวัด ที่ 4 
สรางขึ้นเพื่อ วัดบุคลิกภาพแบบตอตานสังคม หรือ
อันธพาล บุคคลที่มีคะแนนในมาตรวัดนี้สูง จะแสดงถึง
ลักษณะของคนที่มีปญหาเก่ียวกับการปรับตัวเขากับ
สังคม เขาจะไมปฏิบัติตามกฎเกณฑของสังคม มีปญหา
กับกฎระเบียบของโรงเรียน ชุมชน หรือกฎหมายบานเมือง 
ไมยอมรับกฎกติกา ไมยอมรับและตอตานผูมีอํานาจ 
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เชน หัวหนา เจานาย ครู พอแม สวนคนที่ไดคะแนนต่ํา
จะแสดงถึง ความเปนคนหัวออน คลอยตาม ยอมจํานน 

5. Masculinity-Femininity (Mf) ผูชายถาได
คะแนนสูงในมาตรวัดนี้จะแสดงลักษณะของคนที่สนใจ
ในความสวยความงาม ชอบศิลปะ มีความละเอียดออน 
อารมณออนไหว ชอบเขาครัวทําอาหาร ทํางานบาน 
สวนผูหญิงที่ไดคะแนนสูงในมาตรวัดนี้จะแสดงถึง
ผูหญิงที่ปฏิเสธการแสดงบทบาทของผูหญิงแบบด้ังเดิม
โบราณที่ตองอยูแตหลังบาน คอยรับใชผูชาย เปนชาง
เทาหลัง ชอบในกิจกรรมตางๆ ที่ผูชายทํากัน ประกอบ
อาชีพที่เปนอาชีพของผูชาย เปนคนกระฉับกระเฉง 
กลาแสดงออก ชอบแขงขัน 

6.  Paranoia (Pa) มาตรวัดนี้มีจุดประสงคใน
การวัดเรื่อง อาการหวาดระแวง คนที่มีคะแนนสูงใน
มาตรวัดนี้จะเปนคนที่ขี้สงสัย ความรูสึกไวมาก ยึดติด
ในความคิดเห็นของตนเอง รูสึกวาตัวเองไมไดรับความ
ยุติธรรมจากชีวิต หาเหตุผลเขาขางตนเอง เวลามีปญหา 
เกิดขึ้นก็มักจะโทษวาเปนความผิดของคนอื่น เปนคนที่
ระแวดระวัง คอยปองกันตัวเอง กาวราว มักมีการโตเถียง 
กับคนอื่นเปนประจํา 

7.  Psychasthenia (Pt) มาตรวัดนี้ใชวัดลักษณะ 
อาการย้ําคิดย้ําทํา คนที่ไดคะแนนสูงจะแสดงถึงลักษณะ 
คนที่ตัดสินใจไมไดอยางมาก คิดซ้ําๆ ทําซ้ําๆ มีความ
กลัวที่ไมสมเหตุสมผล วิตกกังวล ตึงเครียด จิตใจปนปวน 
ตําหนิตัวเอง สมาธิไมดี เปนคนตรงตอเวลามาก จะกังวล 
มากถาไปไมทันเวลานัด รักษาความสะอาดอยางมาก 
กลัวสกปรก กลัวเช้ือโรค ทํางานแบบสมบูรณแบบ 

8. Schizophrenia (Sc) มาตรวัดนี้ใชในการ
ตรวจวัดอาการของโรคจิตเภท ซึ่งเปนโรคจิตที่พบได
บอยมาก อาการสําคัญของโรคจิตเภท คือ หลงผิด 
ประสาทหลอน โดยเฉพาะ หูแวว บางรายก็จะอาจจะมี
อาการตัวแข็งทื่อ สําหรับคนที่ไดคะแนนสูงในมาตรวัดนี้ 
จะมีลักษณะของคนที่ มีความคิดเห็นไมคอยเหมือนคน
อื่นๆ อาจเปนเพราะมีความคิดสรางสรรค หรือคิดเห็น
แปลกประหลาด ไมคอยชอบการเผชิญกับความจริง แต
ชอบการเพอฝนหรือฝนกลางวัน อาจรูสึกแปลกแยก 
แยกตัวจากสังคมคนรอบขาง คิดไมคอยเปนเหตุเปนผล 
สมาธิไมคอยดี มีการแสดงโตตอบตอสถานการณไม
คอยเหมาะสม  

9.  Hypomania (Ma) คนที่ไดคะแนนสูงในมาตร 
วัดนี้ จะมีลักษณะอารมณดีมากผิดปกติ พูดมาก อยูไมนิ่ง 
กระปรี้กระเปรามาก ชอบเขาสังคม ติดตอผูคน ชอบอยู
ในที่ที่เต็มไปดวยผูคน มักเปนคนที่สามารถสรางความ
ประทับใจในครั้งในที่พบ คนอื่นที่พบครั้งแรกจะรูสึกวา
เขาหรือเธอเปนมิตร ราเริง กระตือรือรน มีความเช่ือมั่น
ในตนเองแตในความเปนจริงเขาหรือเธอจะคบกับคนอื่น
แบบผิวเผิน เมื่อคบไปนานๆ จะรูวาเขาเปนคนชอบบง
การคนอื่น เจาเลหเพทุบาย และเช่ือถือไมได  

10. Social Introversion (Si) มาตรวัดสุดทายนี้
วัดเก่ียวกับการเขาสังคม คนที่ไดคะแนนสูงแสดงถึงคน
ที่ชอบอยูตามลําพังคนเดียว หรืออยูในกลุมเพื่อนกลุม
เล็กๆ เขามีความสามารถที่จะติดตอสัมพันธกับคนอื่น
แตชอบที่จะอยูตามลําพังมากกวา มีลักษณะขี้อาย 
สงวนทาที พูดนอย ไมคอยแสดงออก ขาดความมั่นใจ 
ไมคอยรวมงานกิจกรรมทางสังคม และจะรูสึกไมสบาย
โดยเฉพาะในเวลาที่อยูในกลุมเพื่อนตางเพศ  
การคิดคะแนนและการแปลผลการทดสอบ MMPI 

การคิดคะแนนของแบบทดสอบ MMPI ในการ
วิจัยครั้งนี้ใชโปแกรมคอมพิวเตอร MMPI ที่ผูวิจัยสราง
ขึ้นเองในการตรวจนับคะแนน ปรับแตงคะแนน (บวก
คะแนน K ตามสัดสวนที่ระบุในคูมือในบางมาตรวัด) และ 
รวมคะแนนแตละมาตรวัดตามหลักเกณฑการรวมและ
คิดคะแนนในคูมือแบบทดสอบจากกระดาษคําตอบของ
กลุมตัวอยางทั้งสิ้น 602 ราย เกณฑการแปลผลแบบทดสอบ 
MMPI ในแตละมาตรวัด (Scale) สําหรับมาตรวัดทาง
คลินิกใชหลักเกณฑการแปลผลทั่วไปซึ่ งแบงเปน  
3 กลุม คือ กลุมคะแนนต่ํา กลุมคะแนนปกติ และกลุม
คะแนนสูง โดยดูจากคะแนน T (T Score) “กลุมคะแนน
ต่ํา” คือ กลุมที่ไดคะแนน T ต่ํากวา 40 คะแนน “กลุม
คะแนนปกติ” คือ กลุมที่ไดคะแนน T ระหวาง 40-70 
และ “กลุมคะแนนสูง” คือกลุมที่คะแนน T สูงกวา 70 
(Graham,1990) ซึ่งเปนเกณฑการแปลผลทั่วๆไป ในทาง 
ปฏิบัติจริง แตละมาตรวัดก็อาจจะมีเกณฑปกติของตัวเอง 
เปนการเฉพาะ 
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วิธีดําเนินการวิจัย 
กลุมตัวอยางในการศึกษาครั้งนี้ไดรับการคัดเลือก 

แบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) จากบุคคล
ทั่วไปที่มีความประสงคจะเขารับการอบรมหรือเขาทํางาน 
ในองคกรตางๆ และไดรับการทดสอบดวยแบบทดสอบ 
MMPI โดยภาควิชาจิต วิทยา คณะศึกษาศาสตร 
มหาวิทยาลัยรามคําแหง ในชวง ป พ.ศ. 2550-2556 
จํานวนทั้งสิ้น 602 คน ประกอบดวยกลุมตัวอยางผูหญิง
จํานวน 325 คนและกลุมตัวอยางผูชายจํานวน 277 คน 
ตัวอยางทุกรายไดรับการประเมินวามีความนาเช่ือถือใน
การตอบแบบทดสอบ (Valid cases) กลาวคือจะตอง
เปนตัวอยางที่ทําแบบทดสอบโดยมีขอทดสอบที่เวนวาง
ไมตอบ (Cannot Say Scale) ไมเกินมาตรฐานที่
กําหนดไว  

เครื่องมือที่ใช ในการเก็บรวบรวมขอมูล คือ  
แบบทดสอบมาตรฐาน MMPI (Minnesota Multiphasic 
Personality Inventory) พัฒนาแบบทดสอบ โดย ดร. Starke 
Hathaway และนายแพทย J. Charnley McKinley แปล
เปนภาษาไทย โดย รศ.พ.อ.หญิง ละออ พงษพานิช 
และ ดร. James N. Butcher และแบบทดสอบที่ใชใน
การศึกษาครั้งนี้เปนฉบับสั้น (Short Forms) มีขอทดสอบ 
จํานวน 399 ขอ (Graham,1979) และตรวจนับคะแนน
โดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอร  

วิเคราะหขอมูลดวยคะแนนเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบน
มาตรฐานของคะแนนดิบ คะแนน T และนําเสนอดวย
ตารางและภาพ Profile 

 
ผลการวิจัย 

ผลการศึกษาในสวนของกลุมตัวอยางผูหญิงตาม
ตารางที่ 1 พบวา มาตรวัดความเช่ือถือไดในการตอบ 
(Validity Scale) F Scale มีคะแนน T อยูในชวงของ

คะแนน T ปกติ ขณะที่ L Scale และ K Scale มีคะแนน T 
สูงกวาเกณฑปกติ สวนมาตรวัดทางคลินิก (Clinical 
Scale) มี 9 จากทั้งหมด 10 มาตรวัด คือ Hs D Hy Pd Mf 
Pa Pt Sc และ Si มีคะแนน T อยู ในชวงของคะแนน T 
ปกติ และมีเพียงมาตรวัดเดียว คือ Ma Scale ที่มี
คะแนน T สูงกวาเกณฑปกติ เมื่อดูจากจาก Profile ใน
ภาพที่ 1 จะเห็นวา คะแนนเฉลี่ยในทุกมาตรวัด (Scale) 
ไมวาจะเปน Validity Scales หรือ Clinical Scales ของ
กลุมตัวอยางผูหญิงที่ไดรับการทดสอบดวยแบบทดสอบ 
MMPI อยูในชวงคะแนน T 40-70 โดยมาตรวัดที่มีคะแนน T 
สูงสุด คือมาตรวัดที่ 9 (Ma Scale) ไดคะแนน T = 65 
คะแนนและเปนมาตรวัดเดียวที่คะแนน T สูงกวาเกณฑ
ปกติ สวนมาตรวัดที่สูงรองลงมาคือ มาตรวัดที่ 6 (Pa 
Scale) และมาตรวัดที่ 8 (Sc Scale) ซึ่งไดคะแนน T 
เทากันคือ 59 คะแนน 

กลุมตัวอยางผูชายตามตารางที่ 2 พบวา ในสวน
ของมาตรวัดความนาเช่ือถือไดในการตอบ (Validity 
Scale) มีลักกษณะเชนเดียวกับในกลุมตัวอยางผูหญิง 
กลาวคือ F Scale มีคะแนน T อยู ในชวงของคะแนน T 
ปกติ ขณะที่ L Scale และ K Scale มีคะแนน T สูงกวา
เกณฑปกติ สวนมาตรวัดทางคลินิก (Clinical Scales) 
ในกลุมตัวอยางผูชายจะแตกตางจากกลุมตัวอยางผูหญิง 
เล็กนอยกลาวคือในกลุมตัวอยางผูชาย มี 7 จากทั้งหมด 
10 มาตรวัด คือ Hs Hy Pd Mf Pa Pt และ Si ที่มี
คะแนน T อยูในชวงของคะแนน T ปกติและมี 3 มาตร
วัด คือ D Sc และ Ma ที่มีคะแนน T สูงกวาเกณฑปกติ 
และเมื่อดูจากจาก Profile ในภาพที่ 2 จะเห็นวาคะแนน
เฉลี่ยในทุกมาตรวัด (Scale) ไมวาจะเปน Validity 
Scales หรือ Clinical Scales ของกลุมตัวอยางผูชาย ที่
ไดรับการทดสอบดวยแบบทดสอบ MMPI 
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ตารางท่ี 1 คะแนนเฉลี่ย คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของคะแนนดิบและคะแนน T ในแตละมาตรวัด (Scale) ของกลุม
ตัวอยางผูหญิง  

  คาคะแนน T ในตาราง เปนคะแนน T โดยประมาณ 
  * คะแนน T อยูในชวงคะแนนของเกณฑปกติ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

ภาพท่ี 1   ภาพ Profile แสดงลักษณะบุคลิกภาพและสุขภาพจิต ของกลุมตัวอยางผูหญิง 
 
 

มาตรวัด 
(Scale) 

คะแนนในกลุมตัวอยางผูหญิง 
n คะแนนดิบ 

(Raw Score) 
คะแนน T  

(T Score) 
เกณฑปกติ 
(คะแนน T) 

Mean S.D. 
L 
F 
K 

325 
 325 

325 

7.10 
6.26 
17.46 

2.50 
3.52 
4.45 

60  
58* 
60 

44-53 
50-60 
46-55 

Hs+.5K (1) 
D (2) 
Hy (3) 
Pd+.4K (4) 
Mf (5) 
Pa (6) 
Pt+1K (7) 
Sc+1K (8) 
Ma+.2K (9) 
Si (0) 

325 
325 
325 
325 
325 
325 
325 
325 
325 
325 

14.97 
22.57 
20.92 
20.76 
33.18 
10.85 
26.69 
28.65 
22.79 
25.78 

3.28 
4.00 
3.88 
3.15 
3.85 
2.86 
4.06 
4.80 
3.39 
5.76 

54* 
56* 
54* 
54* 
56* 
59* 
52* 
59* 
65 
51* 

41-59 
41-59 
41-59 
41-59 
45-59 
41-59 
41-59 
41-59 
41-59 
41-59 

. 
90 
85 
80 
75 
70 
65 
60 
55 
50 
45 
40 
35 
30 
. 

             . 
90 
85 
80 
75 
70 
65 
60 
55 
50 
45 
40 
35 
30 
. 

T L F K Hs+.5K 
1 

D 
2 

Hy 
3 

Pd+.4K 
4 

Mf 
5 

Pa 
6 

Pt+1K 
7 

Sc+1K 
8 

Ma+.2K 
9 

Si 
0 

T 

Female 
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ตารางท่ี 2  ตารางแสดงคะแนนเฉลี่ย คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของคะแนนดิบและคะแนน T ในแตละมาตรวัด (Scale) 
ของกลุมตัวอยางผูชาย 

  คาคะแนน T ในตาราง เปนคะแนน T โดยประมาณ 
  * คะแนน T อยูในชวงคะแนนของเกณฑปกติ 
 
 
 
  
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 2  ภาพ Profile แสดงลักษณะบุคลิกภาพและสุขภาพจิต ของกลุมตัวอยางผูชาย 

 

มาตรวัด 
(Scale) 

คะแนนในกลุมตัวอยางผูชาย 
n คะแนนดิบ  

(Raw Score) 
คะแนน T  

(T Score) 
เกณฑปกติ 
(คะแนน T) 

Mean SD 
L 
F 
K 

277 
277 
277 

7.17 
6.67 
17.96 

2.49 
4.68 
4.34 

60 
59* 
61 

44-53 
50-60 
46-55 

Hs+.5K (1) 
D (2) 
Hy (3) 
Pd+.4K (4) 
Mf (5) 
Pa (6) 
Pt+1K (7) 
Sc+1K (8) 
Ma+.2K (9) 
Si (0) 

277 
277 
277 
277 
277 
277 
277 
277 
277 
277 

14.76 
21.8 
21.07 
20.92 
25.11 
10.81 
26.61 
29.41 
22.66 
24.55 

3.29 
4.04 
4.16 
3.05 
3.81 
2.91 
3.96 
5.73 
3.81 
5.54 

58* 
62 
58* 
54* 
59* 
59* 
57* 
64 
64 
50* 

41-59 
41-59 
41-59 
41-59 
41-59 
41-59 
41-59 
41-59 
41-59 
41-59 

. 
90 
85 
80 
75 
70 
65 
60 
55 
50 
45 
40 
35 
30 
. 

             . 
90 
85 
80 
75 
70 
65 
60 
55 
50 
45 
40 
35 
30 
. 

T L F K Hs+.5K 
1 

D 
2 

Hy 
3 

Pd+.4K 
4 

Mf 
5 

Pa 
6 

Pt+1K 
7 

Sc+1K 
8 

Ma+.2K 
9 

Si 
0 

T 

Male 
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อยูในชวงคะแนน T 40-70 เชนเดียวกับผลการ
ทดสอบในกลุมตัวอยางผูหญิง โดยมาตรวัดที่มีคะแนน 
T สูงสุดมี 2 มาตรวัด คือ มาตรวัดที่ 8 (Sc Scale) และ 
9 (Ma Scale) ซึ่งไดคะแนน T เทากัน คือ 64 คะแนน 
มาตรวัดที่สูงรองลงมา คือ มาตรวัดที่ 2 (D Scale) ซึ่ง
ไดคะแนน T = 62 คะแนน และ 3 มาตรวัดนี้มีคะแนน T 
สูงกวาเกณฑปกต ิ
 
สรุปและวิจารณผล 

จากผลการศึกษาที่พบวามาตรวัดความนาเช่ือถือ 
ไดในการตอบ (Validity Scale) ในกลุมตัวอยางทั้งสอง
กลุมมีคะแนน T ใน F Scale อยู ในชวงของคะแนน T 
ปกติ แตคะแนน T ใน L Scale และ K Scale สูงกวา
เกณฑปกติทั้งนี้อาจเปนเพราะวา L Scale เปนมาตรวัด
ที่ตรวจจับลักษณะการตอบที่พยายามจะตอบใหตัวเองมี
ลักษณะที่พึงประสงค ดูเปนคนดี สวน K Scale ก็เปน
มาตรวัดที่ประเมินเรื่องของการตอบไมตรงความจริงใน
ลักษณะการปกปองตนเอง (Defensiveness) ประกอบ
กับกลุมตัวอยางที่ใชศึกษาในครั้งนี้เปนบุคคลที่เขารับ
การทดสอบเพื่อรับการคัดเลือกดังนั้นกลุมตัวอยางสวน
ใหญจึงมีแนวโนมการตอบที่ตอบขอคําถามในแบบทดสอบ 
MMPI ในสองมาตรวัดนี้ไปในทิศทางบวกหรือแกลง
ตอบใหดูดี (faking good) เพื่อหวังใหตนเองไดรับการ
คัดเลือกจึงเปนสาเหตุที่ทําใหคะแนน T ใน L Scale 
และ K Scale สูงกวาเกณฑปกติ ซึ่งผลการทดสอบ
ดังกลาวสอดคลองตรงกับผลงานวิจัยของ กนกรัตน 
และคณะ (2549)  

สวนในมาตรวัดทางคลินิก (Clinical Scales) ผล
จากการวิจัยที่ไดสวนใหญสอดคลองกับงานวิจัยของ 
กนกรัตน และคณะ (2549) เชนกัน กลาวคือในกลุม
ตัวอยางผูหญิงมี Ma Scale เพียงมาตรวัดเดียวที่มี
คะแนน T สูงกวาเกณฑปกติ ในขณะที่กลุมตัวอยาง
ผูชายม ี3 มาตรวัด คือ D Sc และ Ma ที่มีคะแนน T สูง
กวาเกณฑปกติ ซึ่งเปนการยืนยันวารูปแบบคะแนนของ
แบบทดสอบ MMPI ในคนไทยวานาจะเปนดังผลการวิจัย 
ที่ศึกษาพบในครั้งนี้  สวนของผลการวิจัยที่แตกตาง
เล็กนอย คือ กลุมตัวอยางผูชายในงานวิจัยของ กนกรัตน 
และคณะ (2549) มีอีก 2 มาตรวัดที่สูงกวาเกณฑปกติ
คือ Mf Scale (Mean = 62.01) และ Pt Scale (Mean=59.82) 

ทั้งนี้สาเหตุที่ทําใหผลการวิจัยแตกตางจากงานวิจัยใน
ครั้งนี้ในสวนของ Mf Scale ที่สูงกวาเกณฑปกติอาจ
เนื่องมาจากกลุมตัวอยางของงานวิจัยของ กนกรัตน 
และคณะ (2549) เปนนักเรียนยังเปนเด็กวัยรุนจึง
อาจจะมีเด็กนักเรียนชายสวนหนึ่งที่มีความสนใจและ
พฤติกรรมที่เอนเอียงไปในทางเพศหญิงมากหนอยตาม
ลักษณะของเด็กวัยรุนชายไทยในปจจุบัน ในสวนของ 
Pt Scale ที่สูงกวาเกณฑปกติอาจเนื่องมาจากกลุม
ตัวอยางของงานวิจัยของ กนกรัตน และคณะ(2549) 
เปนนักเรียนที่กําลังอยูระหวางการสอบเขาเรียนคณะ
แพทยศาสตรศิริราชซึ่งนาจะมีความวิตกกังวลและความ
ตึงเครียดสูงแตก็ยังเปนที่นาศึกษาตอวาทําไมคะแนนใน
มาตรวัด Pt ถึงสูงเฉพาะในกลุมผูชายเทานั้น  

สวนมาตรวัด Ma Scale ที่พบวาเปนมาตรวัด
เดียวที่มีคะแนน T สูงกวาเกณฑปกติในกลุมตัวอยางทั้ง 
2 กลุม คือกลุมตัวอยางผูหญิงและกลุมตัวอยางผูชาย
และสอดคลองของกับงานวิจัยของ กนกรัตน และคณะ 
(2549) อยางชัดเจนนั้นนาจะมีสาเหตุเนื่องมาจาก
วัฒนธรรมของคนไทยที่มีการวิจัยกอนหนานี้ที่พบวา 
คนไทยเปนคนที่มีอุปนิสัยเนนความสนุกสนานและความสุข 
(Fun-Pleasure Orientation) เพลิดเพลินกับความสุข
เปนประจําทุกวันของชีวิตโดยขาดความระมัดระวัง 
(Komin,1990) เพลิดเพลินกับชีวิต รักสนุก ชอบการมี
ปฏิสัมพันธสังสรรค ชอบรวมงานเทศกาลและงานพิธี
ทางศาสนาตางๆ (Nicola,2009) ซึ่งเปนลักษณะบุคลิกภาพ 
ตรงตามมาตรวัด Ma Scale 

จากผลการวิจัยครั้งนี้ที่กลุมตัวอยางทั้งสองกลุม
มีคะแนน T ของมาตรวัดสวนใหญอยูในชวงคะแนน T 
ปกติ โดยกลุมตัวอยางผูหญิงมี 9 จากทั้งหมด 10 มาตร
วัดและในกลุมตัวอยางผูชายมี 7 จากทั้งหมด 10 มาตร
วัดที่มีคะแนน T อยูในชวงของคะแนน T ปกติ ซึ่งแสดง
วา เกณฑปกติของแบบทดสอบ MMPI ตามคูมือของ
ตางประเทศสามารถประยุกตใชกับการทดสอบและแปล
ผลการทดสอบในคนไทยได เพียงแตนักจิตวิทยาคลินิก
ไทยที่ใชและแปลผลแบบทดสอบ MMPI อาจจะตองพึง
ระมัดระวังในการแปลผลในมาตรวัดที่แตกตางจากเกณฑ 
ปกติไปบาง เชน มาตรวัด Ma Scale ในกลุมตัวอยาง
ทั้งสองกลุม หรือ มาตรวัด D Scale กับ Sc Scale ใน
กลุมตัวอยางผูชาย นักจิตวิทยาจะตองแปลผลการทดสอบ 
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โดยคํานึงถึงความแตกตางตรงนี้รวมดวย ดังนั้นในผูรับ
การทดสอบคนไทยถามีคะแนน T ใน Ma Scale สูงกวา
คะแนน T เกณฑปกติ (41-59)ไปเล็กนอยก็อาจจะแปล
ผลลักษณะบุคลิกภาพไปตามเกณฑปกติ สวนผูที่สนใจ
จะทําการศึกษาวิจัยเก่ียวแบบทดสอบที่มีมาตรวัดความ
เช่ือถือไดในการตอบเชนมาตรวัด L Scale และ K 
Scale ใน MMPI และตองการศึกษาเรื่องเกณฑปกติ 
ผูวิจัยควรเลือกเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยางทั่วไปที่ไมใช
กลุมตัวอยางที่เขารับการคัดเลือกอยางใดอยางหนึ่ง
เพราะจะทําใหคะแนนในมาตรวัดดังกลาวสูงกวาที่ควร
จะเปน 
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ความตองการสวนประสมทางการตลาดตอธุรกิจวายนํ้าสําหรับเด็กเล็ก 
ในกรุงเทพมหานคร 
Marketing Mix Needs of Toddler Swimming Business in Bangkok  
 
 
 
 
คัคนางค ประไพทรัพย1 

 
บทคดัย่อ 

 
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาความตองการสวนประสมทางการตลาดตอธุรกิจวายน้ําสําหรับเด็กเล็ก

ในกรุงเทพมหานคร และเปรียบเทียบความตองการสวนประสมทางการตลาด จําแนกตามเพศ อายุ ระดับการศึกษา 
อาชีพ และรายไดเฉลี่ยตอเดือน โดยมีวิธีดําเนินการวิจัยนั้นใชแบบสอบถามในการเก็บขอมูล โดยมีกลุมตัวอยางจํานวน 
390 คน นําผลที่ไดมาวิเคราะหคาทางสถิติโดยหาคาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบคา “ที” และวิเคราะห
ความแปรปรวนทางเดียว โดยการทดสอบคา “เอฟ” กรณีพบความแตกตาง ใชวิธีการเปรียบเทียบรายคูดวยวิธีของเชฟเฟ 
(Scheffe Method) โดยมีผูตอบแบบสอบถามเปนเพศชาย 192 คน เพศหญิง 198 คน ซึ่งสวนใหญ มีอายุ 30-40 ป มีระดับ
การศึกษาในระดับปริญญาตรี ประกอบอาชีพพนักงานและลูกจางบริษัทเอกชน มีรายไดครอบครัวเฉลี่ย มากกวา 
50,001 บาท ผูใชบริการสวนใหญเปนพอแมของเด็กเล็ก ที่มีอายุ 13-24 เดือน มาใชบริการชวงวันเสาร-อาทิตย เวลา 11.01-13.00 น. 
ใชบริการเดือนละ 3-4 ครั้ง ใชเวลาเดินทาง 15-30 นาที มาใชบริการโดยรถยนตสวนบุคคลเสียคาใชจายแตละครั้ง นอยกวา 
300 บาท ผลการวิจัย พบวา 1) ผูใชบริการมีความตองการสวนประสมทางการตลาดโดยรวมอยูในระดับมากที่สุด เมื่อ
วิเคราะหเปนรายดานพบวาทุกดานอยูในระดับมากที่สุด 2) ผลการเปรียบเทียบความตองการสวนประสมทางการตลาด
จําแนกตามเพศ โดยการทดสอบคา “ที” พบวา ในรายขอ ดานราคาและดานการสงเสริมตลาด พบวา มีความแตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 3) ผลการเปรียบเทียบความตองการสวนประสมทางการตลาดโดยรวมจําแนก
ตามอายุ ระดับการศึกษา อาชีพ และรายไดครอบครัวเฉลี่ยตอเดือน ดวยการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว พบวา 
แตละดาน มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 กลาวโดยสรุปวา ความตองการสวนประสมทาง
การตลาดตอธุรกิจวายน้ําสําหรับเด็กเล็กในกรุงเทพมหานคร ประกอบดวย ดานผลิตภัณฑ ดานราคา ดานสถานที่
ใหบริการ ดานการเสริมการตลาด ดานบุคคล ดานกระบวนการใหบริการ และดานลักษณะทางกายภาพ  

 
คาํสาํคญั : ความตองการสวนประสมทางการตลาด ธุรกิจวายน้ําสําหรับเด็กเล็ก 
 
 

                                                        
1  นิสิตปริญญามหาบัณฑิต สาขาวิชาวิทยาศาสตรการกีฬา แขนงวิชาการจัดการการกีฬา คณะวิทยาศาสตรการกีฬา  
 จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
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ABSTRACT 
 
This research aims to study the marketing mix needs of toddler swimming business in Bangkok 

comparing with a marketing mix need classified by gender, age, education, occupation and household 
income. A total of 390 samples answered the questionnaires which were used as a survey tool. The data 
were analyzed statistically using mean, standard deviation, t-test and One-way ANOVA (F-test). Then the 
differences of results were analyzed in pairs by using Scheffe Method. The samples were 192 males and 198 
females aged from 30 to 40 years old. The highest education level was Bachelor Degree. The parent’s 
occupation mainly was the officer with their income more than 50,001 Baht. The toddlers aged between 13-
24 months old and normally came to attend the class during 11.01 – 13.00 on the weekend for 3 to 4 times 
per months and spending less than 300 Thai Baht each time.  The results have shown that 1. Marketing mix 
needs of toddler swimming business in Bangkok overall in were in highest level : product, price, place, 
promotion, people, process and physical evidence and presentation. 2. result from comparing the marketing 
mix needs of toddler swimming business in Bangkok classified by gender using t-test were significantly 
different at 0.05 level. 3. The result from comparing the marketing mix needs of toddler swimming business in 
Bangkok classified by age, education, occupation and income using One-way ANOVA (F-test) were 
significantly different at 0.05 level.  According to the results, marketing mix needs of toddler swimming 
business in Bangkok were comprised of the product, price, place, promotion, people, process and physical of 
evidence.  
 
Keywords : marketing mix needs, toddler swimming business 
 
บทนํา 

ผูปกครอง มีบทบาทสําคัญในการเลือกสรรสิ่งที่ดี
ที่สุด หรือสิ่งที่เปนประโยชนใหแกบุตรหลานของตนเอง 
ในขณะเดียวกันกิจกรรมหรือสิ่งที่ชวยกระตุนพัฒนาการ
ของเด็กเล็กก็ไดถูกพัฒนามาหลายรูปแบบ ทั้งการสราง
เสริมพัฒนาการกอนวัยเรียน โดยใชการเลน การรองเพลง 
โดยใหผูปกครองเปนคนกระตุนใหเด็กเกิดการเรียนรู 
ในปจจุ บัน ผูปกครองใหความสนใจและสง เสริม
พัฒนาการใหบุตรหลานในดานตางๆ กันมากขึ้น มีการ
คนคว าหาขอมู ลที่ จ ะห าวิ ธีช ว ย บุตรหลานให มี
พัฒนาการที่ดี โดยวิธีหนึ่งในการพัฒนาศักยภาพไดเปน
อย า ง ดี  คื อการว ายน้ํ า  จากการสํ าร วจพื้ นที่ ใ น
กรุงเทพมหานครของผูวิจัย พบวา ปจจุบันมีธุรกิจสอน
วายน้ําสําหรับเด็กเล็ก หรือสถาบันสอนวายน้ําสําหรับ
เด็กทารกที่ไดรับรองมาตรฐานหลักสูตรจากตางประเทศ 
โดยสถาบันจะมีเ ด็กเล็กมาเรียน เฉลี่ยสถาบันละ
ประมาณ 500-700 คน โดยแตละสถาบันจะแบงการเรียน

การสอนเปนคอรส คอรสละ 10-12 ครั้ง เปดบริการ 6 วัน 
ตอสัปดาห โดยมีคาใชจายหรืออัตราการใหบริการ
แตกตางกันไปตามที่ที่แตละสถาบันไดกําหนดขึ้น ผูวิจัย
ไดทําการศึกษาและพบวา สวนประสมทางการตลาด
เปนองคประกอบสําคัญของการตลาดที่สามารถควบคุม
ไดสามารถใชเปนเครื่องมือในการควบคุมในการบริการ
แกผูบริโภคได ผูวิจัยจึงเปรียบเทียบธุรกิจสอนวายน้ํา
สําหรับเด็กเล็ก เปนการบริการ และมีผูปกครองของเด็กเล็ก
เปนผูมาใชบริการ ถือเปนกลุมผูบริโภค ผูวิจัย จึงมี
หนาที่ทําความเขาใจ วิเคราะหขอมูล และหาวิธีการทําให
กลุมเปาหมายเหลานี้ ไดรับความพึงพอใจ รวมถึงให
ความสนใจกับการเลื อกสินคาและบริการ  ดังนั้ น 
ผูดําเนินการวิจัยจึงไดนําเอาสวนประสมทางการตลาด
ประกอบดวย ดานผลิตภัณฑ (product) ดานราคา 
(price) ดานสถานที่ใหบริการ (place) ดานการสงเสริม
การตลาด (promotion) ดานบุคคล (people) ดานกระบวนการ
ใหบริการ (process) และดานลักษณะทางกายภาพ 
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(physical evidence) (Kotler, 2003) ใหมีบทบาทดาน
การตลาด ซึ่งสวนประสมทางการตลาดเปนเครื่องมือ
ทางการตลาดที่สามารถควบคุมได โดยการวิจัยครั้งนี้ 
ผูวิจัยตองการทราบวา การแบงสวนตลาดเชิงประชากร 
ไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ และรายไดเฉลี่ย 
(ศุภชาต, 2557) สงผลตอความตองการสวนประสมทาง
การตลาดมากนอยเพียงใด  
วัตถุประสงคของการวิจัย 

1.เพื่อ ศึกษาความตองการสวนประสมทาง
การตลาด (Marketing mix, 7P’s) ที่มีผลตอธุรกิจวายน้ํา
สําหรับเด็กเล็ก  

2.เพื่อเปรียบเทียบความตองการสวนประสมทาง
การตลาดของผูปกครองเด็กเล็กในกรุงเทพมหานคร 
จําแนกตาม เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ และ
รายไดตอเดือน 
สมมติฐานของการวิจัย  

ผูปกครองของเด็กเล็กในกรุงเทพมหานครที่มี เพศ 
อายุ  ระดับการศึกษา อาชีพ และรายไดตอเ ดือน 
แตกตางกัน จะมีความตองการสวนประสมการตลาดที่
แตกตางกัน 

 
วิธีดําเนินการวิจัย 

กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ ผูปกครอง 
ที่ เข ามาใชบริการธุ ร กิจว ายน้ํ าสํ าหรับเด็กเล็กใน
กรุงเทพมหานคร กําหนดกลุมตัวอยางในกรณีที่ไม
สามารถทราบจํานวนประชากรที่แนนอน (กัลยา, 2549) 
โดยใชสูตรของ Cochran (1977) ทําการสุมตัวอยางดวย
วิธีการสุมกลุมตัวอยางแบบงาย (Simple random 
sampling) เลือกกลุมตัวอยางตามสัดสวนองคประกอบ
ของประชากร และแบงสัดสวนตามจํานวนสถานที่ โดยมี
การกําหนดเวลาในการเก็บแบบสอบถาม 1 ชุด ทุก 20 นาท ี
เลือกประชากรจนครบตามจํานวนที่ผูวิจัยตองการ โดยจะสุม
จากผูปกครอง ทั้งเพศชายและหญิง ที่ใชบริการสถาน
ประกอบการธุรกิจวายน้ําสําหรับเด็กเล็กในกรุงเทพมหานคร 
แตในการเก็บขอมูลครั้งนี้ จะใชกลุมตัวอยาง จากสถานที่
จํานวน 6 แหง ไดแก Aqua Baby, Baby Pool, 
Swimming Kids Thailand, Bangkok Dolphin, Bangkok 

Kids และ Little Whale แหงละ 65 คน (ชาย 32 คน หญิง 
33 คน) รวมเปนจํานวน 390 คน 

เครื่องมือวิจัยใชแบบสอบถามผูปกครอง ที่เขามา
ใชบริการธุรกิจวายน้ําสําหรับเด็กเล็กในกรุงเทพมหานคร 
แบงออกเปน 4 ตอน ไดแก 

1. ขอมูลทั่วไป สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม  
2. ลักษณะพฤติกรรมโดยทั่วไปเก่ียวกับกับการใช

บริการธุรกิจวายน้ําเด็กเล็ก  
3. แบบสอบถามความคิดเห็นของผูปกครอง ที่เขามา

ใชบริการธุรกิจเก่ียวกับความตองการสวนประสมทาง
การตลาดต อธุ ร กิ จว ายน้ํ าสํ าหรั บ เ ด็กเล็ ก  โดย
แบบสอบถามมีลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา 
(rating scale)  

ชนิด 4 ระดับ คือ มากที่สุด มาก นอย นอยที่สุด 
โดยมีเนื้อหาครอบคลุมความตองการสวนประสมทาง
การตลาด 7 ดาน  

คะแนนคาเฉลี่ยระหวาง 3.51 – 4.00 
หมายถึง ระดับความตองการ มากที่สุด 
คะแนนคาเฉลี่ยระหวาง 2.51 – 3.50 
หมายถึง ระดับความตองการ มาก 
คะแนนคาเฉลี่ยระหวาง 1.51 – 2.50  
หมายถึง ระดับความตองการ นอย 
คะแนนคาเฉลี่ยระหวาง 1.00 – 1.50 
หมายถึง ระดับความตองการ นอยที่สุด 
4. ความคิดเห็นสวนตัวและขอเสนอแนะอื่นๆ 

จากนั้น ทดลองสรางแบบสอบถามใหครอบคลุมเนื้อหา
ทางการวิจัยเก่ียวกับสวนประสมทางการตลาด โดยใช
ความรู ความเขาใจที่ไดศึกษาจากขอมูล เอกสาร ตํารา 
และงานวิจัยที่เก่ียวของ และขอคําแนะนําอาจารยที่
ปรึกษาเพื่อการตรวจสอบและแกไขอีกครั้ง ตอมา ให
ผูทรงคุณวุฒิและผูเช่ียวชาญที่เก่ียวของ จํานวน 5 ทาน 
ทําการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (content validity) 
เพื่อหาความสอดคลองระหวางประเด็นคําถามกับ
วัตถุประสงคของการวิจัย โดยมีคาดัชนีความสอดคลอง 
(Index of Item Objective Congruence) เทากับ 0.996 
นําแบบสอบถามไปทดลองใช (try out) เพื่อหาคุณภาพ 
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กับกลุมที่ไมใชกลุมตัวอยาง เพื่อตรวจสอบความเที่ยง 
(reliability) จํานวน 30 คน โดยหาคาสัมประสิทธิ์อัลฟา
ของครอนบาค (Cronbach’s alpha coefficient) คาดัชนี
ความสอดคลองไวตั้งแต 0.70 ขึ้นไป ซึ่งเครื่องมือมีคา
สัมประสิทธิ์ เทากับ 0.878 จากนั้น ทําการเก็บขอมูล
รวบรวมแบบสอบถามดวยตนเองโดยการใชแบบสอบถาม 
และนําขอมูลที่ไดมาวิเคราะหคาทางสถิติและรายงานผลวิจัย 
การวิเคราะหขอมูล 

ขอมูลที่ ได จ ากการทําแบบสอบถามจะถูก
รวบรวมและนํามาวิเคราะหดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร
สําเร็จรูปทางสถิติ แบงเปนสัดสวน เพื่อหาคาทางสถิติ
ตางๆ 

สวนที่ 1 เปนแบบสอบถาม ตอนที่ 1 และ 2 คือ 
ขอมูลทั่ว ไป สถานภาพ และลักษณะพฤติกรรม
โดยทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเปนแบบ
สํารวจรายการ (check List) นําขอมูลที่ไดมาวิเคราะห
โดยการแจกแจงความถี่ของแตละคําตอบ คิดเปนรอยละ 
และนําเสนอในรูปแบบตารางกับความเรียง 

สวนที่ 2 แบบสอบถามความคิดเห็นที่เก่ียวกับ
ความต อ งการส วนปร ะสมทางการตล าด  โดย
แบบสอบถามมีลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา 
(rating Scale) ชนิด 4 ระดับ คือ มากที่สุด มาก นอย 
นอยที่สุด นําขอมูลที่ไดมาวิเคราะหเปนคาเฉลี่ย และสวน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน จากนั้น ทดสอบเพื่อเปรียบเทียบ
ความตองการสวนประสมทางการตลาดตอธุรกิจวายน้ํา
เด็กทารกของผูปกครองในกรุงเทพมหานคร จําแนก
ตามเพศ  ใชคา “ที” (t-test) ในการทดสอบ จําแนกตาม
อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ และรายได ใชคา (One – 
way ANOVA)  ในการวิเคราะหความแปรปรวนแบบ
ทางเดียว เปนการศึกษาระหวางการแบงสวนตลาดเชิง
ประชากรกับความตองการสวนประสมทางการตลาด ใช
การทดสอบคา “เอฟ” (F-test) กรณีที่พบความแตกตาง 
ใชวิเคราะหรายคูดวยวิธีของเชฟเฟ (Scheffe Method) 

 
 
 
 

ผลการวิจัย 
สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไป สถานภาพ และลักษณะ
พฤติกรรมโดยท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

กลุมตัวอยางผูตอบแบบสอบถาม เปนเพศหญิง 
จํานวน 198 คน และเพศชาย จํานวน 192 สวนใหญอยู
ในชวงอายุ 30-40 มีการศึกษาระดับปริญญาตรี มีอาชีพ
พนักงานหรือลูกจางบริษัทเอกชน มีรายไดครอบครัว
เฉลี่ยตอเดือน 50,001 บาทขึ้นไป ผูตอบแบบสอบถาม
สวนใหญเปน พอ แม มีบุตร หลาน อายุ 13-24 เดือน 
รูจักกับธุรกิจวายน้ําสําหรับเด็กเล็กผานทาง Website 
และ Facebook มีความตองการใหบุตร หลาน ไดรับ
ความสนุกสนาน เพลิดเพลิน ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ
มาใชบริการเปนคอรสแรก มาใชบริการในวันเสาร 
อาทิตย มาใชบริการในเวลา 11.01-13.00 น. ใชบริการ 
3-4 ครั้งตอเดือน ใชเวลาเดินทาง 15-30 นาที เดินทาง
มาใชบริการดวยรถยนตสวนบุคคล มีคาใชจายในการเดินทาง
มาใชบริการแตละครั้งนอยกวา 300 บาท 
สวนท่ี 2 แบบสอบถามความคิดเห็นท่ีเก่ียวกับ
ความตองการสวนประสมทางการตลาด 

1. ความตองการสวนประสมทางการตลาด
ของผูใชบริการธุรกิจวายน้ําสําหรับเด็กเล็กใน
กรุงเทพมหานคร ดังแสดงในตารางที่ 1 

ความตองการสวนประสมทางการตลาดของ
ผูใชบริการโดยรวมอยูในระดับมากที่สุด คาเฉลี่ยเทากับ 
3.68 เมื่อพิจารณาเปนรายดาน ไดแก  ดานบุคคลใน
ระดับมากที่สุด คาเฉลี่ยเทากับ 3.81 ดานกระบวนการ
ใหบริการในระดับมากที่สุด คาเฉลี่ยเทากับ 3.73 ดาน
ลักษณะทางกายภาพในระดับมากที่สุด คาเฉลี่ยเทากับ 
3.70 ด านสถานที่ ใหบริการอยู ในระดับมากที่สุ ด 
คาเฉลี่ยเทากับ 3.66 ดานราคาอยูในระดับมากที่สุด 
คาเฉลี่ยเทากับ 3.65 ดานผลิตภัณฑอยูในระดับมาก
ที่สุด คาเฉลี่ย เทากับ 3.64 และดานการสง เสริม
การตลาดในระดับมากที่สุด คาเฉลี่ยเทากับ 3.57 
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ตารางท่ี 1 คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับความตองการสวนประสมทางการตลาด ของผูใชบริการธุรกิจ 
 วายน้ําสําหรับเด็กเล็กในกรุงเทพมหานคร (n = 390) 

ความตองการสวนประสมทางการตลาด  S.D. ระดับความตองการ 
1. ดานผลิตภัณฑ 3.64 0.49 มากที่สุด 
2. ดานราคา 3.65 0.52 มากที่สุด 
3. ดานสถานที่ใหบริการ 3.66 0.50 มากที่สุด 
4. ดานการสงเสริมการตลาด 3.57 0.62 มากที่สุด 
5. ดานบุคคล 3.81 0.38 มากที่สุด 
6. ดานกระบวนการใหบริการ 3.73 0.45 มากที่สุด 
7. ดานลักษณะทางกายภาพ 3.70 0.49 มากที่สุด 

โดยรวม 3.68 0.49 มากท่ีสุด 
 
2. ผลการเปรียบเทียบความตองการสวนประสม
ทางการตลาดของผูใชบริการธุรกิจวายน้ําสําหรับ
เด็กเล็กในกรุงเทพมหานคร 
 2.1 ผลการเปรียบเทียบความตองการ  
สวนประสมทางการตลาดของผูใชบริการธุรกิจวายน้ํา 
สําหรับเด็กเล็กในกรุงเทพมหานคร จําแนกตามเพศ 
ดังตารางที่ 2 
 ผลการวิจัยพบวา ผูใชบริการธุรกิจวายน้ํา
สําหรับเด็กเล็กในกรุงเทพมหานคร เพศชายและหญิง 

ดังรายขอในตาราง มีความตองการสวนประสมทาง
การตลาด แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.05 
 
 
 
 
 

 
ตารางท่ี 2 ผลการเปรียบเทียบความตองการสวนประสมทางการตลาดของผูใชบริการธุรกิจวายน้ําสําหรับเด็กเล็ก 
 ในกรุงเทพมหานคร จําแนกตามเพศ 
 

ความตองการสวนประสมทางการตลาด เพศ t p 
ชาย (n = 192) หญิง (n = 198) 

 S.D.  S.D. 
1. ดานราคา ขอราคาอาหารและเคร่ืองดื่มมีความเหมาะสม 3.46 0.61 3.60 0.56 -2.405 .017* 
2. ดานการสงเสริมการตลาด ขอมีสิทธิพิเศษใหกับสมาชิก 3.45 0.70 3.60 0.64 -2.188 .029* 
3. ดานการสงเสริมการตลาด ขอมีการจัดกิจกรรมที่เปนประโยชนแก

ผูใชบริการ 
3.43 0.71 3.61 0.62 -2.668 .008* 

4. ดานลักษณะทางกายภาพ ขอสถานที่ใหบริการมีการตกแตงอยาง
เหมาะสม 

3.57 0.51 3.68 0.49 -2.161 .031* 

*p < 0.05  
2.2 ผลการเปรียบเทียบความตองการสวน

ประสมทางการตลาดของผูใชบริการธุรกิจวายน้ํา
สําหรับเด็กเล็กในกรุงเทพมหานคร จําแนกตาม
อายุ ดังตารางที่ 3 
 ผลการวิจัยพบวา ผูใชบริการธุรกิจวายน้ํา
สําหรับเด็กเล็กในกรุงเทพมหานคร จําแนกตามอายุ  

ในดานการสงเสริมการตลาด มีความตองการสวนประสม
ทางการตลาด แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05 
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ตารางท่ี 3  ผลการเปรียบเทียบความตองการสวนประสมทางการตลาดของผูใชบริการธุรกิจวายน้ําสําหรับ 
เด็กเล็กในกรุงเทพมหานคร จําแนกตามอายุ 

 

ความตองการ 
สวนประสมทางการตลาด 

1 
ตํ่ากวา 30 ป 

(n = 97) 

2 
30 – 40 ป 
(n = 192) 

3 
41 ปข้ึนไป 
(n = 101) 

F p 

เป
รีย

บเ
ทีย

บ
รา

ยค
ู 

 S.D.  S.D.  S.D. 
1. ดานผลิตภัณฑ 3.69 0.45 3.63 0.50 3.60 0.51 1.521 .546 - 
2. ดานราคา 3.78 0.43 3.63 0.52 3.63 0.54 4.719 .009* (1-2), 

(1-3) 
3. ดานสถานที่ใหบริการ 3.67 0.49 3.64 0.50 3.66 0.49 0.536 .687 - 
4. ดานการสงเสริมการตลาด 3.71 0.50 3.50 0.61 3.56 0.64 4.790 .009* (1-2) 
5. ดานบุคคล 3.85 0.35 3.79 0.39 3.80 0.38 1.485 .340 - 
6. ดานกระบวนการใหบริการ 3.81 0.39 3.70 0.48 3.72 0.46 2.618 .219 - 
7. ดานลักษณะทางกายภาพ 3.81 0.40 3.65 0.52 3.70 0.50 3.723 .029* (1-2) 

โดยรวม 3.76 0.43 3.65 0.50 3.67 0.50 2.770 .263 - 
*p < 0.05  

 

2.3 ผลการเปรียบเทียบความตองการสวน
ประสมทางการตลาดของผูใชบริการธุรกิจวายน้ํา
สําหรับเด็กเล็กในกรุงเทพมหานคร จําแนกตาม
ระดับการศึกษา ดังตารางที่ 4 
 ผลการวิจัยพบวา ผู ใชบริการธุรกิจวายน้ํา
สําหรับเด็กเล็กในกรุงเทพมหานคร จําแนกตามระดับ

การศึกษา ในดานกระบวนการใหบริการ มีความตองการ
สวนประสมทางการตลาด แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

 
ตารางท่ี 4  ผลการเปรียบเทียบความตองการสวนประสมทางการตลาดของผูใชบริการธุรกิจวายน้ําสําหรับ 

เด็กเล็กในกรุงเทพมหานคร จําแนกตามระดับการศึกษา 
 

ความตองการ 
สวนประสมทางการตลาด 

1 
ตํ่ากวาปริญญาตร ี

(n = 38) 

2 
ปริญญาตร ี
(n = 220) 

3 
สูงกวาปริญญาตร ี

(n = 132) 

F p 
เป

รีย
บเ

ทีย
บ

รา
ยค

ู 

 S.D.  S.D.  S.D. 
1. ดานผลิตภัณฑ 3.61 0.50 3.64 0.49 3.63 0.50 0.645 .545 - 
2. ดานราคา 3.61 0.50 3.65 0.52 3.66 0.53 0.968 .384 - 
3. ดานสถานที่ใหบริการ 3.60 0.53 3.66 0.48 3.66 0.51 1.274 .370 - 
4. ดานการสงเสริมการตลาด 3.57 0.54 3.57 0.62 3.57 0.60 2.188 .257 - 
5. ดานบุคคล 3.71 0.44 3.81 0.38 3.83 0.35 2.176 .266 - 
6. ดานกระบวนการใหบริการ 3.55 0.52 3.73 0.45 3.77 0.42 4.409 .014* (1-2), 

(1-3) 
7. ดานลักษณะทางกายภาพ 3.60 0.51 3.73 0.48 3.68 0.51 2.182 .282 - 

โดยรวม 3.61 0.51 3.68 0.49 3.69 0.49 1.977 .308 - 
*p < 0.05  
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 2.4 ผลการเปรียบเทียบความตองการสวนประสม
ทางการตลาดของผูใชบริการธุรกิจวายน้ําสําหรับ
เด็กเล็กในกรุงเทพมหานคร จําแนกตามอาชีพ ดัง
ตารางที่ 5 

ผลการวิจัยพบวา ผู ใชบริการธุร กิจวายน้ํ า
สําหรับเด็กเล็กในกรุงเทพมหานคร จําแนกตามอาชีพ 

ในดานการสงเสริมการตลาด มีความตองการสวนประสม
ทางการตลาด แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05 

 
 

 

ตารางท่ี 5  ผลการเปรียบเทียบความตองการสวนประสมทางการตลาดของผูใชบริการธุรกิจวายน้ําสําหรับเด็กเล็ก 
 ในกรุงเทพมหานคร จําแนกตามอาชีพ 
 

ความตองการ 
สวนประสมทางการตลาด 

1 
ขาราชการ/
พนักงาน

รัฐวิสาหกจิ 
(n = 50) 

2 
พนักงาน/ 

ลูกจาง
บริษัทเอกชน 

(n = 133) 

3 
ประกอบ 

ธุรกิจสวนตัว 
 

(n = 128) 

4 
อื่นๆ 

 
 

(n = 79) 

F p 

เป
รีย

บเ
ทีย

บร
าย

คู 

 S.D.  S.D.  S.D.  S.D. 
1. ดานผลิตภัณฑ 3.66 0.48 3.64 0.50 3.63 0.43 3.62 0.49 0.870 0.51 - 
2. ดานราคา 3.63 0.49 3.66 0.54 3.66 0.51 3.63 0.52 0.276 .837 - 
3. ดานสถานที่ใหบริการ 3.68 0.47 3.68 0.49 3.67 0.49 3.58 0.53 1.139 .408 - 
4. ดานการสงเสริมการตลาด 3.39 0.67 3.59 0.61 3.62 0.58 3.55 0.60 3.754 .030* (1-3) 
5. ดานบุคคล 3.81 0.38 3.83 0.37 3.82 0.37 3.76 0.40 0.919 .616 - 
6. ดานกระบวนการใหบริการ 3.72 0.46 3.77 0.43 3.75 0.44 3.64 0.50 1.984 .200 - 
7. ดานลักษณะทางกายภาพ 3.64 0.53 3.72 0.48 3.74 0.48 3.66 0.50 1.528 .494 - 

โดยรวม 3.65 0.50 3.70 0.49 3.70 0.47 3.63 0.51 1.496 .440 - 
*p < 0.05   
  

2.5 ผลการเปรียบเทียบความตองการสวน
ประสมทางการตลาดของผูใชบริการธุรกิจวายน้ํา
สําหรับเด็กเล็กในกรุงเทพมหานคร จําแนกตาม
รายไดครอบครัวเฉลี่ยตอเดือน ดังตารางที่ 6 
 ผลการวิจัยพบวา ผูใชบริการธุรกิจวายน้ํา
สําหรับเด็กเล็กในกรุงเทพมหานคร จําแนกตามรายได

ครอบครัวเฉลี่ยตอเดือน ดังรายขอในตาราง มีความตองการ
สวนประสมทางการตลาด แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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ตารางท่ี 6  ผลการเปรียบเทียบความตองการสวนประสมทางการตลาดของผูใชบริการธุรกิจวายน้ําสําหรับเด็กเล็ก 
 ในกรุงเทพมหานคร จําแนกตามรายไดครอบครัวเฉลี่ยตอเดือน 
 

ความตองการ 
สวนประสมทางการตลาด 

1 
ตํ่ากวา 

30,000 บาท 
(n = 10) 

2 
30,000 – 

50,000 บาท 
(n = 85) 

3 
50,001 บาท 

ข้ึนไป 
(n = 295) 

F p 

เป
รีย

บเ
ทีย

บร
าย

คู 

 S.D.  S.D.  S.D. 
1. ดานราคา ขอราคาของสินคา 
และอุปกรณ มีความคุมคาคุมราคา 

4.00 0.00 3.56 0.50 3.65 0.54 3.249 .040* (1-2) 

2. ดานราคา ขอราคาอาหาร 
และเคร่ืองดื่ม มีความเหมาะสม 

4.00 0.00 3.59 0.52 3.50 0.59 4.084 .018* (1-3) 

*p < 0.05  
 

สรุปและวิจารณผล 
1. ความตองการสวนประสมทางการตลาดตอธุรกิจ
วายน้ําสําหรับเด็กเล็กในกรุงเทพมหานคร 

จากผลการวิจัยพบวา ผูใชบริการมีความตองการ
การสวนประสมทางการตลาด โดยรวมอยูในระดับมากที่สุด  

1.1 ความตองการสวนประสมทางการตลาด
ดานผลิตภัณฑตอธุรกิจวายน้ําสําหรับเด็กเล็กใน
กรุงเทพมหานคร 

ผูใชบริการมีความตองการสวนประสมทาง
การตลาด โดยรวมอยูในระดับมาก ซึ่งสิ่งที่ผูใชบริการมี
ความตองการมากที่สุด คือ มีสระวายน้ําที่ไดมาตรฐาน 
มีกา รต รวจ วัดค าน้ํ าที่ ไดม าต รฐ าน  อ าจ เพ ราะ 
ผลิตภัณฑที่ดี มีมาตรฐานที่ดี จะทําใหผูบริโภคเกิด
ความพึงพอใจและเลือกซื้อผลิตภัณฑ สอดคลองกับ
งานวิจัยของ นิธินันต (2553) ที่ศึกษาเรื่อง “แนวทาง 
การพัฒนาสวนประสมทางการตลาดของศูนยกีฬาทาง
น้ําบึงหนองบอน กรุงเทพมหานคร” พบวา ดานผลิตภัณฑ 
ศูนยกีฬาฯ ควรจะมีการรักษาความเปนมาตรฐานของ
สนามกีฬาทางน้ําอยูเสมอ 

1.2 ความตองการสวนประสมทางการตลาด
ดานร าคาต อธุรกิ จว ายน้ํ าสํ าหรับเด็กเล็กใ น
กรุงเทพมหานคร 

ผู ใชบริการมีความตองการสวนประสมทาง
การตลาด โดยรวมอยู ในระดับมากที่ สุด  ซึ่ งสิ่ งที่
ผูใชบริการมีความตองการมากที่สุด คือ มีราคาคาบริการ
ตอคอรสมีความเหมาะสม ราคาอาหารและเครื่องด่ืมมี
ความเหมาะสม ราคาของสินคาและอุปกรณมีความคุมคา

คุมราคา อาจเพราะ ราคาที่เหมาะสม คุมคากับผลิตภัณฑ
หรือบริการที่ผูบริ โภคจะไดรับ เปนปจจัยที่จะทําให
ผูบริโภคนั้นพิจารณาเปนอันดับแรก และราคานั้นก็ขึ้นอยูกับ
การกําหนดราคาของผูประกอบการ ซึ่งจะตองมีการวาง
กลยุทธทางดานราคาที่ดี สอดคลองกับผลการวิจัยของ 
ณุรวี (2555) ที่ศึกษาเรื่อง “ความตองการสวนประสมทาง
การตล าดของผู ใ ช บ ริ ก า รสถาน โบว ลิ่ ง ใน เขต
กรุงเทพมหานครและปริมณฑล” พบวา ปจจัยดานราคาที่
ผูใชบริการมีความตองการในระดับมากที่สุด  

1.3 ความตองการสวนประสมทางการตลาด
ดานสถานท่ีใหบริการตอธุรกิจวายน้ําสําหรับเด็กเล็ก
ในกรุงเทพมหานคร 

ผู ใชบริการมีความตองการสวนประสมทาง
การตลาด โดยรวมอยู ในระดับมากที่ สุ ด ซึ่ งสิ่ งที่
ผูใชบริการมีความตองการมากที่สุด คือ มีสถานที่มีการ
รักษาความปลอดภัยตอชีวิตและทรัพยสิน อาจเพราะ 
ความปลอดภัยเปนความตองการขั้นพื้นฐานของมนุษย 
สอดคลองกับ ทฤษฎีของ Maslow (1943) คือ ลําดับขั้น
ของความตองการ ความตองการความปลอดภัย (Safety 
Needs) ความตองการความปลอดภัยจะเปนความ
ตองการเก่ียวกับการปองกันอันตรายตางๆ ที่อาจเกิด
ขึ้นกับชีวิต รางกาย ความเจ็บปวย ทรัพยสิน และการ
สูญเสียทางดานเศรษฐกิจ  
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1.4 ความตองการสวนประสมทางการตลาด
ดานการสงเสริมการตลาดตอธุรกิจวายน้ําสําหรับ
เด็กเล็กในกรุงเทพมหานคร 

ผู ใชบริการมีความตองการสวนประสมทาง
การตลาด โดยรวมอยู ในระดับมากที่ สุ ด ซึ่ งสิ่ งที่
ผูใชบริการมีความตองการมากที่สุด คือ มีสิทธิพิเศษ
ใหกับสมาชิก อาจเพราะ เปนเรื่องของการสงเสริม
การตลาดเนนความจงรักภักดีของผูบริโภค และเมื่อ
ผูบริโภคสมัครสมาชิกกับธุรกิจบริการใดๆ ก็หวังใหมี
สิทธิพิเศษที่ผูบริโภคควรจะไดรับจากธุรกิจบริการนั้นๆ 
เชน การไดรับการสมัครคอรสใหมกอน มีที่จอดรถสําหรับ
สมาชิก หรืออาจจะไดราคาที่ถูกกวาผูที่ไมไดสมัครเปน
สมาชิก ในการสมัครเปนสมาชิก ผูบริโภคอาจจะตองเสีย
เงินเพื่อสมัครดวย สอดคลองกับ ศิริวรรณ (2548) ที่
กลาววา การสมัครสมาชิกนั้น เกิดขึ้นเมื่อผูบริโภคมีการ
รับขาวสารตลอดเวลา ทําใหอาจจะไปทดลองใชบริการ
ของคูแขงไดและในที่สุดธุรกิจอาจสูญเสียผูบริโภคไป ทําให
การสมัครสมาชิกเปนการผูกมัดและสรางความสัมพันธ
กับผูบริโภคไมใหหนีไปไหน แตสิ่งที่ตองทํา คือ จะตอง
สรางความแตกตางของสิทธิประโยชนของผูบริโภคที่เปน
สมาชิกกับบุคคลทั่วไปอยาง 

1.5 ความตองการสวนประสมทางการตลาด
ดานบุคคลตอธุรกิจว ายน้ํ าสําหรับเด็กเล็กใน
กรุงเทพมหานคร 

ผู ใชบริการมีความตองการสวนประสมทาง
การตลาด โดยรวมอยู ในระดับมากที่ สุด  ซึ่ งสิ่ งที่
ผูใชบริการมีความตองการมากที่สุด คือ ผูใหบริการมี
จํานวนเพียงพอ มีความเอาใจใส เต็มใจใหบริการ มี
บุคลิกภาพดี กิริยามารยาทดี สุภาพ เรียบรอยเปนกันเอง 
ยิ้มแยมแจมใส มคีวามรูความเขาใจ สามารถใหคําแนะนํา
แกผูใชบริการได อาจเพราะ ผูใหบริการเปนสิ่งสําคัญใน
การขับเคลื่อนธุรกิจการบริการ เพราะผูใหบริการจะเปน
ดานแรกที่ผูบริโภคจะตองเจอ ทําใหธุรกิจจะตองมีการ
จัดการดานบุคคลที่ดี ผูใหบริการตองมีความเพียงพอตอ
การใหบริการ ผูใหบริการตองมีบุคลิกภาพที่ดี มีความรู
ความเขาใจในงานของตนเอง สอดคลองกับผลการวิจัย
ของ ปรานม (2541) ที่พบวา กลุมตัวอยางตองการบุคคล
ที่รับผิดชอบเพียงพอกับการดําเนินการจัดบริการมี
ความรูความเขาใจในการจัดบริการ บุคคลผูใหบริการ มี

บุคลิกภาพ มนุษยสัมพันธ สนใจ เอาใจใส ผูมาใชบริการ
ในระดับมากที่สุด  

1.6 ความตองการสวนประสมทางการตลาด
ดานกระบวนการใหบริการตอธุรกิจวายน้ําสําหรับ
เด็กเล็กในกรุงเทพมหานคร 

ผู ใชบริการมีความตองการสวนประสมทาง
การตลาด โดยรวมอยู ในระดับมากที่ สุ ด ซึ่ งสิ่ งที่
ผูใชบริการมีความตองการมากที่สุด คือ มีแผนสํารองเมื่อ
เกิดกรณีฉุกเฉิน มีระบบรักษาความปลอดภัยที่ดี การ
ใหบริการมีความรวดเร็ว สะดวกสบาย มีระบบในการ
จัดการใหบริการที่ดี อาจเพราะ การวางแผนที่เปนสิ่งที่
สําคัญ ในการทํากิจกรรมหรือทําธุรกิจใดๆ ตองมีการ
วางแผนเมื่อเกิดเรื่องฉุกเฉินขึ้น และตองมีระบบรักษา
ความปลอดภัยที่ ดี  ผู ใชบริการยั งมีความตองการ
ใหบริการมีความรวดเร็ว สะดวกสบาย มีระบบในการ
จัดการใหบริการที่ดีอีกดวย สอดคลองกับ Parasuraman, 
Berry and Zeithaml (1990) ที่กลาววา ผูใชบริการตัดสิน
คุณภาพของการบริการดานที่เก่ียวของกับกระบวนการ
ใหบริการ คือ ดานการเขาถึงการบริการ (Access) 
หมายถึง ความสะดวกในการติดตอสื่อสาร เชน สามารถ
โทรศัพทติดตอไดตลอดเวลา การบริการที่มอบแก
ผูใชบริการตองอํานวยความสะดวกในดานเวลา และ
สถานที่ไมผูใชบริการตองคอยนาน ตองมีความเหมาะสม 
สะดวกสบายในการเดินทาง  

1.7 ความตองการสวนประสมทางการตลาด
ดานลักษณะทางกายภาพตอธุรกิจวายน้ําสําหรับ
เด็กเล็กในกรุงเทพมหานคร 

ผู ใชบริการมีความตองการสวนประสมทาง
การตลาด โดยรวมอยู ในระดับมากที่ สุ ด ซึ่ งสิ่ งที่
ผูใชบริการมีความตองการมากที่สุด คือ มีระบบความ
ปลอดภัยของเด็กเล็ก สถานที่ใหบริการมีความปลอดโปรง
ไมแออัด ผูใหบริการมีเครื่องแบบชัดเจนสามารถสังเกต
ไดงาย อาจเพราะ ลักษณะทางกายภาพหรือสิ่งแวดลอม
ภายนอก ไมวาจะเปนบริ เวณรอบขางของสถานที่
ใหบริการ หรือสิ่งอํานวยความสะดวกนอกเหนือจาก
ตัวบริการ ก็เปนสิ่งสําคัญอีกสิ่งที่จะทําใหผลิตภัณฑหรือ
บริการดูดีขึ้น สอดคลองกับ ผลการวิจัยของ ณุรวี (2555) 
ที่ศึกษาเรื่อง “ความตองการสวนประสมทางการตลาด
ของผูใชบริการสถานโบวลิ่งในเขตกรุงเทพมหานครและ
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ปริมณฑล” พบวา ปจจัยดานลักษณะทางกายภาพมี
ความตองการอยูในระดับมากที่สุด 
2. ผลการเปรียบเทียบความตองการสวนประสมทาง
การตลาดของผูใชบริการธุรกิจวายน้ําสําหรับเด็ก
เล็กในกรุงเทพมหานคร จําแนกตามเพศ อายุ ระดับ
การศึกษา อาชีพ และรายไดครอบครัวเฉลี่ย 

2.1 ผลการเปรียบเทียบความตองการสวนประสม
ทางการตลาดของผูใชบริการธุรกิจวายน้ําสําหรับเด็กเล็ก
ในกรุงเทพมหานคร จําแนกตามเพศ 

จากผลการวิจัยพบวา ผูใชบริการเพศชายและ
หญิง มีความตองการสวนประสมทางการตลาดแตกตาง
กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยผูใชบริการ
เพศหญิงความตองการสวนประสมทางการตลาดมากกวา
เพศชาย ซึ่งผูวิจัยเห็นวา ความแตกตางทางเพศมีผลทํา
ใหความตองการสวนประสมทางการตลาดแตกตางกัน 
สอดคลองกับผลการวิจัยของ ชนุดร (2554) ที่ศึกษาเรื่อง 
“ความตองการสวนประสมทางการตลาดของผูใชบริการ
ทางการกีฬาและการออกกําลังกายในสนามกีฬา
แหงชาต”ิ ที่กลาววา เพศหญิงมีความตองการสวนประสม
ทางการตลาดมากกวาเพศชาย ทั้งนี้อาจเปนเพราะผูหญิง
มีความออนไหวตอความตองการตางๆ มากกวาผูชาย  

2.2 ผลการเปรียบเทียบความตองการสวน
ประสมทางการตลาดของผูใชบริการธุรกิจวายน้ํา
สําหรับเด็กเล็กในกรุงเทพมหานคร จําแนกตามอาย ุ

จากผลการวิจัยพบวา ผูใชบริการมีความตองการ
สวนประสมทางการตลาดแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.05 เพราะอายุเปนปจจัยหนึ่งที่ทําให
คนมีความเหมือนหรือแตกตางกันในเรื่องของความคิด
หรือพฤติกรรม นอกจากความแตกตางในเรื่องความคิด
แลว อายุยังเปนสิ่งที่กําหนดความแตกตางในเรื่องของ
ความยากงายในการชักจูงใจดวย การวิจัยทางจิตวิทยา
พบวา คนที่มีวัยตางกันมีวุฒิภาวะที่ตางกัน มักจะมีความ
ตองการในสิ่งตางๆ แตกตางกันไปดวย (ปรมะ, 2541) 

2.3 ผลการเปรียบเทียบความตองการสวน
ประสมทางการตลาดของผูใชบริการธุรกิจวายน้ํา
สําหรับเด็กเล็กในกรุงเทพมหานคร จําแนกตาม
ระดับการศึกษา 

จากผลการวิจัย พบวา ผูใชบริการ มีความตองการ
สวนประสมทางการตลาดแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ

ทางสถิติที่ระดับ 0.05 เพราะระดับการศึกษาสงผลตอการ
ตัดสินใจซื้อของบุคคล ผูที่มีการศึกษาสูง มีแนวโนมจะ
บริโภคผลิตภัณฑที่มีคุณภาพดีมากกวาผูที่มีการศึกษาต่ํา 
รวมอยูในขอปจจัยสวนบุคคล (Kotler, 2003)  

2.4 ผลการเปรียบเทียบความตองการสวนประสม
ทางการตลาดของผูใชบริการธุรกิจวายน้ําสําหรับ
เด็กเล็กในกรุงเทพมหานคร จําแนกตามอาชีพ 

จากผลการวิจัย พบวา ผูใชบริการมีความตองการ
สวนประสมทางการตลาดแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.05 เพราะ อาชีพสงผลตอการตัดสินใจ
ซื้อของบุคคล ผูที่ประกอบอาชีพที่ตางกันจะนําไปสู
ความตองการและความจําเปนที่แตกตางกัน รวมอยูในขอ
ปจจัยสวนบุคคล ซึ่งเปนกระบวนการการตัดสินใจของ
ผูซื้อที่ไดรับอิทธิพลจากลักษณะสวนบุคคลดานตางๆ 
เชน อายุ วงจรครอบครัว การศึกษา รายได คานิยม 
(Kotler, 2003)  

2.5 ผลการเปรียบเทียบความตองการสวนประสม
ทางการตลาดของผูใชบริการธุรกิจวายน้ําสําหรับ
เด็กเล็กในกรุงเทพมหานคร จําแนกตามรายได
ครอบครัวเฉลี่ยตอเดือน 

จากผลการวิจัย พบวา ผูใชบริการมีความตองการ
สวนประสมทางการตลาดแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.05 เพราะ ระดับรายได เปนตัวแปล
เชิงประชากรที่บงบอกใหเห็นถึงความสามารถในการ
จับจายใชสอยของผูบริโภค สินคาตางๆ ที่ผูบริโภค
เลือกสรรตามความพึงพอใจมักจะอาศัยระดับราคา
ในการตัดสินใจควบคูไปกับคุณคาของสินคา แตผูบริโภค
ไมอาจเลือกสนิคาคุณภาพดีหรือสินคาที่มีคุณคาสูงสุดได
เทาเทียมกัน เพราะขอจํากัดดานรายได รายไดก็เปน
หัวใจอีกประการหนึ่งที่ กําหนดวา ผูบริโภคควรจะซื้อ
หรือไมซื้อบริการนั้นๆ มาก (ศุภชาต, 2557) 

จากผลการวิจัย กลาวโดยสรุปไดวา ความตองการ
สวนประสมทางการตลาดตอธุรกิจวายน้ําสําหรับเด็กเล็ก
ในกรุงเทพมหานคร ประกอบดวย ดานผลิตภัณฑ ดาน
ราคา ดานสถานที่ใหบริการ ดานการเสริมการตลาด ดาน
บุคคล ดานกระบวนการใหบริการ และดานลักษณะทาง
กายภาพ 
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ขอเสนอแนะจากการวิจัย 
1. ควรมีการศึกษาและคนควาเรื่องแนวทางการ

ประชาสัมพันธธุรกิจวายน้ําสําหรับเด็กเล็ก 
2. ควรมีการศึกษาและคนควาเรื่องความพึงพอใจ

ตอธุรกิจวายน้ําสําหรับเด็กเล็ก 
3. ควรมีการศึกษาและคนควาเรื่องความคาดหวัง

และความคุมคาของผูประกอบการธุรกิจวายน้ําสําหรับ
เด็กเล็ก 

4. ควรมีการศึกษาและคนควาเรื่องความตองการ
สวนประสมทางการตลาดในธุรกิจอื่นๆ ที่กําลังอยูใน
กระแส 
 
กิตติกรรมประกาศ  
 ขอขอบคุณอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ 
คณาจารยทุกทาน บิดา มารดา และบุคคลที่มีสวนทําให
งานวิจัยนี้สําเร็จลุลวงได 
 
เอกสารอางอิง 
กัลยา วาณิชยบัญชา. 2549. สถิติสําหรับงานวิจัย. 

กรุงเทพมหานคร: สํานักพิมพแหงจุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย. 

ชนุดร ธีรวัฒนอมร. 2554. ความตองการสวนประสม
ทางการตลาดของผูใชบริการทางการกีฬาและ
การออกกําลังกายในสนามกีฬาแหงชาติ . 
(ปริญญามหาบัณฑิต), จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย.    

ณุรวี วงษชัยสุวรรณ. 2555. ความตองการสวนประสม
ทางการตลาดของผูใชบริการสถานโบวลิ่งใน
เขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล. (ปริญญา
มหาบัณฑิต), จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย. 

นิธินันต โพธิ์ปญญาศักด์ิ. 2553. แนวทางการพัฒนา
สวนประสมทางการตลาดของศูนยกีฬาทางน้ํา
บึงหนองบอน กรุงเทพมหานคร. (ปริญญา
มหาบัณฑิต), จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย.    

ปรมะ สตะเวทิน. 2541. การสื่อสารมวลชน กระบวนการ
และทฤษฎี. กรุงเทพมหานคร: ภาพพิมพ. 

 

ปรานม รอดทัศนา. 2541. ความตองการบริการการ
ออกกําลั ง กาย เพื่ อ ส ง เสริมสุ ขภาพของ
บุคลากรและนักศึกษามหาวิทยาลัยรังสิต. 
กรุง เทพมหานคร:  ศูนยกีฬาและสุขภาพ
มหาวิทยาลัยรังสิต. 

ศิ ริ ว ร รณ เ ส รี รั ต น .  2541. ก าร วิ จั ย ธุ ร กิ จ . 
กรุงเทพมหานคร: เพชรจรัสแสงแหงโลก
ธุรกิจ. 

ศิริวรรณ เสรีรัตน. 2548. การบริหารการตลาดยุคใหม. 
กรุงเทพมหานคร: บริษัท ธีระฟลมและไซเท็กซ 
จํากัด. 

ศุภชาต  เอี่ ยมรัตนกูล .  2557. หลักการตลาด. 
กรุงเทพมหานคร: สํานักพิมพแสงดาว จํากัด. 

Cochran, W. G. 1977. Sampling Techniques: Wiley 
India Pvt. Limited. 

Kotler, P. 2003. Marketing Management: Prentice 
Hall. 

Maslow, A. H. 1943. Hierarchy of Needs : A Theory 
of Human Motivation Vol. 370-96. 

Parasuraman, Berry, and Zeithaml. 1990. Guidelines 
for Conducting Service Quality Research. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



�ล�ก�กณฑ�ล�ร�ป�บบก�ร�งตนฉบ�บบทค��ม�พ���ต�พ�มพ�น 

��ร��ร��จ�ยร�มค����ง  

(Ramkhamhaeng Research Journal) 
 

�ล�ก�กณฑ�นก�รพ�จ�รณ�ต�พ�มพบทค��ม 
1. ผลง�นท�ง��ช�ก�รท���งม��พ���ต�พ�มพต�ง�ม�คยผ�นก�ร�ผย�พรท���ดม�ก�น 

2. ผลง�นท�ง��ช�ก�รท���งม��พ���ต�พ�มพต�ง�ม�ย�ร����งก�รพ�จ�รณ�ข�ง��ร��ร���น 

3. ผลง�นท�ง��ช�ก�รท���งม��พ���ต�พ�มพต�ง�ปนบทค��มท��ม�ค�ณค�ท�ง��ช�ก�ร ค�� �ก�ดข��นจ�กผ��ข�ยน�ดท��ก�รทดล�ง 

�ร�ง�รรค ��ง�คร��� �ร��ม���น�ก��ย�ข�งก�บง�น�ดยตรง �ร���ปนบทค��มท����น�ถ�งค��มค�ด�ร���ล�กก�ร��มท���ปน�ป

�ด�ล�ม�ทฤ�ฎ�ปร�ก�บ�ร���น�บ�น�น�ย�ง�พ�ยงพ� ม�ปร��ยชนต�ก�ร��ก���ล�ก�ร��จ�ย 

4. ผลง�นท�ง��ช�ก�รท���งม��พ���ต�พ�มพต�ง�ม�ดล�ก�ล�ยน�ร��ต�ดท�นม�จ�กผลง�น��จ�ยข�งผ����น�ร��จ�กบทค��ม���น�ดย

�ม�ดร�บ�น�ญ�ต�ร��ปร��จ�กก�ร��ง��งท��ถ�กต�ง 

5. ผ��ข�ยนต�งจ�ด�ตร�ยมตนฉบ�บต�มร�ป�บบต�มข�ก���นด�นก�ร�งตนฉบ�บ�ย�ง�ครงคร�ด 

6. ผ��ข�ยน�ด�ก�ขค��มถ�กต�งข�งบทค��มท���งม�ต�พ�มพต�มข���น��น�ข�งคณ�ผ�ทรงค�ณ��ฒ� (Peer review) �ล� 

7. บทค��มจ�ต�งผ�นก�รตร�จ��บค��มถ�กต�งจ�กก�งบรรณ�ธ�ก�ร�ล��ท�น��น 

ร�ป�บบก�รจ�ด�ตร�ยมตนฉบ�บ 
1. ��พ�มพ�ดย�ชกร�ด�� A4 พ�มพ�น��ด�ย�  

2. จ�ดพ�มพด�ย�ปร�กรม Microsoft Word for Windows   

3. �ชต����ก�ร�บบ Browallia UPC/New  

4. ร�ย���งร����งบรรท�ด�ช Double Space �ดยม�ค��มย���ม�ก�น 30 �น� (ร�ม��ก��ร��ง��ง) 

5. ก�รต��งค��น�กร�ด��  

� ร�ย�ข�บบน (Top margin) 1” �ร�� 2.54 �ซนต��มตร 

� ร�ย�ข�บล�ง ( �Bottom margin) 1” �ร�� 2.54 �ซนต��มตร 

� ร�ย�ข�บซ�ย (Left margin) 1” �ร�� 2.54 �ซนต��มตร 

� ร�ย�ข�บข�� (Right margin) 1” �ร�� 2.54 �ซนต��มตร 

ร�ยล����ยดก�รจ�ด�ตร�ยมตนฉบ�บ 
ช����ร���ง  ต�งม�ท��งภ����ทย �ล�ภ�����งกฤ�  จ�ด���ย�ช�ดซ�ย�น�กร�ด�� ช���ภ�����งกฤ� ข��นตนค����พ�มพด�ยต��พ�มพ

��ญ  �ล����ชต����ก�รขน�ด 18 ต���น�  

ช���ผ��ข�ยน  ���ชต����ก�รขน�ด 12 ต��ปกต� �ล���จ�ดช�ดซ�ยข�ง�น�กร�ด�� �ดย��ก��ก�บ�ม�ย�ลขยกก��ล�ง��ต�ท�ยด�ย  

����ร�บช���ข�ง�น�ยง�น��พ�มพ���น��นข�ง�ช�ง�รรถ (�น�ท�� 1) �ดยพ�มพช����น�ยง�นตน��งก�ด��ตรงก�บต���ลขยกก��ล�งท��ก��ก�บ���น

�น��ด�ย�ก�น 

บทค�ดย� �ล� ABSTRACT  �ชต����ก�รขน�ด 18 ต���น� �ล���จ�ดก��งกล�ง�น�กร�ด�� ����ร�บ�น���ค��ม���ชต����ก�ร

ขน�ด 14 ต��ปกต� จ�ดพ�มพ�ปน 1 ค�ล�มน �ดย�น�����ต�งคร�บคล�มถ�งบทน�� ��ธ�ด���น�นก�ร��จ�ย ผลก�ร��จ�ย �ร�ป�ล���จ�รณผล  �ปน

ล��ด�บ 

ค�����ค�ญ (Keywords) : ท��งภ����ทย �ล�ภ�����งกฤ� ค�ร�ล��กค�����ค�ญท���ก��ย�ข�งก�บบทค��ม ปร�ม�ณ 3 - 5 ค�� �ดย

พ�มพต�จ�ก��น�น�����ข�งบทค�ดย� �ล� Abstract ���ชต����ก�รขน�ด 14 ต��ปกต� �ล���จ�ดช�ดซ�ยข�ง�น�กร�ด�� 

�น�����  ��จ�ดพ�มพ�ปน 1 ค�ล�มน ���ข���ญ �ชต����ก�รขน�ด 16 ต���น�  ���ข�ย�ย �ชต����ก�รขน�ด 14 ต���น� 

จ�ดช�ดซ�ยค�ล�มน �น���ค��ม�ชต����ก�รขน�ด 14 ต��ปกต�  �ดย��บรรท�ด�รกข�งท�กย��น��ย���ง 0.5 น��� ข�งบรรท�ดถ�ด�ป �ดย�ร�ยง

���ข�ต�มล��ด�บด�งน�� บทน�� ��ธ�ด���น�นก�ร��จ�ย ผลก�ร��จ�ย �ร�ป�ล���จ�รณผล ก�ตต�กรรมปร�ก�� �ล���ก��ร��ง��ง 

ร�ปภ�พ  จ�ด��ช�ดซ�ยข�งค�ล�มน  ค��มล����ยดข�งร�ปภ�พ�มน�ยก�� 600x600 dpi ค��บรรย�ยร�ปภ�พ��พ�มพ���ตร�ปภ�พ 

���ชต����ก�รขน�ด 12 ต��ปกต� �ดย���นบ�ฟลร�ปภ�พท��ปร�ก�บ�น�น����ร���งม�ต�ง��ก จ�ก�ฟล��ก��รปกต� 

ต�ร�ง  จ�ด��ช�ดซ�ยข�งค�ล�มน ร�ป�บบข�งต�ร�ง���ช�บบ Table classic I ค��บรรย�ยต�ร�ง��จ�ดพ�มพ��ด�นบนข�ง

���ข�ต�ร�ง �ล��ชต����ก�รขน�ด 12 ต��ปกต�  
�ม�ย��ต�    ตนฉบ�บบทค��มท��น���งจ�ต�งถ�กต�งต�ม�ล�ก�กณฑก�ร�ข�ยนท��ก���นด�ท�น��น จ�งจ��ดร�บก�รพ�จ�รณ�

ด���น�นก�รปร��ม�นบทค��มก�นต�พ�มพ 
 



ก�ร��ง��ง�ล�ก�ร�ข�ยน��ก��ร��ง��ง 

� ก�ร��ง��ง�น�น����ร���ง 

���ง�ล�บช���ผ��ตง (ภ����ทย)  ช����ก�ลผ��ตง (ภ���ต�งปร��ท�)  �ล�ปท��พ�มพข�ง��ก��รท����งถ�ง ต�ท�ยข�ค��มท��ต�งก�ร

��ง ต���ย�ง 

........................................................ (มณ� �ล�คณ�, 2550) �ร�� ........................................... (Archawaranon et al., 2003) 
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