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วารสารวิจัยรามคําแหง ฉบับนี้ เปนวารสารวิจัยของมหาวิทยาลัยรามคําแหง โดยสถาบันวิจัยและพัฒนา 

ซึ่งไดกาวเขาสูปที่ 21 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม - ธันวาคม 2561 ซึ่งผานการประเมินคุณภาพวารสารวิชาการที่อยูใน

ฐานขอมูล TCI (รอบที่ 3) ถูกจัดอยูในกลุมที่ 2   

สถานการณบานเมืองในปจจุบันเขาสูชวงเวลาของการเปลี่ยนผาน อันเปนหัวเลี้ยวหัวตอที่สําคัญของ

สังคมไทย ทุกภาคสวนของสังคมกําลังเขามามีบทบาทในการนําเสนอปรัชญา แนวคิด วิธีการในการขับเคลื่อน

กระบวนการทางสังคม การเมือง และเศรษฐกิจของประเทศใหเดินตอไปตามครรลอง อยูบนวิถีแหงความหลากหลาย

และความแตกตางกันทางความคิด ความขัดแยงทางการเมืองและสถานการณที่เลวรายตาง ๆ จะวนเวียนกลับมา

เกิดขึ้นใหมตามกงลอประวัติศาสตรอีกหรือไมนั้น ขึ้นอยูกับความมากนอยของสํานึกรับผิดชอบตอแผนดินถิ่นเกิดของ

คนไทยหรือผูที่อาศัยแผนดินไทยทุกคน รวมถึงทางภาคสวนของนักวิชาการที่มีบทบาทสําคัญในการเสนอแนะแนวทาง

ที่ถูกตอง ผานทางการนําเสนอผลงานในรูปแบบตาง ๆ อันเปนแหลงความรูพื้นฐานในการตัดสินใจอยูบนฐานทาง

ความคิดทางวิชาการที่นาเช่ือถือ แนวและทิศทางของการวิจัยของชาติกําลังมุงสูการนําองคความรูท่ีมีสะสมมา
จากอดีตมาประยุกตใชประโยชน นําผลการวิจัยจาก "หิง้สูหาง" ขับเคลื่อนประเทศไทยโดยการใชงานวิจัยให
สามารถตอยอดในเชิงพาณิชย อันเปนหนทางหนึ่งท่ีทําใหประเทศไทยกาวเขาสูยุคใหมท่ีดีกวาเดิมท้ังแนวคิด
ทางสังคมและความกาวหนาของเทคโนโลย ี

กองบรรณาธิการและฝายจัดทําขอขอบพระคุณ ศูนยดัชนีการอางอิงวารสารไทย (TCI) กับความพยายาม

ในการรักษามาตรฐานวารสารในประเทศไทยใหคงอยูในระดับนานาชาติ อันเปนความกาวหนาทางวิชาการที่สําคัญของ

ประเทศไทย และขอขอบคุณนักวิชาการ นักวิจัย ที่ใหเกียรติ ใหความสนใจและนําบทความอันทรงคุณคาของทาน

มาตีพิมพในวารสารวิจัยรามคําแหง และหวังเปนอยางยิ่งวาจะไดรับความไววางใจเชนนี้ตลอดไป 
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บทคัดยอ 
 

จุดมุงหมายของการศึกษาเพื่อวิเคราะหปจจัยที่สงผลตอรายไดผูสูงอายุในประเทศไทย การศึกษาใชการ

สํารวจประชากรผูสูงอายุในประเทศไทย ป 2557 ซึ่งเก็บโดยสํานักงานสถิติแหงชาติ โดยมีกลุมตัวอยางเปนผูสูงอายุที่มี

อายุ 60 ปขึ้นไปทั้งสิ้น 38,695 คน เครื่องมือที่ใชในการวิจัย คือ สมการถดถอยโลจิสติกส สรุปผลการวิจัยไดวา 

ผูสูงอายุเปนเพศชาย สมรส มีการศึกษาระดับมัธยมขึ้นไปและมีสุขภาพแข็งแรง มีความเปนไปไดที่จะมีรายไดสูง 

กลาวคือ มีรายไดสูงกวา 20,000 บาทตอเดือน เงินออมชวยเพิ่มความเปนไปไดของการที่ผูสูงอายุจะมีรายไดสูงขึ้น 

และนโยบายรัฐบาลที่ชวยเพิ่มความเปนไปไดที่ผูสูงอายุจะมีรายไดสูงขึ้น คือ บํานาญ 
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ABSTRACT 
 

 The objective of this study was to determine factors affecting elderly’s income In Thailand. This 

study used data of elderly population in Thailand which was collected by National Statistics Office (NSO) in 

2014. The sample group was older than 60 years old, consisted of 38,695 people. The research methodology 

was logistic regression. The results indicated that male, married, healthy and had higher secondary education 

had income higher than 20,000 baht per year. Pensions and savings increased incomes in elderly people. 
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Introduction 
The number of old population (people aged 

60 and over) in Thailand has grown rapidly from 

6.8% in 1994 to 14.9% in 2014 (Table 1). Thai society 

is now approaching aging society. The reasons  

are low birth rate and mortality rate. Table 2 

shows that birth rate, crude (per 1,000 people)  

was at 12.764 in 2005 and it becomes 10.79 in 

2014. Lower mortality rate is reflected in higher life 

expectancy at birth. Table 3 shows that life 

expectancy at birth has increased to 71.6 years for 

men and 78.4 years for women in 2015. 

 
Table 1 Number and percentage of elderly in 1994, 2002, 2007, 2011 and 2014 

Year 1994 2002 2007 2011 2014 

Number of elderly 4,011,854 5,969,030 7,020,959 8,266,304 10,014,699 

Percentage 6.8 9.4 10.7 12.2 14.9 

Source: elderly survey report, Thailand (2014), National Statistics Office 

 

Table 2 Birth rate, crude (per 1,000 people) from 2005 to 2014 

Source: World Development Indicators, The World Bank, 2016 

 

Table 3 Life expectancy at birth from 2010 to 2040  

Source: Population statistics, NSO (2015) 

 
 Aging society affects the labor market in 

terms of labor shortage because the percentage of 

working age population continues to decline while 

that of elderly increases continuously (Figure 1). 

The ratio of older dependents, people older than 

64, to the working-age population, people aged 

between 15 and 64, has increased from 9.45 in 

2000 to 14.58 in 2015 (Figure 2). This is consequently 

a cause for concern with higher burden on 

working-age population. The government has to 

spend higher budgets on pension and health care. 

Working population may have to pay higher taxes 

to support elderly. This could create disincentives 

to work and disincentives for firms to invest; 

therefore there could be a fall in productivity and 

growth.  

 

 

 

year 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 

Birth rate (per 1,000 ) 12.764 12.533 12.323 12.123 11.927 11.725 11.51 11.281 11.041 10.79 

Year   2010 2015 2020 2025 2030 2035 2040 

Whole female 77.5 78.4 79.3 80.1 80.8 81.3 81.9 

Kingdom male 70.4 71.6 72.6 73.4 74.1 74.7 75.3 



 
วารสารวิจัยรามคําแหง (มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร) ปที่ 21  ฉบับที่ 2 กรกฎาคม - ธันวาคม 2561 

3

 
 

Figure 1  Percentage of Youth, working-age, and elderly population from 2010 to 2040 

Note:  Youth = people up to 14 years old, working-age = people between 15-59 years old, and elderly = people which are 60 

years old and older 

Source: Situation of Thai elderly, Foundation for older persons’ development (2015) 

The main objectives of this work are to 

determine factors affecting elderly’s income. This 

paper is divided into sections. Section 2 describes 

the conceptual framework. Section 3 explains the 

data sets. In section 4, an econometric framework 

is presented and is followed by a discussion of  

the results. Finally, section 5 summarizes and 

concludes the study. 

 
 

Figure 2  Dependency ratio from the year 2000 to 2015 

Note: The data are shown as the proportion of dependents per 100  working-age population. Source: World Bank 
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Conceptual framework 
There are two main factors affecting 

elderly’s income including individual and social and 

economic characteristics. Human Capital theory by 

Becker (1964) gives an emphasis on individual 

characteristics to identify earnings. Investment in 

human capital is probably the major explanation for 

the difference in earnings. The main activities 

which can improve human capital are formal 

education, on-the-job training, emotional or physical 

health, migration, etc. Human capital theory is based 

on the assumption that productivity is an increasing 

function of the individual human capital level. 

Education raises an individual’s productivity in the 

workplace and higher productivity leads to higher 

earnings. On-the-job training is a process that 

raises future productivity and differs from school 

training in that an investment is made on the job 

rather than in an institution that specializes in 

teaching. Better health leads to higher labor 

productivity and higher earnings. 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Figure 3  Conceptual framework 

 

Mincer earning function (1958) determines 

the wage level as a dependent variable and the 

number of years of education and work experience 

with its square term as an explanatory variable. 

There is a positive relationship between the 

logarithm of wage and the number of years of 

education. Wages have increased at decreasing 

rate as the work experience increases. This implies 

that individual characteristics, or the supply side, 

determine earnings. Individual characteristics used 

in this paper are gender, age, educational level, 

marital status, household size, and health status.  

The level of education is of critical concern 

to earnings. Some literatures (Hamdani, 1977; 

Guisinger et al., 1984) find positive relationship 

between educational level and earnings. Higher 

level of education leads to higher earnings.  

Individual characteristics 
-sex 

-age 

-marital status 

-educational level 

-household size 

Social and Economic Factors 
-pension1 (lump sum paid pension) 

-pension2 (monthly paid pension) 

-old age allowance  

-social security 

-savings 

-monetary support from their children 

Elderly’s 

income 
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Other individual characteristics, like gender, 

age, marital status, household size, and health 

status are expected to play important roles in 

earnings. Some literatures (Vincent, 2013) find that 

women are paid less than men. Moreover, older 

ages lead to more earnings because of work 

experience. 

Marital status has a different effect on 

earnings. Marriage has been found to have 

positive effects on earnings (Bardasi and Taylor, 

2005; Korenman and Neumark, 1991; Schoeni, 

1995). Some literatures (Kantarevic and Mechoulan, 

2006; Björklund et al., 2004) find that family size is 

inversely proportional to the income. The difference 

among papers is the proxy for family size. The 

number of siblings is one proxy used in the 

analysis. The difference in definition of siblings as 

all siblings or siblings one grew up with may affect 

earnings. Adversely, Kessler (1991) finds no effect 

at all.  

Self-reported health status helps assessing 

the health difference between groups of people. 

Health factors have significant and positive impacts 

on wage. Besides, healthier workers contribute 

more to earning wage (Hsieh et al., 2012; Cai, 

2007; Brazenor, 2002). 

The ageing of the population is a critical 

situation in Thailand because old people are 

excluded from the labor force. Thus, one way for 

them to get some income is work. Some old 

people receive monetary support from their 

children. These two are the main income sources 

for elderly. Thai government gives attention to old 

population, therefore programs related to 

population ageing and older persons are pension 

(Lump sum or monthly payment), old age 

allowance, and social security.  

The World Bank has divided savings for 

retirement and pension schemes into categories 

collectively known as “The Multi-Pillar System” 

which is the old-age benefits under the social 

security fund in Thailand. The 1st pillar is 

composed of publicly mandated, publicly managed 

and defined benefit. The 2nd pillar is composed of 

publicly mandated, privately managed and defined 

contribution which is the government pension fund. 

This fund is an exclusive privilege for government 

officials. In the meantime, the ministry of finance is 

proposing the national pension fund scheme for 

the private sector. The 3rd pillar includes privately 

mandated funds, voluntary savings, defined 

contribution, provident funds and retirement mutual 

funds. 

The old-age allowance system in Thailand 

is a non-contributory social protection scheme 

which aims to guarantee basic income for the Thai 

population at the age of 60 or above. The ‘500 

Baht Universal Pension Scheme’ officially started 

in April 2009, applies to all elderly (60 years of age 

and older) who are not in elderly public facilities or 

do not receive permanent income (i.e. recipients of 

government pension, government-employed persons). 

Furthermore, in 2012 the system was changed 

from a uniform pension rate - THB 500 (less than 

USD16) 1 for all recipients - to a multiple-rate 

system. Currently, the monthly pension amount 

varies by age of recipient: THB 600 per month for 

those aged 60 - 69 years, THB 700 per month for 

70 - 79 years, THB 800 per month for 80 - 89 years 

and THB 1,000 per month for those 90 years of 

age and older. In 2017, Thai government plans  

to increase old age allowance from 600 to 1,200 - 

1,500 baht per month. 

The social security system is a mandatory 

and contributory social insurance system which 

requires participation by all employees in businesses 

with more than one employee. It insures against 

contingencies such as illness, childbirth, disability, 
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old-age, assistance for the family, death and 

unemployment. Employees must contribute 5% of 

their wages to the fund. This contribution will be 

compounded at the monthly rate of 1.5% for 

benefits related to illness, death, disability and 

childbirth; 3% for old-age benefits and childbirth 

and 1% for unemployment compensation. Members 

are eligible for old-age benefits if they have 

contributed to the fund for a total of 180 months 

(15 years) and are 55 years of age. The monthly 

pension levels calculated as 20% of the average 

monthly income for the last 60 months before 

retirement. Moreover, if the insured member has 

contributed for more than 180 months, an 

additional rate of 1.5% will be applied on top of the 

20% for every 12 months contribution. Thus, social 

and economic factors include hours worked, 

pension, old age allowance program, social 

security benefits, savings, and monetary support 

from their children. 

 
Table 4 Definitions of variables 

 
 
 
  

Variables Definitions 

Elderly’s income (Dummy variable). Income = 1 if elderly’s income is greater than 20,000 baht per year, and =0 if not 

Gender (Dummy variable). Gender =1 if male and gender = 0 if female 

Age Years of age 

Marital Status (Dummy variable). Marital status = 1 if married and = 0 if single, divorced, or widowed 

Household size The number of household members 

Hours worked The number of hours worked per day 

Pension1 Pension1 = 1 if elderly receive lump sum payment from the government and = 0 if otherwise 

Pension2 Pension2 = 1 if elderly receive monthly payment from the government and = 0 if otherwise 

Old age allowance Allowance = 1 if elderly receive old age allowance and =0 if otherwise. 

Savings Savings = 1 if elderly have savings and = 0 if not 

Financial support from 

children Financial support = 1 if elderly receive financial support from their children and 0 if not 

Social security Social security = 1 if elderly receive some support from the social security office and =0 if not 

Health status (Dummy variable) Health = 1 if healthy and =0 if unhealthy 

Education 

3 categories including primary and lower, lower and upper secondary, and greater than post-

secondary. 
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Methods 
This study uses data from old population 

survey in 2014 which is the latest survey from the 

National Statistical Office (NSO). After focusing on 

individuals whose age is greater than 60 years, the 

sample size is 38,695 individuals. Table 4 lists and 

defines variables of interest, including elderly’s 

income, gender, age, marital status, household 

size, pension 1, pension 2, old age allowance, social 

security, savings, and monetary support from their 

children. 

Logistic regression is used to determine 

factors affecting elderly’s income. The dependent 

variable, elderly’s income, is a dummy variable and 

its valued equals to 1 if elderly’s income is greater 

than 20,000 baht per year and 0 if elderly’s income 

is lower than 20,000 baht per year. The explanatory 

variables are gender, age, marital status, household 

size, pension, old age allowance, social security, 

savings and monetary support from their children.  

yi =     1 if elderly’s income is equal to or  

greater than 20,000 baht per year 

 0 if elderly’s income is lower than  

20,000 baht per year 

yi is a realization of a random variable Yi 

that can take the values one and zero with 

probabilities πi and 1-πi, respectively. The 

distribution of Yi is called a Bernoulli distribution 

with parameter πi and can be written as 

 𝑃𝑟(𝑌 = 𝑌𝑖) = 𝜋௬(1 − 𝜋)ଵି௬ ; 𝑦 = 0, 1 

The probability πi depends on a vector of 

observed covariates Xi so πi is a linear function of 

the covariates as can be expressed as the 

following: 

 πi = Xi
’β 

where β is a vector of regression 

coefficients.  

         𝑋 are independent variables: 

gender, age, marital status, household size, 

pension, old age allowance, social security, 

savings and monetary support from their children.  

One problem with the above model is that 

the probability πi on the left hand side has to be 

between zero and one, but the linear predictor Xi
’β 

on the right hand side can take any real value. The 

transformation of the probability is the solution. The 

probability πi is changed to the odds which is 

defined as the ratio of favorable to unfavorable 

cases as 

 Oddsi = 
గଵିగ, 

it can also be written as the so-called log-odds 

ηi = log[
గଵିగ] 

The model is as follows:  

ηi = 𝛽 + 𝛽ଵ𝑔𝑒𝑛𝑑𝑒𝑟 + 𝛽ଶℎℎ_𝑚𝑒𝑚 + 𝛽ଷ𝑎𝑔𝑒 +𝛽ସ𝑚𝑎𝑟𝑟𝑖𝑒𝑑 + 𝛽ହℎ𝑟_𝑤𝑜𝑟𝑘𝑒𝑑 +𝛽𝑝𝑒𝑛𝑠𝑖𝑜𝑛1 + 𝛽𝑝𝑒𝑛𝑠𝑖𝑜𝑛2 + 𝛽଼𝑠𝑎𝑣𝑖𝑛𝑔𝑠 +𝛽ଽ𝑎𝑙𝑙𝑜𝑤 + 𝛽ଵ𝑆𝑆 + 𝛽ଵଵ𝑐ℎ𝑖𝑙𝑑_𝑠𝑢𝑝𝑝𝑜𝑟𝑡 +𝛽ଵଶℎ𝑒𝑎𝑙𝑡ℎ + 𝛽ଵଷ𝑒𝑑𝑢𝑐 + 𝜀 

 

Results 
Women population constitutes 55.8% of 

persons of 60 years old or older. Education is an 

important factor to help old population to improve 

their welfare. More than 80% of elderly, both men 

and women, have primary education or lower. Old 

population with post-secondary education and 

higher constitute less than 10% of the total old 

population. There are 10 sources of elderly’s 

income including working, pension, social security, 

old age allowance, savings, monetary support from 

spouse, their children, parents, relatives and 

others. Main income sources of old population are 

work and monetary support from their children. 

These two sources constitute about 35% of all 
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elderly’s income. Old population’s occupations are 

their own businesses without employee (household 

business). 

 

Discussion 
Gender has a significant impact on the 

probability of having higher income (Income is 

greater than 20,000 baht per year). Males have 

40% higher probability to have higher income than 

females. The reasons are that male elderly have 

higher probability to continue working and physical 

appearance is stronger in male population as well 

as males are heads of families. This study uses 

the number of household members as a proxy for 

household size. The result shows that the number 

of household members has no significant impact 

on elderly’s income.  

The study shows that the older the age, 

the lower the elderly’s income. The reason is lower 

productivity due to weaker physical strength and 

poor health. Similarly, married elderly have 20% 

higher probability to have higher income because 

most of married elderly decide to work because of 

high dependence from their wife and children. 

The level of education is also an important 

factor to create more income. The elderly with 

secondary education, both lower and upper level, 

have higher probability to get higher income 

compared to primary education. In terms of health 

status, healthier elderly have 55% higher 

probability to have higher income. In sum, 

individual characteristics which improve elderly’s 

probability for getting higher income are male, 

younger ages (60-69), married, healthy, and have 

secondary education. 
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Table 5 The coefficient and odd ratio of logistic regression 

Note Pension1 is Lump sum payment and pension 2 is monthly payment. 

 * denotes 5% level of significance 

 ** denotes 10% level of significance 

 
Work is one of a number of possible 

sources of income for older-age. Hours worked has 

positive relationship with elderly’s income. The 

elderly would have 12% higher probability in 

having higher income when they work longer. 

Elderly savings can increase the probability of 

having higher income for elderly. Monetary support 

from their children increases the probability of 

having higher income for elderly by 20% (this 

support from children does not include material 

support).  

For other sources of elderly’s income, 

pension in the form of lump sum payment has no 

significant impact on the probability to have higher 

income while pension in the form of monthly 

payment has great impact on probability to have 

higher income. The reason is that pension in lump 

sum payment can be depleted before proper time. 

Old age allowance has 10% level of significance to 

have impact on the probability to have higher 

income. Old age allowance has an impact on the 

probability to have higher income, that is, the 

elderly who receive old age allowance have about 

20% higher probability to have income greater than 

20,000 baht per year.  

This study indicates the importance of 

income sources for the elderly: Old age allowance, 

savings, pension, or children support. The income 

patterns uncovered reaffirm the need to consider 

policies for the aged in light of income adequacy 

Variable Coefficient(β) Standard error Significance Exp(β)3 

Constant 3.520 0.436 .000* 33.778 

Gender 0.336 0.069 .000* 1.399 

Age -0.050 0.006 .000* 0.951 

Marital status 0.188 0.077 0.015* 1.206 

Household size -0.027 0.018 0.138 0.974 

Secondary 0.718 0.185 .000* 2.050 

Post-secondary 0.608 0.298 0.042* 1.837 

Health 0.441 0.104 .000* 1.554 

Savings 0.924 0.073 .000* 2.520 

Hours worked 0.115 0.017 .000* 1.122 

Pension1 0.553 0.730 0.449 1.739 

Pension2 1.043 0.528 0.048* 2.839 

Social security 0.096 0.371 0.795 1.101 

Old age allowance 0.174 0.097 0.074** 1.190 

Children support 0.181 0.070 0.010* 1.198 
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for the elderly and other income source such as 

working. The further research may study on the 

elderly’s work and suitable occupation for the 

elderly.  
 

Summary and Conclusion 
Old population having higher probability to 

receive higher income (Income greater than 20,000 

baht per year) should be male, early old age and 

married. Moreover, they should have higher level 

of education and good health. Savings and 

monetary support from their children also increase 

the likelihood of having higher income. Work is 

another source that affects elderly’s income even if 

most of them work in their household businesses. 

Government programs that help increase elderly’s 

income are pension (monthly payment, not lump 

sum payment) and old age allowance.  
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การจัดการขยะบรรจุภัณฑในเขตเทศบาลเมืองปตตานี 

Packaging Waste Management In Pattani Municipality 
 
 
 

 
อาหาหมัด  มะดีเยาะ1 

 
 

บทคัดยอ 
 

การศึกษาการจัดการขยะบรรจุภัณฑในเขตเทศบาลเมืองปตตานี ผู ศึกษาไดรวบรวมขอมูลเก่ียวกับขยะ 

บรรจุภัณฑ ซึ่งมีแนวโนมเพิ่มมากขึ้น และยังไมมีการจัดการปญหาขยะที่มีประสิทธิภาพในเขตเทศบาลเมืองปตตานี ใน

การศึกษานี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาสถานการณการจัดการขยะบรรจุภัณฑ ปจจัยที่มีผลตอการจัดการขยะบรรจุภัณฑของ

ประชาชน และรูปแบบการสงเสริมการจัดการขยะบรรจุภัณฑของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองปตตานี โดยไดเก็บขอมูลจาก

แบบสอบถามจากกลุมตัวอยางประชาชนประกอบดวย 3 ตําบล ตําบลละ 2 ชุมชน ตามสัดสวนจํานวนของแตละชุมชน รวม 

357 คน โดยการสุมเชิงระบบและดําเนินการวิเคราะหขอมูลโดยการใชโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติดานสังคมศาสตร เพื่อ

ประมวลคาสถิติพรรณนา ไดแก คาเฉลี่ย รอยละ คาต่ําสุด สูงสุด และสถิติอนุมาน ไดแก การวิเคราะหแนวทางการจัดการ

ขยะบรรจุภัณฑที่ใชแลวในเขตเทศบาลเมืองปตตานี ผลการศึกษาพบวา เทศบาลเมืองปตตานีไดงบประมาณสนับสนุนเพื่อ

ดําเนินการจัดการขยะบรรจุภัณฑ และไดดําเนินโครงการตามวงเงินที่ไดรับ แตเนื่องดวยความไมสงบในพื้นที่ 3 จังหวัด

ชายแดนภาคใต สงผลทําใหการดําเนินการลาชา และตองคอยปรับปรุงระบบกําจัดขยะเปนระยะ ปจจัยที่มีผลตอการจัดการ

ขยะบรรจุภัณฑที่มีคาเฉลี่ยสูงที่สุด คือ ประเด็นการอํานวยความสะดวกในการจัดการขยะบรรจุภัณฑ (�̅� = 2.49) 

รองลงมา ประเด็นพฤติกรรมในการจัดการขยะบรรจุภัณฑ (�̅� = 2.46) และนอยที่สุด ประเด็นดานความรูความเขาใจใน

การจัดการขยะบรรจุภัณฑ (�̅� = 2.43) แนวทางในการจัดการขยะบรรจุภัณฑในเขตเทศบาลเมืองปตตานี โดยจะเริ่ม

ดําเนินการจากหนวยงานที่เก่ียวของและกระจายองคความรูสูชุมชน มัสยิด โรงเรียน เพื่อใหเกิดจิตสํานึกตอสิ่งแวดลอม

รอบตัว สามารถนําไปประยุกตใชเปนกลยุทธในการสงเสริมการจัดการขยะบรรจุภัณฑในเขตเทศบาลเมืองปตตานี จุดออนที่

ตองไดรับการพัฒนาและใหความสําคัญมากที่สุด คือ กลยุทธการสรางความพรอมของประชาชนดานการมีสวนรวมในการ

จัดการขยะในระดับครัวเรือนเพื่อใหประชาชนทุกคนมีสวนรวม รวมทํากิจกรรม และรวมแลกเปลี่ยนความคิดเพื่อการ

พัฒนาใหเกิดส่ิงที่นําไปสูการจัดการขยะบรรจุภัณฑที่มีประสิทธิผลมากขึ้น 

 

คําสําคัญ : สิ่งแวดลอม การจัดการขยะบรรจุภัณฑ การมีสวนรวม ขยะมูลฝอย    

 

 

 

 

                                                        
1 นักศึกษาปริญญาโท หลักสูตรการจัดการสิ่งแวดลอม คณะบริหารการพัฒนาสิ่งแวดลอม สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร 
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ABSTRACT 
 

The aims of this study were to understand the situations, factors influencing people’s participation 

and patterns of the motivation of used packaging management in Pattani Municipality which increased and no 

effective ways to manage. The data were collected as questionnaires from 357 samples, The study 

comprised of three sub-districts, which were systematically chosen from two communities in each sub-district. 

The study employed both descriptive and inferential statistics in analysis, using Statistical Package for the 

Social Sciences. The survey results showed that Pattani Municipality has obtained limited financial support 

for packaging waste management activities. However, the unrest in southern part of Thailand has delayed  

the activities. Factors that influenced packaging waste management most was waste disposal facilities  

(�̅� = 2.49), the second most was behaviors (�̅� = 2.46), and the last was understandings of packaging waste 

management (�̅� = 2.43).  The process of packaging waste management should start from related municipal 

agencies and expand to local communities, mosques, and schools. The motivation of people’s participation at 

the household level is necessary including exchanging ideas for effective packaging waste management. 

 
Keywords:  environment, packaging waste management, participation, solid waste 

 

บทนํา 
ในปจจุบันขยะมูลฝอยมีจํานวนเพิ่มมากขึ้นทุกวัน 

ตามจํานวนประชากรที่เพิ่มสูงขึ้นไดมีการประมาณวา 

จะมีจํานวนประชากรโลกถึง 6,600 ลานคน (เสกสรร, 

2555) ซึ่งเปนสาเหตุหลักที่ทําใหเกิดปญหาดังกลาว 

เนื่องจากมีพฤติกรรมของความมักงายในการทิ้งขยะ 

รวมถึงกระแสการบริโภคนิยมของประชากรโลกในปจจุบัน

ไดเปนตัวเรงใหมีการใชบรรจุภัณฑชนิดตาง ๆ กับ

ผลิตภัณฑที่หลากหลายมากขึ้น บรรจุภัณฑเหลานั้นอาจมี

ความจําเปนที่แทจริงตอผลิตภัณฑ หรืออาจเปนเพียงเพื่อ

ทําใหสินคาดูมีคุณคาเพิ่มขึ้น ในชีวิตประจําวันของมนุษย

ทุกคนลวนแตมีความผูกพันทางออมกับบรรจุภัณฑ ซึ่ง

เปนสิ่งที่ใชหุมหอสินคาตาง ๆ ทั้งที่มีความจําเปนและไม

จําเปนตอการดํารงชีพ แตอยางไรก็ตามบรรจุภัณฑที่เลิก

ใชแลวจะแปรสภาพกลายเปนขยะที่ตองอาศัยการจัดการที่

เหมาะสม เพื่อเปนการปองกันไมใหขยะบรรจุภัณฑ

กลายเปนมลภาวะตอสภาพแวดลอม การจัดการที่

เหมาะสม นอกจากจะชวยแกไขปญหาเรื่องสิ่งแวดลอม

เปนพิษแลว ยังจะสงผลตอการลดปริมาณทรัพยากร และ

ปริมาณพลังงานที่ตองใชเพื่อทําการผลิตบรรจุภัณฑใหม

อีกดวยกรมควบคุมมลพิษรายงานถึงปริมาณขยะที่เกิด

ขึ้นกับปริมาณการใชประโยชนวา คนไทยกวา 60 ลานคน

สามารถสร างขยะไดมากถึ ง 14 ล านตันตอป  แต

ความสามารถในการจัดเก็บขยะกลับมีไมถึงรอยละ 70 

ของขยะที่เกิดขึ้น จึงทําใหเกิดปริมาณขยะมูลฝอยตกคาง

ตามสถานที่ตาง  ๆหรือมีการนําไปกําจัดโดยวิธีกองบนพื้น 

ซึ่งไมถูกตองตามหลักสุขาภิบาลกอใหเ กิดปญหา

สิ่งแวดลอมและปริมาณการนําไปใชประโยชนมีนอย 

(เสกสรร, 2555) บรรจุภัณฑที่ใชแลวนับเปนสวนหนึ่งของ

ขยะมูลฝอย ซึ่งในปจจุบันมีขยะมูลฝอยประเภทนี้เพิ่ม

สูงขึ้น ทั้งทางดานองคประกอบและปริมาณ มีรายงาน

พบวา ปริมาณขยะมูลฝอยทั่วประเทศมีจํานวน 14.6 ลาน

ตันตอป 1 ใน 3 ของปริมาณขยะมูลฝอยทั้งหมดเปนขยะ

บรรจุภัณฑ โดยสัดสวนของการผลิตบรรจุภัณฑทั้งหมด

เปนบรรจุภัณฑกระดาษมากที่สุด (ปรัชญา, 2549) ปญหา

ที่เก่ียวของกับการจัดการขยะมูลฝอยในปจจุบันมีความ

สลับซับซอน เนื่องจากปริมาณขยะมีจํานวนมาก ขยะ

มูลฝอยมีความหลากหลายขององคประกอบสูง และมี

การขยายตัวของเขตเมือง รวมทั้งงบประมาณในการ

แกไขปญหามีจํากัด เปนตน นอกจากนี้การจัดการ



 
วารสารวิจัยรามคําแหง (มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร) ปที่ 21  ฉบับที่ 2  กรกฎาคม - ธันวาคม  2561 

 

13 

ปญหาขยะมูลฝอยจะมีประสิทธิภาพไดจะตองมีความรู

ความเขาใจถึงองคประกอบของกิจกรรม ตั้งแตการเกิด

ขยะมูลฝอย จนถึงการกําจัดขั้นสุดทาย (Tchabanalous, 

1993) 

เทศบาลเมืองปตตานี มีการนําขยะมูลฝอย

กลับมาใชประโยชนใหม 14.287 ตัน คิดเปนรอยละ 36.65 

(สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดปตตานี, 2557) นอกจาก

ชุมชนทองถิ่นที่อาศัยในเขตเทศบาลเมืองปตตานีแลวยังมี

สถานที่อื่นๆ ที่เปนแหลงกอใหเกิดขยะเพิ่มมากขึ้น เชน

โรงเรียน เพราะในเขตเทศบาลเมืองปตตานีประกอบไป

ดวยโรงเรียนเปนจํานวนมาก เมื่อมีโรงเรียน มีชุมชน

เกิดขึ้น มีผลทําใหมีรานคาเพิ่มขึ้นเชนเดียวกัน จึงสงผล

ตอปญหาขยะที่เพิ่มสูงขึ้นตามมา เชน การทิ้งขยะบน

ทองถนน แหลงน้ํา สวนสาธารณะ และตลาดนัด เปนตน 

หากมีการจัดการขยะใหเปนไปอยางมีระบบรวมกัน และ

การสรางโอกาสใหสมาชิกทุกคนเขามามีสวนรวมชวยเหลือ 

และเขามามีอิทธิพลตอกระบวนการดําเนินกิจกรรมในการ

พัฒนา (United Nation, 1981) ก็จะสามารถลดคาใชจายใน

การจัดการขยะและลดภาระของสวนราชการ และสราง

รายไดจากขยะ การใหความรูความเขาใจแกประชาชนใน

การจัดการกับขยะบรรจุภัณฑ จะทําใหเกิดกระบวนการนํา

ขยะบรรจุภัณฑมาใชใหเกิดประโยชนสูงสุด จึงเปนสิ่ง

สําคัญที่ทุกคนตองรวมมือกัน เพื่อความสะอาด ความ

ปลอดภัย ความเรียบรอย 
ดังนั้น ผูศึกษาจึงใหความสนใจศึกษาเรื่อง การ

จัดการขยะบรรจุ ภัณฑในเขตเทศบาลเมืองปตตานี 

เนื่องจากที่ผานมายังไมมีการศึกษาปญหาดังกลาวอยาง

จริงจัง เนื่องจากปญหาความไมสงบที่เกิดขึ้น ดวยเหตุผล

ดังกลาวนี้จึงมีความสนใจศึกษาขอมูลพื้นฐานในการ

จัดการขยะบรรจุภัณฑในเขตเทศบาลเมืองปตตานี วามี

การจัดการขยะบรรจุภัณฑใชแลวของประชาชนเขต

เทศบาลเมืองปตตานีวาเปนอยางไร มีการจัดการมากนอย

เพียงใด และศึกษาปจจัยที่มีผลตอการจัดการขยะบรรจุภัณฑ 

ของประชาชนเขตเทศบาลเมืองปตตานี เพื่อเปนแนวทาง

ในการแกปญหาและสงเสริมสนับสนุนใหเกิดการจัดการ

ขยะบรรจุภัณฑอยางถูกตองตามหลักสุขาภิบาล และ

การสงเสริมรายไดของประชาชนในการจัดการขยะบรรจุภัณฑ 

เพื่อสงเสริมอาชีพใหกับประชาชน 

 

วิธีดําเนินการวิจัย 
การศึกษานี้ไดทําการเก็บรวบรวมขอมูลเชิง

ปริมาณและเชิงคุณภาพ ซึ่งมีเครื่องมือที่ใชในการเก็บ

รวบรวมขอมูลในการศึกษาครั้งนี้ มี 3 เครื่องมือ คือ แบบ

สํารวจ แบบสัมภาษณ และแบบสอบถาม กลุมตัวอยางจะ

เปนตัวแทนของจํานวนประชากรทั้งหมดที่อาศัยอยูในเขต

เทศบาลเมืองปตตานี เพื่อใหไดมาซึ่งขอมูลที่นาเช่ือถือ

และคลาดเคลื่อนนอยที่สุด ผูศึกษาจึงไดใชวิธีการกําหนด

กลุมตัวอยางที่มีลักษณะครอบคลุมประชากรที่ใชใน

การศึกษาทั้งหมด และมีขนาดกลุมตัวอยางที่เหมาะสม ใช

วิธีการสุมตัวอยางจากแตละตําบล ตําบลละ 2 ชุมชน โดย

การจับสลากชุมชนในแตละตําบล สําหรับผูใหขอมูล

สัมภาษณ เปนเจาหนาที่ที่ เก่ียวของจากแหลงชุมชน 

ประกอบดวย 3 ตําบลคือ ตําบลสะบารัง ตําบลอาเนาะรู 

และตําบลจะบังติกอ และหนวยการศึกษา เปนประชาชนที่

อาศัยอยูในเทศบาลเมืองปตตานี ประกอบดวย 3 ตําบล

ตําบลสะบารัง ตําบลอาเนาะรู และตําบลจะบังติกอ รวม

ประชากรทั้งหมดจํานวน 16,604 คน ซึ่งเปนประชากรชาย

จํานวน 7,410 คน และประชากรหญิงจํานวน 9,194 คน 

(สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดปตตานี, 2557) โดยการจับ

สลากจาก 2 ชุมชน ประกอบดวยรายชื่อชุมชนและจํานวน

ประชากร ดังตารางที่ 1 และสัดสวนของกลุมตัวอยางของ

ชุมชนในเขตเทศบาลเมืองปตตานี ดังตารางที่ 2 
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ตารางท่ี 1 รายช่ือชุมชนและจํานวนประชากรของกลุมตัวอยางในชุมชนเขตเทศบาลเมืองปตตาน ี

 

เมื่อไดขนาดของกลุมตัวอยางแลว จึงทําการ

คํานวณหาขนาดกลุมตัวอยางโดยจําแนกตามสัดสวน

ประชากรในแตละกลุม และไดขนาดของกลุมตัวอยางใน

แตละกลุมมีสัดสวนที่เหมาะสมตอขนาดประชากร โดยใช

สูตร Taro Yamane (สุวิมล, 2548) และเพื่อใหมีโอกาส

อยางเทาเทียมกันในการถูกเลือกขนาดของกลุมตัวอยาง 

 
ตารางท่ี 2 สัดสวนของกลุมตัวอยางของชุมชนในเขตเทศบาลเมืองปตตาน ี

 
ผูศึกษาไดทําการสุมเชิงระบบรายชื่อ เปนการ

สุมจากรายช่ือผูมีสิทธิเลือกตั้งเทศบาลเมืองปตตานี 

ตัวอยางเชน นําจํานวนประชากรทั้งหมดหารดวยจํานวน

ตัวอยางที่ตองการ ตามสัดสวนจํานวนของแตละชุมชน 

รวม 357 ราย โดยมีเงื่อนไขในการสุมตัวอยางคือ หากไม

พบประชาชนตามรายชื่อในบานเลขที่ที่ไดจากการสุม

ตัวอยางแลวใหใชตัวแทนจากบานเลขที่และอาศัยในเขต

เทศบาลเมืองปตตาน ี
 

ผลการวิจัย 

จากการเก็บรวบรวมขอมูลโดยการสัมภาษณ 

การสอบถาม และการสังเกตการณ สามารถนําขอมูลที่

ไดมาวิเคราะหและตรวจสอบในพื้นที่เขตเทศบาลเมือง

ปตตานี คือ สถานที่ตั้ง ระบบการกําจัดขยะ ระบบการ

ขนสงขยะ สถานที่กําจัดขยะ และการบริหารจัดการ 

สถานที่ตั้ง สําหรับพื้นที่ที่ไดทําการศึกษาและ

สํารวจในเขตเทศบาลเมืองปตตานี พบวาเปนเทศบาล

เมืองแหงหนึ่งที่เปนเมืองศูนยกลางของจังหวัดปตตานี

ตั้งอยูริมอาวไทยบริเวณปากแมน้ําปตตานีมีพื้นที่

ครอบคลุมตําบลตาง ๆ ในอําเภอเมืองปตตานีไดแก 

ตําบลสะบารัง ตําบลอาเนาะรู และตําบลจะบังติกอ 

ประชากรในเขตเทศบาลเมืองปตตานีสวนใหญมีอาชีพ

ทําประมง และธุรกิจการคาที่เก่ียวเนื่องจากธุรกิจการ

ประมง  ประชากรสวนใหญนับถือศาสนาอิสลาม 

รองลงมาคือศาสนาพุทธ 

ตาํบล ชุมชน ประชากรชาย ประชากรหญิง รวม 

ตําบลสะบารัง  ชุมชนโรงเหลา 

ชุมชนปะการอ 

202 

342 

248 

421 

450 

763 

ตําบลอาเนาะร ู ชุมชนอาเนาะซูงา 

ชุมชนคลองชาง 

201 

305 

265 

413 

466 

718 

ตําบลจะบังติกอ ชุมชนตะลุโบะ 

ชุมชนจะบังติกอ (วังเกา) 

253 

169 

324 

151 

577 

320 

รวม  1,472 1,822 3,294 

ตาํบล ชุมชน รวม จาํนวนตวัอย่างท่ีจะสุ่ม 
ตําบลสะบารัง  ชุมชนโรงเหลา 

ชุมชนปะการอ 

450 

763 

49 

83 

ตําบลอาเนาะร ู ชุมชนอาเนาะซูงา 

ชุมชนคลองชาง 

466 

718 

50 

78 

ตําบลจะบังติกอ ชุมชนตะลุโบะ 

ชุมชนจะบังติกอ (วังเกา) 

577 

320 

62 

35 

รวม 3,294 357 
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ระบบการกําจัดขยะ สําหรับระบบการกําจัดขยะ

ของพื้นที่ทีไ่ดทําการศึกษาและสํารวจในเขตเทศบาลเมือง

ปตตานี พบวา ระบบการกําจัดขยะสามารถแบงออกเปน 4 

โครงการ คือ 1) โครงการศึกษาความเหมาะสมและ

ออกแบบรายละเอียด 2) โครงการดําเนินการกอสรางระบบ

กําจัดขยะมูลฝอย 3) โครงการดําเนินการปรับปรุงระบบ

กําจัดขยะมูลฝอย 4) โครงการกอสรางระบบฝงกลบขยะ

มูลฝอย กอสรางทอระบายแกส และกอสรางผิวจราจร

ลูกรังบดอัดแนน  

ระบบการขนสงขยะ สําหรับระบบการขนสงขยะ

ของพื้นที่ที่ไดทําการศึกษาและสํารวจในเขตเทศบาลเมือง

ปตตานี พบวา การเก็บขนขยะมูลฝอยระบบเก็บขนขยะ

มูลฝอยของเทศบาลเมืองปตตานี ดําเนินการโดยกอง

สาธารณสุขและสิ่งแวดลอม โดยมีรถเก็บขนขยะมูลฝอย

แบบอัดทายจํานวน 11 คัน และมีรถบรรทุกเล็กจํานวน 2 

คัน โดยดําเนินการเก็บขน วันละ 3 รอบ (รอบแรก เวลา 

05.30 - 10.30 น. รอบที่ 2 เวลา 13.00 น. - 15.00 น. และ

รอบที่ 3 เวลา 16.30 น. - 18.00 น.) และมีพนักงานกวาด

ถนน 63 คน 

สถานที่กําจัดขยะ สําหรับสถานที่กําจัดขยะของ

พื้นที่ที่ไดทําการศึกษาและสํารวจในเขตเทศบาลเมือง

ปตตานี พบวา ระบบกําจัดขยะมูลฝอยเทศบาลเมือง

ปตตานี ตั้งอยูที่ หมู 2 ตําบลหนองแรต อําเภอยะหริ่ง 

จังหวัดปตตานี หางจากเขตเทศบาล 20 กิโลเมตร หาง

จากถนนสายหลัก 6 กิโลเมตร มีพื้นที่รวม 183 ไร โดยมี

แหลงน้ําสาธารณะที่ใกลที่สุด คือคลองตันหยง (คลองยาม)ู 

ปจจุบันปดการใชงานในหลุมที่ 1 และเปดใชงานในหลุมที่ 

2 ช้ันที่ 3 และมีการเตรียมความพรอม โดยมีการกอสราง

หลุมฝงกลบระยะที่ 3 แลว 

การบริหารจัดการ สําหรับการบริหารจัดการของ

พื้นที่ที่ไดทําการศึกษาและสํารวจในเขตเทศบาลเมือง

ปตตานี พบวา ประสิทธิภาพการบริหารจัดการขยะในเขต

เทศบาลเมืองปตตานี สามารถแบงออกเปน 5 ดาน คือ  

1) ดานเทคโนโลย ี2) ดานงบประมาณ 3) ดานการจัดเก็บ

คาธรรมเนียม 4) ดานบุคลากร และ 5) ดานประชาสัมพันธ

และการมีสวนรวม  สําหรับการจัดการปญหาขยะ 

บรรจุภัณฑที่ใชแลวในเขตเทศบาลเมืองปตตานีนั้นมี

ปจจัยสนับสนุนที่เก่ียวของกับการจัดการขยะบรรจุภัณฑ 

ที่ใชแลว คือ  

1) การเขารวมกิจกรรมทางดานการจัดการขยะ

บรรจุภัณฑของประชาชนสวนมากในพื้นที่  พบวา 

ความถี่ในการเขารวมกิจกรรมการมีสวนรวมในการ

จัดการขยะ รองลงมา การเขารวมกิจกรรมคัดแยกขยะ

ของกลุมตัวอยางและการเขารวมกิจกรรรมการนําขยะ

ไปใชประโยชน และนอยที่สุด ดังตารางที่ 3 

 

ตารางท่ี 3 การเขารวมกิจกรรมทางดานการจัดการขยะบรรจุภัณฑ 

  

การเข้าร่วมกิจกรมทางด้านการจดัการขยะบรรจภุณัฑ ์
กิจกรรม ความถี ่ ร้อยละ 

1.  การเขารวมกิจกรรมทางดานการจัดการขยะบรรจุ  

ภัณฑของกลุมตัวอยางในสวนของการเขารวม

กิจกรรมการอบรม 

1 ครั้ง/ป 29.97 

 

2.  การเขารวมกิจกรรมการมีสวนรวมในการจัดการขยะ 6 เดือน/ครั้ง 48.46 

3.  การเขารวมกิจกรรมคัดแยกขยะของกลุมตัวอยาง ปละ 1 ครั้ง 46.22 

4.  การเขารวมกิจกรรรมการนําขยะไปใชประโยชน บอยครั้ง 46.22 

5.  การเขารวมกิจกรรมการดําเนินงานของธนาคารขยะ 6 เดือน/ครั้ง 40.06 
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2) การรับรูขอมูลขาวสารดานขยะบรรจุภัณฑ

ผานสื่อตาง ๆ จะชวยสรางความรูความเขาใจดานการ

จัดการขยะบรรจุภัณฑแกประชาชนในพื้นที่นั้น ๆ ได 

ทั้งนี้กลุมตัวอยางในพื้นที่จังหวัดปตตานีไดรับขอมูล

ขาวสารเก่ียวกับขยะบรรจุภัณฑผานสื่อตาง ๆ พบวา 

สวนใหญรับรูขอมูลขาวสารเก่ียวกับขยะบรรจุภัณฑผาน

ชองทางโทรทัศน รองลงมา รับรูขอมูลขาวสารเก่ียวกับ

ขยะบรรจุ ภัณฑผานชองทางผานทางสื่อ วิทยุ และ 

นอยที่สุด รับรูขอมูลขาวสารเก่ียวกับขยะบรรจุภัณฑ

ผานชองผานทางอินเทอรเน็ต ดังตารางที่ 4 

 

ตารางท่ี 4 การรับรูขอมูลขาวสารดานขยะบรรจุภัณฑของกลุมตัวอยาง 

การรบัรู้ข้อมลูข่าวสารด้านขยะบรรจภุณัฑ ์
ส่ือ ความถี ่ ร้อยละ 

1.  โทรทัศน บอยครั้ง 59.38 

2.  สื่อวิทยุ บอยครั้ง 46.78 

3.  หนวยงานเทศบาลปตตานี 6 เดือน /ครั้ง 39.50 

4.  หนังสือพิมพ 1ป/ครั้ง 36.13 

5.  สถาบันการศึกษา 6 เดือน/ครั้ง 31.93 

6.  อินเทอรเน็ต 1 ป/ครั้ง 31.65 

7.  วารสาร 1 ป/ครั้ง 41.46 

8.  แผนพับ 1 ป/ครั้ง 42.58 

9.  ภาพยนตร 1 ป/ครั้ง 38.94 

10.  นิตยสาร 1 ป/ครั้ง 45.10 

 

3) สําหรับคาเฉลี่ยความคิดเห็นที่มีตอบรรจุภัณฑ 

ของกลุมตัวอยาง ซึ่งเกณฑในการแปลผลจากระดับ 

เห็นดวยอยางยิ่งถึงระดับไมเห็นดวยอยางยิ่ง แทน 

ดวยตัวเลขจากมากไปนอย (5-1) ตามลําดับโดยรวมอยู

ในระดับเห็นดวย (�̅� = 4.09) เมื่อพิจารณาในแตละ

ประเด็นความคิดเห็น พบวา ประเด็นที่มีคาเฉลี่ยสูงที่สุด 

คือ ประเด็นบรรจุภัณฑใชระยะเวลาในการสลายตัวนาน

ขึ้นอยูกับชนิดของบรรจุภัณฑ ซึ่งคาเฉลี่ยความคิดเห็น

โดยรวมอยูในระดับเห็นดวยอยางยิ่ง (�̅� = 4.31) คิด

เปนรอยละ 51.26 รองลงมา ประเด็นบรรจุภัณฑทําให

เพิ่มปริมาณขยะมูลฝอยมากขึ้น ซึ่งคาเฉลี่ยความคิดเห็น 

โดยรวมอยูในระดับเห็นดวยอยางยิ่ง (�̅� = 4.27)  

คิดเปนรอยละ 47.06 และนอยที่สุด ประเด็นบรรจุภัณฑ

ในรูปแบบที่แตกตางกันทําใหเกิดความตองการบริโภค

เพิ่มขึ้น ซึ่งคาเฉลี่ยความคิดเห็นโดยรวมอยูในระดับเห็น

ดวย (�̅� = 3.84) คิดเปนรอยละ 37.54 ดังตารางที่ 5 
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ตารางท่ี 5 ความคิดเหน็ตอบรรจุภัณฑของกลุมตัวอยาง 
ความคิดเหน็ต่อบรรจภุณัฑ ์

บรรจภุณัฑ ์ 𝒙ഥ ความเหน็ ร้อยละ 
1.  บรรจุภัณฑทําใหสะดวกสบายในการใช 4.26 เห็นดวย 48.46 

2.  บรรจุภัณฑสามารถแสดงถึงความทันสมัย 3.97 เห็นดวย 36.97 

3.  บรรจุภัณฑแสดงถึงราคาของผลิตภัณฑที่ใช 3.89 เห็นดวย 33.33 

4.  บรรจุภัณฑชวยใหมีความสะอาดและปลอดภัยตอ 

    สภาพแวดลอมภายนอกที่ไมพึงประสงค 

3.96 เห็นดวย 37.54 

5.  บรรจุภัณฑในรูปแบบที่แตกตางกันทําใหเกิดความตองการ 

    บริโภคเพิ่มขึ้น 

3.84 เห็นดวย 37.54 

6.  บรรจุภัณฑเปนเครื่องบงช้ีประเภทของอาหาร 4.01 เห็นดวย 40.90 

7.  บรรจุภัณฑมีผลทําใหราคาสินคนสูงขึ้นได 4.23 เห็นดวยอยางยิ่ง 45.38 

8.  บรรจุภัณฑทําใหเพิ่มปริมาณขยะมูลฝอยมากขึ้น 4.27 เห็นดวยอยางยิ่ง 47.06 

9.  บรรจุภัณฑใชระยะเวลาในการสลายตัวนานขึ้นอยูกับชนิดของ   

    บรรจุภัณฑ 

4.31 เห็นดวยอยางยิ่ง 51.26 

10. บรรจุภัณฑทําใหสิ้นเปลืองคาใชจายในการทําลายขยะมูลฝอย 4.17 เห็นดวย 40.90 

ภาพรวม 4.09   

 

 4) ความคิดเห็นตอการไดรับผลกระทบของ

กลุมตัวอยาง ซึ่งเกณฑในการแปลผลจากระดับเห็นดวย

อยางยิ่งถึงระดับไมเห็นดวยอยางยิ่ง แทนดวยตัวเลข

จากมากไปนอย (5-1) ตามลําดับ สําหรับความคิดเห็น

ในประเด็นที่ทําใหมีปริมาณขยะมูลฝอยเพิ่มมากขึ้น 

พบวา กลุมตัวอยางมีความรูสึกวาไดรับผลกระทบจาก

ขยะบรรจุ ภัณฑ โดยรวมมีความคิดเห็นตอการได

ผลกระทบจากขยะบรรจุภัณฑอยูในระดับมาก (�̅� = 4.17) 

เมื่อพิจารณาผลกระทบเปนรายขอ พบวา ผลกระทบที่มี

คาเฉลี่ยมากที่สุด คือ ประเด็นขยะบรรจุภัณฑ ทําให

สงผลกระทบตอสิ่งแวดลอมและสุขภาพของประชาชน 

ดังตารางที่ 6 
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ตารางท่ี 6 ความคิดเห็นตอระดับผลกระทบจากขยะบรรจุภัณฑของกลุมตัวอยาง 

 
5) การใหความรวมมือในการจัดการขยะ 

บรรจุภัณฑดวยตัวเอง พบวา คาเฉลี่ยการใหความรวมมือ 

ในการจัดการขยะบรรจุภัณฑที่ใชแลวโดยรวมอยูใน

ระดับนอย (𝒙ഥ = 2.43) และเมื่อพิจารณาเปนราย

ประเด็น พบวา ประเด็นที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ นําขยะ

บรรจุภัณฑไปจําหนายใหกับรานรับซื้อ (𝒙ഥ = 2.49) ซึ่ง

การใหความร วมมือในการนํ าขยะบรรจุ ภัณฑ ไป

จําหนายใหกับรานรับซื้อโดยรวมอยูในระดับนอยโดยมี

คาเฉลี่ยโดยรวมอยูในระดับนอย (𝒙ഥ = 2.36) เมื่อ

พิจารณาระดับการจัดการขยะบรรจุภัณฑโดยหนวยงาน

ทองถิ่นเปนรายประเด็น พบวา ประเด็นการคัดแยก

บรรจุภัณฑและประเด็นการตรงตอเวลาในการเก็บ

รวบรวมขยะของเจาหนาที่ มีคาเฉลี่ยสูงที่สุด (𝒙ഥ = 

2.39) และปจจัยที่มีผลตอจัดการขยะบรรจุภัณฑที่มี

คาเฉลี่ยสูงที่สุด คือ ประเด็นการอํานวยความสะดวกใน

การจัดการขยะบรรจุภัณฑ (𝒙ഥ = 2.49) 

6) ผลการทดสอบสมมติฐาน  

 สมมติฐานที่ 1 ประชาชนที่มีเพศตางกัน มีการ

จัดการบรรจุภัณฑโดยผูตอบแบบสอบถามเองแลว

แตกตางกัน ผลการศึกษา พบวา เพศชายและเพศหญิง

มีการจัดการบรรจุภัณฑในทุกประเด็นไมแตกตางกัน 

แสดงวาไมมีนัยสําคัญทางสถิติ ซึ่งมีระดับนัยสําคัญที่

กําหนด 0.05 

สมมติ ฐ านที่  2 ประชาชนที่ มี สถานภาพ

ต า ง กั น  มี ก า ร จั ด ก า รบ ร ร จุ ภัณฑ แ ต กต า ง กั น  

ผลการศึกษา พบวา กลุมตัวอยางที่มีสถานภาพที่

แตกตางกัน มีการจัดการบรรจุภัณฑในทุกประเด็น 

ไมแตกตางกัน แสดงวาไมมีนัยสําคัญทางสถิติ ซึ่งมี

ระดับนัยสําคัญที่กําหนด 0.05 

สมมติฐานที่ 3 ประชาชนที่มีอายุตางกัน มี 

การจัดการบรรจุภัณฑแตกตางกัน ผลการศึกษา พบวา 

กลุมตัวอยางที่มี อายุที่แตกต างกัน  มีการจัดการ 

บรรจุภัณฑในทุกประเด็นไมแตกตางกัน แสดงวาไมมี

นัยสําคัญทางสถิติ ซึ่งมีระดับนัยสําคัญที่กําหนด 0.05 

สมมติฐานที่ 4 ประชาชนที่มีระดับการศึกษา

ต า ง กั น  มี ก า ร จั ด ก า รบ ร ร จุ ภัณฑ แ ต กต า ง กั น  

ผลการศึกษา พบวา กลุมตัวอยางที่มีระดับการศึกษาที่

แตกตางกัน มีการจัดการบรรจุภัณฑในทุกประเด็น 

ไมแตกตางกัน แสดงวาไมมีนัยสําคัญทางสถิติ ซึ่งมี

ระดับนัยสําคัญที่กําหนด 0.05 

  ระดบัผลกระทบจากบรรจภุณัฑ ์
ผลกระทบจากบรรจภุณัฑ ์ 𝒙ഥ ความเหน็ ร้อยละ 

1.  ทําใหปริมาณขยะมูลฝอยเพิ่มมากขึ้น 4.32 มากที่สุด 45.94 

2.  ทําใหถนนหนทางสกปรก 4.06 มาก 38.10 

3.  ทําใหทอระบายน้ําอุดตัน 3.99 มาก 36.97 

4.  ทําใหเกิดคาใชจายในการกําจัดขยะบรรจุภัณฑ 4.07 มาก 40.34 

5.  ทําใหเกิดความเสียหายทางเศรษฐกิจ 3.96 มาก 40.06 

6.  ทําใหแหลงน้ําสกปรก 4.11 มาก 42.86 

7.  ทําใหสงกลิ่นเหม็นจากขยะ 4.27 มากที่สุด 45.38 

8.  ทําใหเปนแหลงเพาะพันธุเช้ือโรคและสัตวนําโรคตาง ๆ 4.30 มากที่สุด 47.06 

9.  ทําใหสงผลกระทบตอสิ่งแวดลอมและสุขภาพของ

ประชาชน 

4.34 มากที่สุด 51.82 

10. ทําใหชุมชนขาดความสงางาม และไมนาอยู 4.24 มากที่สุด 42.86 

ภาพรวม 4.17   
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สมมติฐานที่ 5 ประชาชนที่มีระยะเวลาที่อาศัย

ในชุมชนตางกัน มีการจัดการบรรจุภัณฑแตกตางกัน 

ผลการศึกษา พบวา กลุมตัวอยางที่มีระยะเวลาที่อาศัย

ในชุมชนที่ตางกัน  มีการจัดการบรรจุภัณฑในทุก

ประเด็นไมแตกตางกัน แสดงวาไมมีนัยสําคัญทางสถิติ 

ซึ่งมีระดับนัยสําคัญที่กําหนด 0.05 

สําหรับแนวทางในการจัดการขยะบรรจุภัณฑใน

เขตเทศบาลเมืองปตตานี โดยจะเริ่มดําเนินการจาก

หนวยงานที่เก่ียวของและกระจายองคความรูสูชุมชน 

มัสยิด โรงเรียน เพื่อใหเกิดจิตสํานึกตอสิ่งแวดลอมรอบตัว 

สามารถนําไปประยุกตใชเปนกลยุทธในการสงเสริม 

การจัดการขยะบรรจุภัณฑในเขตเทศบาลเมืองปตตานี  

มีทั้งหมด 10 กลยุทธ ดังภาพที่ 1 ซึ่งจะใชช่ือเรียกวา 

สิบกลยุทธพิชิตขยะ เมืองนาอยู คู คุณธรรม  โดยที่

รายละเอียดดังตอไปนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
ภาพท่ี 1  สบิกลยุทธพิชิตขยะ เมืองนาอยู คูคุณธรรม ของเทศบาลเมอืงปตตานี 

 

1)  การเลือกใชบรรจุภัณฑที่เหมาะสม ควร

สงเสริมการเลือกใชบรรจุภัณฑที่เหมาะสมกับงานที่ใช 

สําหรับบรรจุภัณฑที่จําเปนตองใชควรมีน้ําหนักเบาที่สุด

เทาที่จะทําได เชน (1) บรรจุภัณฑจากกระดาษ ไดแก 

ลังผลไม ลังไปรษณีย บรรจุภัณฑขนม OTOP เปนตน 

(2) บรรจุภัณฑจากแกว ไดแก ขวดแกว โหลแกว  

เปนตน (3) บรรจุภัณฑจากโลหะ ไดแก กระปองปบถัง

และแผนเปลวอลูมิเนียม เปนตน (4) บรรจุภัณฑจาก

พลาสติก ไดแก ฟลมพลาสติกรัดรูป ขวด ถาด กลอง 

และโฟม ภาชนะบรรจุภัณฑที่ทําดวยพลาสติก เปนตน 

และ (5) บรรจุภัณฑจากไม ไดแก ลังไม เขง ตะกรา  

เปนตน 

 2)  การเขาถึงเขาใจประชาชนเปนรูปแบบใน

การสงเสริมใหนักเรียน/นักศึกษา ในเขตเทศบาลเมือง

ปตตานี ทํากิจกรรมในลักษณะของการเขาถึงรานคา

ตาง ๆ ในเขตเทศบาลเมืองปตตานี เชน โดยเปน

ตัวแทนโรงเรียนหรือตัวแทนมหาวิทยาลัยจากชมรมที่

เก่ียวของกับสิ่งแวดลอม ในการเดินเขาไปหาพอคา

แมคาถึงรานคา และขอความรวมมือในการรับฟงความ

คิดเห็นและขอเสนอแนะ โดยใชเวลาไมเกิน 15 นาที 

  1 

  3 

  5 

  7 

  9 

  2 

  4 

  6 

  8 

  10 
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 3)   ส ง เ สริม กิจกรรมรณรงคการ เลิกใช 

บรรจุภัณฑโฟม เปนกลยุทธที่ตองไดรับการสงเสริมทั้ง

ภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชนรวมกัน โดยที่

ภาครัฐจะตองเปนหนวยงานที่ออกนโยบายเพื่อรณรงค

การเลิกใชโฟมอยางเปนทางการ และใหภาคเอกชน

ชวยในการประชาสัมพันธใหความรูความเขาใจเบ้ืองตน 

และใหภาคประชาชนไดเขามามีสวนรวมในกิจกรรมให

มากที่สุด เชน การกําหนดกฎเกณฑใหประชาชนให

ความรวมมือ สงผลทําใหประชาชนเล็งเห็นความสําคัญ

ในเรื่องการใชโฟมมากขึ้น 

 4)  การแบงปนความรูความเขาใจผานสื่อเปน

กลยุทธที่ตองไดรับการสนับสนุนเปนอยางมากในยุค

สมัยปจจุบัน เพราะปจจุบันสื่อตาง ๆ มีอิทธิพลตอทุก

กลุมเปาหมาย เปนชองทางที่ทุกคนสามารถเขาถึงได 

ทุกเพศ ทุกวัย  เพื่อให เขาถึงประชาชนมากที่สุ ด

โดยเฉพาะสื่อโซเชียล เชน Facebook Line และ 

Instagram เปนตน 

 5)  การแยกบรรจุภัณฑที่ใชแลวตามครัวเรือน

เปนอีกหนึ่งวิธีที่ชวยในการจัดการขยะ เพราะครัวเรือน

สามารถที่จะจําแนกขยะไดงายที่สุด โดยที่การตองแจก

ถุงขยะตามสีเพื่อใชในการคัดแยกขยะ เชน 1) ถุงขยะสี

ดํา เทากับขยะเปยก 2) ถุงขยะเขียว เทากับขยะทั่วไป 

3) ถุงขยะสีแดง เทากับขยะอันตราย และ 4) ถุงขยะสี

น้ําเงิน เทากับขยะบรรจุภัณฑที่ใชแลว เปนตน 

 6)  การเสนอผลงานดีเดนจากชุมชน โดยการ

ใหชุมชนสงตัวแทน สําหรับผูที่มี วิธีการจัดการขยะ

รวมถึงขยะบรรจุภัณฑที่ดีเดน เปนผูที่รักความสะอาด 

รักส่ิงแวดลอม  เพื่อให เปน บุคคลตัวอยางในการ

แลกเปลี่ยนความรู ความเขาใจ แนวคิด ทัศนคติ เพื่อ

เปนแนวทางให กับประชาชนทั่ วไปในการนําไป

ประยุกตใชเปนแบบอยาง เชน สงเสริมใหมีการมอบ

รางวัลโดยเทศบาลเมืองปตตานี เพื่อเปนบุคคลตัวอยาง

ที่นาช่ืนชม 

 7)   กลยุ ท ธ ก า รส ร า ง ค วามพร อ มขอ ง

ประชาชนดานการมีสวนรวมในการจัดการขยะในระดับ

ครัวเรือนเปนกลยุทธที่สําคัญมาก เพื่อใหประชาชนทุก

คนมีสวนรวม และรวมทํากิจกรรมไปดวยกัน เปนการ

สรางความสัมพันธที่ดีตอกันไดอีกดวย โดยการพูดคุย

และชวยการแกไขปญหาที่เกิดขึ้นใหตรงจุด และเกิด

การแลกเปลี่ยนความคิดเพื่อการพัฒนาใหเกิดส่ิงที่

นํ า ไปสู กา ร จัดการขย ะบร รจุ ภัณฑที่ ใช แ ล วที่ มี

ประสิทธิภาพมากขึ้นเชน การใหประชาชนไดเขามามี

สวนรวมจัดกิจกรรมของทางเทศบาลในโครงการตาง ๆ 

มากขึ้นกวาเดิม และยังทําใหประชาชนมีความรูสึกที่ดี

ตอหนวยงานของภาคเอกชนและภาครัฐไดเปนอยางดี 

 8)  กลยุทธการคัดแยกและเลือกซื้อสินคาที่

สามารถนํามารีไซเคิลได การคัดแยกขยะทําใหเรารูวา

ควรจะจัดการกําจัดขยะบรรจุภัณฑที่ ใชแลวแตละ

ประเภทอยางไร  เพื่อใหสะดวกแกการนําไปกําจัด หรือ

นําไปใชประโยชนไดใหม เชน (1) ขยะบรรจุภัณฑที่มี

เศษอาหาร (2) ขยะบรรจุภัณฑรีไซเคิล (3) ขยะบรรจุภัณฑ 

มีพิษ/อันตราย  และ  (4) ขยะบรรจุภัณฑที่ตองทิ้ ง  

โดยการรณรงคและประชาสัมพันธใหบอยมากขึ้นใน

เรื่องการลดปริมาณขยะ ดวยการคัดแยกประเภทขยะ 

จากแหลงกําเนิดเพื่อจะไดนําขยะบางสวนกลับมาใชได

ใหม 

 9)  กลยุทธเลือกใชผลิตภัณฑที่เปนมิตรตอ

สิ่งแวดลอม เปนรูปแบบของการถายทอดองคความรู

และแนวทางการปฏิบัติเพื่อเลือกใชผลิตภัณฑที่เปน

มิตรตอสิ่งแวดลอม แตการถายทอดองคความรูเพียง

อยางเดียวนั้นไมเพียงพอ การไดรับอนุมัติหรือไดรับ

ความเห็นชอบจากผูบริหารของเทศบาลเมืองปตตานี 

การสรางทีมการจัดการสิ่งแวดลอม และการสรางการมี

สวนรวมจากทุกภาคสวนในเขตเทศบาลเมืองปตตานี

เปนเรื่องที่สําคัญ เชน โดยการนําหลักการออกแบบที่

เปนมิตรกับสิ่งแวดลอมมาประยุกตใช เชน ลดการใช

วัสดุที่มีผลกระทบตอสิ่งแวดลอม ลดปริมาณและชนิด

ของวัสดุที่ใช ปรับปรุงกระบวนการผลิต ปรับปรุงระบบ

การขนสงผลิตภัณฑ ปรับปรุงขั้นตอนการใชผลิตภัณฑ 

ปรับปรุงอายุผลิตภัณฑ และปรับปรุงขั้นตอนการทิ้งและ

ทําลายผลิตภัณฑ เปนตน  

 10)  ความสะอาดเปนสวนหนึ่งของการศรัทธา 

โดยบริบทของพื้นที่สวนใหญเปนชุมชนมุสลิม และนับ

ถือศาสนาอิสลาม หลักความเช่ือจึงมีสวนสําคัญในการ
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ปลูกจิตสํานึกในเรื่องการจัดการขยะรวมถึงการจัดการ

ขยะบรรจุภัณฑที่ใชแลว    

อิสลามใหความสําคัญกับเรื่องของความ

สะอาด เพราะความสะอาดเก่ียวของกับหลักปฏิบัติอัน

เปนเสาหลักของอิสลาม คือเรื่องของการละหมาดและใน

หลักคําสอนอื่น ๆ เชน การนําหลักคําสอน มาบูรณาการ

ในการใหความรูความเขาใจในการจัดการขยะบรรจุภัณฑ 

ที่ใชแลว จะชวยใหเพิ่มศักยภาพสูการนําไปปฏิบัติ 

อยางเครงครัดมากยิ่งขึ้นอยางไรก็ตาม เมื่อเรามีแนวทาง

ที่จะดําเนินกิจกรรมอยางเปนรูปธรรมแลว จําเปนที่จะ 

ตองนําความรูความเขาใจมาปรับใชจริง โดยการสราง

ความเช่ือม่ันและประเมินศักยภาพขึ้นภายในชุมชน เปน

ลักษณะของกลยุทธเลือกใชผลิตภัณฑที่เปนมิตรตอ

สิ่งแวดลอมพยายามเลือกใชบรรจุภัณฑที่เปนธรรมชาติ 

เพื่อสรางความตระหนักและเขามามีสวนรวมของ

ประชาชนในเขตเทศบาลเมืองปตตานีในการแกไข

ปญหาสิ่งแวดลอม ผานการเลือกซื้อเลือกใชผลิตภัณฑที่

เปนมิตรกับสิ่งแวดลอม โดยการนําหลักการออกแบบที่

เปนมิตรกับสิ่งแวดลอมมาประยุกตใช เชน ลดการใช

วัสดุที่มีผลกระทบตอสิ่งแวดลอม ลดปริมาณและชนิด

ของวัสดุที่ใช ปรับปรุงกระบวนการผลิต ปรับปรุงระบบ

การขนสงผลิตภัณฑ ปรับปรุงขั้นตอนการใชผลิตภัณฑ 

ปรับปรุงอายุผลิตภัณฑ และปรับปรุงขั้นตอนการทิ้งและ

ทํ าล ายผลิ ต ภัณฑ  เ ป นตน  ซึ่ งสอดคล อง กับคํ า 

ผลการศึกษาของณัฐกนก (2552) พบวา ปจจัยดาน

ผลิตภัณฑที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อสินคาที่เปน

มิตรกับสิ่งแวดลอมของผูบริโภคมากที่สุด คือ สินคา

สามารถใชงานไดอยางมีประสิทธิภาพ  ตรงความ

ตองการในการใชสินคานั้น มีอิทธิพลตอระดับการ

ตัดสินใจเลือกซื้อสินคาที่ เปนกับสิ่ งแวดลอมดาน

คุณภาพของผลิตภัณฑ และคุณสมบัติของสินคาที่ชวย

ในการรักษาสิ่งแวดลอมนั้นมีอิทธิพลตอการตัดสินใจ

เลือกซื้อสินคาที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม 

 อยางไรก็ตามทุกอยางที่ดําเนินการยอมสง 

ผลกระทบตอสิ่งแวดลอมโดยรอบทั้งสิ้น ซึ่งสอดคลอง

กับผลการศึกษาของวีระพล (2553) พบวาผลกระทบ

หรือปญหาที่เกิดขึ้น สวนหนึ่งเกิดจากการที่ชุมชนขาด

ความรูความเขาใจ เมื่อสามารถเรียนรูและเขาใจถึง 

แกนแทของปญหาที่เกิดขึ้น สงผลใหชุมชนมีจิตสํานึกเกิด

การพัฒนาตนเอง พึ่งพาตนเอง คิดเปนทําเปน มีความ

พยายามในการเรียนรูพัฒนา เกิดรายไดเพิ่มขึ้นมีการ

รวมตัวกัน สรางความเขมแข็งในชุมชน นําไปสูการพัฒนา

ที่ยั่ งยืน ตามความคาดหวังและความพยายามที่จะ

ดําเนินการเพื่อใหเปนตามหลักการพัฒนาอยางยั่งยืน 3 

ดาน ไดแก 1) ดานเศรษฐกิจ 2) ดานสังคมวัฒนธรรม  

3) ดานสิ่งแวดลอม และสิ่งสําคัญประการหนึ่งที่จะนําไปสู

ความยั่งยืนคือการรวบรวมองคความรู ภูมิปญญา สืบสาน

สืบทอด ตลอดจนการนําไปใชประโยชนได และเกิด

กระบวนการเรียนรูการทํางานรวมกันในที่สุด 

 สําหรับผลกระทบจากบรรจุ ภัณฑในเขต

เทศบาลเมืองปตตานขีองกลุมตัวอยาง ยอมสงผลกระทบ

ในดานตาง ๆ โดยระดับความรุนแรงของผลกระทบที่

เกิดขึ้นในแตละดานนั้นยอมแตกตางกันออกไป ทั้งนี้

จากความคิดเห็นของกลุมตัวอยางตอระดับความรุนแรง

ของผลกระทบจากขยะบรรจุภัณฑในดานตาง ๆ พบวา 

กลุมตัวอยางมากที่สุด มีความคิดเห็นผลกระทบใน

หลายประเด็น คือ ประเด็นที่ทําใหมีปริมาณขยะมูลฝอย

เพิ่มมากขึ้น ทําใหถนนหนทางสกปรก ทําใหทอระบาย

น้ําอุดตัน ทําใหเกิดคาใชจายในการกําจัดขยะบรรจุภัณฑ 

ทําใหเกิดความเสียหายทางเศรษฐกิจ ทําใหแหลงน้ํา

สกปรก ทําใหสงกลิ่นเหม็นจากขยะ ทําใหเปนแหลง

เพาะพันธุเช้ือโรคและสัตวนําโรคตาง ๆ ทําใหสงผล

กระทบตอสิ่ งแวดลอมและสุขภาพของประชาชน  

และทําใหชุมชนขาดความสงางาม และไมนาอยู ทั้งนี้ 

ความรูสึกวาไดรับผลกระทบจากขยะบรรจุภัณฑ 
 
สรุปและวิจารณผล 

การศึกษาสถานการณการจัดการขยะบรรจุภัณฑ 

ในเขตเทศบาลเมืองปตตานี พบวา ระบบการจัดการขยะ 

ของเทศบาลเมืองปตตานี ไดรับงบประมาณสนับสนุน

เพื่อดําเนินการจัดการขยะมูลฝอย และไดดําเนินโครงการ

ตามวงเงินที่ไดรับ แตเนื่องดวยสาเหตุความไมสงบของ

พื้นที่ 3 จังหวัดชายแดนภาคใต สงผลทําใหการดําเนินการ

ลาชา และตองคอยปรับปรุงระบบกําจัดขยะมูลฝอยเปน
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ระยะ ๆ ไมมีความตอเนื่องในการดําเนินการมากนัก 

สําหรับปจจัยที่มีความสัมพันธตอการจัดการขยะของ

ประชาชนในเขตเทศบาลเมืองปตตานี พบวา การเขารวม

กิจกรรมทางดานการจัดการขยะบรรจุภัณฑในเขตเทศบาล

เมืองปตตานีของกลุมตัวอยาง  มีปจจัยสนับสนุนที่

เก่ียวของกับการจัดการขยะบรรจุภัณฑ คือ การเขารวม

กิจกรรมทางด านการจัดการขยะบรรจุ ภัณฑของ

ประชาชนในพื้นที่ ผลการศึกษาพบวา ความถี่ในการ

เขารวมกิจกรรมคัดแยกขยะการอบรม สวนมากความถี่

ในการเขารวมกิจกรรมการอบรม 1 ครั้ง/ป ทั้งนี้ความถี่

ถือวายังนอย จะตองมีแนวคิดใหมที่จะชวยสงเสริมใน

การใหประชาชนมีสวนรวมการจัดการขยะเชิงธุรกิจ

เสริม เปนชองทางหารายได มีระบบการจัดการขยะ

แบบคุมคา ขอมูลขาวสารเก่ียวกับขยะบรรจุภัณฑผาน

สื่อตาง ๆ โดยสวนใหญรับรูขอมูลขาวสารผานโทรทัศน

และวิทยุ เปนชองทางการรับรูขอมูลขาวสารเก่ียวกับ

ขยะบรรจุภัณฑบอยครั้ง ในสวนของความคิดเห็นตอ

บรรจุภัณฑในเขตเทศบาลเมืองปตตานีของกลุมตัวอยาง 

โดยสวนมากเห็นดวยวาบรรจุภัณฑทําใหสะดวกสบาย

ในการใช ยังเห็นดวยวาบรรจุภัณฑสามารถแสดงถึง

ความทันสมัย สําหรับความรูสึกการไดรับผลกระทบจาก

บรรจุภัณฑในเขตเทศบาลเมืองปตตานีของกลุมตัวอยาง 

ยอมสงผลกระทบในดานตาง ๆ โดยระดับความรุนแรง

ของผลกระทบที่เกิดขึ้นในแตละดานนั้นยอมแตกตางกัน

ออกไป พบวา กลุมตัวอยางมากที่สุด มีความรูสึกไดรับ

ผลกระทบในหลายประเด็น  คือ ประเด็นที่ทําใหมี

ปริมาณขยะมูลฝอยเพิ่มมากขึ้น ทําใหถนนหนทาง

สกปรก ทําใหทอระบายน้ําอุดตัน ทําใหเกิดคาใชจายใน

การกําจัดขยะบรรจุภัณฑ ทําใหเกิดความเสียหายทาง

เศรษฐกิจ ทําใหแหลงน้ําสกปรก ทําใหสงกลิ่นเหม็นจาก

ขยะ ทําใหเปนแหลงเพาะพันธุเช้ือโรคและสัตวนําโรค

ตาง ๆ ทําใหสงผลกระทบตอสิ่งแวดลอมและสุขภาพ

ของประชาชน และทําใหชุมชนขาดความสงางาม และ

ไมนาอยู  สําหรับการจัดการขยะบรรจุ ภัณฑในเขต

เทศบาลเมืองปตตานี โดยผูตอบแบบสอบถามเอง 

กลาวคือ ประสิทธิภาพการจัดการขยะบรรจุภัณฑใน 

แตละพื้นที่นั้น ขึ้นอยูกับระดับความรวมมือของประชาชน 

ในพื้นที่และการจัดการโดยหนวยงานทองถิ่น ปจจัยที่มี

ผลตอจัดการขยะบรรจุภัณฑที่ใช จากการทดสอบ

สมมติฐานของ เพศ สถานภาพ อายุ ระดับการศึกษา 

และระยะเวลาที่อาศัยในชุมชน พบวา ในทุกประเด็นมี

คามากกวาระดับนัยสําคัญที่กําหนด (0.05) แสดงวาไม

มีนัยสําคัญทางสถิติ ดังนั้นจึงสามารถสรุปผลการศึกษา

ไดวา ปจจัยของเพศ สถานภาพ อายุ ระดับการศึกษา 

และระยะเวลาที่อาศัยในชุมชนกับการจัดการบรรจุภัณฑ 

ในทุกประเด็นไมแตกตางกัน 

 สําหรับรูปแบบในการจัดการขยะบรรจุภัณฑใน

เขตเทศบาลเมืองปตตานี โดยจะเริ่มดําเนินการจาก

หนวยงานที่เก่ียวของและกระจายองคความรูสูชุมชน 

มัสยิด โรงเรียน เพื่อใหเกิดจิตสํานึกตอสิ่งแวดลอมรอบตัว 

สามารถนําไปประยุกตใชเปนกลยุทธในการสงเสริมการ

จัดการขยะบรรจุภัณฑในเขตเทศบาลเมืองปตตานี โดย

พิจารณาจุดออนตองไดรับการสงเสริมมากที่สุด และให

ความสําคัญมากที่สุด คือ กลยุทธการสรางความพรอม

ของประชาชนดานการมีสวนรวมในการจัดการขยะใน

ระ ดับครัว เรือน เปนกลยุทธที่ สํ า คัญมาก เพื่อ ให

ประชาชนทุกคนมีสวนรวม และรวมทํากิจกรรมไป

ดวยกัน และเกิดการแลกเปลี่ยนความคิดเพื่อในการ

พัฒนาใหเกิดส่ิงที่นําไปสูการจัดการขยะบรรจุภัณฑที่มี

ประสิทธิภาพมากขึ้น ซึ่งกลยุทธที่ไดมาจากการ

วิเคราะหที่ไดจากบทสัมภาษณของผูที่เก่ียวของทั้งหมด 

และนําเสนอเปนกลยุทธที่สําคัญ ๆ เพื่อใชเปนแนวทาง

ในการจัดการขยะบรรจุ ภัณฑในเขตเทศบาลเมือง

ปตตานีตอไป 
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การศึกษาการจัดการหวงโซคุณคาไมผล อําเภอเขาคอ จังหวัดเพชรบูรณ 

Management on Fruit Valuable Chain : The Case of Khao Kho District, 

Phetchabun Province 
 

 

 
เพ็ญพล สังขแกว1 และถนัด แกวเจริญไพศาล2 

 

 

บทคัดยอ 
 

การวิจัยเรื่องการศึกษาการจัดการหวงโซคุณคาไมผล อําเภอเขาคอ จังหวัดเพชรบูรณ มีวัตถุประสงคเพื่อ

ศึกษาสภาพปจจุบัน ปญหาและอุปสรรคของการจัดการหวงโซคุณคาไมผล (สตรอเบอรี่ อะโวคาโด มะคาเดเมีย) และศึกษา

การจัดการหวงโซคุณคาไมผล เพื่อเสนอแนวทางการพัฒนาการจัดการหวงโซคุณคาไมผล อําเภอเขาคอ จังหวัดเพชรบูรณ 

งานวิจัยนี้เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยการศึกษาขอมูลจากเอกสารที่เก่ียวของ และใชการสัมภาษณผูที่มีสวนเก่ียวของกับ

การจัดการหวงโซคุณคาไมผล ผลการศึกษา ในระดับตนน้ํานั้น การจัดหาปจจัยการผลิตพบวา เกษตรกรขาดเงินทุน  

ขาดแคลนน้ํา ขาดประสิทธิภาพเรื่องการขนสง จํานวนพันธุไมยังไมเพียงพอ ตนทุนปจจัยการผลิตมีราคาสูงขึ้น สําหรับ 

ระดับกลางน้ํา เกษตรกรมีปญหาเรื่อง พื้นที่เพาะปลูกยังไมไดนําหลักทฤษฎีใหมมาใชเพราะขาดความรูความเขาใจและ

เงินทุนในการซื้อ ตนกลาจากเชียงใหมหรือเพาะตนกลาเอง สําหรับการปลูกอะโวคาโดและมะคาเดเมียในชวงตนเดือน

มิถุนายน พบวา พื้นที่ปลูกสวนใหญขาดแหลงน้ํา และการจัดสรรพื้นที่ยังไมเหมาะสมตามหลักทฤษฎีใหม ดานการเพาะปลูก

เกษตรกรใชมูลสัตวรองใตหลุมในการปลูกพืช และยังซื้อพันธุจากศูนยวิจัยเกษตรมาเพาะตนกลาดวยตนเอง เกษตรกรที่

ปลูกไมผลทั้งสามชนิดยังทําการเกษตรแบบใชสารเคมี ปญหาคือเกษตรกรไมไดทําผลิตภัณฑแปรรูปอะโวคาโดและ 

สตรอเบอรี่ แตมีเกษตรกรบางรายไดทําการแปรรูปเมล็ดมะคาเดเมียดวยวิธีการบรรจุถุงสูญญากาศเพื่อจําหนาย สําหรับ

ปญหาและอุปสรรคคือขาดความรูดานการผลิตไมผลเกษตรอินทรีย ในสวนของ ระดับปลายน้ํา เกษตรกรนิยมเก็บผลไมสด

ขายใหแกผูคาสงและผูคาปลีกที่ไร เชน เกษตรกรเปดใหนักทองเที่ยวซื้อสตรอเบอรี่ไดที่ไรของตนเอง โดยแหลงตลาดที่ใหญ

ที่สุดของไมผลเปาหมาย คือ ตลาดในอําเภอเขาคอเพราะเปนเมืองทองเที่ยว และผลผลิตจะออกมากในชวงฤดูกาลทองเที่ยว 

ในดานการตลาด รัฐบาลมีนโยบายสงเสริมการทําเกษตรอินทรีย แตเกษตรกรยังขาดการสนับสนุนแหลงแปรรูป  

การบรรจุหีบหอ การสงออก การตลาด การสรางมูลคาเพิ่ม แนวทางการพัฒนาการจัดการหวงโซคุณคาไมผล อําเภอเขาคอ 

ขอเสนอ 3 ขอประการดังนี้ 1) ควรใหความรูและแนวทางปฏิบัติที่ถูกตองแกเกษตรกรเก่ียวกับการจัดการการผลิตเกษตรไมผล

อินทรีย การจัดการตลาด การสรางมูลคาเพิ่มและการแปรรูปผลผลิต และชวยจัดหาพันธุให 2) การพัฒนาและควบคุมคุณภาพ

การผลิตใหปลูกแบบเกษตรอินทรียและ 3) ควรจัดสรรที่ดินในรูปแบบนิคมเกษตรไมผลอินทรียและมีโมเดลที่เปนเอกลักษณ

ตามหลักทฤษฎีใหม 

 

คําสําคัญ : ระดับปลายน้ํา การจัดการหวงโซคุณคาไมผล ระดับกลางน้ํา ระดับตนน้ํา 
                                                        
1 นักศึกษาปริญญาโท หลักสูตรการจัดการภาครัฐและภาคเอกชนมหาบณัฑิต คณะรัฐประศาสนศาสตร สถาบันบณัฑติพฒันบริหารศาสตร 
2 อาจารยคณะรัฐประศาสนศาสตร สถาบันบัณฑิตพฒันบริหารศาสตร 
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ABSTRACT 
 

The purposes of the research were (1) to examine the current circumstances, problems and 

obstacles of the management of fruit valuable chain (strawberry, avocado, and macadamia); (2) to develop 

fruit valuable chain management within Khao Kho district in Phetchabun province. This qualitative research 

employed data from documents and interviews with user involved in management on fruit valuable chain. The 

results of the study found that in terms of the upstream, the farmer lacked of money investment, water, 

effective transportations, vegetation, and high production costs. For the midstream, lack of exploiting and 

understanding new theory such as avocado and macadamia planting in June. In addition, the farmers put 

dung at the bottom of the hole and kept on using chemicals. Therefore, their products such as avocado and 

strawberry were not able to process and sell in the organic market. The shortage of knowledge on producing 

organic plants was an additional problem. In the light of the downstream, the farmers prefer to sell fresh 

fruits to retailers and wholesalers. For example, it is very popular for tourists to purchase strawberry at their 

farms. The biggest market of such fruits is located in Khao Kho district because it is a scenery town. 

However, the farmer still required the encouragement of processing, packaging, exporting, marketing and 

adding value. For encouraging the development of management of fruit valuable chain in Khao Kho district, 

1) to provide the knowledge and the assistance on productive management of organic fruit farming, 

marketing, adding value, processing and breeding supply 2) to develop and control the quality of organic 

agriculture and 3) to allocate land for organic fruit according to the new theory. 

 

Keywords : downstream, management on fruit valuable chain, midstream, upstream 

บทนํา 
สถานการณในการปรับตัวเขาสูเศรษฐกิจโลก

แบบหลายศูนยกลาง รวมทั้งภูมิภาคเอเชีย ยอมขึ้นอยู

กับเงื่อนไขและปจจัยพื้นฐาน ไดแก วิกฤติเศรษฐกิจที่

สงผลกระทบตอศักยภาพการขยายตัวทางเศรษฐกิจ

ของประเทศพัฒนาแลวมากกวาประเทศกําลังพัฒนา 

และประเทศเศรษฐกิจใหม รวมทั้งสถานการณราคา

น้ํามันและราคาสินคา โภคภัณฑและสินแรตางๆ ใน

ตลาดโลกมีแนวโนม เพิ่ มขึ้ นตามการฟ นตั วของ

เศรษฐกิจโลก ประกอบกับกําลังซื้อของประชากรใน

ภูมิภาคเอเชียที่มีจํานวนมาก การเพิ่มขึ้นของชนชั้น

กลางในภูมิภาคเอเชียโดยเฉพาะในประเทศจีนและ

อินเดียจะเปนปจจัยเรงกระบวนการปรับตัวเขาสูภาวะ

โลกหลายศูนยกลาง สอดคลองกับผลกระทบที่เกิดขึ้น

จากการเปลี่ยนแปลงภูมิอากาศโลกในชวง 30 ปที่ผานมา 

ทําใหภูมิภาคในเขตรอนมีฤดูแลงยาวนาน การระเหย

ของน้ําเพิ่มขึ้น ปริมาณน้ําที่เก็บกักลดลง และสงผล

กระทบตอการขาดแคลนน้ํา การเพิ่มขึ้นของโรคระบาด 

ความเสี่ยงจากโรคอุ บัติ ใหม  และอุ บัติซ้ํ าเพิ่มขึ้ น  

จะกอใหเกิดปญหาสุขภาพของประชากร และสงผลตอ

ผลิตภาพของ กําลังแรงงาน  และการสูญเสียทาง

เศรษฐกิจ สําหรับผลกระทบตอภาคเกษตร ความ

แปรปรวนของภูมิอากาศและภัยธรรมชาติ ทําใหระดับ

คารบอนไดออกไซดและอุณหภูมิสูงขึ้น สงผลตอระบบ

การเพาะปลูกและปริมาณผลผลิตทางการเกษตร 

โดยเฉพาะพืชอาหารไดรับผลกระทบอยางรุนแรง 

นอกจ ากนี้ ค ว า มแป รปรวนขอ งปริ ม าณน้ํ าฝ น  

ภัยธรรมชาติที่รุนแรง และการระบาดของโรคและแมลง

ศัต รูพื ช  จ ะสร า งความ เสี ยหายต อผลผลิ ตท าง

การเกษตร รวมทั้งกระทบตอภาคสังคม อาทิ ปญหา
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ความยากจน  การอพยพยายถิ่น  และการแยง ชิง

ทรัพยากรธรรมชาติ สอดคลองกับการเขาสูประชาคม

เศรษฐกิจอาเซียน (AEC) เมื่อป 2558 ไดเกิดตลาดที่มี

ประชากรมากกวา 600 ลานคนที่ตองการบริโภคสินคา

และบริการเพิ่มขึ้นหลายเทาตัว วัตถุดิบในปจจุบันอาจ

ไมเพียงพอตอการผลิตสินคาอุปโภคบริโภค ประเด็น

การขับเคลื่อนภาคเกษตรสูการเติบโตสีเขียวของไทย 

ควรเปนการพัฒนาภาคเกษตร โดยใชทรัพยากรอยางมี

ประสิทธิภาพเปนมิตรตอสิ่งแวดลอมลดการปลอยกาซ

เรือนกระจกและรักษาสมดุลของระบบนิ เวศและ

ทรัพยากรธรรมชาติ เพื่อใหเกิดการพัฒนาอยางยั่งยืน 

และเปนธรรมแกทุกฝายนับวา เปนการสรางสมดุล

ระหวางเศรษฐกิจสังคมและสิ่งแวดลอม และเปนการ

สรางความมั่นคงอาหาร และพลังงานอยางยั่งยืน  

ปจจุบันประเทศไทยไดใหความสําคัญกับการ

จัดการห วงโซแหง คุณคา เชนกัน  ในแผนพัฒนา

การเกษตรชวงแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ

ฉบับที่ 11 (พ.ศ. 2555 - 2559) ไดใหความสําคัญกับ

การจัดการหวงโซอุปทาน ดังนี้ “การพัฒนาโลจิสติกส

ของสินคาเกษตร” โดย 1) ศึกษาตนทุนระบบโลจิสติกส

และหวงโซอุปทานของสินคาเกษตร รวมกับหนวยงาน

ที่เ ก่ียวของ เพื่อวางแผนบริหารจัดการขนสงสินคา

เกษตรอยางมีประสิทธิภาพ 2) สนับสนุนการพัฒนาและ

เพิ่มประสิทธิภาพระบบการบริหารจัดการโลจิสติกสของ

ภาคเกษตร อาทิ ตั้งแตระบบลําเลียงในระดับไรนา การ

ใชประโยชนจากไซโล ฉาง ลานตาก ระบบรวบรวม 

กระจายสินคา ที่เช่ือมโยงตลอดหวงโซอุปทาน (Supply 

Chain Optimization) สามารถตรวจสอบการเคลื่อนยาย

ของสินคา เพื่อลดความสูญเสียและตนทุนจากการเนา

เสียของสินคาที่มีสาเหตุจากกระบวนการเก็บรักษาและ

ระบบขนสงสินคาที่ไมไดมาตรฐาน โดยพัฒนาระบบ

ขนสงที่มีการควบคุมอุณหภูมิ (Cool Chain) ระบบ

ตรวจสอบยอนกลับ (Traceability) และสนับสนุนให

ผูผลิตหรือสมาคมธุรกิจเฉพาะดานเขามามีบทบาทในการ

จัดระบบการบริหารโลจิสติกสของสินคาเกษตรรวมกับ

ภาครัฐ 3) พัฒนาเทคโนโลยีเพื่อใหขอมูลขาวสาร 

(Communication Flow) ด านการตลาด  และความ

ตองการผลผลิตทางการเกษตรมีการไหลลื่นและ

กระจายไปสูเกษตรกรผูผลิตอยางทั่วถึงและทันตอ

สถานการณ เพื่อใหเกษตรกรสามารถใชประโยชนจาก

ขอมูลขาวสารในการวางแผนการผลิตใหสัมพันธกับ

ฤดูกาลและความตองการของผูบริโภค (Demand 

Driven) 4) สงเสริมการทํางานแบบบูรณาการระหวาง

หนวยงานที่เก่ียวของเพื่อพัฒนาระบบโลจิสติกสภาค

เกษตรของไทย และสนับสนุนการดําเนินงานศูนยกลาง

การเช่ือมโยงขอมูลแบบบูรณาการของประเทศ “เพื่อ

ใหบริการแบบเบ็ดเสร็จจากการติดตอเพียงจุดเดียวหรือ

การเช่ือมโยงขอมูลแบบอิเล็กทรอนิกส” (กระทรวง

เกษตรและสหกรณ, 2554) และจากแผนพัฒนาเศรษฐกิจ 

และสังคมแหงชาติฉบับที่ 11 (2555 - 2559) ที่ไดกําลัง

จะสิ้นสุดลงเมื่อเดือนกันยายน 2559 สํานักงาน

คณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 

(สศช.) จึงจัดทําเอกสาร เรื่อง “ทิศทางของแผนพัฒนา

เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับที่ 12” เพื่อใช

ประกอบการประชุมระดมความคิดเห็นทิศทางของ

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับที่ 12 ได

แนวทางการพัฒนาที่ เ ก่ียวกับการเกษตรวา  การ

ยกระดับศักยภาพการแขงขันและการหลุดพนกับดัก

รายไดปานกลางสูรายไดสูงนั้น ใหมีการปรับโครงสราง

การผลิตภาคเกษตร โดยการปรับเปลี่ยนจากการผลิต

สินคาเกษตรขั้นปฐมเปนสินคาเกษตรแปรรูปที่มีมูลคา

สูงมีคุณภาพและมาตรฐานสากล สามารถสรางความ

เช่ือมโยงทางดานวัตถุดิบกับประเทศเพื่อนบานและลด

ระดับการผลิตสินคาขั้นปฐมที่สูญเสียขีดความสามารถ

ในการแขงขัน ลงสูระดับที่จําเปนสําหรับการสรางความ

มั่นคงทางดานอาหารและพลังงาน จัดระบบการผลิตให

สอดคลองกับศักยภาพพื้นที่และความตองการของ

ตลาดตั้งแตตนน้ําถึงปลายน้ํา (สํานักงานคณะกรรมการ

พัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ, 2559)  

จะ เห็นได ว าผู บริ โภคในปจจุ บันมีความ

ตองการสินคาเกษตรและอาหารปลอดภัย อาหารเพื่อ

สุขภาพ  และสินค าที่มาจากการผลิตที่ ไมทําลาย

สิ่งแวดลอม ผลิตตามวิถีธรรมชาติ ไมมีสารพิษตกคางที่

ก อ ใ ห เ กิ ด โ ร คมี แ นว โ น ม สู ง ขึ้ น  เ นื่ อ ง จ ากกา ร
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เปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศที่มีความรุนแรงมากขึ้น 

อันเกิดจากภาวะโลกรอนและผลจากการปลอยกาซ 

GHG อยางตอเนื่อง ในการศึกษาครั้งนี้ ผูวิจัยไดศึกษา

กรณีจังหวัดเพชรบูรณ อําเภอเขาคอเปนอําเภอหนึ่ง

ของเพชรบูรณและเปนอําเภอที่อยูบนภูเขา อากาศเย็น

สบายตลอดทั้งป อุณหภูมิเฉลี่ยตลอดทั้งป 18 - 25 

องศาเซลเซียส พื้นที่สวนใหญเปนปาและเนินเขาใหญ

นอย อยูสูงจากระดับน้ําทะเล 500 - 1,400 เมตร ใน 

ฤดูรอนอากาศไมรอนจัด แตในฤดูหนาวอากาศหนาวจัด 

อุณหภูมิต่ําสุดโดยเฉลี่ย 3 องศาเซลเซียส สําหรับฤดูฝน 

แลวฝนตกชุก ลําน้ําสําคัญของอําเภอเขาคอ คือ ลําน้ําเข็ก 

ลําหวยเสลียงแหง ลําหวยสะเดาะพง และลําหวยคอ  

เมื่อผูวิจัยลงสํารวจพื้นที่พบวา อําเภอเขาคอมีการปลูก

ไมผลเมืองหนาวหลายชนิด แตที่ ถือวาเปนไมผล

เศรษฐกิจของอําเภอและสรางรายไดใหเกษตรกรนั้น 

ไดแก สตรอเบอรี่ อะโวคาโด มะคาเดเมีย และอําเภอ- 

เขาคอเปนเมืองทองเที่ยวระดับตนๆ ของประเทศ 

นักทองเที่ยวนิยมมาทองเที่ยวกันมาก ผลไม เม ือง

หนาวที่ผลิตในพื้นที่ไมเพียงพอตอการจําหนายตอง

สั ่งเขาจากจังหวัดเชียงใหม เชียงราย และแมสอด 

เปนตน 

ผลการวิจัยเรื่องโครงการศึกษาแนวทางการ

จัดการหวงโซอุปทานและโลจิสติกสของสินคาเกษตร 

นิพนธ และคณะ (2553) พบวาปญหาและอุปสรรคใน 

หวงโซที่ตลาดแกไขเองไมได คือ 1) ตนน้ํา (Upstream) 

ไดแก การขาดแคลนแรงงาน เกษตรกรละทิ้งไรนา ที่ดิน

เหลือเฟอ ขาดแคลนพันธุที่ดี ศัตรูพืช ขาดแคลนน้ํา 

การโฆษณาขายปจจัยการผลิตบิดเบือนเกินจริง และ

ราคาผลผลิตผันผวน 2) กลางน้ํา (Midstream) ไดแก 

โรงงานแปรรูปบางแหงเอาเปรียบ สินคาเกษตรบาง

ชนิดยังไมมีการกําหนดโลจิสติกส ตนทุนการขนถาย

สินคาสูงเพราะขาดแรงงาน ศูนยหองเย็นสงออกผัก - 

ผลไมที่ สนามบินไม เพียงพอและขาดการวางแผน

สนับสนุนใหเอกชนลงทุนดานศูนยกลางโลจิสติกส และ  

3) ปลายน้ํา (Downstream) ไดแก อาหารในประเทศมี

ปญหาเรื่องความปลอดภัย การกีดกันทางการคาในรูป

มาตรฐานสุขอนามัยและสุขอนามัยพชื (The Application 

of Sanitary and Phytosantary Measures : SPS) สูง

เกินจริง และมาตรการที่ไมใชภาษี เชน โควตานําเขา 

เปนตน การสงออกรายเล็กขาดเครื่องมือปองกันความ

เสี่ยงจากคาเงินผันผวนและสินคาเกษตรอินทรียบาง

ชนิดปลอมปน จากงานวิจัยดังกลาวสะทอนใหเห็นถึง

สภาพปญหาของผูประกอบการธุรกิจเกษตรในพื้นที่

อําเภอเขาคอเปนผูประกอบการรายเล็กที่ตองการการ

สนับสนุนสงเสริมความรวมมือจากทกุภาคสวน 

จากที่ กลาวมาขางตนสามารถสรุปไดว า 

แนวโนมพฤติกรรมของผูบริโภคที่รักสุขภาพมากขึ้น

สงผลใหปริมาณไมผลเมืองหนาวที่ ให คุณคาทาง

โภชนาการสูง ดวยเหตนุี้ การพัฒนาการผลิตไมผลเมือง

หนาวใหมีคุณภาพ อีกทั้งผูบริโภคยังใหความนิยม

บริโภคผลไมปลอดภัยมากขึ้น สอดคลองกับยุทธศาสตร

และแนวทางการพัฒนาการเกษตร (กระทรวงเกษตร

และสหกรณ, 2554) ที่ใหความสําคัญตอการบริหาร

จัดการหวงโซแหงคุณคา 

ดวยหลักการและเหตุผลที่กลาวมาแลว ผูวิจัยจึง

มีความสนใจที่จะศึกษาสภาพปจจุบัน ปญหา และ

อุปสรรคของการจัดการหวงโซแหงคุณคา สตรอเบอรี่  

อะโวคาโด มะคาเดเมีย  ในอําเภอเขาคอ  จังหวัด -

เพชรบูรณ และทําใหทราบแนวทางและขอเสนอแนะใน

การจัดการหวงโซแหงคุณคา สตรอเบอรี่ การจัดการ

หวงโซคุณคาไมผล มะคาเดเมีย อําเภอเขาคอ จังหวัด- 

เพชรบูรณ อันจะนําผลที่ไดไปสูการปฏิบัติจริงโดยจะ

สงผลตอเศรษฐกิจระดับทองถิ่นและระดับประเทศตอไป 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

วัตถุประสงคของการวิจัยครั้งนี้ เพื่อศึกษา

สภาพปจจุบัน ปญหาและอุปสรรคของการจัดการหวง

โซแหงคุณคาไมผล และเพื่อศึกษาการจัดการหวงโซ

แหงคุณคาไมผล โดยแยกวิเคราะห 6 ดาน ไดแก การ

จัดสรรพื้นที่เปาหมาย การจัดหาพันธุไมผลเปาหมาย 

การเพาะปลูกและการเก็บเก่ียวไมผลเปาหมาย การ

สนับสนุนดานสาธารณูปโภค การแปรรูปและการสราง

มูลคาเพิ่ม การจัดการตลาดและชองทางการจัดจําหนาย

ไมผลเปาหมาย 
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วิธีดําเนินการวิจัย 
การวิจัยเรื่องการศึกษาการจัดการหวงโซ

คุณคาไมผลใช วิธี วิจัยเชิงคุณภาพที่มีลักษณะเปน 

Action Research เ พื่ อ นํ า ผ ล ก า ร ศึ ก ษ า วิ จั ย ไ ป

ประกอบการตัดสินใจสูการปฏิบัติ แหลงขอมูลทุติยภูมิ 

( Secondary Data) ผู วิ จั ย ไ ด ศึ ก ษ า จ า ก ตํ า ร า 

ผลงานวิจัย และเอกสารสวนราชการตางๆ ไดแก 

สํานักงานเกษตรอําเภอเขาคอ ศูนยวิจัยและพัฒนา

เกษตรที่สูงเพชรบูรณ (เขาคอ) สํานักงานพาณิชย

จังหวัดเพชรบูรณ สํานักงานอุตสาหกรรมจังหวัด

เพชรบูรณ ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณอําเภอ

เขาคอ มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ สํานักงาน

องคการบริหารสวนจังหวัดเพชรบูรณ  สํานักงาน

สาธารณสุขจังหวัดเพชรบูรณ แหลงขอมูลปฐมภูมิ 

(Primary Data) เปนการศึกษาความคิดเห็นของผูมีสวน

ไดสวนเสียของผูที่เก่ียวของการศึกษาดวยวิธีการเชิง

คุณภาพโดยใชการสัมภาษณเ ชิงลึก ไดแก  กลุ ม

เกษตรกร กลุมผูสนับสนุนสงเสริมธุรกิจ กลุมผูคาปลีก 

กลุมผูคาสง และกลุมผูบริโภค ประชากรที่ใชในการวิจัย

ครั้งนี้ ไดแก บุคคลที่เก่ียวของกับการจัดการหวงโซแหง

คุณคาไมผล  เปาหมายคือสตรอเบอรี่  อะโวคาโด  

มะคาเดเมีย อําเภอเขาคอ จังหวัดเพชรบูรณ จําแนก

เปน 5 กลุม คือ กลุมที่ 1 เกษตรกร รวม 9 คน กลุมที่ 2 

ผูสนับสนุน/สงเสริมธุรกิจ แบงออกเปนผูแทนภาครัฐกับ

ภาคเอกชน รวม 9 คน กลุมที่ 3 ผูคาปลีกในทองถิ่นใน

เขตอําเภอเขาคอ จังหวัดเพชรบูรณ รวม 9 คน กลุมที่ 4 

ผูคาสง รวม 9 คน กลุมที่ 5 ผูบริโภค รวม 9 คน ตาม

กรอบแนวคิดในการศึกษา (ดูภาพที่ 1) เพื่อใหไดขอมูล

ในรายละเอียดกับผูที่ใหขอมูลประเด็นคําถามไดกําหนด

ตามขอบเขตเนื้อหาการศึกษา ไดตรวจสอบขอมูล

ถูกตองตรงกันเพียงพอที่จะตอบวัตถุประสงคการศึกษา

แตละขอ นําขอมูลที่ไดมาทําการจัดระเบียบเนื้อหาขอมูล 

โดยการนําขอมูลที่ไดที่ตรงกับเรื่องที่วิเคราะหมาใสรหัส

ขอมูล โดยการจําแนกและจัดระบบขอมูล (Typology and 

Taxonomy) ใชวิธีการนําขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณผูให

ขอมูลสําคัญ มาจัดหมวดหมูออกให เปนระบบ เชน 

จําแนกขอมูลทั่วไปตามลักษณะผูใหขอมูลสําคัญจําแนก

ตามเพศ ลักษณะผู ใหขอมูลสําคัญจําแนกตามอายุ 

ลักษณะผูใหขอมูลสําคัญจําแนกตามระดับการศึกษา 

ลักษณะผูใหขอมูลสําคัญจําแนกตามรายได/ป แจกแจง

ขอมูลดานราคาซื้อ-ขายไมผลเปาหมาย นําขอเสนอแนะที่

ไดจากเอกสารและการสัมภาษณมาวิเคราะหในประเด็นที่

คลายกันมารวมกัน และใชวิธีการวิเคราะหสรุปอุปนัย 

(Analytic Induction) เปนการนําขอมูลที่ไดจากเหตุการณ

ตางๆ ที่เกิดขึ้น มาวิเคราะหเพื่อหาบทสรุปรวมกัน เชน 

การนําขอมูลของผูใหขอมูลสําคัญ กลุมเกษตรกรวาสวน

ใหญ หรือบางสวนมีความคิดเห็นตอการจัดสรรพื้นที่

เปาหมายอยางไร การนําขอมูลของผูใหขอมูลสําคัญกลุม

ผูบริโภคสวนใหญ หรือบางสวนบริโภคไมผลชนิดใด สรุป

สภาพปจจุบัน ปญหาและอุปสรรคของการจัดการหวงโซ

แหงคุณคาไมผล 
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ภาพท่ี 1 แนวคิดในการศึกษาการจัดการหวงโซคุณคาไมผล สตรอเบอร่ี อะโวคาโด มะคาเดเมีย อําเภอเขาคอ จังหวัดเพชรบูรณ 

 

ผลการวิจัย 
การจัดการหวงโซคุณคาไมผล ผู วิจัยไดเก็บ

ขอมูลโดยการทบทวนเอกสารที่เก่ียวของและเก็บขอมูล

จากการสัมภาษณ ผูที่มีสวนไดสวนเสียประกอบดวย 

เกษตรกร ผูสนับสนุนและสงเสริมธุรกิจทั้งภาครัฐและ

เอกชน ไดแก สํานักงานเกษตรอําเภอเขาคอ สํานักงาน

ศูนย วิจั ยเกษตรที่ สู งจั งหวัดเพชรบูรณ  ( เขาคอ ) 

สํ านักงานพาณิชย จั งหวัดเพชรบู รณ  สํ านั กงาน

อุตสาหกรรมจังหวัดเพชรบูรณ ธนาคารเพื่อการเกษตร

และสหกรณอําเภอเขาคอ สํานักงานสาธารณสุขจังหวัด

เพชรบูรณ  องคการบริหารส วนจังหวัดเพชรบูรณ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ ชมรมการทองเที่ยวเขาคอ 

ผูประกอบการที่พักหรื อโรงแรมอําเภอเขาคอรวม  

ผูคาปลีก ผูคาสง และผูบริโภค จะเห็นไดวาการจัดการ

หวงโซคุณคาไมผล การเช่ือมโยงกิจกรรมเพื่อการสราง

คุณคาเพิ่มใหกับหวงโซอุปทานทั้งระบบตั้งแตตนน้ํา

จนถึงปลายน้ําได คือ ระดับตนน้ํา ระดับกลางน้ํา ระดับ

ปลายน้ํา จากการกําหนดวัตถุประสงคการศึกษาสามารถ

วิเคราะห เปน 6 ดาน คือ  1. ดานการจัดสรรพื้นที่

เปาหมาย 2. ดานการจัดหาพันธุไมผลเปาหมาย 3. การ

เพาะปลูกและการเก็บเก่ียวไมผลเปาหมาย 4. ดานการ

สนับสนุนดานสาธารณูปโภค 5. ดานการแปรรูปและการ

สรางมูลคาเพิ่ม 6. ดานการจัดการการตลาดและชองทาง

การจัดจําหนายไมผลเปาหมาย 3 ชนิด ไดแก สตรอเบอรี่ 

อะโวคาโด มะคาเดเมีย อําเภอเขาคอ จังหวัดเพชรบูรณ 

ผลการศึกษามีดังนี ้

1. การจัดการหวงโซคุณคาไมผลระดับตนน้ํา 

วิเคราะหดานการจัดสรรพื้นที่เปาหมาย การจัดหาพันธุ

ไมผลเปาหมาย การสนับสนุนดานสาธารณูปโภค 

1.1 สตรอเบอรี่ 

ดานการจัดสรรพื้นที่ เปาหมาย เกษตรกร

บางสวนเชาพื้นที่ซึ่งมีราคาคาเชาสูง บางสวนรับจาง

ดูแลพื้นที่ และบางสวนมีพื้นที่เพาะปลูกของตนเอง  

ดานการจัดหาพันธุไมผลเปาหมาย เกษตรกร

บางสวนไดพันธุจากแหลงผลิตนอกพื้นที่ แตสวนใหญ

ขาดองคความรูในดานการจัดหาพันธุ การคัดเลือกพันธุ 

และการผลิตพันธุสตรอเบอรี่ ขาดผู เ ช่ียวชาญและ

เทคโนโลยีด านพันธุ สตรอเบอรี่ที่ เพียงพอ  ขาด

ผลงานวิ จัยและพัฒนาดานพันธุ สตรอเบอรี่  การ

ฝกอบรมและสง เสริมดานพันธุสตรอเบอรี่ ให กับ

เกษตรกรในพื้นที่ยังไมเพียงพอและยังไมไดรับความ

รวมมือเทาที่ควร  

ดานการเพาะปลูกและเก็บเก่ียวผลผลิต พบวา

การลงทุนและตนทุนคาจางแรงงานสูง ระยะเวลาในการ

วัตถุประสงคการวิจัย 

เพื่อศึกษาสภาพปจจุบัน ปญหาและ

อุปสรรคของการจัดการหวงโซคุณคาไมผล 

เพื่อศึกษาการศึกษาการจัดการหวงโซ

คุณคาไมผล 

การจัดสรร

พื้นที่เปาหมาย 

การจัดหาพันธุ

ไมผล

เปาหมาย 

การเพาะปลูก

และการเก็บเกี่ยว

ไมผลเปาหมาย 

การแปรรูป

และการสราง

มูลคาเพิ่ม 

การจัดการตลาดและ

ชองทางการจัดจาํหนายไม

ผลเปาหมาย 

การสนับสนุน

ดาน

สาธารณูปโภค 
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ไดผลผลิตหลังปลูกและปริมาณ ขนาดและคุณภาพ

ผลผลิตไมแนนอน และจากปจจัยภายนอกที่ควบคุม

ไมได เชนเรื่องสภาวะโลกรอนทําใหแหลงน้ําธรรมชาติ

แหงเร็วและปริมาณน้ําฝนนอยลง เก็บเก่ียวไมเปนไป

ตามฤดูกาล ผลผลิตตกต่ํา พบปญหาดานการแบงเกรด 

การบรรจุและการขนสงผลผลิต ยังขาดองคความรู

ดานโลจิสติกสในการจัดการทําใหเนาเสียรวดเร็ว และ

เนื่องจากไมมีแหลงคัดแยกและบรรจุภัณฑผลผลิตเพื่อ

จัดจําหนายหรือแปรรูป ขาดกลุมวิสาหกิจชุมชนในการ

ขับเคลื่อนเพื่อพัฒนาศักยภาพของสตรอเบอรี่เขาคอ 

พบวาปญหาในการกําหนดราคาและขนาด กับการ

ตรวจสอบความปลอดภัยโดยไมพบความรวมมือในการ

การควบคุมกําหนดราคาสงผลกระทบใหผูบริโภครูสึก

วาราคาที่ไมยุติธรรม และปญหาที่พบคือมีการปลูกแบบ

เกษตรอินทรียนอยราย เกษตรกรไมชอบใสอุปกรณ

ปองกันเมื่อใชสารเคมีที่อันตราย เกษตรกรยังขาดองค

ความรูในดานการเพาะปลูกเชิงเกษตรปลอดภัยและ

เกษตรอินทรียสงผลใหมีผลผลิตที่ออนแอเสียเร็วดอย

คุณภาพและไมปลอดภัยตอทั้งผูปลูกและผูบริโภค ขาด

ความรูในการผลิตสินคาเกษตรคุณภาพสูงที่มีความ

ปลอดภัยตอผูบริ โภคและเปนมิตรตอสิ่ งแวดลอม 

เกษตรกรไมไดลงทะเบียนกับสํานักงานเกษตรอําเภอ

เขาคอทําใหยากตอการสนับสนุนสงเสริมจากภาครัฐ 

และสวนใหญไมมีการรับรองมาตรฐานการเกษตร GAP 

ทําใหไมเกิดการพัฒนาที่มีประสิทธิภาพได และความ

มั่นใจตอผูซื้อ โครงการสงเสริมการปลูกสตรอเบอรี่

ปลอดภัยโดยใชรูปแบบ MRCF และโครงการสมารท

ฟารมเมอร มีแปลงสาธิตตนแบบของเกษตรกรตัวอยาง

และแปลงทดลองของศูนยวิจัยและพัฒนาเกษตรที่สูง

เพชรบูรณ (เขาคอ) พบวายังไมประสบผลสําเร็จเพราะ

เกษตรกรสวนใหญไมใหความรวมมือ และเนื่องจากไมมี

ความเช่ียวชาญในเร่ืองเทคโนโลยีการสื่อสาร ทําใหขาด

ขอมูลเชิงลึกดานการตลาดสําหรับวางแผนการผลิต  

ดานการสนับสนุนดานสาธารณูปโภค ขาดการ

สรางฝายชะลอน้ําที่เพียงพอ เกษตรกรทิ้งขยะลงใน

แหลงน้ํา ถนนและการซอมบํารุงยังไมเพียงพอ ระบบ

ทอน้ํายังไมเพียงพอ ขาดประสิทธิภาพดานโทรคมนาคม 

ที่ดี ไฟฟาตกบอยและเกษตรกรบางรายยังไมมีไฟฟาใช  

1.2 อะโวคาโด 

ดานการจัดสรรพื้นที่ เปาหมาย เกษตรกร

บางสวนรับจางดูแลพื้นที่ และบางสวนมีพื้นที่เพาะปลูก

ของตนเอง  

ดานการจัดหาพันธุไมผลเปาหมาย เกษตรกร

บางสวนไดพันธุจากแหลงผลิตนอกพื้นที่ แตสวนใหญ

ขาดองคความรูในดานการจัดหาพันธุ การคัดเลือกพันธุ 

และการผลิตพันธุ อะโวคาโด ขาดผู เ ช่ียวชาญและ

เทคโนโลยีดานพันธุอะโวคาโดที่เพียงพอ ขาดผลงานวิจัย 

และพัฒนาดานพันธุอะโวคาโด การฝกอบรมและสงเสริม

ดานพันธุอะโวคาโดใหกับเกษตรกรในพื้นที่ยังไมเพียงพอ 

และยังไมไดรับความรวมมือเทาที่ควร  

ด านการ เพาะปลู กแล ะ เ ก็บเ ก่ีย ว ไม ผ ล

เปาหมาย เกษตรกรสวนใหญประสบปญหาดานปจจัย

การผลิต ไดแก องคความรูในการเพาะปลูกและการเก็บ

เก่ียวผลผลิต ปจจัยดานตนทุนที่สูงเรื่องระบบน้ํา ปจจัย

ดานแรงงานที่ยังขาดความรูและขาดการดูแลและการ

จัดการตนอะโวคาโดที่ดีทําใหไมไดผลผลิตปริมาณที่สูง 

ขาดประสบการณในการเพาะปลูกและเก็บเก่ียวผลผลิต 

เกษตรกรสวนใหญไมมีการรับรองมาตรฐานการเกษตร 

GAP ทําใหไมเกิดการพัฒนาที่มีประสิทธิภาพได และ

เกิดความมั่นใจตอผูซื้อ  

ดานการสนับสนุนดานสาธารณูปโภค ขาดการ

สรางฝายชะลอน้ําที่เพียงพอ เกษตรกรทิ้งขยะลงใน

แหลงน้ํา ถนนและการซอมบํารุงยังไมเพียงพอ ระบบ

ท อ น้ํ า ยั ง ไ ม เ พี ย ง พ อ  ข าดป ร ะ สิ ท ธิ ภ าพด า น

โทรคมนาคมที่ดี ไฟฟาตกบอยและเกษตรกรบางรายยัง

ไมมีไฟฟาใช  

1.3 มะคาเดเมีย  

ดานการจัดสรรพื้นที่ เปาหมาย เกษตรกร

บางสวนรับจางดูแลพื้นที่ และบางสวนมีพื้นที่เพาะปลูก

ของตนเอง  

ดานการจัดหาพันธุไมผลเปาหมาย เกษตรกร

บางสวนไดพันธุจากแหลงผลิตนอกพื้นที่ แตสวนใหญ

ขาดองคความรูในดานการจัดหาพันธุ การคัดเลือกพันธุ 

และการผลิตพันธุมะคาเดเมีย ขาดผูเ ช่ียวชาญและ

เทคโนโลยีด านพันธุมะคาเดเมียที่ เพียงพอ  ขาด

ผลงานวิจัยและพัฒนาดานพันธุมะคาเดเมีย  การ
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ฝกอบรมและสงเสริมดานพันธุมะคาเดเมียโดใหกับ

เกษตรกรในพื้นที่ยังไมเพียงพอและยังไมไดรับความ

รวมมือเทาที่ควร  

ด านการ เพาะปลู กแล ะ เ ก็บเ ก่ีย ว ไม ผ ล

เปาหมาย เกษตรกรสวนใหญประสบปญหาดานปจจัย

การผลิต ไดแก องคความรูในการเพาะปลูกและการเก็บ

เก่ียวผลผลิต ปจจัยดานตนทุนที่สูงเรื่องระบบน้ํา ปจจัย

ดานแรงงานที่ยังขาดความรูและขาดการดูแล และการ

จัดการตนมะคาเดเมียที่ดีทําใหไมไดผลผลิตปริมาณที่สูง 

ขาดประสบการณในการเพาะปลูกและเก็บเก่ียวผลผลิต 

เกษตรกรสวนใหญไมมีการรับรองมาตรฐานการเกษตร 

GAP ทําใหไม เ กิดการพัฒนาที่มีประสิทธิภาพได 

และความมั่นใจตอผูซื้อ 

ดานการสนับสนุนดานสาธารณูปโภค ขาดการ

สรางฝายชะลอน้ําที่เพียงพอ เกษตรกรทิ้งขยะลงใน

แหลงน้ํา ถนนและการซอมบํารุงยังไมเพียงพอ ระบบ

ทอน้ํายังไมเพียงพอ ขาดประสิทธิภาพดานโทรคมนาคม 

ที่ดี ไฟฟาตกบอยและเกษตรกรบางรายยังไมมีไฟฟาใช  

2. การจัดการห วง โซ คุณคาไมผล ระ ดับ 

กลางน้ํา วิเคราะหดานการแปรรูปและการสรางมูลคา 

เพิ่มไมผลเปาหมาย 

2.1  สตรอเบอรี่ ผูประกอบการยังขาดปจจัย

การผลิตสินคาแปรรูปดานตางๆ ภาครัฐควรใหการ

สนับสนุนสงเสริมหาแหลงเงินทุนกูยืม และประสาน

ความรวมมือและการสรางพันธมิตรระหวางเกษตรกร  

ผูแปรรูป ผูคาสง ผูคาปลีก และหนวยงานภาครัฐ

ควบคุมดูแลใหมีขอตกลงรวมกันเพื่อสรางความยั่งยืน

ใหเกิดขึ้น ยังขาดองคความรูและประสบการณเรื่องการ

แปรรูป  

2.2  อะโวคาโด ผูประกอบการยังขาดปจจัย 

การผลิตสินคาแปรรูปดานตาง  ๆภาครัฐควรใหการสนับสนุน 

สงเสริมหาแหลงเงินทุนกูยืมในอัตราดอกเบ้ียต่ํา และ

ประสานความรวมมือและการสรางพันธมิตรระหวาง

เกษตรกร ผูแปรรูป ผูคาสง ผูคาปลีก และหนวยงาน

ภาครัฐควบคุมดูแลใหมีขอตกลงรวมกันเพื่อสรางความ

ยั่งยืนใหเกิดขึ้น ยังขาดองคความรูและประสบการณ

เรื่องการแปรรูป  

2.3 มะคาเดเมีย พบวามะคาเดเมียในพื้นที่

เปาหมายยังมีปริมาณไมมากจึงไมสรางมูลคาเพิ่มโดย

การจําหนายเพื่อสงออก ผูประกอบการยังขาดปจจัย

การผลิตสินคาแปรรูปดานตางๆ ภาครัฐควรใหการ

สนับสนุนสงเสริมหาแหลงเงินทุนกูยืมในอัตราดอกเบ้ีย

ต่ํา และประสานความรวมมือและสรางพันธมิตรระหวาง

เกษตรกร ผูแปรรูป ผูคาสง ผูคาปลีก และหนวยงาน

ภาครัฐควบคุมดูแลใหมีขอตกลงรวมกันเพื่อสรางความ

ยั่งยืนใหเกิดขึ้น ยังขาดองคความรูและประสบการณ

เรื่องการแปรรูป 

3. การจัดการหวงโซคุณคาไมผลระดับปลายน้ํา 

วิเคราะหดานการจัดการการตลาดและชองทางการจัด

จําหนายสตรอเบอรี่ อะโวคาโด และมะคาเดเมีย การ

สรางมูลคาเพิ่มและสงเสริมดานการวัดสารพิษตกคาง

เพื่อกําหนดคุณภาพและการใหมาตรฐานกับสินคาเพื่อ

เพิ่มความม่ันใจใหกับผูบริโภคมากขึ้น มีการสงเสริม

การวิจัยและพัฒนาการจัดการตลาด มีการวัดและ

ประเมินผลดานการตลาดและนําผลมาใชพัฒนาอยาง

จริงจังและตอเนื่อง 

 

สรุปและวิจารณผล 
1. การจัดการหวงโซคุณคาไมผลระดับตนน้ํา 

ดานการจัดสรรพื้นที่เปาหมาย เกษตรกรบางสวนเชา

พื้นที่ซึ่งมีราคาคาเชาสูง บางสวนรับจางดูแลพื้นที่ และ

บางสวนมีพื้นที่เพาะปลูกของตนเอง ดานการจัดหา

พันธุไมผลเปาหมาย เกษตรกรบางสวนไดพันธุจาก

แหลงผลตินอกพื้นที่ แตสวนใหญขาดองคความรูในดาน

การจัดหาพันธุ การคัดเลือกพันธุ และการผลิตพันธุ 

ขาดผูเช่ียวชาญและเทคโนโลยีดานพันธุเพียงพอ ขาด

ผลงานวิจัยและพัฒนาดานพันธุ การฝกอบรมและ

สงเสริมดานพันธุ ดานการเพาะปลูกและเก็บเก่ียว

ผลผลิต เกษตรกรสวนใหญประสบปญหาดานปจจัยการ

ผลิตพบวาการลงทุนและตนทุนคาจางแรงงานสูง 

ระยะเวลาในการไดผลผลิตหลังปลูกและปริมาณ ขนาด

และคุณภาพผลผลิตไมแนนอน และจากปจจัยภายนอก

ที่ควบคุมไมได เชนเรื่องสภาวะโลกรอนทําใหแหลงน้ํา

ธรรมชาติแหงเร็วและปริมาณน้ําฝนนอยลง เก็บเก่ียวไม

เปนไปตามฤดูกาล ผลผลิตตกต่ํา พบปญหาดานการ
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แบงเกรด การบรรจุและการขนสงผลผลิต ยังขาดองค

ความรูดานโลจิสติกสในการจัดการทําใหเนาเสียไว และ

เนื่องจากไมมีแหลงคัดแยกและบรรจุภัณฑผลผลิตเพื่อ

จัดจําหนายหรือแปรรูป ขาดกลุมวิสาหกิจชุมชนในการ

ขับเคลื่อนเพื่อพัฒนาศักยภาพ พบวาปญหาในการ

กําหนดราคาและขนาด  กับการตรวจสอบความ

ปลอดภัย และปญหาที่พบคือมีการปลูกแบบเกษตร

อินทรียนอยราย เกษตรกรไมชอบใสอุปกรณปองกัน

เมื่อใชสารเคมีที่อันตราย เกษตรกรยังขาดองคความรู

ในดานการเพาะปลูกเชิงเกษตรปลอดภัยและเกษตร

อินทรียสงผลใหมีผลผลิตที่ออนแอเสียเร็วดอยคุณภาพ

และไมปลอดภัยตอผูปลูกและผูบริโภค ขาดความรู 

ในการผลิตสินคาเกษตรคุณภาพสูงที่มีความปลอดภัย

ตอผูบริโภคและเปนมิตรตอสิ่งแวดลอม เกษตรกรไมได

ลงทะเบียนกับสํานักงานเกษตรอําเภอเขาคอทําใหยาก

ตอการสนับสนุนสงเสริมจากภาครัฐ และสวนใหญไมมี

การรับรองมาตรฐานการเกษตร GAP ทําใหไมเกิดการ

พัฒนาที่มีประสิทธิภาพได และความมั่นใจตอผูซื้อ ดาน

การสนับสนุนดานสาธารณูปโภค ขาดการสรางฝาย

ชะลอน้ําที่ เพียงพอ เกษตรกรทิ้งขยะลงในแหลงน้ํา 

ถนนและการซอมบํารุงยังไมเพียงพอ ระบบทอน้ํายังไม

เพียงพอ ขาดประสิทธิภาพดานโทรคมนาคมที่ดี ไฟฟา

ตกบอยและเกษตรกรบางรายยังไมมีไฟฟาใช ซึ่ ง

สอดคลองกับงานวิจัยของ ชนิตา และอัมรินทร (2557) 

ไดศึกษาแนวทางการพัฒนาศักยภาพของเกษตรกรผู

ปลูกกาแฟอาราบิกาอินทรียในภาคเหนือของประเทศ

ไทย:การประยุกตใชแนวคิดหวงโซคุณคา พบวากาแฟ

อาราบิกาเปนหนึ่งในพืชเศรษฐกิจที่สําคัญที่ชวยสราง

โอกาสทางอาชีพและรายไดใหแกเกษตรกรในภาคเหนือ

ของประเทศไทย ในทศวรรษที่ผานมา ระบบการปลูก

กาแฟอาราบิกาเริ่มมีการเปลี่ยนแปลงจากระบบการใช

สารเคมีเขาสูระบบอินทรีย ซึ่งสาเหตุสําคัญ คือ กระแส

ความนิยมในการบริโภคอาหารที่ปลอดภัยและเปนมิตร

ตอสิ่งแวดลอมเพิ่มขึ้น ใชองคความรูดานเกษตรอินทรีย

เขาไปประยุกตใชทําใหเกิดกาแฟอาราบิกาที่มีคุณคา

มากขึ้นคํานึงถึงความปลอดภัยของผูบริโภค  

2. การจัดการหวงโซคุณคาไมผลระดับกลางน้ํา 

ผูประกอบการยังขาดปจจัยการผลิตสินคาแปรรูป 

ดานตางๆ ภาครัฐควรใหการสนับสนุนสงเสริมหาแหลง

เงินทุนกูยืมในอัตราดอกเบ้ียต่ํา หรือชวงแรกไมตองมี

ดอกเบ้ีย เปนตน และประสานความรวมมือและการ

สรางพันธมิตรระหวางเกษตรกร ผูแปรรูป ผูคาสง ผูคา

ปลีก และหนวยงานภาครัฐควบคุมดูแลใหมีขอตกลง

รวมกันเพื่อสรางความยั่งยืนใหเกิดขึ้น ยังขาดองคความรู 

และประสบการณเรื่องการแปรรูป จึงตองมีการสงเสริม

ใหองคความรูและการสรางนวัตกรรมดานการแปรรูป

ตางๆ ดานโลจิสติกสโดยสนับสนุนสงเสริมใหผูที่ 

เขามาเปนผูประกอบการทั้งเกาและใหมผานโครงการ

สนับสนุนสงเสริมตางๆ ใหเกิดอยางเปนรูปธรรม และมี

การวัดและประเมินผลของการดําเนินงานแลวนําไปใช

วางแผนพัฒนาอยางตอเนื่อง และขจัดความเส่ียงจาก

ปจจัยแวดลอมภายนอกดานเศรษฐกิจสงผลกระทบทํา

ใหขายผลผลิตไดไมหมดปริมาณสูญเสียมากใหมีการ

แปรรูป ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัย และการจัดการหวงโซ

อุปทานผักสดในจังหวัดนครปฐม ซึ่งการจัดการระดับ 

กลางน้ําพบวา การรวบรวมผลผลิตนับวามีบทบาท

สําคัญในการเคลื่อนยายผลผลิตจากเกษตรกรสูตลาด 

โดยที่ผูรวบรวมสามารถแบงออกได 2 ประเภท คือ  

(ก) ผูรวบรวมหรือเกษตรกรที่รวมกันเปนกลุมเกษตรกร 

ซึ่งสวนใหญอยูในแหลงผลิตเพื่อรวบรวมผลผลิตจาก

เกษตรกร และสงผลผลิตใหกับโรงคัดบรรจุและผูสงออก

ตามสัญญาตกลงซื้อขายกันในแบบมีสัญญาผูกพัน และ 

(ข) ผูคาสงในตลาดกลางจังหวัดนครปฐม เปนผูรับ

ผลผลิตไปจําหนายตอตลาดในกรุงเทพฯ และตลาดนัด

ตางๆ ในจังหวัด สภาพของบรรจุภัณฑที่มีใชในตลาด 

ไดแก เขงไม ถุงพลาสติกใส ใสตะกรา และถุงตาขาย 

ไนลอน โดยยานพาหนะที่ใชสวนใหญในตลาด จะมีทั้ง

รถเข็น มอเตอรไซค และรถกระบะ ลักษณะของการขน

ยายจะเนนที่ปริมาณมากกวาคุณภาพ  มีการวาง

ซอนทับกัน ซึ่งทําใหผลผลิตเกิดความเสียหายได  

3. การจัดการหวงโซคุณคาไมผลระดับปลายน้ํา 

มีการสรางมูลคาเพิ่มและสงเสริมดานการวัดสารพิษ

ตกคางเพื่อกําหนดคุณภาพและการใหมาตรฐานกับ

สินคาเพื่อเพิ่มความม่ันใจใหกับผูบริโภคมากขึ้น มีการ

สงเสริมการวิจัยและพัฒนาการจัดการตลาด มีการวัด

และประเมินผลดานการตลาดและนําผลมาใชพัฒนา
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อยางจริงจังและตอเนื่อง และการปรับปรุงการจัดการ

หวงโซอุปทานสับปะรดของสหกรณผูปลูกสับปะรด

ลําปาง  จํากัด พบวาองคกรภายในหวงโซ คุณค า

สับปะรดบริโภคสดจังหวัดลําปางจะมีความสัมพันธใน

ลักษณะเปนโครงขายใยแมงมุม ซึ่งมีองคกรประกอบ  

2 สวน ไดแก 1) องคกรภายในหวงโซคุณคา ประกอบดวย 

3 สวน ไดแก ตนน้ํา หมายถึง เกษตรกร และแผง

สับปะรด กลางน้ํา หมายถึง สหกรณผูปลูกสับปะรด

ลําปาง จํากัด ปลายน้ํา หมายถึง บริษัทขนสง และศูนย

กระจายสินคาแม็คโครวังนอย บริษัท สยามแม็คโคร 

จํากัด (มหาชน) สาขาลําปาง ลําพูน หางดง เชียงใหม 

แมริม 2) การไหลของสินคา สารสนเทศ และเงินทุน

ภายในหวงโซคุณคา ประกอบดวย 2 สวน  ไดแก  

การไหลของสินคาสับปะรด มีลักษณะการไหลไปใน

ทิศทาง เดียว  เ ริ่มจากตนน้ํ า  กลางน้ํ า  ปลายน้ํ า  

ไมปรากฏการณตีกลับของสับปะรด การไหลของ

สารสน เทศแล ะ เ งินทุ น  มี ลั กษณะการ ไหล  ใน

สองทิศทางทั้งไปและกลับ และมีขอเสนอแนะที่ไดพบ

จากการศึกษาครั้งนี้คือ องคกรในหวงโซคุณคาสับปะรด

บริโภคสด ควรใชแนวทางในการปรับปรุงการบริหาร

จัดการหวงโซคุณคาเพื่อลดความสูญเปลาที่เกิดขึ้นและ

เพิ่มขีดความสามารถในการแขงขันของสับปะรดใน  

4 ดาน คือ 1) ดานการผลิตและการเก็บเก่ียวสับปะรด 

2) ดานการรวบรวมผลผลิตสับประรด 3) ดานการขนสง

และโลจิสติกสสับปะรด และ 4) ดานการสงมอบและ

การตลาดสับปะรด แสดงใหเห็นวาการจัดการปลายน้ํามี

ตลาดรองรับและชองทางการจัดจําหนายอยางเปน

ระบบทํ า ใหก ารกร ะจายสิ นค า ไปยั ง ผู บริ โภคมี

ประสิทธิภาพ  

ข้อเสนอแนะจากผลการวิจ ัยมีข้อเสนอแนะใน 
แต่ละด้านดงัน้ี  

1. ด้านการจดัสรรพืน้ท่ีเพาะปลูก  
สําหรับเกษตรกรที่มีพื้นที่ของตนอยูแลว

ภาครั ฐควรจัดสรรงบประมาณเขาไปสง เสริม ให

เกษตรกรไดทําตามหลักทฤษฎีใหม ขุดแหลงน้ําใหกับ

เกษตรกรที่ตองการแหลงน้ํา และใหความรูความเขาใจ

เรื่องทฤษฎีใหมสําหรับเกษตรกรที่ไมมีพื้นที่ทํากินเปน

ของตนเอง การจัดพื้นที่เพาะปลูกใหเนื่องจากเขาคอนั้น

ยังมีพื้นที่สาธารณะที่วางเปลาที่เปนของรัฐอยูจํานวน

มาก ดังนั้นเพื่อเปนการสงเสริมการเพาะปลูกไมผล

เปาหมาย  การสรางนิคมเพื่อการเพาะปลูกไมผล

เปาหมาย โดยอาจจัดใหมีนิคมหลายแหงตามความ

เหมาะสมของพื้นที่ตองการปลูก และใหการสนับสนุนใน

การจัดหาแหลงน้ํา เสนทางการขนสง ที่อยูอาศัยและ

ระบบสาธารณูปโภค ภายในนิคมนั้น  

ในทางเลือกที่สอง เพื่อเพิ่มพื้นที่การเพาะปลูก

ให เกษตรกร ภาครัฐควรกําหนดพื้นที่สาธารณะที่ 

วางเปลาใหเกษตรกรไดเชาเพาะปลูกไมผล โดยภาครัฐ

อํานวยความสะดวก และสนับสนุนดานแหลงน้ํ า 

เสนทางการขนสง  และระบบสาธารณูปโภค โดย

กําหนดระยะเวลาการเชาที่ยาวนานพอสมควร  
2.  ด้านการจัดหาพันธุ์ไ ม้ผลเป้าหมาย 

ภาครัฐควรใหการสงเสริมสนับสนุน ดังนี้ 

สนับสนุนงบประมาณในการวิจัยและพัฒนา

สายพันธุใหกับหนวยงานที่เ ก่ียวของ เพื่อคัดเลือก 

สายพันธุที่เหมาะสมจําหนายใหกับเกษตรกรที่สนใจ 

สงเสริมใหเกษตรกรที่สนใจทําธุรกิจเพาะพันธุ

ไมผลเพื่อจําหนาย โดยใหผูเช่ียวชาญมาใหองคความรู

ทั้งทฤษฎีและปฏิบัติจริง และการจัดจําหนายพันธุ

รวมถึงการควบคุมดานราคา 

ใหหนวยงานที่ เ ก่ียวของรวมมือในการวาง

แผนการผลิตพันธุใหเพียงพอและราคาเหมาะสม 

3. ดานการเพาะปลูกและการเกบ็เก่ียว  
ในดานการเพาะปลูก พบวาเกษตรกรไมผล

เปาหมาย ทั้งสามชนิดมีความเชี่ยวชาญแลว แตสิ่งที่รัฐ

ควรสนับสนุนและสงเสริม ไดแก  

ตนทุนตนกลาของสตรอเบอรี่ที่จะตองไปซื้อที่

เชียงใหม รวมทั้งอุปกรณตางๆ ที่ เ ก่ียวของกับการ

เพาะปลูก การซื้อตนกลาและอุปกรณตางๆที่เก่ียวของ

กับการเพาะปลูก ภาครัฐควรอํานวยความสะดวกใหมี

การรวมกลุมกันจัดซื้อในปริมาณมาก เพื่อสามารถ

ตอรองราคาได จะชวยลดตนทุนได 

ตนทุนตนกลาของอะโวคาโดและมะคาเดเมียที่

ซื้อจากศูนยวิจัยเกษตร รัฐควรพิจารณาดานราคา 

ตนกลาที่ศูนยวิจัยเกษตรเปนผูจําหนายใหเกษตรกรให

จําหนายในราคาที่ลดลง  
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ตนทุนดานปุยเคมีและยาฆาแมลง ภาครัฐควร

ใหมีการซื้อขายโดยตรงระหวางผูผลิตและหรือผูแทน

จําหนายในสวนกลาง ในรูปของสหกรณเพื่อใหมีราคา

ลดลง และมีการใหสินเช่ือ เพื่อทําใหเกษตรกรสามารถ

ลดตนทุนในดานนี้และมีเวลาในการผอนชําระ  

ภาครัฐควรสนับสนุนสินเช่ือดานเครื่องจักรกล

การเกษตร สําหรับการเพาะปลูกไมผล เพื่อทําใหเพิ่ม

ประสิทธิภาพในการเพาะปลูก และลดตนทุนดาน

แรงงานการเพาะปลูกและเก็บเก่ียวและสงเสริมให

เกษตรกรในพื้นที่ เขาคอเทานั้นที่สามารถเพาะปลูก 

ไมผลเปาหมายไดเทานั้น 

4. ด้านการสนับสนุนด้านสาธารณูปโภค 

สิ่งที่ภาครัฐควรใหการสนับสนุน ควรมีดังนี้ 

มีการซอมบํารุงถนนอยางสม่ําเสมอ และสราง

ถนนเพิ่มเพื่อการขนสงผลิตผลแหลงน้ํา ควรสรางแหลง

น้ํา และขุดเจาะแหลงน้ําใหพอเพียงไฟฟา มีการสราง

ระบบการจําหนายไฟฟา โดยไมตองใชเอกสารสิทธิ์ตาม

ระบบปกติ แตใหมีการจัดทําการขายไฟฟาแบบพิเศษ 

ใหกับเกษตรกร เพื่อใชในการเพาะปลูกและเก็บเก่ียว 

การปองกันไฟปา ควรมีระบบการปองกัน 

ไฟปาที่ไหมไรพืชผลของเกษตรกร โดยมีการจัดตั้ง

หนวยงานที่ทําหนาที่นี้โดยเฉพาะ และใหการสนับสนุน

งบประมาณในดานบุคลากร เครื่องจักร และอุปกรณที่

เก่ียวของในการปองกันและดับไฟปา 

5. ดานการแปรรปูและการสร้างมลูค่าเพ่ิม  
ภาครัฐควรประสานงานกับภาคเอกชนใหมา

ลงทุนการแปรรูปไมผลใหเปนสินคาที่มีมูลคาเพิ่มขึ้น 

รูปแบบที่เหมาะสมการดําเนินการในรูปแบบอุตสาหกรรม

ออยและน้ําตาล ที่มีผูซื้อและใหการสนับสนุนดานเงินทุน 

แตการสงเสริมการทองเที่ยวเขาคอ และการคาปลีก ควร

กําหนดใหมีสัดสวนระหวางการคาเพื่อการแปรรูป และ

การขายตรงโดยเกษตรกร 

สําหรับเกษตรกร ควรสงเสริมใหมีการแปรรูป

เปนสินคาทองถิ่น เพื่อสงเสริมการทองเที่ยวในรูปสินคา

ของฝากสําหรับนักทองเที่ยวและสงเสริมดานการสราง

แบรนดและบรรจุภัณฑที่เหมาะสม เพื่อการดึงดูดใจและ

สรางความประทับใจแกลูกคา อีกทั้งยังเปนการเพิ่ม

มูลคาใหกับตัวผลิตภัณฑ 

6. ดานการจดัการตลาดและช่องทางการ
จดัจําหน่าย ทั้งภาครัฐและภาคเอกชนควรสงเสริม 

สนับสนุน ดังนี้ 

ชองทางการจําหนายในประเทศ ควรทํา

สัญญาความรวมมือกับ Super Market และ Supper 

Discount Store ในการรับซื้อไมผลโดยตรงกับ

เกษตรกรผูผลิตหรือกลุมวิสาหกิจชุมชน ผูคาปลีกและ

ผูคาสง จะเปนผูรวบรวมผลผลิต คัดเลือกและการบรรจุ

เพื่อเตรียมสงตอไปยังชองทางการจัดจําหนายตอไป มี

การกําหนดขอตกลงเรื่องการขนสง การหักเปอรเซ็นต

คาพื้นที่ (คาจีพี) ที่เหมาะสม เพื่อเปนการสงเสริมให

เกษตรกรและผู ค าปลีก รายยอ ย ได มี กํ า ไ รมาก 

นอกจากนี้อาจสงเสริมใหเกษตรกรรวมกลุมกันสงตรง

ในรานขายสินคาของฝากในพื้นที่ทองเที่ยวของจังหวัด

โดยมีการกําหนดและควบคุมดานราคาดานการคัดเกรด

และดานคุณภาพตามมาตรฐาน พรอมกับจัดพื้นที่ที่

เหมาะสมใหเปนตลาดรับซื้อและแหลงจําหนายสินคา 

หาชองทางจํ าหน ายตางประเทศ ควรมี

การศึกษาตลาดตางประเทศ โดยเฉพาะตลาดอาเซียน 

เพื่อเพิ่มตลาดใหสินคาไมผล 

เพิ่มการใช Social Media และ Internet ใน

การประชาสัมพันธสินคาไมผล ทั้งสตรอเบอรี่ อะโวคาโด 

และมะคาเดเมีย ของจังหวัดเพชรบูรณ รวมทั้งเปนการ

เพิ่มชองทางจําหนายทางออนไลน 

กลุมผูมีสวนไดสวนเสียไดเห็นพองตองกันใน

การจัดสรรที่ดินในรูปแบบนิคมสรางตนเองเกษตรไมผล

เขาคอ  ใหมี โมเดลเปนเอกลักษณของตนเอง เพื่อ

พัฒนาการปลูกไมผล สตรอเบอร่ี อะโวคาโด และ 

มะคาเดเมีย ใหสามารถเปนสินคาคุณภาพเปนที่นิยม

บริโภคทั้งในและนอกประเทศ และเปนการสงเสริม 

การทองเที่ยว 

 

กิตติกรรมประกาศ 
ในการศึกษาวิจัยเพื่อทําวิทยานิพนธฉบับนี้ 

สําเร็จลุลวงไดเนื่องจากการไดรับความชวยเหลือจาก

บุคคลหลายทาน ขอขอบพระคุณที่ไดรับความกรุณา

ของผูที่มีสวนเก่ียวของของหนวยงานภาครัฐ อันไดแก 

สํานักงานเกษตรอําเภอเขาคอ ศูนยวิจัยและพัฒนาการ
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เกษตรที่สู ง เพชรบูรณ  สํานักงานพาณิชยจังหวัด

เพชรบูรณ สํานักงานอุตสาหกรรมจังหวัดเพชรบูรณ 

ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณอําเภอเขาคอ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ  สมาชิกองคการ

ปกครองสวนทองถิ่น ผูแทนจากภาคเอกชน ไดแก 

ชมรมการทองเที่ยวเขาคอ ผูใหบริการที่พักบนอําเภอ

เขาคอ  ผูค าปลีก  ผูค าสง  และผู บริ โภคที่ ใหการ

สัมภาษณทุกทานที่ใหความรวมมือในการใหขอมูลที่ใช

ในการวิจัยครั้งนี้อยางดียิ่ง  

ผูวิจัยขอขอบพระคุณ คณาจารยทุกทานที่ได

ใหความรูและคําแนะนําในการวิจัยโดยเฉพาะอยางยิ่ง 

อาจารย ดร.ถนัด แกวเจริญไพศาล ซึ่งเปนอาจารยที่

ปรึกษาหลักในการทําวิทยานิพนธครั้งนี้ และเจาหนาที่

ที่เก่ียวของ ทุกคนซึ่งไดช้ีแนะแนวทางในการปรับปรุง

แกไข ใหคําปรึกษาและคอยกระตุนเตือนใหมีการเก็บ

ขอมูล ประมวลผลและวิเคราะหใหสําเร็จลุลวง ทุก
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กลวิธีการเรียนภาษาไทยและทศันคติท่ีมีต่อภาษาไทยของนักศึกษา 
ระดบัปริญญาตรีชาวไทยมุสลิมในจงัหวดัปทุมธานี 
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บทคัดยอ 
 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษากลวิธีการเรียนภาษาไทยและทัศนคติที่มีตอภาษาไทยของนักศึกษา

ระดับปริญญาตรีชาวไทยมุสลิมในจังหวัดปทุมธานี ศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคลกับกลวิธีการเรียน

ภาษาไทยของนักศึกษาระดับปริญญาตรีชาวไทยมุสลิมในจังหวัดปทุมธานี และศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยสวน

บุคคลและทัศนคติที่มีตอภาษาไทยของนักศึกษาระดับปริญญาตรีชาวไทยมุสลิมในจังหวัดปทุมธานี  กลุมตัวอยางคือ 

นักศึกษาระดับปริญญาตรีชาวไทยมุสลิมที่กําลังศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาในจังหวัดปทุมธานีจํานวน 115 คน 

เครื่องมือที่ใชในการวิจัยคือแบบสอบถามที่มีคา IOC ระหวาง 0.67-1.00 และคาสัมประสิทธิ์ alpha = 0.93 สถิติที่ใชใน

การวิเคราะหขอมูลไดแก คาความถี่ รอยละ คาเฉลี่ย คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน คา t-test independent sample คา F-test 

(One-way ANOVA) ผลการวิจัยพบวา 1) นักศึกษาระดับปริญญาตรีชาวไทยมุสลิมในจังหวัดปทุมธานีใชกลวิธีการ

เรียนโดยตรงและกลวิธีการเรียนโดยออมในระดับมากและมีทัศนคติที่ดีตอภาษาไทยในระดับมาก  2) นักศึกษาระดับ

ปริญญาตรีชาวไทยมุสลิมในจังหวัดปทุมธานีที่ใชภาษาหลักในการสื่อสารแตกตางกัน, ศึกษาในสาขาวิชาที่แตกตางกัน, 

ศึกษาในแผนการเรียนในระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนปลายที่แตกตางกันมีกลวิธีการเรียนภาษาไทยแตกตางกัน สวน

นักศึกษาระดับปริญญาตรีชาวไทยมุสลิมในจังหวัดปทุมธานีที่เพศแตกตางกัน, มีผลการเรียนเฉลี่ยสะสมของวิชา

ภาษาไทยในระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนปลายแตกตางกันมีกลวิธีการเรียนภาษาไทยไมแตกตางกัน 3) นักศึกษาระดับ

ปริญญาตรีชาวไทยมุสลิมในจังหวัดปทุมธานีที่เพศแตกตางกัน , ศึกษาในสาขาวิชาที่แตกตางกัน มีทัศนคติที่มีตอ

ภาษาไทยแตกตางกัน สวนนักศึกษาระดับปริญญาตรีชาวไทยมุสลิมในจังหวัดปทุมธานีที่ใชภาษาหลักในการสื่อสาร

แตกตางกัน, ศึกษาในแผนการเรียนในระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนปลายที่แตกตางกัน, มีผลการเรียนเฉลี่ยสะสมของวิชา

ภาษาไทยในระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนปลายแตกตางกันมีทัศนคติที่มีตอภาษาไทยไมแตกตางกัน   

 

คาํสาํคญั : ทัศนคติ ปริญญาตรี กลวิธีการเรียน ภาษาไทย ชาวไทยมุสลิม 

                                                        
1 อาจารยประจําคณะศิลปศาสตรและศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยปทุมธานี 
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ABSTRACT 
 

The purposes of this research were 1) to study Thai language learning strategies and attitudes 

towards Thai language 2) to study the relationship between personal factors and Thai language learning 

strategies and 3) to study the relationship between personal factors and attitudes towards Thai language of 

the Thai Muslim bachelor’s degree students in Pathumthani province. The sample consisted of 115 Thai 

Muslim bachelor’s degree students in Pathumthani province. The tool used in this research was the 

questionnaire which had IOC between 0.67-1.00 and Coefficient Alpha was 0.93. Statistical analysis methods 

used to analyze the data were frequency, percentage, mean, standard deviation, t-test independent sample 

and F-test (One-way ANOVA). The results have shown as followed: 1) direct and indirect strategies were 

used at the high level and these students had good attitudes towards Thai language at a high level.  

2) Among different main language usages students, different majors in bachelor’s degree and different 

academic program in high school had differences in Thai language learning strategies. In contrast, different 

sexes and these students’ GPA of Thai language subjects in high school had no differences in Thai language 

learning strategies. 3) For different sexes and different majors in bachelor’s degree had differences in 

attitudes towards Thai language. In contrast, students who had different main language usage, different 

academic programs and different GPA of Thai language subjects in high school had no differences in 

attitudes towards Thai language. 

 

Keywords : attitudes, bachelor’s degree, learning strategies, Thai language, Thai Muslim 

บทนํา 
ภาษาเปนเครื่องมือในการส่ือสารและถายทอด

ความคิด ความรูสึก และความตองการของมนุษย 

รวมถึงยังเปนสิ่งที่แสดงความเปนกลุมเดียวกันทางดาน

เช้ือชาติ เผาพันธุ วัฒนธรรม ฯลฯ (สุพัตรา, 2550)  

ซึ่ ง ในสั ง คมไ ทย  ภาษาไท ย เป น ส วนหนึ่ ง ข อ ง 

วัฒนธรรมไทยที่จําเปนตองใชตลอดเวลา โสภณ 

(2554) ไดสรุปความสําคัญของภาษาไทย ดังนี้ 

1. ภาษาไทยเปนเครื่องมือสะทอนใหเห็น

วัฒนธรรมไทย และเอกลักษณของชาติที่บรรพบุรุษได

สรางสรรคและสืบทอดมาชานาน 

2. ภาษาไทยแสดงความเปนเอกราชของชาติ

ไทย อันสะทอนไดจากหลักฐานทางประวัติศาสตรคือ

หลักศิลาจารึกที่มีมาชานานกวา 100 ป 

3. ภาษาไทยเปนเครื่องมือบันทึกเหตุการณ

ตางๆ ตั้งแตอดีตจนถึงปจจุบันซึ่งปรากฏในหลาย

รูปแบบ อาทิ วรรณคดี เพลงพื้นบาน นิทาน เปนตน  

  ภาษามลายูมีบทบาทตอชาวไทยมุสลิมหรือ

ชาวไทยเช้ือสายมลายูในฐานะของภาษาประจําศาสนา

อิสลามเนื่องจากประชาชนเรียนรูศาสนาอิสลามโดยการ

ใชภาษามลายูทองถิ่นเปนสื่อในการติดตอทั้งที่บานและ

โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม แมตําราเก่ียวกับ

ศาสนาก็เปนภาษามลายูทองถิ่นทั้งสิ้น (สุพัตรา, 2550)  

ซึ่งชาวไทยมุสลิมสวนใหญนับถือศาสนาอิสลาม และมี

ประชากร รอยละ 3 ของประชากรทั้งหมด กระจายตัว

หนาแนนมากที่สุดทางภาคใตตอนลาง ในภาคใตสวน

อื่นๆ ก็มีชาวไทยเช้ือสายมลายูกระจายอยูทั่วไป สวน

ภาคกลางเองก็มีมากในกรุง เทพฯ จังหวัดนนทบุรี 

จังหวัดปทุมธานี เลยไปถึงจังหวัดฉะเชิงเทราในตําบล

ศาลาแดง อําเภอบางน้ําเปรี้ยวดวย  (วิกิพีเดีย, ม.ป.ป.)  
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ดังนั้น ภาษามลายูจึงมีบทบาทตอชาวไทยมุสลิมทั้งใน

ฐานะภาษาที่ใชสื่อสารและภาษาของศาสนา ชาวไทย

มุสลิมในปจจุบันจึงตองศึกษาภาษามลายูควบคูกับ

ภาษาไทยทั้งในลักษณะที่ภาษามลายูเปนภาษาแรก

และภาษาไทยเปนภาษาที่สอง หรือในลักษณะที่ทั้งสอง

ภาษามีฐานะเปนภาษาแรกเทาเทียมกัน ซึ่งไมวาจะเปน

การศึกษาภาษาในลักษณะใด นักเรียนไทยมุสลิมสวน

ใหญก็ยังคงประสบปญหาในการเรียน และอาจทําใหมี

ผลการเรียนที่ไมดี เพราะไมไดเรียนภาษาไทยเพียง

ภาษาเดียวเหมือนนักเรียนอื่นๆ ทั่วไป ซึ่งอาจสงผลให

มีทัศนคติที่ ไม ดีตอภาษาไทยด วย  ซึ่ งการ เรียนรู

ภาษาไทยในชั้นเรียนของนักเรียนไทยมุสลิม การจะ

ประสบผลสําเร็จหรือลมเหลวขึ้นอยูกับปจจัยหลายดาน 

เชน สภาพแวดลอมในการเรียนการสอนหรือผูเรียน 

(สุพัตรา, 2550) ซึ่งปจจุบันไดมีการศึกษาเก่ียวกับตัว

ผูเรียนมากขึ้น โดยพบวากลวิธีการเรียนภาษาเปนตัว

แปรสําคัญตัวหนึ่งตอความสําเร็จในการเรียน (O’Malley 

and Chamot, 1990; Oxford, 1990 ในสุพัตรา, 2550)  

1. จากขอมูลที่กลาวมาขางตนทําใหผู วิจัย
เล็ง เห็นความจําเปนในการศึกษากลวิธีการเรียน

ภาษาไทยและทัศนคติที่มีตอภาษาไทยของนักศึกษา

ระดับปริญญาตรีชาวไทยมุสลิม โดยในการศึกษาครั้งนี้

เปนการศึกษาขอมูลจากนักศึกษาระดับปริญญาตรี 

ชาวไทยมุสลิมที่สามารถใชภาษามลายู (ยาวี) และ

ภาษาไทยในการสื่อสารไดทั้ง 2 ภาษา และกําลังศึกษา

ในสถาบันอุดมศึกษาที่มีที่ตั้ ง ในจังห วัดปทุมธานี  

เนื่องจากจังหวัดปทุมธานีมีสถาบันอุดมศึกษาจํานวน

มาก รวมถึงศึกษาปจจัยสวนบุคคลของนักศึกษากับ

กลวิธีการเรียนภาษาและทัศนคติที่มีตอภาษา  ซึ่งจาก

การศึกษางานวิจัยที่เก่ียวของพบวา ปจจัยสวนบุคคล

ของผูเรียน อาทิ เพศ สาขาวิชา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

ฯลฯ มีความสัมพันธกับกลวิธีการเรียนภาษารวมถึง

ทัศนคติที่มีตอภาษา (มนสิชา, 2556; ดวงพร, 2552; 

สุพัตรา, 2550; นิศากร, 2550; ทวีศักด์ิ, 2550; 

พชรวรรณ, 2552) ซึ่งผลการวิจัยจะชวยใหทราบขอมูล

อันเปนประโยชนสําหรับการสอนวิชาภาษาไทยทั้งใน

ลักษณะที่เปนรายวิชาในหมวดศึกษาทั่วไปหรือเปน

รายวิชาภาษาไทยที่เปนวิชาเฉพาะของสาขา เพื่อที่

นักศึกษาชาวไทยมุสลิมจะไดรับการพัฒนาทักษะ

ภาษาไทยและนําไปสูทักษะการใชภาษาไทยในการ

สื่อสารใหเกิดประสิทธิภาพทั้งในการศึกษาและการ

สื่อสารในชีวิตประจําวันตอไป 

 

วิธีดําเนินการวิจัย 
1. ศึกษาข้อมูลเ ก่ียวกับแนวคิด  ทฤษฎี  และ
ผลงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องเพ่ือกาํหนดกรอบแนวคิดใน
การวิจยั 
กรอบแนวคิดในการวิจัย ประกอบดวย  
 1.1  ปจจัยสวนบุคคล  จากการศึกษางานวิจัย

ที่ศึกษาปจจัยสวนบุคคลกับกลวิธีการเรียนภาษา ไดแก

งานของ  มนสิชา  (2556) ดวงพร  (2552) สุพัตรา 

(2550) นิ ศ า ก ร  (2550) ท วี ศั ก ด์ิ  (2550) แ ส ด ง

รายละเอียดโดยสรุปดังนี้  
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ตารางท่ี 1  งานวิจัยที่ศึกษาปจจัยสวนบุคคลกับกลวิธีการเรียนภาษา 

 

สวนงานวิจัยที่ ศึกษาปจจัยสวนบุคคลกับ

ทัศนคติที่มีตอภาษาไทย ไดแก งานของสุพัตรา (2550) 

ที่ศึกษาความสัมพันธของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกับ

ทัศนคติที่มีตอภาษาไทย และงานของ พชรวรรณ  

(2552) ที่ศึกษาความสัมพันธของระดับการศึกษากับ

ทัศนคติที่มีตอภาษาไทย โดยในการศึกษาครั้งนี้ ผูวิจัย

ไดวิเคราะหปจจัยสวนบุคคลที่เหมาะสมในการศึกษา

จากกลุมตัวอยางที่ เปนนักศึกษาระดับปริญญาตรี 

ชาวไทยมุสลิมในจังหวัดปทุมธานี ไดแก เพศ ภาษา

หลักที่ ใช ในการ ส่ือสาร  สาขาวิชาที่ กํ าลั ง ศึกษา  

แผนการเรียนในระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนปลาย และ

เกรดเฉลี่ยสะสมของ วิชาภาษาไทยในระ ดับ ช้ัน

มัธยมศึกษาตอนปลาย โดยตั้งสมมติฐานวาปจจัย 

สวนบุคคลดังกลาว จะมผีลตอกลวิธีการเรียนภาษาไทย

และทัศนคติที่มีตอภาษาไทย 

1.2 กลวิธีการเรียนภาษาไทย  ผู วิจั ยใช

แนวคิดกลวิธีการเรียนภาษาของ  Oxford (1990) 

ประกอบดวย  

 1.2.1 กลวิธีการเรียนโดยตรง เปนกลวิธี

การเรียนภาษาที่เก่ียวของกับกระบวนการคิด ไดแก  

  1.2.1.1 กล วิธีด านการจํา  เปน

กลวิธีที่ผูเรียนใชเก็บขอมูลทางภาษาเพื่อนําออกมาใช 

  1.2.1.2 กลวิธีดานความรูความคิด 

 เป นกลวิ ธี ที่ ผู เ รี ยน เปรี ยบเที ยบภาษาแม  และ

ภาษาเป าหมาย รวมทั้ งฝกฝนการใชภาษาอย าง

สม่ําเสมอ 

  1.2.1.3 กลวิธีการชดเชยขอบกพรอง 

เปนกลวิธีที่ผูเรียนใชวิธีอื่น เชน การเดาเดาความหมาย  

การใชภาษาใบหรือทาทาง เมื่อเกิดปญหาในการใช

ภาษาสื่อสาร 

 1.2.2 กลวิธีการเรียนโดยออม เปนกลวิธี

ที่ผู เรียนใชเพื่อจัดการและควบคุมการเรียนของตน 

ไดแก 

  1.2.2.1 กลวิธีการนําไปสูความสําเร็จ 

เปนกลวิธีที่ผู เรียนใช ในการวางแผนในการเรียน 

ประเมินผลการเรียน และตรวจสอบขอผิดพลาด 

  1.2.2.2 กลวิธีดานอารมณ  เปน

กลวิธีที่ผูเรียนใชเพื่อควบคุมอารมณและลดความวิตก

ในการเรียน 

  1.2.2.3 กล วิ ธี ด านสั ง คม  เ ป น

กลวิธีที่ผูเรียนใชหลักการมีปฏิสัมพันธกับผูอื่นเพื่อให

เกิดความเขาใจภาษา 

1.3 ทัศนคติที่ มี ต อภาษาไทย  จากการ

ประมวลแนวคิดเก่ียวกับทัศนคติ  และแนวคิดทฤษฎีที่

เก่ียวของกับลักษณะและความสําคัญของภาษาไทย 

ไดแก  ทัศนคติที่มีตอภาษาไทยดานลักษณะของ

ภาษาไทย และทัศนคติที่มีตอภาษาไทยดานความสําคัญ 

ของภาษาไทย 

 

ผูวิจัย 

ปจจัยสวนบุคคล 

เพศ 
สาขา 

วิชา 
คณะ 

ผล 

สัมฤทธิ์

ทาง 

การเรียน 

ความ 

สามารถ

ทาง

ภาษา 

ประสบ- 

การณ 

การเรียน

ภาษา 

หลัก 

สูตร 

สาย

วิชา 

การ

เรียน

เสริม 

ประเภท

โรงเรียน 

มนสิชา (2556)           

ดวงพร  (2552)           

สุพัตรา (2550)           

นิศากร (2550)           

ทวีศักด์ิ (2550)           
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2.  ศึกษาประชากรและกาํหนดกลุ่มตวัอย่าง 
ประชากรที่ใชในการศึกษา ไดแก นักศึกษา

ระดับปริญญาตรีชาวไทยมุสลิมที่ศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา 

ในจังหวัดปทุมธานี สุมกลุมตัวอยางโดยการคัดเลือก

แบบเจาะจง  โดยจะ เ ก็บขอมู ลจากนักศึกษาที่ มี

คุณสมบัติดังนี้  1) สามารถใชภาษามลายู (ยาวี) และ

ภาษาไทยในการสื่อสารไดทั้ง 2 ภาษา  2) กําลังศึกษา

ในสถาบันอุดมศึกษาที่มีที่ตั้งในจังหวัดปทุมธานี โดย

ผูวิจัยไดเก็บขอมูลจากนักศึกษาทุกคนที่ไดพบภายใน

ระยะเวลาของการเก็บขอมูล โดยผูวิจัยกําหนดจํานวน

ของกลุมตัวอยางขั้นต่ําคือ 100 คน ซึ่งในการศึกษาครั้งนี้ 

ผูวิจัยไดขอมูลจากนักศึกษาระดับปริญญาตรีชาวไทย

มุสลิมที่จํานวน 115 คน  

3.  สร้างและตรวจสอบคณุภาพของเครื่องมือ  
3.1 สร า ง เ ครื่ อ ง มื อที่ ใ ช เ ก็บข อมู ล  คื อ 

แบบสอบถาม โดยแบบสอบถามแบงเปน 4 สวนคือ 

สวนที ่1  ขอมูลปจจัยสวนบุคคลของผูตอบ

แบบสอบถาม 

สวนที่ 2 ข อ มู ล เ ก่ี ย ว กับกล วิ ธี ก า ร เ รี ย น

ภาษาไทยของนักศึกษาระดับปริญญาตรีชาวไทยมุสลิม

ในจังหวัดปทุมธานี ซึ่งลักษณะแบบสอบถามเปนแบบ

มาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ (rating scale) เรียงคา

คะแนนดังนี้ 

5    หมายถึง  ปฏิบัตมิากที่สุด  

4     หมายถึง  ปฏิบัตมิาก  

3    หมายถึง  ปฏิบัติปานกลาง  

2     หมายถึง   ปฏิบัตินอย  

1    หมายถึง  ปฏิบัตินอยที่สุด  

สวนที่ 3 ข อ มู ล เ ก่ี ย ว กั บทั ศ น คติ ที่ มี ต อ

ภาษาไทยของนักศึกษาระดับปริญญาตรีชาวไทยมุสลิม

ในจังหวัดปทุมธานี ซึ่งลักษณะแบบสอบถามความ

คิดเห็นเปนแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ (rating 

scale) เรียงคาคะแนนดังนี้ 

 

 

 

 

 5    หมายถึง   เห็นดวยมากที่สุด  

4    หมายถึง   เห็นดวยมาก  

3    หมายถึง   เห็นดวยปานกลาง  

 2   หมายถึง    เห็นดวยนอย  

1    หมายถึง   เห็นดวยนอยที่สุด  

สวนที่ 4  ขอเสนอแนะ เปนคําถามปลายเปด  

3.2 ตรวจสอบความตรง  (validity) ของ

แบบสอบถาม โดยผูวิจัยหาคาความตรงของแบบสอบถาม 

จากความสอดคลองของขอคําถามกับวัตถุประสงคหรือ

เนื้อหา (IOC: Index of Item Objective Congruence) 

จากการตรวจสอบของผูเช่ียวชาญ ซึ่งคา IOC ของ

แบบสอบถามการวิจัยครั้งนี้มีคา IOC ระหวาง 0.67-1.00 

3.3 ตรวจสอบความเที่ยง (reliability) ของ

แบบสอบถาม  โดยนําแบบสอบถามไปทดลองใช  

(try out) กับนักศึกษาระดับปริญญาตรีชาวไทยมุสลิม 

ในจังหวัดปทุมธานีที่ไมใชกลุมผูตอบแบบสอบถาม

จํานวน 30 คน แลวหาความเช่ือมั่นโดยนํามาวิเคราะห

ขอมูลทางสถิติดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร ดวยการหา

คาสัมประสิทธิ์  alpha จากผลการทดสอบและการ

วิเคราะห แบบสอบถามมีคาสัมประสิทธิ ์alpha = 0.93  

4. เก็บข้ อมูล  วิ เคร าะห์ ข้ อมูลและ นํ า เสนอ
ผลการวิจยั 
 ผู วิจัยนําแบบสอบถามไปเก็บขอมูลจนได

จํานวนแบบสอบถามที่ผู ตอบแบบสอบถามตอบ

ครบถวนสมบูรณจํานวน 115 ชุด เพื่อนํามาวิเคราะห

ขอมูลโดยใชโปรแกรมสถิติเพื่อการวิจัยทางสังคมศาสตร 

นําผลการคํานวณมาแปลความหมายของคะแนนที่ได  

 จากการใหคะแนนดังกลาว ผูวิจัยจะแบงระดับ

คะแนนออกเปน 5 ระดับโดยใชสูตรคํานวณหาความ

กวางของช้ัน  ดังนี้ (กัลยา, 2540) 

คะแนนสูงสุด-คะแนนต่ําสุด = 5-1 = 0.80 
                    จํานวนช้ัน              5 

4.21-5.00  หมายถึง ปฏิบัต ิ/ เห็นดวยมากที่สุด 

3.41-4.20  หมายถึง  ปฏิบัติ / เห็นดวยมาก   

2.61-3.40  หมายถึง  ปฏิบัติ / เห็นดวยปานกลาง 

1.81-2.60  หมายถึง  ปฏิบัติ / เห็นดวยนอย 

1.00-1.80  หมายถึง  ปฏิบัต ิ/ เห็นดวยนอยที่สุด 
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สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล    

1.  ความถี่ (frequency) ใชสําหรับอธิบาย

ปจจัยสวนบุคคลของนักศึกษาระดับปริญญาตรีชาวไทย

มุสลิมในจังหวัดปทุมธาน ี

2.  คาสถิติรอยละ (percentage) ใชสําหรับ

อธิบายปจจัยสวนบุคคลของนักศึกษาระดับปริญญาตรี

ชาวไทยมุสลิมในจังหวัดปทุมธาน ี

3.  คาเฉลี่ย (�̅�) ใชสําหรับอธิบายกลวิธีการ

เรียนและทัศนคติที่มีตอภาษาไทยของนักศึกษาระดับ

ปริญญาตรีชาวไทยมุสลิมในจังหวัดปทุมธาน ี

4.  คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน (standard deviation) 

ใชสําหรับอธิบายกลวิธีการเรียนและทัศนคติที่มีตอ

ภาษาไทยของนักศึกษาระดับปริญญาตรีชาวไทยมุสลิม

ในจังหวัดปทุมธานี 

5.  คา t-test ใชสําหรับทดสอบสมมติฐาน 

นักศึกษาระดับปริญญาตรีชาวไทยมุสลิมในจังหวัด

ปทุมธานี เพศชายและเพศหญิงมีกลวิธีการเรียน

ภาษาไทยและมีทัศนคติตอภาษาไทยแตกตางกัน 

6.  คา F-test ใชสําหรับทดสอบสมมติฐาน 

นักศึกษาระดับปริญญาตรีชาวไทยมุสลิมในจังหวัด

ปทุมธานีที่ ใชภาษาหลักในการสื่อสารแตกตางกัน 

ศึกษาในสาขาวิชาที่แตกตางกันศึกษาในแผนการเรียน

ในระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนปลายที่แตกตางกัน และมี

ผลการเรียนเฉลี่ยสะสมของวิชาภาษาไทยในระดับช้ัน

มัธยมศึกษาตอนปลายแตกตางกันมีกลวิธีการเรียน

ภาษาไทยและมีทัศนคติตอภาษาไทยแตกตางกันหลัง

จากนั้ น  ผู วิ จัย ไดนํ า เสนอผลการ วิจั ย ดังต อไปนี้   

1) กลวิธีการเรียนภาษาไทยและทัศนคติที่มีตอภาษาไทย 

ของนักศึกษาระดับปริญญาตรีชาวไทยมุสลิมในจังหวัด

ปทุมธาน ี 2) ความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคลกับ

กลวิธีการเรียนภาษาไทยของนักศึกษาระดับปริญญาตรี

ชาวไทยมุสลิมในจังหวัดปทุมธานี  3) ระหวางปจจัย

สวนความสัมพันธบุคคลและทัศนคติที่มีตอภาษาไทย

ของนักศึกษาระดับปริญญาตรีชาวไทยมุสลิมในจังหวัด

ปทุมธาน ี
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ผลการวิจัย 
1. กลวิธีการเรียนภาษาไทยและทัศนคติท่ีมีต่อ
ภาษาไทยของนักศึกษาระดบัปริญญาตรีชาวไทย
มสุลิมในจงัหวดัปทมุธานี 

 

 
ตารางท่ี 2 คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการจัดลําดับของกลวิธีการเรียนภาษาไทยของนักศึกษาระดับ

ปริญญาตรีชาวไทยมุสลิมในจังหวัดปทุมธาน ี

 
นักศึกษาระดับปริญญาตรีชาวไทยมุสลิมใน

จังหวัดปทุมธานีใชกลวิธีการเรียนโดยตรงและกลวิธีการ

เรียนโดยออมในระดับมาก  ในสวนของกลวิธีการเรียน

โดยตรง  นักศึกษาระดับปริญญาตรีชาวไทยมุสลิมใน

จังหวัดปทุมธานีใชกลวิธีการเรียนโดยตรงในระดับมาก 

(�̅� = 3.57) เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวานักศึกษา

ระดับปริญญาตรีชาวไทยมุสลิมในจังหวัดปทุมธานีใช

กลวิธีดานการจํามากที่สุด (�̅� = 3.68) อยูในระดับมาก 

รองลงมาคือกลวิธีดานความรูความคิด (�̅� = 3.59) อยูใน 

ระดับมาก และกลวิธีการชดเชยขอบกพรอง (�̅� = 3.47) 

อยูในระดับมาก ตามลําดับ ในสวนของ กลวิธีการเรียน

โดยออม พบวานักศึกษาระดับปริญญาตรีชาวไทย

มุสลิมในจังหวัดปทุมธานีใชกลวิธีการเรียนโดยออมใน

ระดับมาก (�̅� = 3.58)  เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา

นักศึกษาระดับปริญญาตรีชาวไทยมุสลิมในจังหวัด

ปทุมธานใีชกลวิธีดานสังคมมากที่สุด (�̅� = 3.70) อยูใน

ระดับมาก รองลงมาคือกลวิธีการนําไปสูความสําเร็จ  

(�̅� = 3.52) อยูในระดับมาก และกลวิธีดานอารมณ  

(�̅� = 3.51) อยูในระดับมาก ตามลําดับ 

 
 
 
 
 

กลวิธีการเรียนภาษาไทย �̅� S.D. ระดบั ลาํดบั 
กลวิธีการเรียนโดยตรง     

1. กลวิธีดานการจํา 3.68 0.60 มาก 1 

2. กลวิธีดานความรูความคิด   3.59 0.42 มาก 2 

3. กลวิธีการชดเชยขอบกพรอง 3.47 0.69 มาก 3 

ค่าเฉลี่ยรวมด้านกลวิธีการเรียนโดยตรง 3.57 0.42 มาก 2 
กลวิธีการเรียนโดยอ้อม     

4. กลวิธีการนําไปสูความสําเร็จ 3.52 0.45 มาก 2 

5. กลวิธีดานอารมณ 3.51 0.56 มาก 3 

6. กลวิธีดานสังคม 3.70 0.47 มาก 1 

ค่าเฉลี่ยรวมด้านกลวิธีการเรียนโดยอ้อม 3.58 0.38 มาก 1 
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ตารางท่ี  3  คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการจัดลําดับของทัศนคติที่มีตอภาษาไทยของนักศึกษาระดับ

ปริญญาตรีชาวไทยมุสลิมในจังหวัดปทุมธาน ี

ทศันคติท่ีมีต่อภาษาไทย �̅� S.D. 
ระดบั 

ความคิดเหน็ 
ลาํดบั 

ด้านลกัษณะของภาษาไทย     

1. เสียงพยัญชนะ สระ วรรณยุกตใน

ภาษาไทยมีความไพเราะ 

3.65 0.77 เห็นดวยมาก 3 

2. ตัวอักษรไทยมีความสวยงาม นาสนใจ 3.67 0.76 เห็นดวยมาก 2 

3. คําในภาษาไทยมีความหลากหลาย มี

ความหมายครอบคลุมความตองการในการ

สื่อสาร 

3.64 0.82 เห็นดวยมาก 5 

4. ภาษาไทยมีการเรียงลําดับคําที่ชวยให

เขาใจความหมายไดงาย 

3.65 0.74 เห็นดวยมาก 3 

5. การที่ภาษาไทยมีระดับภาษาที่แตกตางกัน

ทําใหสามารถเลือกส่ือสารไดเหมาะสมกับ

บุคคลและสถานการณ 

3.69 0.77 เห็นดวยมาก 1 

ค่าเฉลี่ยรวมด้านลกัษณะของภาษาไทย 3.66 0.56 เหน็ด้วยมาก 2 
ด้านความสาํคญัของภาษาไทย     

6. ภาษาไทยเปนเปนสมบัติทางวัฒนธรรมที่มี

คุณคา 

3.78 0.80 เห็นดวยมาก 1 

7. ภาษาไทยมีสวนสําคัญในการสงเสริมความ

เปนไทย 

3.70 0.81 เห็นดวยมาก 5 

8. ภาษาไทยมีสวนสําคัญในการสงเสริม

ความสัมพันธอันดีตอกัน 

3.75 0.79 เห็นดวยมาก 2 

9. ภาษาไทยเปนเครื่องมือในการแสวงหา

ความรูจากแหลงขอมูลตางๆ 

3.74 0.85 เห็นดวยมาก 3 

10. ภาษาไทยเปนสิ่งที่ชวยสรางความมั่นคง

ในอาชีพ 

3.73 0.83 เห็นดวยมาก 4 

ค่าเฉลี่ยรวมด้านความสาํคญัของ
ภาษาไทย 

3.74 0.65 เหน็ด้วยมาก 1 

ค่าเฉลี่ยรวมของทศันคติท่ีมีต่อภาษาไทย 3.70 0.55 เหน็ด้วยมาก  
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นักศึกษาระดับปริญญาตรีชาวไทยมุสลิมใน

จังหวัดปทุมธานีมีความคิดเห็นที่มีตอลักษณะที่ดีของ

ภาษาไทยและความสําคัญของภาษาไทย อยูในระดับ

เห็นดวยมาก (�̅� = 3.70) โดยคาเฉลี่ยรวมดานลักษณะ

ของภาษาไทยอยูในระดับเห็นดวยมาก (�̅� = 3.66) 

สวนคาเฉลี่ยรวมดานความสําคัญของภาษาไทยอยูใน

ระดับเห็นดวยมาก (�̅� = 3.74) 

ในดานลักษณะของภาษาไทย  เมื่อพิจารณา

เปนรายขอยอย พบวา นักศึกษาระดับปริญญาตรีชาว

ไทยมุสลิมในจังหวัดปทุมธานีมีระดับความคิดเห็นวา

การที่ภาษาไทยมีระดับภาษาที่แตกตางกันทําให

สามารถเลื อก ส่ือสารได เหมาะสมกับบุคคลและ

สถานการณ มีคาเฉลี่ยสูงสุด (�̅� = 3.69) อยูในระดับ

เห็นดวยมาก รองลงมาคือตัวอักษรไทยมีความสวยงาม 

นาสนใจ (�̅� = 3.67) อยูในระดับเห็นดวยมาก เสียง

พยัญชนะ สระ วรรณยุกตในภาษาไทยมีความไพเราะ

และภาษาไทยมีการเรียงลําดับคําที่ชวยให เขาใจ

ความหมายไดงายอยูในระดับเห็นดวยมากมีคาเฉลี่ย

เทากัน (�̅� = 3.65) คําในภาษาไทยมีความหลากหลาย  

มีความหมายครอบคลุมความตองการในการสื่อสาร  

(�̅� = 3.64) อยูในระดับเห็นดวยมาก ตามลําดับ 

ในดานความสําคัญของภาษาไทย เมื่อพิจารณา 

เปนรายขอยอย  พบวา นักศึกษาระดับปริญญาตรี 

ชาวไทยมุสลิมในจังหวัดปทุมธานีมีระดับความคิดเห็น

วาภาษาไทยเปนเปนสมบัติทางวัฒนธรรมที่มีคุณคามี

คาเฉลี่ยสูงสุด (�̅� = 3.78)  อยูในระดับเห็นดวยมาก 

รองลงมาคือภาษาไทยมีสวนสําคัญในการสงเสริม

ความสัมพันธอันดีตอกัน (�̅� = 3.75) อยูในระดับเห็น

ดวยมาก ภาษาไทยเปนเครื่องมือในการแสวงหาความรู

จากแหลงขอมูลตางๆ (�̅� = 3.74) อยูในระดับเห็นดวย

มาก ภาษาไทยเปนสิ่งที่ชวยสรางความมั่นคงในอาชีพ 

(�̅� = 3.73) อยูในระดับเห็นดวยมาก และภาษาไทยมี

สวนสําคัญในการสงเสริมความเปนไทย (�̅� = 3.70) อยู

ในระดับเห็นดวยมาก ตามลําดับ 

2. ความสมัพนัธ์ระหว่างปัจจยัส่วนบุคคลกบักลวิธี
การเรียนภาษาไทยของนักศึกษาระดบัปริญญาตรี
ชาวไทยมสุลิมในจงัหวดัปทมุธานี  
 ปจจัยสวนบุคคลที่มีผลตอกลวิธีการเรียน

ภาษาไทยของนักศึกษาระดับปริญญาตรีชาวไทยมุสลิม

ในจังหวัดปทุมธานี แสดงดังตารางตอไปนี้ 

 
ตารางท่ี  4  ปจจัยสวนบุคคลที่มีผลตอกลวิธีการเรียนภาษาไทยของนักศึกษาระดับปริญญาตรีชาวไทยมุสลิมในจังหวัด

ปทุมธาน ี

ปัจจยัส่วนบคุคล F Sig. กลวิธีการเรียนภาษาไทย F Sig. 
ภาษาหลักที่ใชในการส่ือสาร 3.633 0.030 กลวิธีการนําไปสูความสําเร็จ 5.437 0.006 

สาขาวิชา 2.124 0.034 กลวิธีดานการจํา 2.880 0.004 

   กลวิธีการชดเชยขอบกพรอง 2.468 0.014 

   กลวิธีดานสังคม 2.911 0.004 

แผนการเรียนในระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนปลาย 3.237 0.043 กลวิธีดานการจํา  4.457 0.014 

*มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

นักศึกษาระดับปริญญาตรีชาวไทยมุสลิมใน

จังหวัดปทุมธานีที่ใชภาษาหลักในการสื่อสารแตกตางกัน 

มีกลวิธีการเรียนภาษาไทยแตกตางกัน (F = 3.633, 

Sig. = 0.030) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

เมื่อทดสอบระหวางกลุมเปนรายคูโดยวิธีของ Scheffe  

ผลการวิเคราะหรายคูระหวางภาษาหลักในการสื่อสารที่

แตกตางกันกับกลวิธีการเรียนภาษาไทยของนักศึกษา

ระดับปริญญาตรีชาวไทยมุสลิมในจังหวัดปทุมธานี
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พบวานักศึกษาระดับปริญญาตรีชาวไทยมุสลิมใน

จังหวัดปทุมธานีที่ใชภาษาหลักในการสื่อสารแตกตางกัน 

มีกลวิธีการเรียนภาษาไทยแตกตางกัน 1 คู คือ กลวิธี

การนําไปสูความสําเร็จ (F = 5.437, Sig. = 0.006) 

สวนดานอื่นๆ ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ

ที่ระดับ 0.05 

นักศึกษาระดับปริญญาตรีชาวไทยมุสลิมใน

จังหวัดปทุมธานีที่ศึกษาในสาขาวิชาที่แตกตางกัน มี

กลวิธีการเรียนภาษาไทยแตกตางกัน (F = 2.124, Sig. 

= 0.034) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 เมื่อ

ทดสอบระหวางกลุมเปนรายคูโดยวิธีของ Scheffe  

ผลการวิเคราะหรายคูระหวางสาขาวิชาที่ ศึกษาที่

แตกตางกันกับกลวิธีการเรียนภาษาไทยของนักศึกษา

ระดับปริญญาตรีชาวไทยมุสลิมในจังหวัดปทุมธานี

พบวา นักศึกษาระดับปริญญาตรีชาวไทยมุสลิมใน

จังหวัดปทุมธานีที่ ศึกษาในสาขาวิชาที่แตกตางกัน 

มีกลวิธีการเรียนภาษาไทยแตกตางกัน 3 คู ไดแก 

กลวิธีดานการจํา (F = 2.880, Sig. = 0.004)  กลวิธี

การชดเชยขอบกพรอง (F = 2.468, Sig. = 0.014) และ

กลวิธีดานสังคม (F = 2.911, Sig. = 0.004)  สวนดานอื่น  ๆ

ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

นักศึกษาระดับปริญญาตรีชาวไทยมุสลิมใน

จังหวัดปทุมธานีที่ศึกษาในแผนการเรียนในระดับช้ัน

มัธยมศึกษาตอนปลายที่แตกตางกัน มีกลวิธีการเรียน

ภาษาไทยแตกตางกัน (F = 3.237, Sig. = 0.043) อยาง 

มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 เมื่อทดสอบระหวาง

กลุมเปนรายคูโดยวิธีของ Scheffe  ผลการวิเคราะหรายคู 

ระหวางแผนการเรียนในระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนปลาย 

ที่แตกตางกันกับกลวิธีการเรียนภาษาไทยของนักศึกษา

ระดับปริญญาตรีชาวไทยมุสลิมในจังหวัดปทุมธานี

พบวานักศึกษาระดับปริญญาตรีชาวไทยมุสลิมใน

จังหวัดปทุมธานีที่ ศึกษาในแผนการเรียนในระดับ 

ช้ันมั ธยมศึกษาตอนปลายที่ แตกต าง กันมี กล วิธี 

การเรียนภาษาไทยแตกตางกัน 1 คู คือ กลวิธีดาน 

การจํา  (F = 4.457, Sig. = 0.014)  สวนดานอื่นๆ  

ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 
ตารางท่ี  5  ปจจัยสวนบุคคลที่ไมมีผลตอกลวิธีการเรียนภาษาไทยของนักศึกษาระดับปริญญาตรีชาวไทยมุสลิมใน

จังหวัดปทุมธานี 

ปัจจยัส่วนบคุคล t/F Sig. 
เพศ -1.082 0.281 

ผลการเรียนเฉลี่ยสะสมของวิชาภาษาไทยในระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนปลาย 1.345 0.265 

*มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

นักศึกษาระดับปริญญาตรีชาวไทยมุสลิมใน

จังหวัดปทุมธานีเพศชายและเพศหญิงมีกลวิธีการเรียน

ภาษาไทยไมแตกตางกัน (t = -1.082, Sig. = 0.281) 

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

นักศึกษาระดับปริญญาตรีชาวไทยมุสลิมใน

จังหวัดปทุมธานีที่มีผลการเรียนเฉลี่ยสะสมของวิชา

ภาษาไทยในระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนปลายแตกตางกัน 

มกีลวิธีการเรียนภาษาไทยไมแตกตางกัน (F = 1.345, 

Sig. = 0.265) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

3. ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจ ัยส่วนบุคคลและ
ทัศนคติ ท่ี มี ต่อภาษาไทยของนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรีชาวไทยมสุลิมในจงัหวดัปทมุธานี   

ปจจัยสวนบุคคลที่มีผลตอทัศนคติที่มีตอ

ภาษาไทยของนักศึกษาระดับปริญญาตรีชาวไทยมุสลิม

ในจังหวัดปทุมธานี แสดงดังตารางตอไปนี้ 
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ตารางท่ี  6 ปจจัยสวนบุคคลที่มผีลตอทัศนคติที่มีตอภาษาไทยของนักศึกษาระดับปริญญาตรีชาวไทยมุสลิมในจังหวัด

ปทุมธาน ี

ปัจจยั 
ส่วนบคุคล 

t/F Sig. ทศันคติท่ีมีต่อภาษาไทย t/F Sig. 

เพศ  -2.028 0.045 - - - 

สาขาวิชา 2.332 0.019 เสียงพยัญชนะ สระ วรรณยุกตในภาษาไทยมีความไพเราะ   2.526 0.012 

   ภาษาไทยมีสวนสําคัญในการสงเสริมความเปนไทย  2.802 0.005 

   ภาษาไทยมีสวนสําคัญในการสงเสริมความสัมพันธอันดีตอกัน  2.234 0.025 

   ภาษาไทยเปนเครื่องมือในการแสวงหาความรูจากแหลงขอมูล

ตางๆ  

2.396 0.016 

*มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

นักศึกษาระดับปริญญาตรีชาวไทยมุสลิมใน

จังหวัดปทุมธานีเพศชายและเพศหญิงมีทัศนคติที่มีตอ

ภาษาไทยแตกตางกัน (t = -2.028, Sig. = 0.045) 

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

นักศึกษาระดับปริญญาตรีชาวไทยมุสลิมใน

จังหวัดปทุมธานีที่ศึกษาในสาขาวิชาที่แตกตางกัน มี

ทัศนคติที่มีตอภาษาไทยแตกตางกัน (F = 2.332, Sig. 

= 0.019) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 เมื่อ

ทดสอบระหวางกลุมเปนรายคูโดยวิธีของ Scheffe   

ผลการวิเคราะหรายคูระหวางสาขาวิชาที่ ศึกษาที่

แตกตางกันกับทัศนคติที่มีตอภาษาไทยของนักศึกษา

ระดับปริญญาตรีชาวไทยมุสลิมในจังหวัดปทุมธานี

พบวานักศึกษาระดับปริญญาตรี ชาวไทยมุสลิมใน

จังหวัดปทุมธานีที่ ศึกษาในสาขาวิชาที่แตกตางกัน  

มีทัศนคติที่มีตอภาษาไทยแตกตางกัน 4 คู ไดแก เสียง

พยัญชนะ สระ วรรณยุกตในภาษาไทยมีความไพเราะ  

(F = 2.526, Sig. = 0.012) ภาษาไทยมีสวนสําคัญใน

การสงเสริมความเปนไทย (F = 2.802, Sig. = 0.005)  

ภาษาไทยมีสวนสําคัญในการสงเสริมความสัมพันธอันดี

ตอกัน (F = 2.234, Sig. = 0.025) ภาษาไทยเปนเครื่องมือ 

ในการแสวงหาความรูจากแหลงขอมูลตางๆ  (F = 

2.396, Sig. = 0.016) สวนดานอื่นๆ ไมแตกตางกัน

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 
ตารางท่ี  7  ปจจัยสวนบุคคลที่ไมมีผลตอทัศนคติที่มีตอภาษาไทยของนักศึกษาระดับปริญญาตรีชาวไทยมุสลิมใน

จังหวัดปทุมธานี 

ปัจจยัส่วนบคุคล F Sig. 
ภาษาหลักในการสื่อสาร 1.279 0.282 

แผนการเรียนในระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนปลาย 0.074 0.929 

ผลการเรียนเฉลี่ยสะสมของวิชาภาษาไทยในระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนปลาย 0.492 0.613 

*มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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นักศึกษาระดับปริญญาตรีชาวไทยมุสลิมใน

จังหวัดปทุมธานีที่ใชภาษาหลักในการสื่อสารแตกตางกัน 

มีทัศนคติที่มีตอภาษาไทยไมแตกตางกัน (F = 1.279, 

Sig. = 0.282) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  

นักศึกษาระดับปริญญาตรีชาวไทยมุสลิมใน

จังหวัดปทุมธานีที่ศึกษาในแผนการเรียนในระดับช้ัน

มัธยมศึกษาตอนปลายที่แตกตางกัน มีทัศนคติที่มีตอ

ภาษาไทยไมแตกตางกัน (F = 0.074, Sig. = 0.929) 

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  
 นักศึกษาระดับปริญญาตรีชาวไทยมุสลิมใน

จังหวัดปทุมธานีที่มีผลการเรียนเฉลี่ยสะสมของวิชา

ภาษาไทยในระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนปลายแตกตาง

กันมีทัศนคติที่มีตอภาษาไทยไมแตกตางกัน (F = 

0.492, Sig. = 0.613) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 

0.05 
 
สรปุและวิจารณ์ผล 

ผลการวิจัยพบวา นักศึกษาระดับปริญญาตรี

ชาวไทยมุสลิมในจังหวัดปทุมธานีใชกลวิธีการเรียน

โดยตรงและกลวิธีการเรียนโดยออมในระดับมาก และมี

คาเฉลี่ยในระดับใกลเคียงกัน ซึ่งผลการวิจัยดังกลาว

เปนไปตามแนวคิดของ Oxford (1990) ที่เสนอกลวิธีใน

การเรียนกาษาที่ตองใชทั้งกระบวนการคิด การควบคุม

พฤติกรรมการเรียน ควบคุมอารมณและมีปฏิสัมพันธ

กับผูอื่นเพื่อใหเกิดความเขาใจในภาษา 

 ใ น ส ว น ข อ ง ทั ศ น คติ ที่ มี ต อ ภ า ษ า ไ ท ย 

ผลการวิจัยพบวา นักศึกษาระดับปริญญาตรีชาวไทย

มุสลิมในจังหวัดปทุมธานีมีความคิดเห็นตอลักษณะที่ดี

ของภาษาไทยและความสําคัญของภาษาไทย อยูใน

ระดับเห็นดวยมาก สอดคลองกับผลการวิจัยของ 

สุพัตรา (2550) ที่ศึกษากลวิธีการเรียนและทัศนคติที่มี

ตอภาษาไทยของนักเรียนไทยมุสลิมระดับมัธยมศึกษา

ตอนตน อําเภอเมือง จังหวัดยะลา ซึ่งพบวากลุม

ตัวอยางมีทัศนคติที่ดีตอภาษาไทยซึ่ง อาจเนื่องมาจาก

ภาษามีประโยชนในการนํามาใชเพื่อการสื่อสารเปน

หลัก อีกทั้งภาษาหลักที่ใชในประเทศไทยคือ ภาษาไทย 

และสอดคลองกับงานของ (สุพัตรา, 2550) เรื่อง  

“การใชภาษาไทยของคนจีนในกรุงเทพมหานคร” ที่ผล

การศึกษาเก่ียวกับทัศนคติที่มีตอภาษาไทย พบวา กลุม

ตัวอยางชาวจีนเห็นวาภาษาไทยมีประโยชนในการ

ติดตอสื่อสารมากกวาภาษาจีน และกลุมตัวอยางยังเห็น

วาภาษาไทยเปนเอกลักษณอยางหนึ่งของประเทศไทย 

โดยมีสํานวน คําพังเพย สุภาษิตที่ไพเราะและมีคุณคา 

อีกทั้ งมีระ ดับของภาษาแตกต างกัน  ทําให เขาใจ

ความหมายไดชัดเจนยิ่งขึ้น  

 ในสวนของความสัมพันธระหวางปจจัยสวน

บุคคลและกลวิธีการเรียนภาษาไทยของนักศึกษาระดับ

ปริญญาตรีชาวไทยมุสลิมในจังหวัดปทุมธานี  จาก

ผลการวิจัยที่พบวานักศึกษาระดับปริญญาตรีชาวไทย

มุสลิมในจังหวัดปทุมธานีที่ใชภาษาหลักในการสื่อสารที่

แตกตางกัน ศึกษาในสาขาวิชาที่แตกตางกัน และศึกษา

ในแผนการเรียนในระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนปลายที่

แตกตางกันมีกลวิธีการเรียนภาษาไทยแตกตางกัน ซึ่ง

ผูวิจัยวิเคราะหวาทั้ง 3 ปจจัยที่กลาวมาขางตนเปน

ประสบการณที่ติดตัวนักศึกษาระดับปริญญาตรีชาวไทย

มุสลิม ไมวาจะเปนความคุนเคยในภาษาหลักที่ใชใน

การสื่อสาร ความถนัดและทักษะในศาสตรที่เคยศึกษา

หรือกําลังศึกษา ดังแนวคิดของธิดา (ม.ป.ป.) ที่กลาวถึง

ประสบการณวากระบวนการทํางานของสมองจะ

เช่ือมโยงขอมูลหรือสิ่งที่รับรูใหมมาผสมผสานกับขอมูล

เดิมหรือสิ่ งที่ เ คยมีประสบการณมากอนแลว  ซึ่ ง

ประสบการณของนักศึกษา ทั้งในดานภาษาหลักที่ใชใน

การสื่อสาร ประสบการณในศาสตรที่เคยศึกษาหรือ

กําลังศึกษา  มีความเปนไปไดที่จะมีผลตอการเลือก

กลวิธีการเรียนภาษาไทย เชน นักศึกษาที่ ศึกษาใน

ศาสตรดานภาษาอาจมีความถนัดในดานการจําหรือการ

แกไขปญหาดานการสื่อสารมากกวานักศึกษาในศาสตร

ดานอื่นๆ เปนตน  

 ในสวนของความสัมพันธระหวางปจจัยสวน

บุคคลและทัศนคติที่มีตอภาษาไทยของนักศึกษาระดับ

ปริญญาตรีชาวไทยมุสลิมในจังหวัดปทุมธานี จาก

ผลการวิจัยที่พบวานักศึกษาระดับปริญญาตรีชาวไทย

มุสลิมในจังหวัดปทุมธานีเพศชายและเพศหญิงมี

ทัศนคติที่มีตอภาษาไทยแตกตางกัน ซึ่งผูวิจัยวิเคราะห

วาความแตกตางดานความสามารถทางดานภาษาของ

เพศชายและเพศหญิงสงผลตอทัศนคติที่มีตอภาษาไทย
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ของนกัศึกษา ซึ่งสอดคลองกับผลการศึกษาของ มณฑิรา 

(2555) ที่ศึกษาความเหลื่อมล้ําในการใชภาษาเพื่อการ

อภิปรายกลุมในช้ันเรียนของนิสิตตางเพศ พบวา

บอยครั้ง นิสิตหญิงมีความรูความเขาใจ  และตอบ

คําถามไดถูกตองมากกวานิสิตเพศชาย ซึ่ งผู วิจัย

วิเคราะหวา  มีความเปนไปไดวาเพศที่มีความสามารถ

ทางดานภาษาสูงกวานาจะมีทัศนคติที่ ดีตอภาษา

มากกวา 

นอกจากนี้ ผลการวิจัยยังพบวา  นักศึกษา
ระดับปริญญาตรีชาวไทยมุสลิมในจังหวัดปทุมธานีที่

ศึกษาในสาขาวิชาที่ แตกต างกันมีทัศนคติที่มีต อ

ภาษาไทยแตกตางกัน ซึ่งผูวิจัยวิเคราะหวา นักศึกษา

ระดับปริญญาตรีชาวไทยมุสลิมที่ศึกษาในสาขาวิชาที่

แตกตางกัน ยอมมีความถนัดดานภาษาและความสนใจ

ในภาษาแตกตางกันซึ่งอาจสงผลตอผลการเรียนและ

ทัศนคติที่มีตอภาษาไทยได ดังที่ nuttapong (ม.ป.ป.) 

ที่กลาววาความถนัดตามธรรมชาติ ความสนใจ ทัศนคติ 

แรงจูงใจ ความคิดสรางสรรค ความรับผิดชอบ วิธีคิด

และแบบของการเรียนรูลวนมีผลตอการเรียนทั้งสิ้น 

 

กิตติกรรมประกาศ 
 งานวิจัยครั้งนี้สําเร็จลงไดดวยการสนับสนุน

ทุนอุดหนุนการวิจัยจากมหาวิทยาลัยปทุมธานี และการ

ใหคําแนะนําที่เปนประโยชนของผูทรงคุณวุฒิไดแก  

รองศาสตราจารย ดร.ทองหลอ วงษอินทร และผูวิจัย

ขอขอบพระคุณอาจารยมนชัย มัดยูโกป ที่ไดกรุณาให

ความชวยเหลือในการเก็บขอมูลอยางดียิ่ง อาจารย 

ภาวิณี พัฒนวิบูลย ที่ไดตรวจทานความถูกตองของ

บทคัดยอภาษาอังกฤษ และขอขอบคุณนักศึกษาระดับ

ปริญญาตรีชาวไทยมุสลิมในจังหวัดปทุมธานีผูใหขอมูล

ทุกทานเปนอยางยิ่งที่ไดกรุณาอนุเคราะหขอมูลเพื่อ

นํามาใชในการวิจัยครั้งนี้ 
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การรบัรูข้องอาจารยแ์ละนักศึกษาท่ีมีต่อความสาํคญัขององคป์ระกอบของประมวล
การสอนในระดบัปริญญาบณัฑิต มหาวิทยาลยัรามคาํแหง 
Perceptions of Important Undergraduate Course Syllabus Components  
by Ramkhamhaeng University Faculty Members and Students 
 

 
 
 
กิตติศักด์ิ ลักษณา1 และกานตรวี บุษยานนท1 

 
 

บทคัดยอ 
 
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาการรับรูของอาจารยและนักศึกษาที่มีตอความสําคัญขององคประกอบ

ของประมวลการสอน และเปรียบเทียบการรับรูของอาจารยและนักศึกษาที่มีตอความสําคัญขององคประกอบของ

ประมวลการสอน กลุมตัวอยางไดแกนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิตในป 2557 และอาจารยผูสอนในระดับปริญญาบัณฑิต 
มหาวิทยาลัยรามคําแหงในป 2557 จํานวน 716 คน โดยสุมตัวอยางแบบแบงช้ัน เครื่องมือที่ใชในการวิจัยคือ
แบบสอบถาม ขอมูลที่ไดจากแบบสอบถามผูวิจัยนํามาวิเคราะหหาคาความถี่ คารอยละ คาเฉลี่ยเลขคณิต คาสวน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบที (t-test) และการวิเคราะหความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-Way ANOVA) 
ผลการวิจัยพบวา 1) อาจารยมีคาเฉลี่ยการรับรูความสําคัญขององคประกอบของประมวลการสอนสูงกวานักศึกษาอยาง
มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 จํานวน 7 องคประกอบไดแก แนวปฏิบัติในการลงโทษผูทุจริตในการสอบ คํานําหนา
นาม/ตําแหนง แนวปฏิบัติในการลงโทษผูทุจริตในการจัดทํารายงาน แหลงการเรียนรู กิจกรรมที่ผูเรียนจําเปนตองมี
สวนรวมหรือเขาช้ันเรียน วัสดุและอุปกรณที่ตองใชในรายวิชา และความชวยเหลือพิเศษที่ผูสอนมีใหแก ผูพิการหรือมี
ความตองการเปนพิเศษ 2) นักศึกษามีคาเฉลี่ยการรับรูความสําคัญขององคประกอบของประมวล การสอนสูงกวา
อาจารยอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 จํานวน 15 องคประกอบไดแก หมายเลขโทรศัพทบาน หมายเลข
โทรศัพทเคลื่อนที่ หมายเลขโทรศัพทที่หองทํางาน อีเมลหรือเครือขายสังคม จํานวนครั้งที่ผูเรียนสามารถขาดเรียนได 
แนวทางการอุทธรณผลคะแนน ตัวอยางรายงาน แนวทางการจัดทํารายงาน ขอบขายเนื้อหาที่ออกสอบ ขอกําหนดใน
การตัดสินผลคะแนน ประเภทของการสอบ สัดสวนการใหคะแนน แนวทางการตัดสินผลคะแนน ช่ือผูสอน และวันเวลา
สอบ 3) นักศึกษาที่มีลักษณะการเขาช้ันเรียนแตกตางกันมีคาเฉลี่ยการรับรูความสําคัญขององคประกอบของประมวล

การสอนไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 

 

คําสําคัญ : ประมวลการสอน การพัฒนาหลักสูตร เอกสารหลักสูตร  
 

 

 

                                                        
1 อาจารย ดร. ประจําภาควิชาหลักสูตรและการสอน คณะศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยรามคําแหง 
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ABSTRACT 
 

The objectives of this research were to study the perception of lecturers and students towards the 

importance of course syllabus and also to compare the perception of lecturers and students towards the 

importance of course syllabus. The sample group included students in a bachelor’s degree level in the 

academic year 2015 and lecturers who teach in a bachelor’s degree level in the academic year 2015 at 

Ramkhamhaeng University and the sample was 716 people altogether. The sample group was selected 

through the stratified random sampling. The tool employed in this research was the questionnaire. The data 

collection was statistically analyzed through frequency, percentage, mean, standard deviation, t-test and one-

way ANOVA. The results of the study revealed that: 1) Lecturers had the average of perception towards the 

importance of course syllabus in a higher level than students with the statistical significance at .001 level in 7 

different factors, namely the regulation to punish exam cheaters, academic titles/positions, regulation to 

punish report cheaters, knowledge source, compulsory activities for students, material used in subject, and 

special assistance for disabled or special needs learners. 2) Students had the average of perception towards 

the importance of course syllabus in a higher level than lecturers with the statistical significance at .001 level 

in 15 different factors, namely home number, cell phone number, office phone number, email or social 

network, numbers of allowable absent attendance, score appeal method, report sample, report-making 

method, exam scope, grade criteria, exam type, scoring proportion, grading policy, lecturer’s name, and time 

and date of exam. 3) Students with different class attendance did not have the different average of 

perception towards the importance of course syllabus at the .001 statistical significant level. 

 

Keywords :  course syllabus, curriculum development, curriculum document 

 

บทนํา 

ประมวลการสอน (course syllabus) เปน

เอกสารหล ักสูตรประเภทหนึ ่งที ่ระบ ุรายละเอ ียด

ตางๆ ของรายวิชาและทําหนาที่หลากหลายประการ

ด วยก ัน  ประการแ รกค ือ ปร ะมวลการสอน เป น

เครื ่อ งม ือ ในการ เ ร ียนรู  ( learning tool)  ซึ ่งช วย

อํานวยความสะดวกในการเรียนรูใหแกนักศึกษาในดาน

ตางๆ เชน ชวยใหขอมูลเพื่อการวางแผนทําภารกิจที่

ไดรับมอบหมายตางๆ ชวยแนะนํายุทธศาสตรในการ

เรียน ชวยแนะนําทรัพยากรตางๆ ของมหาวิทยาลัยที่

สามารถใชอํานวยความสะดวกหรือสงเสริมการเรียนรู

เป นต น  ประการที ่สองคือประมวลการสอนเป น

เครื ่องมือสื ่อสาร  (communication tool)  โดยสื่อสาร
วาผูจัดทําประมวลการสอนมีความตองการอะไรที่จะ

สอนผูเรียนใหไปถึงจุดประสงคนั้น ดวยการเรียนอะไร 

อยางไร  และจะทราบไดอยางไรว าผู เ รียนบรรลุ

จุดประสงค ประการที ่สามคือ ประมวลการสอนเปน

บันทึกที ่ถาวร (permanent record) ซึ่งผูเรียนและ

ผูสอนสามารถใชประโยชนจากสารสนเทศตางๆ ที่ไม

เปลี่ยนแปลงอยางนอยที่สุดก็ในชวงระยะเวลา 1 ภาค

การศึกษา เชน ช่ือรายวิชาและวันเวลาเรียน ภาควิชา/

คณะวิชาที่เปนเจาของรายวิชา จํานวนหนวยกิต ช่ือ

และตําแหนงของผูสอน รายวิชาที่ตองเรียนกอนหนา

หรือรายวิชาที่ตองลงทะเบียนเรียนรวมกัน วัตถุประสงค

ของรายวิชาซึ่งเ ช่ือมโยงกับมาตรฐานทางวิชาชีพ 

คําอธิบายรายวิชา คําอธิบายเก่ียวกับการวัดประเมินใน

รายวิชาเปนตน และประการสุดทายคือประมวลการ

สอนเปนข อตกลง  (contract) ที่ทํารวมกันระหวาง

ผูสอนและผูเรียน ดังนั้นในฐานะที่เปนขอตกลงประมวล

การสอนจะตองระบุนโยบายตางๆ ซึ่งเปนสิ่งที่ตกลง
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รวมกันระหวางผูสอนและผูเรียน เชน นโยบายดานวัน

และเวลาเรียนของรายวิชา นโยบายดานแนวทางการให

คะแนน นโยบายดานการมีสวนรวมในการเรียนรู 

นโยบายดานการทุจริตทางวิชาการและการลงโทษ 

นโยบายดานเสรีภาพทางวิชาการ นโยบายดานการ

สอบชดเชย นโยบายดานการสงงานที่มอบหมายชากวา

กําหนด และนโยบายดานการสนับสนุนผูพิการ เปนตน 

(Parkes and Harris, 2002; นาตยา, 2545) 

  Diamond (1998) กลาววา “การออกแบบและ

ใชประมวลการสอนที่ดีจะสามารถพัฒนาการเรียนรูของ

ผู เรียนได” ดังนั้นอาจารยควรใหความสําคัญอยาง

ยิ่งยวดในการออกแบบและจัดทําประมวลการสอน

เพื่อใหนักศึกษาสามารถใชประโยชนจากประมวลการ

สอนไดสูงสุด อยางไรก็ตาม ยังมีนักวิชาการจํานวนมาก

เห็นวาแมสถาบันอุดมศึกษาทุกแหงจะมีการจัดทํา

ประมวลการสอน แตอาจารยสวนใหญในสถาบัน - 

อุดมศึกษาซึ่ ง เปนผู จั ดทําประมวลการสอนกลับ 

ไมเคยไดรับการอบรมใหจัดทําประมวลการสอนที่ดีมี

ประสิทธิภาพ (Albers, 2003) ทําใหประมวลการสอนที่

มุงจัดทําขึ้นเพื่อนักศึกษา แตกลับไมสามารถตอบสนอง

ความตองการของนักศึกษาไดเทาที่ควร ดังขอคนพบ

ของ Smith and Razzouk (1993) ที่พบวา “นักศึกษา

ในระดับปริญญาบัณฑิตระลึกถึงสารสนเทศในประมวล

การสอนที่ตนไดรับอยางยากลําบาก” ขอคนพบนี้ให

ขอเสนอแนะที่สําคัญแกผูจัดทําประมวลการสอน คือ 

ผูจัดทําประมวลการสอนไมจําเปนตองใสรายละเอียด 

ทุกส่ิงทุกอยางลงในประมวลการสอน เพราะการระลึก

และเขาใจสารสนเทศในประมวลการสอนนั้นขึ้นอยูกับ

วานักศึกษาไดศึกษาประมวลการสอนบอยครั้งเพียงใด  

  อยางไรก็ตาม มิไดหมายความวาประมวลการ

สอนควรมีสารสนเทศเพียงเล็กนอยตามขอบเขตที่

อาจารยผูสอนเห็นสมควร ทั้งนี้เพราะนักศึกษาเปนกลุม

คนที่ใชประมวลการสอนเปนหลัก ดังขอคนพบของ 

นัทธนัย และกิตติศักด์ิ (2554) พบวา นิสิตสวนใหญใช

ประโยชนประมวลการสอนครอบคลุมในทุกๆ ดาน โดย

ดานที่ใชประโยชนสูงสุด 4 ลําดับ คือ 1. เปาหมายและ

จุดประสงคของรายวิชา 2. แนวทางการวัดประเมินผล

และระบบการใหคะแนนจํานวน 3. ขอบขายเนื้อหาที่จะ

ใชในการสอบ และ 4. ภาระงานและกําหนดการสงงาน 

สวนดานที่ใชประโยชนต่ําสุด 4 ลําดับ คือ 1. ขอบขาย

เนื้อหาที่จะเรียนในแตละสัปดาห 2. แหลงทรัพยากรการ

เรียนรู หนังสือและสื่อที่ใชในการเรียนการสอน 3. ขอมูล

ผูสอน และ 4. วัน เวลา สถานที่สอบ เพราะฉะนั้น

ผูจัดทําประมวลการสอนตองคํานึงถึงความตองการใน

การใชประโยชนหรือใชสารสนเทศในประมวลการสอน

ของนักศึกษา  

  การออกแบบประมวลการสอนที่ไมสนองตอบ

ตอความตองการของนักศึกษาเปนสิ่งที่ไมสมควร แตก็

เกิดขึ้นบอยครั้งดังขอคนพบของ Garavalia et al. 

(1999) ที่พบวา อาจารยและนักศึกษาใหความสําคัญแก

องคประกอบในประมวล การสอนแตกตางกัน กลาวคือ 

นักศึกษาใหความสําคัญแกองคประกอบในประมวลการ

สอนม ากกว าอ า จ าร ย อ ย า ง มี นั ย สํ า คัญ ใ น  14 

องคประกอบ คือ ตัวอยางรายงานหรือโครงการที่

สมบูรณ หมายเลขโทรศัพทบานของอาจารยผูสอน 

รูปแบบการสอบ ความยาวของรายงานหรือโครงการ 

ขอความเก่ียวกับนโยบายการถอนรายวิชา กิจกรรมใน

ช้ันเรียนแตละวัน วันที่สอบ รูปแบบการเขียนรายงาน/

โครงการ ช่ือและตําแหนงของอาจารยผูสอน เปาหมาย

เฉพาะหรือจุดประสงคในแตละหัวขอ ขอความเก่ียวกับ

นโยบายการเขาช้ันเรียน รูปแบบการพบกันในช้ันเรียน 

หมายเลขโทรศัพทที่หองทํางานของผูสอน และขอความ

เก่ียวกับขอกําหนดในการมีสวนรวมในช้ันเรียน ดังนั้น

การที่ผูเรียนใหความสําคัญกับองคประกอบในประมวล

การสอนมากกวาผูสอนอยางมีนัยสําคัญเปนผลทําให

บางองคประกอบของประมวลการสอนถูกละเลยจาก

ผูสอนเพราะผูสอนคิดวามีความสําคัญนอย นอกจากนี้ 

ยังมีงานวิจัยเก่ียวกับองคประกอบของประมวลการสอน

ที่ มี ข อ ค น พบว าป ร ะม วล การ สอนที่ ใ ช นั้ น ข า ด

องคประกอบหรือขอมูลที่สําคัญจําเปน (Parkes et al., 

2003) ดังนั้นเพื่อใหสารสนเทศในประมวลการสอน

เปนไปตามความตองการของนักศึกษา Diamond 

(1998) เสนอวาอาจารยซึ่งเปนผูจัดทําประมวลการสอน

ควรใหความสนใจกับคําถามวา “สารสนเทศใดบางที่

ชวยใหผูเรียนประสบความสําเร็จในรายวิชา”  
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  มหาวิทยาลัยรามคําแหงเปนมหาวิทยาลัย

ประเภทตลาดวิชาที่เปดรับนักศึกษาโดยไมตองสอบเขา 

(open admission) และมีการจัดการเรียนการสอนในชั้น

เรียนซึ่งนักศึกษาสามารถเลือกที่จะเขาเรียนหรือไมก็ได 

และมีการประเมินผลสรุป (summative evaluation) 

โดยการสอบวัดความรูเมื่อเรียนเสร็จสิ้นภาคการศึกษา 

ดังนั้นตลอดทั้งภาคการศึกษานักศึกษาอาจไมไดเขา

เรียนและไมมีโอกาสติดตออาจารยผูสอน ประมวลการ

สอนจึงยิ่งมีความสําคัญตอนักศึกษามหาวิทยาลัย

รามคําแหงทั้งในฐานะเครื่องมือในการเรียนรู เครื่องมือ

สื่อสาร บันทึกที่ถาวร และขอตกลงรวมกันระหวาง

ผูเรียนและผูสอน ซึ่งจะชวยใหนักศึกษาเรียนรูไดอยาง

งายดาย มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากยิ่งขึ้น  

  การวิจัยครั้งนี้ที่มุงศึกษาและเปรียบเทียบการ

รับรูของอาจารยและนักศึกษาที่มีตอความสําคัญของ

องคประกอบของประมวลการสอนอันจะ เปนผล

ยอนกลั บกลั บมายั งอ าจ ารยแ ล ะมหาวิ ทย าลั ย

รามคําแหงในการปรับปรุงประมวลการสอนใหมีความ

เหมาะสมกับบริบทของมหาวิทยาลัยที่เปนมหาวิทยาลัย

ตลาดวิชาและมีสอดคลอง กับความตองการของ

นักศึกษาตอไป ทั้งนี้แมวาจะมีงานวิจัยในตางประเทศ

หลายฉบับที่เก่ียวของกับองคประกอบของประมวลการ

สอน แตไมมีงานวิจัยใดที่ดําเนินการในมหาวิทยาลัยที่มี

บริบท เปนมหาวิทยาลัยแบบตลาดวิชาที่ เปดรับ

นักศึกษาโดยไมตองสอบเขา และมีการจัดการเรียนการ

สอนในช้ันเรียนซึ่งนักศึกษาสามารถเลือกที่จะเขาเรียน

หรือไมก็ได ดังนั้น งานวิจัยนี้จะชวยขยายพรมแดน

เก่ียวกับความรูดานองคประกอบของประมวลการสอนที่

เหมาะสมกับบริบทมหาวิทยาลัยตลาดวิชา 

  นอกจากนี้งานวิจัยนี้จะชวยขยายพรมแดน

ความรูเก่ียวกับประมวลการสอนในประเทศไทย เพราะ

จากการศึกษางานวิจัยที่เก่ียวของกับประมวลการสอนที่

ดําเนินการในประเทศไทยพบวา งานวิจัยเกือบทั้งหมด

เปนงานวิจัยเชิงสํารวจเก่ียวกับการสรางประมวลการ

สอนในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน อีกทั้งตัวแปรที่ศึกษา

ก็จํากัดอยูเพียงผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ความคิดเห็น

ของผูทรงคุณวุฒิและครูเทานั้น แตงานวิจัยนี้ดําเนินการ

ในระดับอุดมศึกษา และศึกษาในประเด็นเก่ียวกับ

องคประกอบของประมวลการสอน ตลอดจนศึกษาและ

เปรียบเทียบการรับรูความสําคัญขององคประกอบของ

ประมวลการสอนระหวางนักศึกษาและอาจารย ซึ่งจะ

ชวยขยายพรมแดนความรูเก่ียวกับประมวลการสอนใน

ประเทศไทย 

วตัถปุระสงคก์ารวิจยั 
1.  ศึกษาการรับรูของอาจารยและนักศึกษาที่

มีตอความสําคัญขององคประกอบของประมวลการสอน 

2. เปรียบเทียบการรับรูของอาจารยและ

นักศึกษาที่มีตอความสําคัญขององคประกอบของ

ประมวลการสอน 

3. เปรียบเทียบการรับรูของนักศึกษาที่มี

ลักษณะการเขาช้ันเรียนแตกตางกัน ที่มีตอความสําคัญ

ขององคประกอบของประมวลการสอน  
สมมติฐานของการวิจยั 

1. นักศึกษาและอาจารยมีการรับรูความสําคัญ 

ขององคประกอบของประมวลการสอนแตกตางกัน 

2. นักศึกษาที่มี ลักษณะการ เขา ช้ันเรียน

แตกตางกันมีการรับรูความสําคัญขององคประกอบของ

ประมวลการสอนแตกตางกัน  

ขอบเขตของการวิจยั 
1.  ประชากร ไดแก นักศึกษาระดับปริญญา

บัณฑิตในป 2557 จํานวนประมาณ 168,614 คน และ

อาจารยผูสอนในระดับปริญญาบัณฑิต มหาวิทยาลัย

รามคําแหง ในป 2557 จํานวน 1,024 คน รวม 169,638 คน 

2.  ตัวแปรในการวิจัยมี 2 ประเภท 

 2.1 ตัวแปรอิสระ ไดแก  

  1) สถานภาพซึ่ ง จํ าแนกได เป น  

2 ประเภทไดแก อาจารยและนักศึกษา 

  2) ลักษณะการ เข า ช้ั น เรี ยนซึ่ ง

จําแนกไดเปน 3 ลักษณะไดแก นักศึกษาที่เขาเรียน

นอย (0-3 ครั้ง/รายวิชา) นักศึกษาที่เขาเรียนปานกลาง 

(4-8 ครั้ง/รายวิชา) และนักศึกษาที่เขาเรียนมาก (9 ครั้ง

ขึ้นไป/รายวิชา)  

 2.2 ตัวแปรตาม ไดแก การรับรูความสําคัญ 

ขององคประกอบของประมวลการสอน 
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วิธีดําเนินการวิจัย 
ผู วิจัยใชระเบียบวิธีการวิจัยเ ชิงบรรยาย 

(descriptive research) โดยใชวิธีการศึกษาแบบสํารวจ 

(survey) มีขั้นตอนการดําเนินการดังตอไปนี้ 

  

การกาํหนดประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
ประชากร  ไดแก  นักศึกษาระดับปริญญา

บัณฑิตในป 2557 จํานวนประมาณ 168,614 คน และ

อาจารยผูสอนในระดับปริญญาบัณฑิต มหาวิทยาลัย

รามคําแหง ในป 2557 จํานวน 1,024 คน รวม 169,638 คน 

กลุมตัวอยาง ไดแก นักศึกษาระดับปริญญา

บัณฑิตในป 2557 และอาจารยผูสอนในระดับปริญญา

บัณฑิต มหาวิทยาลัยรามคําแหง ในป 2557 จํานวนกลุม

ตัวอยางไดมาจากตารางสําเร็จรูปสําหรับกําหนดขนาด

ของกลุมตัวอยางที่ Yamané (1973) ไดเสนอไว โดยที่

ระดับความเ ช่ือมั่นที่  95% และยอมใหมีความ

คลาดเคลื่อนไดไมเกิน ±5% จะตองใชกลุมตัวอยางที่

เปนนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิตจํานวน 400 คน และ

อาจารยผูสอนในระดับปริญญาบัณฑิตจํานวน 316 คน 

รวมเปน 716 คน การสุมตัวอยาง ผูวิจัยสุมตัวอยางโดย

อาศัยหลักความนาจะเปน (probability sampling) โดย

ใชวิธีการสุมตัวอยางแบบแบงช้ัน (stratified random 

sampling) ตามคณะที่สังกัด 

การสร้างเครื่องมือท่ีใช้ในการวิจยั 
การวิจัยนี้ใชแบบสอบถามจํานวน 2 ชุด เปน

เครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูลโดยมีขั้นตอนการ

สรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัยดังตอไปนี้ 

1.  แบบสอบถามสําหรับอาจารยประกอบดวย 

2 ตอน ดังนี้ 

 ตอนที่ 1  สอบถามเก่ียวกับขอมูลทั่วไป

เก่ียวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม โดยมี

ลักษณะเปนแบบเลือกตอบ (multiple-choice) จํานวน 

4 ขอ 

 ตอนที่ 2  สอบถาม เ ก่ี ยว กับการ รั บ รู

ความสําคัญขององคประกอบของประมวลการสอน โดย

มีลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (rating scale) 

5 ระดับ กรอบของขอคําถามประกอบดวย 9 ดาน ไดแก 

ขอมูลทั่วไปเก่ียวกับรายวิชา ขอมูลเก่ียวกับผูสอน 

ขอมูลเก่ียวกับการสอบ ขอมูลเก่ียวกับงานหรือภารกิจที่

มอบหมายในวิชา ขอมูลเก่ียวกับการเรียนการสอน 

ขอมูลเก่ียวกับนโยบายการวัดประเมินผลและการตัดสิน

ผลคะแนน ขอมูลเก่ียวกับนโยบายการเขาช้ันเรียน 

ขอมูลเก่ียวกับสื่อและแหลงการเรียนรู ขอมูลเก่ียวกับ

นโยบายที่มีตอผูพิการหรือมีความตองการเปนพิเศษ 

จํานวน 43 ขอ 

2.  แบบสอบถามสําหรับนักศึกษา ประกอบไป

ดวย 2 ตอนดังนี ้

 ตอนที่ 1  สอบถามเก่ียวกับขอมูลทั่วไป

เก่ียวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม โดยมี

ลักษณะเปนแบบเลือกตอบ (multiple-choice) จํานวน 

4 ขอ 

 ตอนที่ 2 สอบถาม เ ก่ี ยว กับการ รั บ รู

ความสําคัญขององคประกอบของประมวลการสอน โดย

มีลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (rating scale) 

5 ระดับ กรอบของขอคําถามประกอบดวย 9 ดาน ไดแก 

ขอมูลทั่วไปของรายวิชา ขอมูลเก่ียวกับผูสอน ขอมูล

เก่ียวกับการสอบ ขอมูล เก่ียวกับงานหรือภารกิจที่

มอบหมายในวิชา ขอมูลเก่ียวกับการเรียนการสอน 

ขอมูลเก่ียวกับนโยบายการวัดประเมินผลและการตัดสิน

ผลคะแนน ขอมูลเก่ียวกับนโยบายการเขาช้ันเรียน 

ขอมูลเก่ียวกับสื่อและแหลงการเรียนรู ขอมูลเก่ียวกับ

นโยบายที่มีตอผูพิการหรือมีความตองการเปนพิเศษ 

จํานวน 43 ขอ 

การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือท่ีใช้ในการ
วิจยั  

1.  การตรวจสอบดานความตรงตามเนื้อหา 

ผูวิจัยหาคาดัชนีความสอดคลองจากความคิดเห็นของ

ผูเช่ียวชาญจํานวน 3 คน ผลจากการประเมินความ

สอดคลองของขอคําถามกับเนื้อหาพบวา ขอคําถาม 

มีความสอดคลองกับเนื้อหาทุกขอ  โดยมีคาดัชนี 

ความสอดคลองระหวาง 0.67-1.00 อยางไรก็ตาม 

ผูเช่ียวชาญเสนอใหปรับภาษาและเพิ่มคําอธิบายหรือ

ยกตัวอยางบางขอเพิ่มเติม ผูวิจัยจึงไดปรับขอคําถาม

จํานวน 4 ขอ เพื่อใหชัดเจนและอานเขาใจไดงายขึ้น

ตามที่ผูเช่ียวชาญไดเสนอแนะ 
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2.  การหาคาสัมประสิทธิ์ความเช่ือมั่นแบบ

แอลฟาของครอนบัค (Cronbach’s coefficient alpha) 

โดยผู วิ จัยนํ าแบบสอบถามที่ ปรับปรุ งแก ไขตาม

ขอเสนอแนะของผูเช่ียวชาญนําไปทดลองใชกับอาจารย

และนักศึกษาที่ไมใชกลุมจํานวน 60 คน จากนั้นนํามา

หาคาสัมประสิทธิ์ความเช่ือม่ันแบบแอลฟาของครอนบัค 

พบวาคาสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบัค มีคา .889 

การเกบ็รวบรวมข้อมลู 
1.  การเก็บรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถาม

สําหรับอาจารย ผูวิจัยเก็บรวบรวมแบบสอบถามตามวัน

เวลาที่กําหนด โดยไดรับแบบสอบถามกลับคือจํานวน 

235 ชุด จากนั้นผูวิจัยไดติดตามแบบสอบถามที่ยัง

ไมไดสงกลับคืนอีก 2 ครั้ง ไดแบบสอบถามเพิ่มจํานวน 

89 ชุด รวมจํานวนแบบสอบถามไดคืนทั้งสิ้น 324 ชุด 

ในจํานวนนี้เปนแบบสอบถามที่สมบูรณจํานวน 316 ชุด 

2.  การเก็บรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถาม

สําหรับนักศึกษา ผูวิจัยเก็บรวบรวมแบบสอบถามจาก

นักศึกษาโดยไดรับแบบสอบถามกลับคืนจํานวน 422 ชุด 

ในจํานวนนี้เปนแบบสอบถามที่สมบูรณจํานวน 400 ชุด 

 

 

การวิเคราะห์ข้อมลู 
ผูวิจัยวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถามโดย

แบงออกเปน 3 สวนตามวัตถุประสงคการวิจัยดังนี ้

1.  วัตถุประสงคที่ 1 ผูวิจัยวิเคราะหขอมูล

ดวยการแจกแจงความถี่ และหาคารอยละ 

2.  วัตถุประสงคที่ 2 ผูวิจัยวิเคราะหขอมูลและ

ท ดส อ บสม มติ ฐ า น ด ว ย สถิ ติ ท ด ส อบ ที  ( t-test 

independent)  

3.  วัตถุประสงคที่ 3 ผูวิจัยวิเคราะหขอมูลและ

ทดสอบสมมติฐานดวยการวิเคราะหความแปรปรวน

แบบทางเดียว (One-Way ANOVA) 
 

ผลการวิจัย 
ผู วิจัยสรุปผลการวิจั ยเปน  3 สวน  ไดแก 

สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม ผลการเปรียบเทียบ

การรับรูของอาจารยและนักศึกษาที่มีตอความสําคัญ 

ขององคประกอบของประมวลการสอน  และผลการ

เปรียบเทียบการรับรูความสําคัญขององคประกอบของ

ประมวลการสอนของนักศึกษาที่มีลักษณะการเขาช้ัน

เรียนแตกตางกัน ดังมีรายละเอียดตอไปนี้ 
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1.  สรุปสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 
ตารางท่ี 1 จํานวนและคารอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามสถานภาพ 

 

สถานภาพของผูตอบแบบสอบถามที่ เปน

อาจารย ในดานเพศสวนใหญเปนเพศหญิงจํานวน 199 

คน คิดเปนรอยละ 63.00 รองลงมาเปนเพศชายจํานวน 

117 คน คิดเปนรอยละ 37.00 ในดานคณะที่สังกัด

พบวาเปนอาจารยสังกัดคณะศึกษาศาสตรมากที่สุด

จํานวน 80 คน คิดเปนรอยละ 25.32 รองลงมาเปน

สังกัดคณะวิทยาศาสตรจํานวน 70 คน คิดเปนรอยละ 

22.15 คณะมนุษยศาสตรจํานวน 58 คน คิดเปนรอยละ 

18.35 คณะรัฐศาสตรจํานวน 27 คน คิดเปนรอยละ 

8.54 คณะนิติศาสตรจํานวน 26 คน คิดเปนรอยละ 

8.23 คณะบริหารธุรกิจจํานวน 25 คน คิดเปนรอยละ 

7.91 คณะเศรษฐศาสตรจํานวน 13 คน คิดเปนรอยละ 

4.11 คณะสื่อสารมวลชนจํานวน 10 คน คิดเปนรอยละ 

3.16 และคณะพัฒนาทรัพยากรมนุษยจํานวน 7 คน  

อาจารย ์(n=316) นักศึกษา (n=400) 
รายการ จาํนวน ร้อยละ รายการ จาํนวน ร้อยละ 

1. เพศ  
 - ชาย 

 - หญิง 

 

117 

199 

 

37.00 

63.00 

1. เพศ  
 - ชาย 

 - หญิง 

 

193 

207 

 

48.25 

51.75 

2. สงักดัคณะ  
 - บริหารธุรกิจ 

 - นิติศาสตร 

 - รัฐศาสตร 

 - มนุษยศาสตร 

 - ศึกษาศาสตร 

 - เศรษฐศาสตร 

 - วิทยาศาสตร 

 - พัฒนาทรัพยากรมนุษย 

 - สื่อสารมวลชน 

 

25 

26 

27 

58 

80 

13 

70 

7 

10 

 

7.91 

8.23 

8.54 

18.35 

25.32 

4.11 

22.15 

2.22 

3.16 

2. สงักดัคณะ  
 - บริหารธุรกิจ 

 - นิติศาสตร 

 - รัฐศาสตร 

 - มนุษยศาสตร 

 - ศึกษาศาสตร 

 - เศรษฐศาสตร 

 - วิทยาศาสตร 

 - พัฒนาทรัพยากรมนุษย 

 - สื่อสารมวลชน 

 

90 

76 

131 

37 

40 

4 

7 

2 

13 

 

22.50 

19.00 

32.75 

9.25 

10.00 

1.00 

1.75 

0.50 

3.25 

3. ประสบการณ์การสอนใน
ระดบัมหาวิทยาลยั 
 - 1-5 ป 

 - 6-10 ป 

 - 11-15 ป 

 - 16-20 ป 

 - 21-25 ป 

 - 26 ปขึ้นไป 

 

 

59 

62 

40 

33 

40 

82 

 

 

18.67 

19.62 

12.66 

10.44 

12.66 

25.95 

3. ชัน้ปี 
 - pre-degree 

 - ช้ันปที่ 1 

 - ช้ันปที่ 2 

 - ช้ันปที่ 3 

 - ช้ันปที่ 4 

 - สงูกวาช้ันปที่ 4 

 

41 

122 

80 

78 

39 

40 

 

 

10.25 

30.50 

20.00 

19.50 

9.75 

10.00 

 

4. ตาํแหน่งทางวิชาการ  
 - อาจารย 

 - ผูชวยศาสตราจารย 

 - รองศาสตราจารย 

 - ศาสตราจารย 

 

157 

59 

97 

3 

 

49.68 

18.67 

30.70 

0.95 

4. ลกัษณะการเข้าชัน้เรียน  
 - นอย (0-3 ครั้ง/รายวิชา) 

 - ปานกลาง (4-8 ครั้ง/รายวิชา 

 - มาก (9 ครั้งขึ้นไป/รายวิชา) 

 

214 

105 

81 

 

53.50 

26.25 

20.25 
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คิดเปนรอยละ 2.22 ในดานประสบการณการสอนใน

ระดับมหาวิทยาลัยพบวาอาจารยสวนใหญมีประสบการณ 

ตั้งแต 26 ปขึ้นไป จํานวน 82 คน คิดเปนรอยละ 25.95 

รองลงมามีประสบการณ 6-10 ป จํานวน 62 คน  

คิดเปนรอยละ 19.62 ในดานตําแหนงทางวิชาการ

พบวามีตําแหนงทางวิชาการระดับอาจารยมากที่สุด

จํานวน  157 คน  คิดเปนรอยละ  49.68 ถัดมาเปน 

รองศาสตราจารยจํานวน 97 คน คิดเปนรอยละ 30.70  

สถานภาพของผูตอบแบบสอบถามที่ เปน

นักศึกษาในดานเพศสวนใหญเปนเพศหญิงจํานวน 207 

คน คิดเปนรอยละ 51.75 รองลงมาเปนเพศชายจํานวน 

193 คน คิดเปนรอยละ 48.25 ในดานคณะที่สังกัด

พบวาเปนนักศึกษาสังกัดคณะรัฐศาสตรมากที่สุด

จํานวน 131 คน คิดเปนรอยละ 32.75 รองลงมาเปน

สังกัดคณะบริหารธุรกิจจํานวน 90 คน คิดเปนรอยละ 

22.50 คณะนิติศาสตรจํานวน 76 คน คิดเปนรอยละ 

19.00 คณะศึกษาศาสตรจํานวน 40 คน คิดเปนรอยละ 

10.00 คณะมนุษยศาสตรจํานวน 37 คน คิดเปนรอยละ 

9.25 คณะสื่อสารมวลชนจํานวน 13 คน คิดเปนรอยละ 

3.25 คณะวิทยาศาสตรจํานวน 7 คน คิดเปนรอยละ 

1.75 คณะเศรษฐศาสตรจํานวน 4 คน คิดเปนรอยละ 

1.00 และคณะพัฒนาทรัพยากรมนุษยจํานวน 2 คน  

คิดเปนรอยละ 0.50 ในดานช้ันปพบวานักศึกษาสวนใหญ 

อยูในระดับช้ันปที่ 1 มากที่สุดจํานวน 122 คน คิดเปน

รอยละ 30.50 รองลงมาเปนนักศึกษาชั้นปที่ 2 จํานวน 

80 คน คิดเปนรอยละ 20.00 ในดานลักษณะการเขา 

ช้ันเรียนพบวานักศึกษาสวนใหญเขาหองเรียนนอย 

จํานวน 214 คน คิดเปนรอยละ 53.50 รองลงมาไดแก 

นักศึกษาที่เขาเรียนปานกลาง จํานวน 105 คน คิดเปน

รอยละ 26.25 และนักศึกษาที่เขาเรียนมากประมาณ 

จํานวน 81 คน คิดเปนรอยละ 20.25  

2. สรุปผลการเปรียบเทียบการรับรูของ

อาจารยและนักศึกษาที่มีตอความสําคัญขององคประกอบ

ของประมวลการสอน 
 
ตารางท่ี 2  ผลการเปรียบเทียบการรับรูของอาจารยและนักศึกษาที่มีตอความสําคัญขององคประกอบของประมวล 

การสอน 

 
 

รายการ 

การรบัรู้ความสาํคญั 
อาจารย ์
(n=316) 

นักศึกษา 
(n=400) 

 
MD 

 
t 

 
p 

AM S.D. AM S.D.    
19.แนวปฏิบัติในการลงโทษผูทุจริตในการ

สอบ 

4.24 0.92 3.82 0.90 .43 6.263* .000 

9.คํานําหนานาม/ตําแหนง  3.94 0.85 3.55 1.08 .38 5.329* .000 

22.แนวปฏิบัติในการลงโทษผูทุจริตในการ

จัดทํารายงาน  

4.04 0.82 3.66 1.07 .38 5.418* .000 

41.แหลงการเรียนรู 4.13 0.73 3.79 0.95 .35 5.485* .000 

35.กิจกรรมที่ผูเรียนจําเปนตองมีสวนรวม

หรือเขาช้ันเรียน  

4.08 0.85 3.77 0.99 .30 4.405* .000 

40.วัสดุ และอุปกรณที่ตองใชในรายวิชา 4.05 0.74 3.80 0.96 .25 3.963* .000 

43.ความชวยเหลือพิเศษที่ผูสอนมีใหแกผู

พิการหรือมีความตองการเปนพิเศษ 

4.20 0.75 3.98 0.82 .21 3.582* .000 

7.จุดมุงหมายทั่วไปของรายวิชา 4.53 0.66 4.38 0.84 .15 2.597 .010 

6.ประเภทของรายรายวิชา  4.31 0.73 4.18 0.85 .14 2.247 .025 

27.เนื้อหาที่สอนแตละสัปดาห 4.41 0.73 4.27 0.75 .14 2.491 .013 
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*p < .001 

1.ช่ือรายวิชา 4.65 0.59 4.52 0.66 .13 2.745 .006 

42.ความชวยเหลือพิเศษที่มหาวิทยาลัยมี

ใหแกผูพิการหรือมีความตองการเปน

พิเศษ 

4.20 0.75 4.08 1.02 .12 1.853 .064 

38.หนังสือหรือเอกสารที่ผูเรียนอาจศึกษา

คนควาเพิ่มเติม 

4.32 0.63 4.20 0.74 .11 2.178 .030 

23.วันเวลาสงงาน 4.26 0.81 4.17 0.82 .10 1.589 .113 

28.วันเวลาที่หยุดเรียนหรืองดเรียน 4.02 0.96 3.94 0.94 .09 1.218 .224 

29.วันเวลาที่เรียนชดเชย 4.05 0.98 4.14 0.87 .09 -1.247 .213 

2.คําอธิบายรายวิชา 4.66 0.63 4.58 0.62 .08 1.623 .105 

26.กิจกรรมการเรียนการสอนแตละสัปดาห 4.21 0.73 4.13 0.81 .07 1.248 .212 

32.เกณฑการตัดสินผลคะแนน 4.19 0.78 4.14 0.84 .05 .760 .448 

24.วันเวลาเรียน 4.57 0.61 4.56 0.68 .02 .311 .756 

37.หนังสือหรือเอกสารที่ผูเรียนตองศึกษา 4.53 0.68 4.52 0.63 .01 .186 .852 

25.สถานที่เรียน 4.48 0.66 4.51 0.69 -.03 -.579 .563 

4.รหัสวิชา 4.26 0.86 4.34 0.76 -.08 -1.321 .187 

39.สื่อประกอบการเรียนรู  4.21 0.70 4.29 0.79 -.08 -1.413 .158 

3.หัวขอหรือหนวยการเรียนรูในรายวิชา 4.52 0.69 4.63 0.66 -.11 -2.196 .028 

18.สถานที่สอบ 4.11 0.94 4.24 0.84 -.13 -1.908 .057 

5.รายวิชาที่ตองเรียนกอนหนา (บุพวิชา) 

หรือรายวิชาที่ตองเรียนพรอมกัน 

4.14 0.86 4.30 0.74 -.16 -2.734 .006 

14.ชวงเวลาที่พรอมใหคําปรึกษาแกผูเรียน 4.16 0.83 4.33 0.74 -.17 -2.892 .004 

16.วันเวลาสอบ 4.41 0.75 4.60 0.63 -.19 -3.567* .000 

8.ช่ือผูสอน 4.42 0.72 4.63 0.60 -.20 -3.972* .000 

31.แนวทางการตัดสินผลคะแนน  4.25 0.73 4.45 0.72 -.20 -3.651* .000 

30.สัดสวนการใหคะแนน  4.23 0.80 4.44 0.73 -.21 -3.744* .000 

15.ประเภทของการสอบ  4.34 0.67 4.56 0.64 -.22 -4.432* .000 

33.ขอกําหนดในการตัดสินผลคะแนน  4.11 0.83 4.35 0.69 -.23 -4.100* .000 

17.ขอบขายเนื้อหาที่ออกสอบ 4.26 0.87 4.51 0.72 -.25 -4.079* .000 

21.แนวทางการจัดทํารายงาน  3.91 0.75 4.22 0.76 -.31 -5.510* .000 

20.ตัวอยางรายงาน 3.78 0.81 4.16 0.74 -.38 -6.598* .000 

34.แนวทางการอุทธรณผลคะแนน  3.78 0.92 4.35 0.69 -.57 -9.087* .000 

36.จํานวนครั้งที่ผูเรียนสามารถขาดเรียน

ได 

3.48 1.19 4.06 1.15 -.58 -6.631* .000 

12.อีเมลหรือเครือขายสังคม 3.49 1.07 4.31 0.82 -.83 -11.337* .000 

10.หมายเลขโทรศัพทที่หองทํางาน 3.48 1.00 4.39 0.82 -.91 -13.093* .000 

11.หมายเลขโทรศัพทเคลื่อนที่ 3.22 1.25 4.67 0.55 -1.45 -19.180* .000 

13.หมายเลขโทรศัพทบาน 2.33 1.25 3.90 0.82 -1.57 -19.232* .000 
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 2.1 ก า ร รั บ รู ข อ ง อ า จ า ร ย ที่ มี ต อ

ความสําคัญขององคประกอบของประมวลการสอน จาก

ตารางที่ 2 แสดงใหเห็นวาอาจารยรับรูความสําคัญของ

องคประกอบของประมวลการสอนอยูในระดับมาก

จํานวน 32 องคประกอบ ระดับมากที่สุดจํานวน 6 

องคประกอบ ไดแก ช่ือรายวิชา คําอธิบายรายวิชา 

หัวขอหรือหนวยการเรียนรูในรายวิชา จุดมุงหมาย

ทั่วไปของรายวิชา วันเวลาเรียน  และหนังสือหรือ

เอกสารที่ผูเรียนตองศึกษา ระดับปานกลางจํานวน 4 

องคประกอบไดแก หมายเลขโทรศัพทที่หองทํางาน 

หมายเลขโทรศัพทเคลื่อนที่ อีเมลหรือเครือขายสังคม 

และจํานวนครั้งที่ผูเรียนสามารถขาดเรียนได ระดับนอย

จํานวน 1 องคประกอบไดแก หมายเลขโทรศัพทบาน 

 2.2 ก า ร รั บ รู ข อ ง นั ก ศึ ก ษ า ที่ มี ต อ

ความสําคัญขององคประกอบของประมวลการสอน จาก

ตารางที่ 2 แสดงใหเห็นวานักศึกษารับรูความสําคัญ

ขององคประกอบของประมวลการสอนอยูในระดับมาก

จํานวน 32 องคประกอบ และมากที่สุดจํานวน 11 

องคประกอบ ไดแก ช่ือรายวิชา คําอธิบายรายวิชา 

หัวขอหรือหนวยการเรียนรู ในรายวิชา  ช่ือผูสอน 

หมายเลขโทรศัพทเคลื่อนที่ ประเภทของการสอบ วัน

เวลาสอบ ขอบขายเนื้อหาที่ออกสอบ วันเวลาเรียน 

สถานที่ เรียน และหนังสือหรือเอกสารที่ผู เรียนตอง

ศึกษา 

 2.3  การเปรียบเทียบการรับรูของอาจารย

และนักศึกษาที่มีตอความสําคัญขององคประกอบของ

ประมวลการสอน จากตารางที่ 2 แสดงใหเห็นวาอาจารย

และนักศึกษารับรูความสําคัญขององคประกอบของ

ประมวลการสอนแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

(p < .001) จํานวน 22 องคประกอบไดแก แนวปฏิบัติ

ในการลงโทษผูทุจริตในการสอบ คํานําหนานาม/

ตําแหนง แนวปฏิบัติในการลงโทษผูทุจริตในการจัดทํา

รายงาน แหลงการเรียนรู กิจกรรมที่ผูเรียนจําเปนตองมี

สวนรวมหรือเขาช้ันเรียน วัสดุและอุปกรณที่ตองใชใน

รายวิชา ความชวยเหลือพิเศษที่ผูสอนมีใหแก ผูพิการ

หรือมีความตองการเปนพิเศษ วันเวลาสอบ ช่ือผูสอน 

แนวทางการตัดสินผลคะแนน สัดสวนการใหคะแนน 

ประเภทของการสอบ  ขอกําหนดในการตัดสินผล

คะแนน ขอบขายเนื้อหาที่ออกสอบ แนวทางการจัดทํา

รายงาน ตัวอยางรายงาน  แนวทางการอุทธรณผล

คะแนน จํานวนครั้งที่ผูเรียนสามารถขาดเรียนได อีเมล

หรือเครือขายสังคม หมายเลขโทรศัพทที่หองทํางาน 

หมายเลขโทรศัพทเคลื่อนที่ และหมายเลขโทรศัพทบาน 

เมื่อพิจารณารายละเอียดพบวามีองคประกอบ

ของประมวลการสอนที่อาจารยรับรูความสําคัญสูงกวา

นักศึกษาอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (p < .001) จํานวน 

7 องคประกอบไดแก แนวปฏิบัติในการลงโทษผูทุจริต

ในการสอบ (MD = .43) คํานําหนานาม/ตําแหนง (MD 

= .38) แนวปฏิบัติในการลงโทษผูทุจริตในการจัดทํา

รายงาน (MD = .38) แหลงการเรียนรู (MD = .35) 

กิจกรรมที่ผูเรียนจําเปนตองมีสวนรวมหรือเขาช้ันเรียน 

(MD = .30) วัสดุและอุปกรณที่ตองใชในรายวิชา (MD 

= .25) และความชวยเหลือพิเศษที่ผูสอนมีใหแก 

ผูพิการหรือมีความตองการเปนพิเศษ (MD = .21) 

ตามลําดับ 

เมื่อพิจารณารายละเอียดพบวามีองคประกอบ

ของประมวลการสอนที่นักศึกษารับรูความสําคัญสูงกวา

อาจารยอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (p < .001) จํานวน 

15 องคประกอบไดแก หมายเลขโทรศัพทบาน (MD =  

-1.57) หมายเลขโทรศัพทเคลื่อนที่ (MD = -1.45) 

หมายเลขโทรศัพทที่หองทํางาน (MD = -.91) อีเมลหรือ

เครือขายสังคม (MD = -.83) จํานวนครั้งที่ผูเรียน

สามารถขาดเรียนได (MD = -.58) แนวทางการอุทธรณ

ผลคะแนน (MD = -.57) ตัวอยางรายงาน (MD = -.38) 

แนวทางการจัดทํารายงาน (MD = -.31) ขอบขาย

เนื้อหาที่ออกสอบ (MD = -.25) ขอกําหนดในการตัดสิน

ผลคะแนน (MD = -.23) ประเภทของการสอบ (MD =  

-.22) สัดสวนการใหคะแนน (MD = -.21) แนวทางการ

ตัดสินผลคะแนน (MD = -.20) ช่ือผูสอน (MD = -.20) 

และวันเวลาสอบ (MD = -.19) ตามลําดับ  
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3. ส รุ ป ผ ล ก า ร เ ป รี ย บ เ ที ย บก า ร รั บ รู

ความสําคัญขององคประกอบของประมวลการสอนของ

นักศึกษาที่มีลักษณะการเขาช้ันเรียนแตกตางกัน 

ผลการเปรียบเทียบการรับรูของนักศึกษาที่มี

ลักษณะการเขาช้ันเรียนแตกตางกัน ที่มีตอความสําคัญ

ขององคประกอบของประมวลการสอน พบวา นักศึกษา

ที่มีลักษณะการเขา ช้ันเรียนแตกตางกันมีการรับรู

ความสําคัญขององคประกอบของประมวลการสอนไม

แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (p > .001) 
 
สรุปและวิจารณผล 

จากผลการวิจัยเรื่อง “การรับรูของอาจารยและ

นักศึกษาที่มีตอความสําคัญขององคประกอบของประมวล

การสอนในระ ดับปริญญาบัณฑิ ต  มหา วิทยาลั ย

รามคําแหง” สามารถอภิปรายผลการวิจัยจําแนกตาม

วัตถุประสงคการวิจัยดังนี้ 

1. การอภิปรายผลการวิจัยตามวัตถุประสงค
การวิจัยขอที่ 1 ศึกษาการรับรูของอาจารยและนักศึกษา

ที่มีตอความสําคัญขององคประกอบของประมวลการ

สอน 

จ ากผ ลก า ร วิ จั ย ที่ พบ ว า นั ก ศึ กษ ารั บ รู

ความสําคัญขององคประกอบของประมวลการสอนอยู

ในระดับมากจํานวน 32 องคประกอบ และมากที่สุด

จํานวน 11 องคประกอบ โดยไมมีองคประกอบใดเลยที่

นักศึกษารับรูวามีความสําคัญ ปานกลาง นอย และนอย

ที่สุด สอดคลองกับทัศนะของ Grunert (1997); Parker 

and Harris (2002); นาตยา (2545); ไพฑูรย (2537) ที่

อธิบายวา นักศึกษาใชประมวลการสอนในลักษณะ

ตางๆ ทั้งในฐานะที่เปนเครื่องมือในการเรียนรู เครื่องมือ

สื่อสาร บันทึกที่ถาวร และขอตกลงรวมกันระหวาง

ผู เรียนและผูสอน  โดยสารสนเทศที่ถูกบรรจุอยูใน

ประมวลการสอนถูกใช เพื่ อทราบเปาหมายและ

จุดประสงคของรายวิชา ขอบขายเนื้อหาที่จะใชในการ

สอบ ขอบขายเนื้อหาที่จะเรียนในแตละสัปดาห วัน 

เวลา สถานที่สอบ วัน เวลา สถานที่เรียน กิจกรรมการ

เรียนการสอนในแตละสัปดาห ภาระงานและกําหนดการ

สงงาน แนวทางการวัด ประเมินผล และระบบการให

คะแนน แหลงทรัพยากรการเรียนรู หนังสือ และสื่อที่ใช

ในการเรียนการสอน วันและเวลาที่นิสิตจะขอเขาพบ

อาจารยประจํารายวิชา ขอมูลผูสอน และชองทางการ

ติดตอกับผูสอน ดวยเหตุดังกลาวนี้ทําใหนักศึกษารับรู

ความสําคัญขององคประกอบของประมวลการสอนอยู

ในระดับมากและมากที่สุด สอดคลองกับขอคนพบ

ของนัทธนัย และกิตติศักด์ิ (2554) พบวา นักศึกษาใช

ประโยชนประมวลการสอนเพื่อทราบเปาหมายและ

จุดประสงคของรายวิชามากที่สุดจํานวน 224 คน  

คิดเปนรอยละ 98.68 รองลงมา เพื่อทราบแนวทางการวัด 

ประเมินผล และระบบการใหคะแนนจํานวน 218 คน 

คิดเปนรอยละ 96.04 ถัดมา ไดแก เพื่อทราบขอบขาย

เนื้อหาที่จะใชในการสอบ จํานวน 213 คน คิดเปน 

รอยละ 93.83 สวนการใชประโยชนประมวลการสอน

เพื่อทราบวัน เวลา สถานที่สอบนั้นนิสิตใชประโยชน

นอยที่สุด จํานวน 162 คน คิดเปนรอยละ 71.37  

อยางไรก็ตาม ขอคนพบจากงานวิจัยบาง

ประการไมสอดคลองกับขอคนพบของ Becker and 

Calhoon (1999) พบวา นักศึกษาใหความสนใจตอ

องคประกอบของประมวลการสอนนอยที่สุด ไดแก 

องคประกอบดานช่ือผูแตงและช่ือหนังสือของเอกสาร

หรือตํารา ชวงวันที่นักศึกษาสามารถถอนรายวิชาได 

สารสนเทศเก่ียวกับรายวิชา ( ช่ือรายวิชา ตอนเรียน 

รหัสรายวิชา) และนโยบายที่มีตอการทุจริตทางวิชาการ 

ขอคนพบของ Becker and Calhoon (1999) ดังกลาวไม

สอดคลองกับขอคนพบจากการวิจัยนี้ ทั้งนี้อาจเปนเพราะ

มหาวิทยาลัยรามคําแหงมีลักษณะเปนมหาวิทยาลัยเปด

แบบตลาดวิชา นักศึกษาจะเขาช้ันเรียนหรือไมก็ได

ดังนั้นเมื่อนักศึกษาไมเขาหองเรียนหรือเขาหองเรียน

นอยครั้งก็มีความจําเปนที่จะตองทราบรายละเอียด

ตางๆ มากกวานักศึกษาที่เรียนในมหาวิทยาลัยปดซึ่ง

จําเปนตองเขาช้ันเรียนตามจํานวนที่กําหนด ดังนั้นการ

เขาช้ันเรียนของนักศึกษาในมหาวิทยาลัยปดจึงทําให

นัก ศึกษาไมสน ใจห รื อ รับ รู ถึ ง ความสํ า คัญของ

องคประกอบของประมวลการสอนบางองคประกอบ
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คอนขางต่ํา เชน ดานวันเวลาและสถานที่สอบ หนังสือ

หรือเอกสารที่ผูเรียนตองศึกษา ช่ือรายวิชา ตอนเรียน 

และรหัสรายวิชา เพราะองคประกอบเหลานี้นักศึกษา

มักจะไดรับทราบในช้ันเรียนอยบอยครั้ง และอยาง

สม่ําเสมอนั่นเอง 

2.  การอภิปรายผลการวิจัยตามวัตถุประสงค

การวิจัยขอที่ 2 เปรียบเทียบการรับรูของอาจารยและ

นักศึกษาที่มีตอความสําคัญขององคประกอบของ

ประมวลการสอน 

จากผลการวิจัยที่พบวาอาจารยและนักศึกษา

รับรูความสําคัญขององคประกอบของประมวลการสอน

แตกตางๆ กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (p < .001) 

จํานวน 22 องคประกอบ โดยจําแนกเปนองคประกอบ

ของประมวลการสอนที่อาจารยรับรูความสําคัญสูงกวา

นักศึกษาอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (p < .001) จํานวน 

7 องคประกอบ สวนองคประกอบของประมวลการสอน

ที่นักศึกษารับรูความสําคัญสูงกวาอาจารยอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติ (p < .001) มีจํานวนถึง 15 องคประกอบ 

ซึ่งมีหลายองคประกอบที่สอดคลองกับขอคนพบของ 

Garavalia et al. (1999) ที่พบวานักศึกษารับรูความสําคัญ 

ขององคประกอบของประมวลการสอนสูงกวาอาจารย

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติในองคประกอบดานหมายเลข

โทรศัพทบาน หมายเลขโทรศัพทเคลื่อนที่ หมายเลข

โทรศัพทที่หองทํางาน จํานวนครั้งที่ผูเรียนสามารถขาด

เรียนได ตัวอยางรายงาน แนวทางการจัดทํารายงาน 

ประเภทของการสอบ ช่ือผูสอน และวันเวลาสอบ ซึ่งได

อธิบายวาความแตกตางของการรับรูความสําคัญนี้อาจ

เปนผลมากจากการที่อาจารยมีความเช่ือวานักศึกษา 

ไมอาน/ไมใชประโยชนประมวลการสอน ดังนั้นจึงทําให

อาจารยละเลยที่จะระบุรายละเอียดในบางองคประกอบ

นั่นเอง 

นอกจากนี้ มี ยั งข อคนพบจากการ วิจั ยที่

นาสนใจคือ องคประกอบที่เก่ียวของกับชองทางการ

ติดตอส่ือสารระหวางอาจารยกับนักศึกษาซึ่งผลการวิจัย

พบวา องคประกอบดานหมายเลขโทรศัพทบาน 

หมายเลขโทรศัพทเคลื่อนที่ หมายเลขโทรศัพทที่หอง

ทํางาน อีเมลหรือเครือขายสังคมจะเปนองคประกอบที่

อาจารย รับรูความสํ าคัญต่ํ ากวานัก ศึกษาอย างมี

นัยสําคัญ ทั้งนี้อาจเปนเพราะธรรมชาติและลักษณะของ

มหาวิทยาลัยรามคําแหงที่เปนมหาวิทยาลัยเปดแบบ

ตลาดวิชา นักศึกษาสวนใหญจึงมีปริมาณการเขาช้ัน

เรียนคอนขางต่ํา แตนักศึกษาก็มีความประสงคจะติดตอ

กับอาจารยผูสอนเพื่อขอคําปรึกษาและขอคําแนะนํา

ต า งๆ  ดั ง นั้ นนั ก ศึกษาจึ ง รั บ รู ค ว ามสํ า คัญของ

องคประกอบที่เก่ียวของกับชองทางการติดตอสื่อสาร

ระหวางอาจารยกับนักศึกษาสูงกวาอาจารยอยางมี

นัยสําคัญนั่นเอง ดวยเหตุนี้อาจารยจึงควรระบุขอมูล

ชองทางการติดตอสื่อสารระหวางอาจารยกับนักศึกษา

ใหครอบคลุม 

จากปญหาที่ ผูสอนรับรู ความสํ าคัญของ

องคประกอบของประมวลการสอนต่ํากวานักศึกษา

หลายองคประกอบ อาจารยในฐานะผูจัดทําประมวลการ

สอนจึงควรบรรจุขอมูลตางๆ ใหครอบคลุมองคประกอบ

ตางๆ อีกทั้งควรมีรายละเอียดที่ เพียงพอดวย ดังที่ 

Diamond (1998) เสนอวาอาจารยซึ่งเปนผูจัดทํา

ประมวลการสอนควรใหความสนใจกับคําถามวา 

“สารสนเทศใดบางที่ชวยใหผูเรียนประสบความสําเร็จใน

รายวิชา” เพราะคุณภาพของประมวลการสอนที่ดีบงช้ี

วาอาจารยมีการเตรียมการสอนที่ดีเชนกัน ดังขอคนพบ

จากงานวิจัยของ Saville et al. (2010) พบวานักศึกษา

ที่เรียนกับอาจารยที่ทําประมวลการสอนแบบละเอียดให

คะแนนประเมินผูสอนในดานตางๆสูงกวาอาจารยที่ทํา

ประมวลการสอนแบบยออยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ 

.01 และขอคนพบของ Jenkins et al. (2014) พบวา

ประมวลการสอนที่มีรายละเอียดเพิ่มขึ้นจะเปนการ

สง เสริมการสรางความประทับใจ ในทางบวกตอ

ประสิทธิภาพการสอนของอาจารย  

3.  การอภิปรายผลการวิจัยตามวัตถุประสงค

การวิจัยขอที่ 3 เปรียบเทียบการรับรูของนักศึกษาที่มี

ลักษณะการเขาช้ันเรียนแตกตางกัน ที่มีตอความสําคัญ

ขององคประกอบของประมวลการสอน 
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ผลการเปรียบเทียบการรับรูของนักศึกษาที่มี

ลักษณะการเขาช้ันเรียนแตกตางกัน ที่มีตอความสําคัญ

ขององคประกอบของประมวลการสอน พบวา นักศึกษา

ที่มีลักษณะการเขา ช้ันเรียนแตกตางกันมีการรับรู

ความสําคัญขององคประกอบของประมวลการสอน 

ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (p > .001)  

ซึ่งอาจกลาวไดวานักศึกษาไมวาจะเขาเรียนมาก  

ปานกลาง หรือนอยครั้ง ตางก็รับรูความสําคัญของ

องคประกอบของประมวลการสอนไมแตกต างกัน  

ดังนั้ นป จจั ยด านการ เข า ช้ัน เรี ยนจึ งไมส งผลตอ 

การรับรูความสําคัญขององคประกอบของประมวล 

การสอนแตอยางใด 

 

ข้อเสนอแนะ 
1.  ขอเสนอแนะตอมหาวิทยาลัยรามคําแหง 

1.1 มหาวิทยาลัยควรพัฒนาอาจารยผูสอน

ใหมีความรูความสามารถในการจัดทําประมวลการสอน

ที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ กลาวคือ เปนประมวลการสอน

ที่มีขอมูลตางๆ ที่สงเสริมหรือเอื้อใหนักศึกษาเรียนรูได

สะดวกขึ้น โดยอาจจัดอบรมหรือจัดทําคูมือการจัดการ

เรียนการสอนในมหาวิทยาลัยรามคําแหงใหแกอาจารย

ผูสอน 

1.2  มหาวิทยาลัยควรสรางชองทางตางๆ 

ในการเขาถึงประมวลการสอน เชน ประมวลการสอน

ออนไลน ประมวลการสอนที่เปนเอกสาร เพื่อสนองตอบ

ตอความตองการดานขอมูลขาวสารของนักศึกษาใน

รายวิชาตางๆ 

2.  ขอเสนอแนะตออาจารยผูสอน 

2.1  อาจารยผูสอนควรจัดทําประมวลการ

สอนใหครบถวนทุกรายวิชา  

2.2  ควร เ ผยแพร ป ร ะม วลก ารส อน ให

นักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียนรายวิชานั้นรับทราบและ

เขาถึงไดโดยงาย 

2.3 คว ร จั ดทํ า ป ร ะ ม ว ล ก า ร ส อน ให มี

รายละเอียดครบถวนทุกองคประกอบ โดยเฉพาะ

องคประกอบของประมวลการสอนที่นักศึกษารับรู

ความสําคัญสูงกวาอาจารยอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

ไ ด แ ก  ห ม า ย เ ล ข โ ท ร ศั พ ท บ า น  ห ม า ย เ ล ข

โทรศัพทเคลื่อนที่ หมายเลขโทรศัพทที่หองทํางาน 

อีเมลหรือเครือขายสังคม จํานวนครั้งที่ผูเรียนสามารถ

ขาดเรียนได แนวทางการอุทธรณผลคะแนน ตัวอยาง

รายงาน แนวทางการจัดทํารายงาน ขอบขายเนื้อหาที่

ออกสอบ ขอกําหนดในการตัดสินผลคะแนน ประเภท

ของการสอบ สัดสวนการใหคะแนน แนวทางการตัดสิน

ผลคะแนน ช่ือผูสอน และวันเวลาสอบ 

3.  ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยครั้งตอไป 

3.1  เปรียบเทียบความพึงพอใจตอขอมูลใน

ประมวลการสอนที่มีองคประกอบแตกตางกัน 

3.2  สํารวจความครบถวนและ วิเคราะห

เนื้อหาของขอมูลในประมวลการสอน 

3.3  เปรียบเทียบระดับความพึงพอใจของ

นักศึกษาที่ ใชประมวลการสอนแบบสั้นและแบบมี

รายละเอียด 
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บทคัดยอ 
 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อประเมินหลักสูตรวิทยาศาสตรบันฑิต สาขาวิชาวิทยาศาสตรสิ่งแวดลอม  

คณะวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยรามคําแหง โดยใชรูปแบบประเมินแบบซิป (CIPP Evaluation Model) ประเมินใน  

4 ดาน คือ ดานบริบท ดานปจจัยนําเขา ดานกระบวนการ และดานผลผลิตของหลักสูตร กลุมตัวอยางทั้งหมด 72 คน 

ประกอบดวย ผูทรงคุณวุฒ ิ5 คน อาจารย 10 คน นักศึกษา 26 คน บัณฑิต 21 คน และผูใชบัณฑิต 10 คน เครื่องมือที่ใช 

คือแบบสอบถามจํานวน 4 ฉบับ คาความเช่ือมั่นของแบบประเมินมีคามากกวา 0.90 สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล  

คือ ความถี่ รอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ผลการศึกษาพบวา (1) การประเมินดานบริบท อาจารยมี

ความคิดเห็นวาวัตถุประสงคของหลักสูตรมีความเหมาะสมอยูในระดับมากที่สุด (�̅� = 4.84) สวนผูทรงคุณวุฒิ 

นักศึกษา และบัณฑิต มีความคิดเห็นอยูในระดับมาก (�̅� = 4.38, 4.31 และ 4.24 ตามลําดับ) โครงสรางของหลักสูตร

และจํานวนหนวยกิตมีความเหมาะสม (รอยละ 80.80-100.00) ในหมวดวิชาศึกษาทั่วไป จํานวนหนวยกิตและเนื้อหา

รายวิชามีความเหมาะสม ในหมวดวิชาเฉพาะโดยภาพรวมเนื้อหารายวิชาและจํานวนหนวยกิต ในกลุมวิชาแกน กลุม

วิชาเฉพาะดาน และกลุมวิชาเลือก มีความเหมาะสม (2) การประเมินปจจัยเบ้ืองตนของหลักสูตร ในภาพรวมอาจารย 

นักศึกษาและบัณฑิตมีความคิดเห็นตอการจัดการเรียนการสอน สื่อการเรียนการสอน คุณวุฒิ / คุณสมบัติของผูเรียน 

อยูในระดับมาก (�̅� = 4.32, 4.17 และ 4.16 ตามลําดับ) (3) การประเมินกระบวนการบริหารจัดการหลักสูตรใน

ภาพรวมการจัดตารางเรียน ตารางสอบ การจัดโครงการ / กิจกรรมเสริมหลักสูตร การวัดและประเมินผล คุณภาพการ

จัดการเรียนการสอน การใหบริการขอมูลการเรียนการสอน มีความเหมาะสมอยูในระดับมาก อาจารย นักศึกษาและ

บัณฑิต มีความคิดเห็น ขอที่มีคาเฉลี่ยมากที่สุดอยูในระดับมากที่สุด คือ การวัดและการประเมินผลการเรียนโดยใช

อักษรระดับคะแนน 8 ระดับ (�̅� = 4.80, 4.54 และ 4.67 ตามลําดับ) ในดานอุปกรณและเครื่องอํานวยความสะดวก มี

ความคิดเห็นอยูในระดับปานกลาง (4) การประเมินผลผลิต คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค 5 ดาน คือ ดาน

คุณธรรม จริยธรรม ดานความรู ดานทักษะทางปญญา ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ 

ดานทักษะเชิงตัวเลข การสื่อสารและการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ นักศึกษาบัณฑิต และผูใชบัณฑิตมีความพึงพอใจอยู

ในระดับมาก ขอเสนอแนะจากการศึกษา พบวา ในหมวดวิชาศึกษาทั่วไปควรใหนักศึกษาชัน้ปที่ 1 มีความรูพื้นฐานวิชา

                                                        
1 รองศาสตราจารย  ดร. สาขาวิชาวิทยาศาสตรสิ่งแวดลอม คณะวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยรามคําแหง 
2 ผูชวยศาสตราจารย  ดร. ภาควิชาจิตวิทยา คณะศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยรามคําแหง 
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วิทยาศาสตรสิ่งแวดลอม ควรปรับปรุงและปรับเปลี่ยนบางรายวิชาในกลุมวิชาเฉพาะดาน และกลุมวิชาเลือก เพิ่มเติม

วิชาภาษาอังกฤษ ความสามารถในการสื่อสารภาษาตางประเทศ และโปรแกรมสําเร็จรูปคอมพิวเตอร 

 

คําสําคัญ : แบบจําลองการประเมินแบบซิปโมเดล วิทยาศาสตรสิ่งแวดลอม การประเมินหลักสูตร 

 

ABSTRACT 
 

The purpose of this study was to evaluate the Bachelor of Science Program in Environmental 

Science, Faculty of Science, Ramkhamhaeng University by using the CIPP Evaluation Model which included 

the evaluation of context, input, process and product. Seventy two samples were; 5 academic experts, 10 

professors, 26 students, 21 graduates and 10 graduates’ employers. The instruments of the study were four 

sets of questionnaires with reliability more than 0.90. Statistical techniques used for data analysis were 

frequency, percentage, means and standard deviation. The results revealed that: (1) the Context evaluation, 

the professors indicated that the curriculum objectives were appropriated at the highest level (�̅� = 4. 84). And 

the academic experts, students and graduates rated the curriculum objectives of the program at high level 

(�̅� = 4.38, 4.31 and 4.24 respectively). According to curriculum structure and number of courses credits were 

appropriateness (80.80-100.00%). The number of courses credits and subject content in general education 

courses were appropriateness. In specific courses, the overall opinion of subjects contents and number of 

courses credits in core group, specific group and elective group, were appropriateness. (2) The Input 

evaluation, the overall opinion of the professors, students and graduates rated teaching and learning, 

instruction media and qualifications learners at high level. (�̅� = 4.32, 4.17 and 4.16, respectively) (3) The 

Process evaluation, the overall opinion of the process management program, scheduling classes and exam 

schedule, extracurricular activities, evaluation and measurement, quality of teaching, and providing 

information for teaching were appropriated at high level. Professors, students, and graduates opine the 

average is the highest at the highest level is a measurement and evaluation using the letter grade 8 level 

(�̅� = 4.80, 4.54 and 4.67, respectively). In terms of equipment and facilities. Opinions are moderate. (4) The 

Product evaluation in the 5 area of graduates’ characteristic comprised were ; firstly the moral and ethical, 

secondly, the knowledge, thirdly, the intellectual skill, fourthly, the personal relations and responsibility skill 

and fifthly, the mathematical analysis, communication and information technology application skill had high 

level satisfaction that evaluated by students, graduates and employers. Recommendations from the study 

found that general education should provide first year students with basic knowledge of environmental 

science and should improve and modify certain courses in specialized subjects and electives, more English 

and the ability to communicate in foreign languages and computer programs.  

  

Keywords :  CIPP Evaluation Model, Environmental Science, program evaluation 
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บทนํา 

การศึกษาคือการเรียนรูเพื่อความเจริญงอกงาม 

ของบุคคลและสังคม การศึกษาจึง เปนเครื่องมือ 

สรางคนใหมีคุณภาพ ดังนั้นในการจัดการศึกษาจะตอง

มีเปาหมายที่ชัดเจน พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ 

พ.ศ.2542 และแกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 3 ) พ.ศ. 2553 

ในมาตรา 6 กําหนดวา การจัดการศึกษาตองเปนไป

เพื่อพัฒนาคนไทยใหเปนมนุษยที่สมบูรณทั้งรางกาย 

จิตใจ สติปญญา ความรูและคุณธรรม มีจริยธรรมและ

วัฒนธรรมในการดํารงชีวิต สามารถอยูรวมกับผูอื่นได

อยางมีความสุข การศึกษาจึงเปนเครื่องมือสําคัญที่จะ

ชวยพัฒนาคนใหเ กิดการเรียนรู เกิดความรูและ

นวัตกรรม ซึ่งเปนปจจัยสําคัญใหการพัฒนาประเทศ อัน

จะเปนรากฐานที่จะทําใหเกิดการพัฒนาอยางยั่งยืน และ

ในการจัดการศึกษาจําเปนตองมีหลักสูตรเปนแมบท

สําคัญ เปรียบเสมือนเครื่องช้ีแนวทางวาจะจัดการศึกษา

ไปในทิศทางใด หลักสูตรที่ดีตองสอดคลองกับปรัชญา 

หรืออุดมการณของสังคม สอดคลองและสงเสริมคานิยม

ของสังคม มุงสนองความตองการและแกปญหาของ

สังคม นอกจากนี้หลักสูตรตองสนองความตองการของ

ผูเรียน และสงเสริมจุดมุงหมายของหลักสูตรระดับอื่น 

สามารถนําไปปฏิบัติได มีความสมดุลระหวางความ

ตองการของผูเรียนและสังคม มีความสมดุลระหวาง

ความรูและทักษะ  หรือระหวางทฤษฎีและปฏิบัติ  

(ใจทิพย , 2539) จะเห็นไดวาการพัฒนาหลักสูตรมี

ความสําคัญเพื่อสงเสริม ใหผู เรียนมีความรูและมี

ศักยภาพในการพัฒนาประเทศ นับเปนภารกิจที่สําคัญ

ของสถานศึกษาในทุกระดับช้ัน 

การศึกษาในระดับอุดมศึกษาเปนการศึกษาที่

สงเสริมใหผูเรียนไดมีการพัฒนาความรูความสามารถใน

สาขาตางๆ ในระดับสูง โดยเฉพาะการประยุกตทฤษฎี

ไปสูการปฏิบัติ และการจัดการศึกษาในประเทศใดก็

ตามจะไมสามารถสําเร็จลุลวงไดตามที่กําหนดไว ถา

ขาดหลักสูตรที่ เปนเครื่องมือในการกําหนดแนวทาง

การศึกษา (อนุชัย, 2546) มหาวิทยาลัยรามคําแหงเปน

สถาบันอุดมศึกษา มีภารกิจหลักที่จะตองปฏิบัติ  

4 ประการคือ (1) การผลิตบัณฑิต (2) การวิจัย (3) การ

ใหบริการทางวิชาการแกสังคม และ(4) การทํานุบํารุง

ศิลปะและ วัฒนธร รม  มหาวิทยาลัย รามคํ าแห ง

ดําเนินงานทางด าน วิชาการตามเอกลักษณของ

มหาวิทยาลัย คือ “มหาวิทยาลัยแบบตลาดวิชา” มีการ

ขยายโอกาสทางการ ศึกษาและประ กัน คุณภาพ

การ ศึกษาสอดคล อง กับกรอบมาตรฐาน คุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ ในรอบ 4 ปที่ผานมา (พ.ศ. 

2555-2558) มหาวิทยาลัยรามคําแหงไดดําเนินงานดาน

วิชาการ เพื่อผลิตบัณฑิตอันพึงประสงคใหมีความรูและ

ทักษะในการทํางานและดําเนินชี วิต แบงออกเปน  

3 ดาน ไดแก การพัฒนาและปรับปรุงหลักสูตร การ

พัฒนาการเรียนการสอนและการพัฒนาอาจารย การ

ปรับปรุงหลักสูตรของมหาวิทยาลัยในรอบที่ผานมา 

เปนการปรับปรุงเพื่อสอดคลองกับแนวทางการจัดการ

สอนของกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระ ดับอุดมศึกษา

แหงชาติ กลาวคืออาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรจัดทํา

หลักสูตรและดําเนินการอยางมีเปาหมายและขั้นตอน มี

การประเมิน ติดตามผลการสอนแตละภาคการศึกษา 

และนําผลการประเมินมาปรับปรุงการสอนในภาค

การศึกษาตอมาทําให เ กิดผลสัมฤทธิ์ในการเรียน 

ปจจุบันรัฐจัดใหมีระบบและกลไกเพื่อกําหนดทิศทาง

การศึกษาในระดับอุดมศึกษาโดยใชการประกันคุณภาพ

การศึกษาและกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา

แหงชาติ อาจารยและบุคลากรของมหาวิทยาลัยรวมกัน

พัฒนาหลักสูตรตามขั้นตอนมาตรฐานจนประสบ

ความสําเร็จ (บุญชาล, 2558)  

สํานักมาตรฐานและประเมินผลอุดมศึกษา 

(2553) กระทรวงศึกษาธิการ ตามหลักเกณฑมาตรฐาน

หลักสูตรอุดมศึกษา พ.ศ. 2548 กําหนดใหทุกหลักสูตร

ใหมีการพัฒนาที่ทันสมัย มีการปรับปรุงคุณภาพดาน

มาตรฐานและคุณภาพการศึกษาเปนระยะๆ อยางนอย

ทุก 5 ป และมีการประเมินเพื่อพัฒนาหลักสูตรอยาง

ตอเนื่อง จากการศึกษาของ อุไร และวรพจน ( 2548) 

กลาวไววา การประเมินหลักสูตรเปนสวนที่มีความสําคัญ 

และจําเปนอยางยิ่งตอคุณภาพของหลักสูตร  ทั้งนี้ 

เพราะการประเมินหลัก สูตรจะทําใหรู คุณคาของ

หลักสูตรวาเปนอยางไร สามารถนําไปใชไดดีเพียงใด 
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ผลที่ไดจากการใชหลักสูตรเปนอยางไร ขอมูลที่ไดจาก

การประเมินหลักสูตร เปนประโยชนอยางยิ่งตอการ

ปรับปรุงหลักสูตรใหมีคุณคาสูงขึ้น อันจะเปนผลในการ

นําหลักสูตรไปสูความสําเร็จตามเปาหมายที่วางไวได

โดยสะดวก จากการศึกษาของ Stufflebeam (1971) ให

คํ า จํ า กัด ความ  การปร ะ เมิ นผ ลการ ศึ กษา  คื อ 

กระบวนการพิจารณาขอมูลที่ เปนประโยชนในการ

ตัดสินใจทางเลือกในการจัดการเรียนการสอน ในการ

ประเมินหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต  สาขาวิชา

วิทยาศาสตรสิ่งแวดลอมจึงไดนําแนวคิดและโมเดลการ

ประเมินแบบซิป หรือ “CIPP Model” ของสตัฟเฟลบีม 

(Stufflebeam) มาใชในการศึกษา เพราะเปนโมเดลที่

ไดรับการยอมรับกันทั่วไปและเปนรูปแบบการประเมินที่

ชวยในการตัดสินใจของผูบริหารหรือผูที่ เ ก่ียวของ 

นอกจากนี้รูปแบบในกระบวนการประเมินแบบซิปมี

รายละเอียดการประเมิน 4 ดาน คือ การประเมินบริบท 

การประเมินปจจัยนําขา การประเมินกระบวนการ และ

การประเมินผลผลิต ซึ่งมีความเหมาะสมกับการประเมิน

หลักสูตรหลังจากที่ไดใชมาระยะหนึ่งและตองการ

ประ เมินความเหมาะสมในเรื่อ งของจุดมุ งหมาย 

โครงสราง และเนื้อหาสาระของหลักสูตร เพื่อตรวจสอบ

วาสอดคลองกับสภาวะหรือบริบท ปญหา และความ

ตองการตางๆหรือไมอยางไร รวมทั้งประเมินความ

เหมาะสม ความพอเพียงของทรัพยากร เทคโนโลยี 

แผนงาน การดําเนินงาน และผลสัมฤทธิ์ของหลักสูตร 

โดยดูวาผู เรียนมีคุณสมบัติตามจุดมุงหมายหรือไม

เพียงใด (Stufflebeam, 1971) เกณฑและตัวช้ีวัด 

(Indicator) ที่ใชในการประเมิน ผลโครงการ ไดแก 

เกณฑประสิทธิภาพ เกณฑประสิทธิผล เกณฑความ

พอเพียง  เกณฑความพึงพอใจ  เชน  ระดับความ 

พึงพอใจ เกณฑความเปนธรรม เกณฑความกาวหนา 

เกณฑความยั่ งยืน  และ เกณฑความเสียหายของ

โครงการ เปนตน (วรเดช และไพโรจน, 2541)  

เพื่อใหสอดคลองกับประกาศกระทรวงศึกษาธิการ 

ตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรีฉบับใหม 

พ.ศ. 2558 คณะวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยรามคําแหง 

จึงมีความประสงคที่จะปรับปรุงหลักสูตรวิทยาศาสตร-

บัณฑิต สาขาวิชาวิทยาศาสตรสิ่งแวดลอม เพื่อให

หลักสูตรมีความทันสมัยตอสภาวการณ สามารถพัฒนา

ขีดความสามารถพื้นฐานของบุคลากรในสายงานให

รองรับกับวิทยาการและเทคโนโลยีใหมๆ ที่เกิดขึ้น อีก

ทั้งเพิ่มทักษะในการเรียนรูใหกับนักศึกษา โดยสามารถ

นําความรู ที่ ไดรั บไปใชประกอบอาชีพไดอยางมี

ประสิทธิภาพสูง นอกจากนี้ในการปรับปรุงหลักสูตรยัง

ปรับทิศทางการจัดการเรียนการสอนใหตรงกับความ

ตองการของงานทางดานวิทยาศาสตรสิ่งแวดลอมใน

ปจจุบัน ซึ่งจะชวยใหประเทศไทยปองกันและแกไข

ปญหาดานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม และ

นําไปสูการพัฒนาอยางยั่งยืน  

วัตถุประสงคของการศึกษามีดังนี้ 

1.  เพื่อประเมินความเหมาะสมของหลักสูตร

วิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิทยาศาสตรสิ่งแวดลอม 

หลักสูตรปรับปรุง พ .ศ .  2555 ในดานบริบทของ

หลักสูตร ไดแก วัตถุประสงคของหลักสูตร โครงสราง

หลักสูตร และเนื้อหารายวิชา  

2.  เพื่อศึกษาปจจัยเบ้ืองตนของหลักสูตร 

ไดแก การจัดการเรียนการสอน สื่อการเรียนการสอน 

และคุณวุฒิ / คุณสมบัติของผูเรียน  

3.  เพื่อศึกษาดานกระบวนการบริหารจัดการ

หลักสูตร ไดแก การจัดตารางเรียน / ตารางสอบ การ

จัดโครงการ / กิจกรรมเสริมหลักสูตร การวัดผลและ

ประเมินผลรายวิชา คุณภาพการจัดการเรียนการสอน 

การใหบริการขอมูลการเรียนการสอน และอุปกรณ

อาคารสถานที่ 

4.  เพื่อศึกษาดานผลผลิตของหลักสูตร ไดแก 

การตอบสนองความตองการหรือความพึงพอใจของ

ผูเรียน / บัณฑิตที่มีตอหลักสูตร และความพึงพอใจของ

ผูใชบัณฑติที่มีตอบัณฑิต  

 

วิธีดําเนินการวิจัย 
การ วิ จั ยหลั ก สู ต ร วิทย าศาสตร บัณฑิ ต 

สาขาวิชาวิทยาศาสตรสิ่งแวดลอม  มหาวิทยาลัย

รามคําแหง เริ่มเก็บขอมูลตั้งแตเดือนพฤศจิกายน พ.ศ. 

2558 ถึงเดือนกุมภาพันธ พ .ศ. 2559 ประชากรมี
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จํานวน 72 คน  ซึ่งนํามาเปนกลุมตัวอยางทั้ งหมด 

ประกอบดวย 1) นักศึกษาที่ กําลังศึกษาในหลักสูตร

วิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิทยาศาสตรสิ่งแวดลอม 

มหาวิทยาลัยรามคําแหง จํานวน 26 คน 2) บัณฑิตที่จบ

การศึกษาใน หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชา

วิทยาศาสตรสิ่งแวดลอม มหาวิทยาลัยรามคําแหง 

จํานวน 21 คน 3) อาจารยประจํา / อาจารยประจํา

หลักสูตร และอาจารยพิเศษที่ทําการสอนในหลักสูตร 

สาขาวิชาวิทยาศาสตรสิ่งแวดลอม  มหาวิทยาลัย

รามคําแหง จํานวน 10 คน 4) ผูทรงคุณวุฒิทางดาน

สิ่งแวดลอม คือ  ผู มีความรูความเ ช่ียวชาญในดาน

วิทยาศาสตรสิ่งแวดลอม จํานวน 5 คน 5) ผูใชบัณฑิต 

คือหั วหน าหน วยง าน  ซึ่ ง ปฏิ บัติ หน าที่ ใน ฐานะ

ผู บั ง คับบัญชาของ บัณฑิต  ที่ สํา เร็ จการศึกษาใน

หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิทยาศาสตร

สิ่งแวดลอม มหาวิทยาลัยรามคําแหง จํานวน 10 คน 

เ ค รื่ อ ง มื อที่ ใ ช ใ น การ เ ก็ บรวบร วมข อมู ล  เ ป น

แบบสอบถามที่ผูวิจัยสรางขึ้น โดยศึกษาจากทฤษฎี 

แนวคิด เก่ียวกับการประเมินหลักสูตร และการทบทวน

เอกสารงานวิจัยที่เก่ียวของตามวัตถุประสงคของการ

วิจัย และกําหนดกรอบแนวคิดในการวิจัย โดยเลือก

แบบการประเมินหลักสูตรตามหลักการของ CIPP 

Model เปนแบบสอบถามปลายปดและปลายเปด 

แบบสอบถามแบงออกเปน  6 ตอน  และมีจํานวน

ทั้งหมด 4 ฉบับ คือ ฉบับที่ 1 สําหรับผูทรงคุณวุฒิ

ประกอบดวยตอนที่ 1,2 ฉบับที่ 2 สําหรับอาจารย

ประกอบดวยตอนที่ 1-4 ฉบับที่ 3 สําหรับนักศึกษาและ

บัณฑิตประกอบดวยตอนที่ 1-5 ฉบับที่ 4 สําหรับผูใช

บัณฑิตประกอบดวยตอนที่ 1,6 ดังแสดงในตารางที่ 1  

ตอนท่ี 1  ขอมูลดานสถานภาพทั่วไปของ

ผูตอบแบบสอบถาม  เปนคําถามเ ก่ียวกับลักษณะ 

สวนบุคคล  ได แก  เพศ  อายุ  สถานภาพปจจุ บัน  

วุฒิการศึกษากอนเขาเรียน ปที่เขาศึกษา สถานภาพ

การประกอบอาชีพ อาชีพปจจุบัน และเหตุผลในการ

เลือกเรียนหลักสูตรนี้ โดยลักษณะคําถามเปนแบบ

ตรวจสอบรายการ ใหเลือกตอบ และใหเติมคําตอบ 

ตอนท่ี 2  การประเมนิดานบริบทของหลักสูตร  

ก. การประเมินวัตถุประสงคของหลักสูตร 

ประกอบดวยคําถามแบบปลายเปดใหแสดงความ

คิดเห็น  และแบบปลายปดคือมาตรประเมินความ

เหมาะสมแบบ Rating scale โดยมีคําตอบใหเลือก 5 

คําตอบ คือ ระดับความเหมาะสม  มากที่สุด มาก  

ปานกลาง นอย และนอยที่สุด มีเกณฑการใหคะแนน 

มากที่สุดหรือเหมาะสมที่สุด (ให 5 คะแนน) มากหรือ

เหมาะสมมาก (ให 4 คะแนน) ปานกลางหรือเหมาะสม

ปานกลาง (ให 3 คะแนน) นอยหรือเหมาะสมนอย (ให 

2 คะแนน) นอยที่สุดหรือเหมาะสมนอยที่สุด (ให 1 

คะแนน) 

ข.  โครงสรางของหลักสูตร ประกอบดวย

แบบสอบถามแบบปลายเปดและปลายปด  

ค.  เนื้อหารายวิชาของหลักสูตร ประกอบดวย 

หมวดวิชาศึกษาทั่วไป และหมวดวิชาเฉพาะ  โดย

ลักษณะคําถามเปนแบบตรวจสอบรายการ (Check-list) 

ใหเลือกตอบ และใหเติมคําตอบ 

 ค.1 หมวดวิชาศึกษาทั่วไป ประกอบดวย 

5 กลุ ม วิชา คือ  กลุ ม วิชาสั งคมศาสตร  กลุ ม วิชา

มนุษยศาสตร กลุมวิชาวิทยาศาสตรและคณิตศาสตร 

กลุมวิชาภาษา และกลุมวิชาความรูคูคุณธรรม ลักษณะ

คําถามเปนแบบตรวจสอบรายการ (Check-list) ใหตอบ 

2 คําถาม คือ 1) โครงสรางของหลักสูตรมีความ

เหมาะสมหรือไม เหมาะสม  2)  จํ านวนหนวย กิต 

เหมาะสมหรือไมเหมาะสม และคําถามสุดทายเปนแบบ

ปลายเปดใหแสดงความคิดเห็น  

 ค.2 หมวดวิชาเฉพาะ ประกอบดวยกลุม

วิชาแกน กลุมวิชาเฉพาะดาน และกลุมวิชาเลือก เปน

คําถามปลายเปดใหแสดงความคิดเห็น และใหตอบ 

2 คําถาม  คือ  1)  โครงสรางของหลักสูตรมีความ

เหมาะสมหรือไม เหมาะสม  2)  จํ านวนหนวยกิต 

เหมาะสมหรือไมเหมาะสม และคําถามสุดทายเปนแบบ

ปลายเปดใหแสดงความคิดเห็น  
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ตารางท่ี 1 หัวขอของแบบสอบถามและกลุมตัวอยางผูใหขอมูล  

  

ตอนท่ี 3 การประเมินดานความเหมาะสมของ

ปจจัยเบ้ืองตนของหลักสูตร ตอนท่ี 4 การประเมินดาน

ความเหมาะสมของกระบวนการบริหารจัดการหลักสูตร 

ตอนท่ี 5 การประเมินความพึงพอใจของผูเรียน/บัณฑิต

ที่มีตอหลักสูตร และตอนท่ี 6  การประเมินความ - 

พึงพอใจของผูใชบัณฑิตที่มีตอบัณฑิต ประกอบดวย

คําถามปลายเปดใหแสดงความคิดเห็น และแบบปลาย

ปดเปนมาตรประเมินความคิดเห็นแบบ Rating scale 

โดยมี คําตอบให เลือก 5 คําตอบ คือ  ระดับความ

เหมาะสม มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย และนอยที่สุด 

มีเกณฑการใหคะแนน คือ มากที่สุดหรือเหมาะสมที่สุด 

(ให 5 คะแนน) มากหรือเหมาะสมมาก (ให 4 คะแนน) 

ปานกลางหรือเหมาะสมปานกลาง (ให 3 คะแนน) นอย

หรือเหมาะสมนอย (ให 2 คะแนน ) นอยที่สุดหรือ

เหมาะสมนอยที่สุด (ให 1 คะแนน )  

ผูวิจัยไดทําการประเมินความตรงเชิงเนื้อหา 

(Content Validity) ของแบบสอบถามที่สรางขึ้นโดยนํา

เครื่องมือใหผู เ ช่ียวชาญตรวจสอบจํานวน 3 ทาน 

ตรวจสอบความเที่ยงตรงของเนื้อหาโดยใชคาดัชนี

ความสอดคลอง (IOC) ไดคาดัชนีความสอดคลองของ

แบบสอบถามมากกวา 0.6 ทุกขอคําถาม และได

ปรับปรุงเครื่องมือตามขอเสนอแนะของผูเช่ียวชาญ นํา

เครื่องมือที่แกไขไปปรับปรุง และวิเคราะหหาคาความ

เ ช่ือมั่ น  โดย วิธีหาค าสัมประสิทธิ์แอลฟ า ( Alpha 

coefficient)  ของครอนบาค  ( Cronbach,1997)  ไ ด 

คาสัมประสิทธิ์ความเ ช่ือมั่นของแบบประเมินมีคา

มากกวา 0.90 สถิติที่ใชในการวิเคราะห คือ ความถี่ 

รอยละ คาเฉลี่ย และคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน วิเคราะห

ขอมูลดวยเครื่องมือคอมพิวเตอร  สําหรับการแปล

ความหมายของคะแนน เพื่อประเมินการวิจัยหลักสูตร

วิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิทยาศาสตรสิ่งแวดลอม 

มีดังนี้ 

1)  วิเคราะหโดยใชความถี่ (Frequency) และ

รอยละ (Percentage)ในการวิเคราะหขอมูลเก่ียวกับ

สถานภาพทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม ความคิดเห็น

ดานบริบทของหลักสูตรในหัวขอโครงสรางของหลักสูตร

และเนื้อหารายวิชา 

2)  สําหรับเนื้อหาเปนคําถามปลายเปด ใช

วิธีการวิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis) 

3)  วิเคราะหระดับความคิดเห็นดานบริบทของ

หลักสูตร ในหัวขอวัตถุประสงคของหลักสูตร ความ

คิดเห็นดานความเหมาะสมของปจจัยเบ้ืองตนของ

รายการ 
ผูทรงคุณวุฒิ 

(N=5) 

อาจารย 

(N=10) 

นักศึกษา 

(N=26) 

บัณฑิต 

(N=21) 

ผูใชบัณฑิต 

(N=10) 

 

ตอนที่ 1 ขอมูลดานสถานภาพทั่วไป 

 
√ 

 
√ 

 
√ 

 
√ 

 
√ 

ตอนที่ 2 ความคิดเห็นดานบริบทของ  

 หลักสูตร (วัตถุประสงคหลักสูตร  

 โครงสรางและหนวยกิตในเน้ือหา 

 รายวิชา) 

 

 

 

√ 

 

 

 

√ 

 

 

 

√ 

 

 

 

√ 

 

 

 

- 

ตอนที่ 3 ความคิดเห็นดานปจจัย 

 เบื้องตนของหลักสูตร 

 

- 

 

√ 

 

√ 

 

√ 

 

- 

ตอนที่ 4 ความคิดเห็นดานความ 

 เหมาะสมของกระบวนการ 

 จัดการหลักสูตร 

 

 

- 

 

 
√ 

 

 
√ 

 

 
√ 

 

 

- 

ตอนที่ 5 ความพึงพอใจของผูเรียน / 

 บัณฑิตที่มีตอหลักสูตร 

 

- 

 

- 

 

√ 

 

√ 

 

- 

ตอนที่ 6 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิต 

 ที่มีตอบัณฑิต 

 

- 

 

- 

 

- 

 

- 

 

√ 
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หลัก สูตร  การประ เมินด านความเหมาะสมของ

กระบวนการบริหารจัดการหลักสูตร และดานผลผลิต

ของหลักสูตร ไดแก การประเมินความพึงพอใจของ

ผูเรียน / บัณฑิตที่มีตอหลักสูตร และความพึงพอใจของ

ผูใชบัณฑิตที่มีตอบัณฑิต ซึ่งไดจากมาตรประเมินคา 

(Rating Scale) ใชการวิเคราะหหาคาเฉลี่ย (�̅�) หรือคา

มัชฌิมเลขคณิต (Arithmetic mean) และคาเบ่ียงเบน

มาตรฐาน (Standard Deviation : S.D.) มีเกณฑในการ

แปลความหมายของคาเฉลี่ยความคิดเห็นของกลุม

ตั ว อย า ง  โดย เปรี ย บ เที ยบ กั บ เกณฑ กา รแปล

ความหมายคาเฉลี่ยของกลุม ตามวิธีการของบุญชม 

(2554) คือ คาเฉลี่ย 4.51-5.00 (หมายถึง มากที่สุด) 

คาเฉลี่ย 3.51-4.50 (หมายถึง มาก) คาเฉลี่ย 2.51- 

3.50 (หมายถึง ปานกลาง) คาเฉลี่ย 1.51-2.50 

(หมายถึง นอย) คาเฉลี่ย 1.00-1.50 (หมายถึง นอย

ที่สุด) 

 

ผลการวิจัย  
ผลการวิจัยไดนําเสนอ 5 ขั้นตอน ดังตอไปนี้ 

1. การประเมินดานบริบท  โดยภาพรวม 

อาจารยมีความคิดเห็นวาวัตถุประสงคของหลักสูตรมี

ความเหมาะสม อยูในระดับมากที่สุด (�̅�= 4. 84) สวน

ผูทรงคุณวุฒิ นักศึกษา และ บัณฑิต มีความคิดเห็นอยู

ในระดับมาก (�̅�= 4.38, 4.31 และ 4.24 ตามลําดับ) 

โครงสรางของหลักสูตร (หมวดวิชาศึกษาทั่วไป หมวด

วิชาเฉพาะ และหมวดวิชาเลือก) และจํานวนหนวยกิต 

รวม 137 หนวยกิต มีความเหมาะสม (รอยละ 80.80-

100.00) ในหมวดวิชาศึกษาทั่วไป (30 หนวยกิต) 

ผูทรงคุณวุฒิ อาจารย นักศึกษา และบัณฑิต สวนใหญ 

(รอยละ 80.00-100.00) มีความคิดเห็นวาจํานวน 

หนวยกิตและเนื้อหารายวิชาสอดคลอง / เหมาะสม กับ

วัตถุประสงค ขอเสนอแนะ คือ จํานวนหนวยกิตในแตละ

รายวิชาและในแตละหมวด ควรพิจารณาปรับเปลี่ยนให

เหมาะสม  

ในหมวดวิชาเฉพาะ (101 หนวยกิต) โดย

ภาพรวม เนื้อหารายวิชาและจํานวนหนวยกิต ในกลุม

วิชาแกน (32 หนวยกิต)  กลุมวิชาเฉพาะดาน (53 

หนวยกิต) และกลุมวิชาบังคับเลือก (16 หนวยกิต) มี

ความเหมาะสม สรุปไดดังนี้  

(1) อาจารย นักศึกษา และบัณฑิต  (รอยละ 

100.00) มีความคิดเห็นวาเนื้อหาในกลุมวิชาแกน มี

ความเหมาะสม/สอดคลองกับวัตถุประสงคของหลักสูตร 

รองลงมา คือ  ผูทรงคุณวุฒิ  (รอยละ  60.00) เมื่อ

พิจารณาจํานวนหนวยกิต พบวา อาจารยและบัณฑิตมี

ความคิดเห็นวาเหมาะสม (รอยละ 100.00) รองลงมา 

คือ นักศึกษา (รอยละ 92.30) และผูทรงคุณวุฒิ (รอยละ 

60.00) ขอเสนอแนะควรเพิ่มวิชาในหมวดวิชาชีววิทยา 

และวิชาสถิติหรือการออกแบบศึกษาวิจัย  

(2) อาจารยและบัณฑิต (รอยละ 100.00) มี

คิดเห็นวาเนื้อหาและจํานวนหนวยกิต ในกลุมวิชา

เฉพาะดานมีความเหมาะสม/สอดคลองกับวัตถุประสงค 

อยูในระดับมากที่สุด รองลงมาคือ นักศึกษา (รอยละ 

88.50) และผูทรงคุณวุฒิ (รอยละ 60.00) ผูทรงคุณวุฒิ

แ ล ะ บัณฑิ ต มี ข อ เ ส น อ แน ะว า วิ ช า  ENV 4 4 0 3 

(ผลกระทบและการประเมินความเสี่ยงสภาวะแวดลอม) 

ควรปรับเปลี่ยนช่ือและเพิ่มจํานวนหนวยกิตเปน  

3 หนวย กิต  สําหรับวิชา ENV 3503 (ธรณีวิทยา

สิ่งแวดลอม) และวิชา ENV 3706 (ปฐพีวิทยาอยูในกลุม

วิชาบังคับเลือก (ก)) ควรนําเนื้อหาสวนที่สําคัญมา

รวมกัน และกลุมวิชาทางกฎหมายตลอดหลักสูตรตองมี

จํานวนหนวยกิตรวมมากกวา 4 หนวยกิต  

(3) กลุมวิชาบังคับเลือก ก (12 หนวยกิต) ใน

ภาพรวม ผูทรงคุณวุฒิและบัณฑิต (รอยละ 100.00) มี

ความคิดเห็นว าความเหมาะสม  /  สอดคลอง กับ

วัตถุประสงค  อยู ในระดับมากที่สุด  รองลงมาคือ 

อาจารย (รอยละ 90.00) และนักศึกษา (รอยละ 84.60) 

และมีขอเสนอแนะควรนําวิชาปฐพีวิทยาไปรวมกับวิชา

ธรณีวิทยาสิ่งแวดลอม 

(4) กลุมวิชาบังคับเลือก ข (4 หนวยกิต) ใน

ภาพรวม ผูทรงคุณวุฒิ (รอยละ 100) มีความคิดเห็นวา

เนื้อหาในกลุมวิชาบังคับเลือก (ข) มีความเหมาะสม/

สอดคลองกับวัตถุประสงค  อยู ในระดับมากที่สุ ด 

รองลงมาคือ บัณฑิต อาจารยและนักศึกษา (รอยละ 

95.20, 90.00 และ 84.60 ตามลําดับ)  



 
วารสารวิจัยรามคําแหง (มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร) ปที่ 21  ฉบับที่ 2  กรกฎาคม - ธันวาคม  2561 

71 

 2. การประเมินความเหมาะสมของปจจัย

เบ้ืองตน ในภาพรวม อาจารย นักศึกษาและบัณฑิตมี

ความคิดเห็นตอการจัดการเรียนการสอน สื่อการเรียน

การสอน คุณวุฒิ / คุณสมบัติของผูเรียน อยูในระดับ

มาก คาเฉลี่ ยรวมเทากับ  4.32 , 4.17 และ  4.16 

ตามลําดับ อาจารยมีความคิดเห็นขอที่มีคาเฉลี่ยมาก

ที่สุด (�̅� = 4.80) คือ ผูสอนมีการแจงรายละเอียดของ

กระบวนวิชา เพื่อเปนแนวทางในการเรียน สวนขอที่มี

คาเฉลี่ยนอยที่สุด (�̅� = 3.30) คือ ผูเรียนมีเวลาในการ

เขาเรียนอยางสม่ําเสมอ ในกลุมนักศึกษาและบัณฑิต มี

ความคิดเห็นขอที่มีคาเฉลี่ยมากที่สุด (�̅� = 4.42, 4.43 

ตามลําดับ) คือผูสอนมีการแจงรายละเอียดของกระบวน

วิชาเพื่อเปนแนวทางในการเรียน รองลงมาคือผูสอน

เปดโอกาสใหผูเรียนแสดงความคิดเห็นในช้ันเรียน (�̅� = 

4.38, 4.33 ตามลําดับ) ผูสอนมีทักษะในการถายทอด

ความรูตามหลักสูตร นําวิธีการ / กิจกรรมตางๆมาใชใน

การสอน (�̅� = 4.31, 4.38 ตามลําดับ) ขอที่มีคาเฉลี่ย

นอยที่สุด (�̅�= 3.92, 3.71 ตามลําดับ) คือ ผูเรียนมี

ความรูพื้นฐานในวิชาที่เรียน 

3. การประเมินกระบวนการบริหารจัดการ

หลักสูตร ในภาพรวม อาจารย นักศึกษาและบัณฑิต มี

ความคิดเห็นตอการจัดตารางเรียน ตารางสอบ การจัด

โครงการ / กิจกรรมเสริมหลักสูตร การวัดและประเมนิผล 

คุณภาพการจัดการเรียนการสอน การใหบริการขอมูล

การเรียนการสอน มีความเหมาะสมอยูในระดับมาก 

คาเฉลี่ยรวมเทากับ 4.10, 4.01 และ 3.97 ตามลําดับ 

ในดานอุปกรณและเครื่องอํานวยความสะดวก มีความ

คิดเห็นอยูในระดับปานกลาง อาจารย นักศึกษาและ

บัณฑิต มีความคิดเห็นขอที่มีคาเฉลี่ยมากที่สุด (�̅� = 

4.80, 4.54 และ 4.67 ตามลําดับ) คือ การวัดและ

ประเมินผลการเรียนโดยใชอักษรระดับคะแนน 8 ระดับ 

สวนขอที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด (�̅� = 3.50, 3.73 และ 

3.33 ตามลําดับ) คือ อุปกรณและเครื่องอํานวยความ

สะดวกมีจํานวนเพียงพอกับจํานวนนักศึกษา ใกลเคียง

กับ อุปกรณ / เครื่องอํานวยความสะดวกในหองเรียนมี

ความทันสมัย และพรอมใชงาน (�̅� = 3.40, 3.85 และ 

3.48 ตามลําดับ) ขอเสนอแนะของ อาจารย นักศึกษา

และบัณฑิต มีความคิดเห็นควรปรับปรุงเก่ียวกับการจัด

ตารางเรียน /  ตารางสอบ อุปกรณ / เครื่องมือใน 

การเรียนการสอนและอาคารสถานที่ที่ยังไมเหมาะสม  

4. การประเมินผลผลิต  คุณลักษณะของ

บัณฑิตที่พึ งประสงค  5  ด าน  คือ  ด าน คุณธรรม 

จริยธรรม ดานความรู ดานทักษะทางปญญา ดาน

ทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ 

ดานทักษะเชิงตัวเลข การสื่อสารและการใชเทคโนโลยี

สารสนเทศ โดยภาพรวมนักศึกษาและบัณฑิตมีความ

พึงพอใจอยูในระดับมาก (�̅� = 4.20, 4.13 ตามลําดับ) 

รายขอที่มีคาเฉลี่ยมากที่สุด อยูในระดับมาก คือ มี

ความซื่อสัตย สุจริต  (�̅� = 4.42, 4.48 ตามลําดับ) 

ใกลเคียงกับมีจิตสํานึกและความรับผิดชอบในการ

ปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพ  (�̅� = 4.38, 4.48 

ตามลําดับ) รายขอที่เปนผูรับฟงความคิดเห็นของผูอื่น 

พบวาอยูในระดับมาก (�̅� = 4.15, 4.14 ตามลําดับ) 

รายขอที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด คือ มีความสามารถในการ

สื่อสาร / สนทนาภาษาตางประเทศ (�̅� = 4.00, 3.62 

ตามลําดับ) ดังแสดงในภาพที่ 1 ในดานขอเสนอแนะ

และความคิดเห็นของนักศึกษาและบัณฑิต คือหลักสูตร

นี้ควรมีการฝกงานเพราะสามารถนําไปใชไดจริง ควร

ฝกความเปนผู นํ า  และควรมีความรู เพิ่ ม เติม ใน

ภาษาตางประเทศ  

5. ความคิดเห็นเก่ียวกับความพึงพอใจของ

ผูใชบัณฑิตที่มีตอบัณฑิตที่มีตอหลักสูตร โดยภาพรวม 

อยูในระดับมาก (�̅� = 4.07) รายขอที่มีจิตสํานึกและ

ความรับผิดชอบในการปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพ 

อยูในระดับมาก (�̅� = 4.40) สําหรับรายขอที่มีคาเฉลี่ย

มากที่สุด คือ เปนผูรับฟงความคิดเห็นของผูอื่น (�̅� = 

4.60) รองลงมามีคาเฉลี่ยเทากัน 3 รายขอ (�̅� = 4.50) 

คือ มีความเอ้ือเฟอเผื่อแผตอเพื่อนรวมงาน ใหความ

รวมมือและสนับสนุนกิจกรรมตางๆ ในหนวยงาน และ

เอาใจใสและทุมเทในการทํางานเพื่อใหงานบรรลุ

เปาหมาย รายขอที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด (�̅� = 3.30) คือ 

มีความสามารถในการสื่อสาร / สนทนาภาษาตางประเทศ 

และมีความสามารถปฏิบัติงานโดยไมตองฝกเพิ่มเติม 

เปรียบเทียบคาเฉลี่ยความพึงพอใจของนักศึกษา / 
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บัณฑิตที่มีตอหลักสูตร และผูใชบัณฑิตที่มีตอบัณฑิต 

แสดงในภาพที่ 1 ในดานขอเสนอแนะผูใชบัณฑิตมี

ความคิดเห็นวา หลักสูตรนี้ในภาพรวมอยูในเกณฑดี สิ่ง

ที่ควรเพิ่มเติม คือบัณฑิตควรเพิ่มความกระตือรือรนใน

หนาที่ มีความกลาในการแสดงออก และมีภาวะผูนํา มี

ความรู เพิ่มเติมในวิชาภาษาอังกฤษ และโปรแกรม

สําเร็จรูปคอมพิวเตอร เปนตน 

 

 
ภาพท่ี 1  เปรียบเทยีบคาเฉล่ียความพึงพอใจของนักศึกษา / บัณฑิตที่มีตอหลักสูตร และผูใชบัณฑิตที่มีตอบณัฑิต  

 1. ความพึงพอใจในภาพรวม 2. มีจิตสํานึกและความรับผิดชอบในการปฏบิัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพ 3. เปนผูรับฟงความคิดเห็น 

ของผูอื่น 4. มีความสามารถในการสื่อสาร / สนทนาภาษาอังกฤษ 

 

สรุปและวิจารณผล  
1. การประเมินหลักสูตรดานบริบท (Context 

Evaluation) ในดานวัตถุประสงคของหลักสูตรขอที่มี

ระดับความเหมาะสมมากที่สุดคือ ผลิตบัณฑิตใหมี

คุณธรรม จริยธรรม มีความรับผิดชอบและซื่อสัตยตอ

วิชาชีพทางดานสิ่งแวดลอม ใกลเคียงกับการศึกษาของ 

ชูศรี (2541) พบวา ความมุงหมายของหลักสูตรมีความ

ชัดเจนของภาษาที่ ใช  มีความสอดคลองกับความ

ตองการของสังคม และมีความเปนเอกลักษณในวิชาชีพ

อยูในระดับมาก และสอดคลองกับ สุวารีย (2546) 

พบวา ในดานวัตถุประสงคของหลักสูตร สวนใหญมี

ความคิดเห็นวาควรสงเสริมใหผูเรียนมีจริยธรรม ความ

ซื่อสัตย และความรับผิดชอบตอสังคม และวิชาชีพ

นิเทศศาสตรมากที่สุด ในดานเนื้อหาวิชา บัณฑิตและ

นักศึกษามีความคิดเห็นมากที่สุด ในเรื่องควรสงเสริม

จรรยาบรรณในวิชาชีพและหลักสูตรมีความสอดคลอง

กับวัตถุประสงคตามลําดับ ใกลเคียงกับการศึกษาของ

ใจทิพย (2539) ไดกลาวถึงหลักสําคัญที่พึงยึดถือในการ

กําหนดจุดประสงคในระดับหลักสูตรหรือ “จุดหมาย” ไว 

8 ขอ ไดแก ตองสอดคลองกับปรัชญาหรืออุดมการณ

ของสังคม สอดคลองและสงเสริมคานิยมของสังคม ตอง

มุงสนองความตองการ และแกปญหาสังคม ตองสนอง

ความตองการของผูเรียน ตองสอดคลองและสงเสริม

จุดมุงหมายของหลักสูตรระดับอื่น และนําไปปฏิบัติได 

ตองใหมีความสมดุลระหวางความตองการของผูเรียน

และสังคม และตองใหมีความสมดุลระหวางความรูและ

ทักษะ หรือระหวางทฤษฎีกับการปฏิบัติ จุดมุงหมาย

ของหลักสูตรตองใหผู เรียนมีความรูในทฤษฎี และ

สามารถนําความรูไปใชในการปฏิบัติได นอกจากนี้

วัตถุประสงคของหลักสูตรจะตองสอดคลองกับกรอบ
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มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาของประเทศ คุณภาพ

ของบัณฑิต ทุกระดับคุณวุฒิและสาขาวิชาตองเปนไป

ตามมาตรฐานผลการเ รียนรูที่คณะกรรมการการ

อุดมศึกษากําหนดและตองครอบคลุมอยางนอย 5 ดาน 

คือ ดานคุณธรรม จริยธรรม ดานความรู ดานทักษะทาง

ปญญา ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและ

ความรับผิดชอบ และดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข 

การสื่อสาร และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ (สํานักงาน

คณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2553) 

   ผลการศึกษาโครงสรางของหลักสูตรทั้ง 3 

หมวด คือ หมวดวิชาศึกษาทั่วไป หมวดวิชาเฉพาะและ

หมวดวิชาเลือกเสรี และจํานวนหนวยกิตรวม 137 

หนวยกิตมีความเหมาะสม เปนไปตามเกณฑมาตรฐาน

ของหลักสูตร ระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2558 (ประกาศ

กระทรวงศึกษาธิการ, 2558) และอยูในเกณฑมาตรฐาน

หลักสูตรระดับปริญญาตรีของสาขาวิทยาศาสตร

สิ่งแวดลอมฉบับใหม พ.ศ. 2559 ซึ่งมีผลบังคับใชใน

ปจจุบันใหมีองคประกอบและหนวยกิตรวมไมนอยกวา 

124หนวยกิต ประกอบดวยหมวดวิชาศึกษาทั่วไป (ไม

นอยกวา 30 หนวยกิต) หมวดวิชาเฉพาะดาน (ไมนอย

กวา 88 หนวยกิต) หมวดวิชาเลือกเสรี (ไมนอยกวา 6 

หนวยกิต) และหมวดวิชาประสบการณภาคสนาม (ไม

ระบุหนวยกิต) มีการฝกงานไมนอยกวา 150 ช่ัวโมง

หรือสหกิจศึกษาไมนอยกวา 6 หนวยกิต  (ประกาศ

กระทรวงศึกษาธิการ , 2559) จากผลการศึกษา มี

ขอเสนอแนะวาจํานวนหนวยกิตในแตละกระบวนวิชา

และรายวิชาในแตละหมวด ควรพิจารณาปรับเปลี่ยนให

เหมาะสม เชน วิชา ENV 4403 (ผลกระทบและการ

ประเมินความเสี่ยงสภาวะแวดลอม) ควรเพิ่มจาก 2 

หนวยกิตเปน 3 หนวยกิต  เพื่อใหสามารถรองรับ

กฎกระทรวงและใชในการขอใบอนุญาตประกอบอาชีพ

ใน วิชาชีพผู ชํ านาญการเฉพาะดานการประ เมิน 

ผลกระทบสิ่งแวดลอม : EIA (สภาวิชาชีพวิทยาศาสตร

และเทคโนโลยี กระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี , 

2557) ใกลเคียงกับการศึกษาของ วิลาวัลย (2546) 

ศึกษาเรื่องการประเมินหลักสูตรครุศาสตรสถาบันราชภัฏ 

พบวา โครงสรางหลักสูตรมีความเหมาะสมในเรื่อง 

จํานวนหนวยกิตในรายวิชาบังคับ สัดสวนของหนวยกิต

กับเวลาเรียนมีสวนทําให การสอนบรรลุจุดมุงหมาย  

แตเนื้อหาวิชามีบางวิชาที่มีความซับซอน  

2. ผลการศึกษาความคิดเห็นเก่ียวกับความ

เหมาะสมของปจจัยเบ้ืองตนของหลักสูตร นักศึกษาและ

บัณฑิตมีความคิดเห็นรายขอที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุดซึ่งอยู

ในระดับมาก คือ ผูเรียนมีความรูในเนื้อหาของวิชาเรียน 

ใกลเคียงกับการศึกษาของจรรยา และคณะ (2553) 

ศึกษาเรื่ องการประ เมิ นและติดตามผลหลัก สูตร

การศึกษามหาบัณฑิตสาขาวิทยาศาสตรศึกษา (แผน ข) 

มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ดานปจจัยนําเขา พบวา 

นิสิตแรกเขาสวนใหญมีพื้นฐานที่ไมใชวิทยาศาสตร  

3. ผ ล ก า ร ศึ กษ าค ว าม เ ห ม า ะ สม ข อ ง

กระบวนการบริหารจัดการหลักสูตร อาจารย นักศึกษา

และบัณฑิต มีความคิดเห็น ขอที่มีคาเฉลี่ยมากที่สุดอยู

ในระดับมากที่สุด คือ การวัดและการประเมินผลการ

เรียนโดยใชอักษรระดับคะแนน 8 ระดับ การวัดและการ

ประเมินผลระบบใหมที่เปนเกรด A B C D F เปน

นโยบายของผู บริหารในการ เลื อกตั้ งอธิการบดี 

มหาวิทยาลัยรามคําแหง กอใหเกิดความเปนธรรมและ

เปนประโยชนกับนักศึกษามากขึ้น (มหาวิทยาลัย

รามคําแหง, 2555) ทั้งนี้ประโยชนที่นักศึกษาจะไดรับ 

คือ นักศึกษามีคะแนนเฉลี่ย (GPA) สูงขึ้นกวาระบบเดิม 

ยกตัวอยางนักศึกษาที่มีผลการเรียนเกรด G จะปรับ

เปนเกรด A คาเฉลี่ย 4.00 และเกรด P จะปรับเปน

เกรด C+ คาเฉลี่ย 2.50 ซึ่งมากกวาเกรด P คาเฉลี่ย 

2.25 ในระบบเดิม เปนตน นอกจากนี้กรณีที่นักศึกษามี

ผลการเรียนบางวิชาที่ไมเปนที่พอใจ นักศึกษามีสิทธิ

ปรับเกรดใหมีผลการเรียนดีขึ้นได ดวยการลงทะเบียน

เรียนใหม (Re-grade) ในภาคการศึกษาตอไป (ไมรวม

ภาคสอบซอม) เฉพาะกระบวนวิชาที่ไดผลสอบต่ํากวา

เกรด C (เกรด D หรือ D+ เทานั้น) และใหนับคะแนน

ครั้งที่สอบได เกรดสูงสุดเพียงครั้งเ ดียว (ผูจัดการ

ออนไลน, 2555)  

ผลการศึกษาความคิดเห็นของกลุมตัวอยางขอ

ที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด ซึ่งอยูในระดับปานกลาง คือ

อุปกรณและเครื่องอํานวยความสะดวกในหองเรียนมี
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ความทันสมัยและพรอมใชงาน และความเหมาะสมของ

หองเรียนควรปรับปรุงใหดีขึ้น จากขอเสนอแนะควร

ปรับปรุงการจัดตารางเรียนตารางสอบ และอาคาร

สถานที่ยังไมเหมาะสม ใกลเคียงกับการศึกษาของ 

เนาวลักษณ (2547) มีขอเสนอแนะวาควรจัดใหมี

อุปกรณและสื่อการเรียนการสอนที่ทันสมัย และควร

จัดหาหองทํางานใหนักศึกษาเพิ่มขึ้น และใกลเคียงกับ

การศึกษาของ วิไลวรรณ (2551) ทําวิจัยประเมิน

หลักสูตรมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ ศึกษาดาน

ปจจัยสนับสนุน ตองการใหมหาวิทยาลัยปรับปรุงเรื่อง

สื่อการเรียนและแหลงความรูไมพอ และมีความลาสมัย

และมหาวิทยาลัยควรจัดงบประมาณในการจัดซื้อ

อุปกรณที่ทันสมัยอยูเสมอ และเพื่อจัดการเรียนการสอน

ตามระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายในรอบใหม 

พ.ศ. 2557-2561 ในดานสื่ออุปกรณ การเรียนและ 

การสอน 

4.  การประเมินผลผลิต เก่ียวกับคุณลักษณะ

อันพึงประสงค 5 ดานของผู เรียน / บัณฑิต พบวา 

ความพึงพอใจของบัณฑิต ในภาพรวมมีความคิดเห็น

อยูในระดับมาก ในรายดานพบวาคาเฉลี่ยรวมมากที่สุด

อยูในระดับมาก คือ ผลผลิตหลักสูตรดานคุณธรรม 

จริยธรรม คือ มีจิตสํานึกและความรับผิดชอบในการ

ปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพ ใกลเคียงกับการวิจัย

ของ เตือนใจ และคณะ (2543) ประเมินผลผลิต พบวา 

บัณฑิตที่สําเร็จการศึกษาวิชาเอกวัดผลการศึกษา มี

ความรูความสามารถและจรรยาวิชาชีพอยูในระดับดี 

และใกลเคียงกับการศึกษาของ อนุกูล และคณะ (2543) 

ประเมินผลผลิต  พบวาบัณฑิตที่สําเร็จการศึกษา

วิชาเอกคหกรรมศาสตร มีความรูความสามารถและ

จรรยาบรรณในวิชาชีพ และดานบุคลิกภาพอยูในระดับ

ดี สําหรับความคิดเห็นดานที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด คือ มี

ความสามารถในการสื่อสาร สนทนาภาษาตางประเทศ 

จากการศึกษาของ วชิระ  (2554) ศึกษาเรื่องการ

ประเมินหลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต  สาขาวิชา

ภาษาอังกฤษ คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศิลปากร 

ผลการศึกษาพบวาจุดอ อนคือความสามารถทาง

ภาษาอังกฤษของนักศึกษาแรกเขาไมสูงนัก จุดออน

ของนักศึกษากอนเขาศึกษาในสาขาวิชาภาษาอังกฤษ 

คือความรูความสามารถของนักศึกษา เนื่องจากสาขา

มิได เปนผู กําหนดนโยบายในการรับนักศึกษาเอง

เ ช น เ ดี ย ว กั บ มห า วิ ท ย า ลั ย ร า ม คํ า แ ห ง ที่ เ ป น

มหาวิทยาลัยเปดแบบตลาดวิชา 

5. การประเมินผลผลิตของผูใชบัณฑิต หรือ

นายจาง/ผูประกอบการของบัณฑิต ในเรื่องคุณลักษณะ

อันพึงประสงค 5 ดาน พบวาความพึงพอใจของผูใช

บัณฑิตที่มีตอบัณฑิตในภาพรวมมีความคิดเห็นอยูใน

ระดับมาก ดานที่มีคาเฉลี่ยรวมมากที่สุดอยูในระดับมาก

คือ ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความ

รับผิดชอบ ใกลเคียงกับการศึกษาของสุวารีย (2546) 

พบวาคุณภาพของผูสําเร็จการศึกษาหลักสูตรของ

สถาบันราชภัฏพิบูลสงคราม จังหวัดพิษณุโลก สามารถ

ทํางานรวมกับผูอื่นและปรับตัวใหเขากับสิ่งแวดลอมใน

การทํางานไดมากที่สุด สําหรับรายขอที่มีคาเฉลี่ยนอย

ที่สุดซึ่งอยูในระดับปานกลาง คือ ความสามารถในการ

สื่อสาร/สนทนาภาษาตางประเทศ และความสามารถใน

การปฏิบัติงานโดยไมฝกเพิ่มเติม และจากการศึกษา

ของ ภูษณิศา (2550) ประเมินหลักสูตรวิทยาศาสตร

บัณฑิต (เกษตรศาสตร) หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.2535 

มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี โดยรวมพบวาผูใชบัณฑิตมี

ความคิดเห็นตอการเสนอความคิดเห็นหรือแนวคิดหรือ

วิธีการใหมๆ ในการปฏิบัติงาน ควรเพิ่มทักษะการกลา

แสดงความคิดเห็น การคิดอยางสรางสรรค ภาวะผูนํา 

การสรางทัศนคติความเปนผูใหญในวัยทํางาน ทั้ ง

กระบวนการคิด การดําเนินชีวิต การปฏิบัติงาน การ

วางแผนการทํางาน ปลูกฝงความขยันหมั่นเพียร และ

การสนใจหาความรู เพิ่มเติม เพิ่มทักษะในการใช

ภาษาอังกฤษ ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ และ

ความสามารถในการใชโปรแกรมสําเร็จรูปไมนอยกวา 3 

โปรแกรม และความสามารถในการแกไขปญหาเฉพาะ

หนา ผูใชบัณฑิตมีขอเสนอแนะวา สิ่งที่ควรเพิ่มเติมใน

หลักสูตร คือ บัณฑิตควรมีความกระตือรือรนในหนาที่ 

มีความกลาในการแสดงออก มีภาวะผูนําและมีความรู

ภาษาอังกฤษ และโปรแกรมสําเร็จรูปคอมพิวเตอร และ

จากการศึกษาของ อนุชัย (2546) คือ ควรมีการเพิ่ม
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หรือปรับเปลี่ยนรายวิชาใหสอดคลองกับความตองการ

ของตล าด  เช น  วิช าภาษาอั ง กฤษ  ในด านการ

ประเมินผลผลิต  ควรจัดเตรียมความพรอมใหแก

นักศึกษาที่กําลังจะจบ 

สรุปและขอเสนอแนะสําหรับการปรับปรุงหลักสูตร

ครั้งตอไป  

 จากผลการประเมินโครงการวิจัยหลักสูตร

วิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิทยาศาสตรสิ่งแวดลอม 

หลักสูตรปรับปรุง  พ .ศ .  2555 คณะวิทยาศาสตร 

มหาวิทยาลัยรามคําแหง จึงขอเสนอขอคิดเห็นและ

ขอเสนอแนะ ดังตอไปนี้ 

1)  โครงสรางหลักสูตรมีความเหมาะสม แตใน

ประเด็นจํานวนหนวยกิตในแตละรายวิชาในแตละหมวด

ควรพิจารณาปรับเปลี่ยนใหเหมาะสม 

2)  ในหมวดวิชาศึกษาทั่วไป ควรใหนักศึกษา

ปที่ 1 มีความรูพื้นฐานดานวิทยาศาสตรสิ่งแวดลอม

อยางนอย 1 วิชา และในกลุมวิชาสังคมศาสตร ควร

บังคับเรียนวิชากฎหมายและวิชา เศรษฐศาสตร เพราะ

ตองนําไปใชในชีวิตประจําวัน วิชา ENV 4804 

(กฎระเบียบทางสิ่งแวดลอม) ผูทรงคุณวุฒิเสนอแนะวา

กลุมวิชาทางกฎหมายตลอดหลักสูตรตองมีจํานวน

หนวยกิตรวมมากกวา 4 หนวยกิต และควรเพิ่มวิชา

ส ถิ ติ ห รื อ ก า ร อ อ ก แบ บ ศึ กษ า วิ จั ย  ( Research 

Methodology ) 

3) วิชา ENV 4403 (ผลกระทบและการ

ประเมินความเสี่ยงสภาวะแวดลอม) ควรเพิ่มจํานวน

หนวยกิตควรเปน 3 หนวยกิต และวิชา ENV 3806 

(ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม) ควรปรับไวใน

กลุมวิชาเฉพาะดาน  

4) ในด านป จจั ย เ บ้ื อ งตนของหลัก สู ต ร 

อาจารยมีความคิดเห็นวาผูเรียนมีเวลาในการเขาเรียน

อย าง สม่ํ า เ สมอ  มีค า เ ฉลี่ ยน อยที่ สุ ด  ควรมีการ

ประชาสัมพนัธใหนักศึกษาเขาเรียนอยางสม่ําเสมอ  

5) นักศึกษาและบัณฑิต มีความคิดเห็นวา

ผูเรียนมีความรูพื้นฐานในวิชาที่เรียนมีคาเฉลี่ยนอยที่สุด 

ซึ่งอยูในระดับมาก ดังนั้นควรมีแผนและนโยบายการ

สอนเสริมใหกับนักศึกษาอยางเปนรูปธรรม 

6) อาจารย นักศึกษา และบัณฑิต มีความ

คิดเห็นเรื่อง อุปกรณและเครื่องอํานวยความสะดวกมี

จํานวนไมเพียงพอกับจํานวนนักศึกษา และหองเรียนไม

มีความเหมาะสมตอการเรียนการสอน  อาทิ ไมมี

เครื่องปรับอากาศ เครื่องปรับอากาศเสีย ทั้งที่ตึก SCO 

และ KMB ซึ่งจากผลการศึกษามีคาเฉลี่ยนอยที่สุด อยู

ในระดับปานกลาง  

7) จากขอเสนอแนะควรปรับปรุงการจัด

ตารางเรียน / ตารางสอบ อาจารยควรจัดตารางเรียนให

ชวงเวลาตรงกับคาบเรียนของมหาวิทยาลัย เพื่อสะดวก

ในการเรียนในวิชาตอไป ในเรื่องตารางสอบควรสอบ

ในชวงระยะเวลาที่มหาวิทยาลัยกําหนด 

8) ข อ เ สนอแนะแล ะ ความ คิด เห็ นขอ ง

นักศึกษา คือหลักสูตรนี้ควรมีการฝกงานเพราะสามารถ

นําไปใชไดจริงและใหนักศึกษามีประสบการณในการ

ทํางานโดยตรง 

9) นักศึกษาและบัณฑิตมีคาเฉลี่ยรวมนอย

ที่สุด  ซึ่ งอยู ในระดับมาก  ในเรื่อ งด านทักษะการ

วิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใชเทคโนโลยี

สารสนเทศ และความสามารถในการสื่อสาร / สนทนา

ภาษาตางประเทศ เสนอแนะควรจัดหลักสูตรให

นักศึกษามีความรู เพิ่มเติมดานการใช เทคโนโลยี

สารสนเทศในการทํางาน และภาษาตางประเทศ 

สอดคลองกับผูใชบัณฑิตเสนอแนะวาควรใหมีความรู

เพิ่มเติมในวิชาภาษาอังกฤษ และโปรแกรมสําเร็จรูป

คอมพิวเตอร  

10) ผูใชบัณฑิตมีความคิดเห็นวาสิ่งที่ควร

เพิ่มเติมคือบัณฑิตควรเพิ่มความกระตือรือรนในหนาที่ 

มีความกลาในการแสดงออก และมีภาวะผูนํา  

ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป  

  ควรมีการวิจัยเก็บขอมูลโดยการสัมภาษณ ใน

เชิงลึกกับกลุม อาจารย นักศึกษา และบัณฑิต ที่ให

ขอมูลที่ชัดเจน เพื่อประโยชนในการปรับปรุงหลักสูตร

และการจัดการเรียนการสอนตอไป 
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สุมิตรา เรืองพีระกุล1 ดร.รัชนี ภูวพัฒนะพันธุ2 มาริสา แกวสุวรรณ3 

และวาสนา จันทรขํา4 

 
 

บทคดัย่อ 
 

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อประเมินหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการวิจัยดําเนินงาน ภาควิชาสถิติ 

คณะวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยรามคําแหง โดยใชรูปแบบการประเมินแบบซิป (CIPP Model) เครื่องมือในการวิจัยคือ 

แบบสอบถามจํานวน 4 ฉบับ คาความเช่ือม่ันของเครื่องมือทุกฉบับมีคาตั้งแต 0.887 ถึง 0.920 โดยกลุมตัวอยาง คือ 

ผูทรงคุณวุฒิ 10 คน นักศึกษา 10 คน บัณฑิต 25 คน และผูใชบัณฑิต 5 คน ผลการวิจัย สรุปวา ในการประเมินบริบท 

พบวา วัตถุประสงคของหลักสูตรมีความเหมาะสมอยูในระดับมากที่สุด จํานวนหนวยกิตตามโครงสรางของหลักสูตรมี

ความเหมาะสมอยูในระดับพอดี ในการประเมินปจจัยเบ้ืองตน พบวา เนื้อหารายวิชาในหลักสูตร มีความเหมาะสมของ

เนื้อหาโดยภาพรวม และหมวดวิชาเฉพาะ อยูในระดับมาก สวนหมวดวิชาศึกษาทั่วไป มีความเหมาะสมของเนื้อหาอยู

ในระดับปานกลาง กลุมวิชาทางสังคมศาสตร กลุมวิชาทางวิทยาศาสตรและคณิตศาสตร กลุมวิชาทางภาษา และกลุม

วิชาเฉพาะดานทั้งวิชาบังคับและบังคับเลือก มีความเหมาะสมของเนื้อหาอยูในระดับมาก สวนกลุมวิชาทาง

มนุษยศาสตร กลุมวิชาความรูคูคุณธรรม และกลุมวิชาแกน มีความเหมาะสมของเนื้อหาอยูในระดับปานกลาง สําหรับ

ความคิดเห็นที่มีตอการจัดการเรียนการสอนทั้งภาพรวม และดานคุณลักษณะอาจารย ตําราเรียน ดานอุปกรณการเรียน

การสอน สถานที่เรียน และดานกระบวนการเรียนการสอน มีความเหมาะสมอยูในระดับมาก  ในการประเมิน

กระบวนการผลิต พบวา ความเห็นโดยภาพรวมตอหลักสูตรดานวัตถุประสงคของหลักสูตร มีความสอดคลองกับ

ปรัชญาของหลักสูตรอยูในระดับมาก ดานโครงสรางของหลักสูตร และดานเนื้อหาของรายวิชาในหลักสูตร โดยภาพรวม

และทุกวิชาของหลักสูตร มีความเหมาะสมอยูในระดับมาก ในการประเมินผลผลิต พบวา คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึง

ประสงค 5 ดาน คือ ดานคุณธรรม จริยธรรม ดานความรู ดานทักษะทางปญญา ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคล

และความรับผิดชอบ และดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ มีคุณลักษณะ

                                                        
1รองศาสตราจารย ภาควิชาสถิติ คณะวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยรามคําแหง 
2ผูชวยศาสตราจารย ภาควิชาสถิติ คณะวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยรามคําแหง 
3อาจารย ภาควิชาสถิติ คณะวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยรามคําแหง 
4อาจารย ภาควิชาสถิติ คณะวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยรามคําแหง 
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ของบัณฑิตที่พึงประสงค 5 ดาน อยูในระดับมาก ภาพรวมของบัณฑิตที่สําเร็จการศึกษาหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต 

สาขาวิชาการวิจัยดําเนินงาน มีคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคอยูในระดับมากที่สุด 

 

คําสําคัญ :  หมวดวิชาบังคับเลือก หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต ผูทรงคุณวุฒิ หมวดวิชาศึกษาทั่วไป บัณฑิต  

ผูใชบัณฑิต หมวดวิชาเฉพาะ นักศึกษา 
 

ABSTRACT 
 

The purpose of this research was to evaluate the Bachelor Degree Program in Operations 

Research, Department of Statistics, Faculty of Science, Ramkhamhaeng University. The CIPP Model was 

used as evaluated model. The instruments of the study were four sets of questionnaires with reliability form 

0.887 to 0.920. The samples were 10 experts, 10 students, 25 graduates and 5 graduates’ employers were 

used in the study. Research findings showed as follow : The Context evaluation indicated that the curriculum 

objectives were appropriated at the highest level. According to curriculum structure, the number of courses 

credits were suitable. The Input evaluation, the overall opinion of subject contents and specific courses were 

found to be in high level of appropriateness. Meanwhile, general education courses were in moderated level. 

Considered by courses, social science, basic science and mathematics, languages, major courses : both 

compulsory subjects and guided elective subjects were appropriate at high level. Humanities, knowledge and 

morality, and core courses were appropriate at moderate level. The overall opinion of instructor 

characteristics, textbooks, teaching and learning facilities and equipment, and teaching and learning approach 

were appropriate at high level. The Process evaluation, the overall opinion of curriculum objectives was 

consistent to the curriculum philosophy at high level. The curriculum structure, the subject contents and all of 

subjects were appropriate at high level. The Product evaluation, in the 5- area of graduates’ characteristics, 

comprised moral and ethical knowledge intellectual skill, personal relations and responsibility skill and 

mathematical analysis, communication and information technology application skill had high level satisfaction. 

The overall satisfaction of the graduates from the Bachelor Degree Program in Operations Research was 

rated at the highest level.  

 
Keywords:  compulsory subject, curriculum research and evaluation of Bachelor Degree, experts, general 

education courses, graduates, graduates’ employers, specific courses, student  

 

บทนํา 
การประกาศใชพระราชบัญญัติการศึกษา

แหงชาติ พ .ศ. 2542 สงผลกระทบใหเกิดการปฏิรูป

การศึกษาทุกระดับ และเก่ียวของกับการเปลี่ยนแปลง

ระบบการบริหารราชการภาครัฐซึ่งเนนในเรื่องของการ

ปรับปรุงหลักสูตร และใหมีการปรับเปลี่ยนวิธีการสอน

เพื่อพัฒนาความคิดและการแกปญหาของนักศึกษา 

ตลอดถึงการพัฒนาคุณคาศิลปะและวัฒนธรรมของไทย 

การเปลี่ยนแปลงเหลานี้ทําใหสถาบันอุดมศึกษามีความ

หลากหลาย ประชาชนทุกคนมีโอกาสเขาศึกษาใน
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ระดับอุดมศึกษา ทามกลางการเปลี่ยนแปลงและสิ่งตาง ๆ 

ที่เกิดขึ้นอาจกอใหเกิดปญหาตามมา แลวสังคมจะ

เ ช่ือมั่ น ได อย าง ไ รว า คุณวุฒิที่ บัณฑิต ได รั บจาก

สถาบันอุดมศึกษาตาง ๆ เหลานั้นมีคุณภาพและมี

มาตรฐานเทียบเท ากันได โดย เปนที่ยอมรับจาก

สถ า บั น อุ ด ม ศึ กษ าที่ ดี ทั้ ง ใ น แ ล ะ ต า ง ป ร ะ เ ท ศ 

(กระทรวงศึกษาธิการ, 2542) 

สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาใน

ฐานะที่เปนหนวยงานกํากับและสงเสริมการดําเนินการ

ของสถาบันอุดมศึกษาพิจารณาแลวเห็นวาสิ่งหนึ่งที่

สะทอนใหเห็นถึงความมีประสิทธิภาพและมีมาตรฐาน

ของคุณวุฒิดังกลาว ไดแกคุณภาพของบัณฑิตตาม

คุณวุฒิที่ไดรับซึ่งสามารถพิจารณาจากผลการเรียนรู 

ของบัณฑิตทางดานความรูความสามารถ ทักษะดาน

ตาง ๆ ในการทํางานและการประกอบอาชีพ รวมทั้ง

คุณลักษณะอื่น ๆ การอยูรวมกับผูอื่นในสังคมอยางมี

ความสุข 

คณะกรรมการการอุดมศึกษาจึงดําเนินการให

มีความเช่ือมโยงระหวางมาตรฐานการอุดมศึกษาและ

การประกันคุณภาพภายใน  โดยพิจารณาวากรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิเปนเครื่องมือในการพัฒนาคุณภาพ

บัณฑิตซึ่งจะสอดคลองกับพระราชบัญญัติการศึกษา

แหงชาติ พ .ศ. 2542 และที่แกไขเพิ่มเติมฉบับที่ 2 

(พ.ศ. 2545) รวมทั้งมาตรฐานการศึกษาของชาติและ

มาตรฐานการอุดมศึกษาอยูแลว แตมุงเนนใหชัดเจน

ยิ่งขึ้นถึงระบบความเช่ือมโยงของแนวคิดและเสนอแนะ

แนวทางอยางเปนรูปธรรมในการจัดหลักสูตรการเรียน

การสอนเพื่อใหบัณฑิตมีคุณภาพตามนโยบายที่กําหนด

ไวใหมีการจัดทํามาตรฐานสาขาวิชาไดครบถวน และ

สถาบันทุกแหงนําไปปรับปรุงหลักสูตร  การเรียน 

การสอน  เพื่ อพัฒนาคุณภาพ บัณฑิ ตตามกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิไดอยางสมบูรณภายในเวลา 5 ป 

ตั้งแต พ.ศ. 2552-พ.ศ. 2556 (สํานักงานคณะกรรมการ

การอุดมศึกษา, 2552) 

  มหาวิทยาลัยรามคําแหงซึ่งเปนมหาวิทยาลัย

แบบตลาดวิชา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการ

อุดมศึกษาแหงชาติ (สกอ.) จึงกําหนดนโยบายใหทุก

หลักสูตรดําเนินการปรับปรุงหลักสูตรตามกรอบเวลาที่

คณะกรรมการการอุดมศึกษากําหนด สาขาวิชาการวิจัย

ดํ า เนิ น ง าน  ภาค วิช า สถิ ติ  คณะ วิท ย าศ าสต ร 

มหาวิทยาลัยรามคําแหงไดปรับปรุงหลักสูตรใหเปนไป

ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 

พ .ศ .  2552 และเริ่มใชหลัก สูตรปรับปรุงตั้ งแตป

การศึกษา 2555 ซึ่งจะครบระยะเวลาการใชหลักสูตรใน

ปการศึกษา 2558 ดังนั้นเพื่อใหหลักสูตรมีความทันสมัย

สอดคลองกับพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติและ

นโยบายการประกันคุณภาพการศึกษา จึงเห็นสมควร

ให มี ก ารปร ะ เมินหลั ก สูต ร วิทย าศาสตร บัณฑิ ต 

สาขาวิชาการวิจัยดําเนินงานอยางเปนระบบ เพื่อนําผล

มาใชในการปรับปรุง พัฒนาหลักสูตรและการเรียนการ

สอนใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ  
วัตถุประสงคของการวิจัย 

วัตถุประสงคของการประ เมินหลัก สูตร 

วิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการวิจัยดําเนินงาน 

คณะวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยรามคําแหง  

1.  เพื่อประเมินดานบริบทของหลักสูตร 

วิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการวิจัยดําเนินงาน 

หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2555 

2.  เพื่ อประ เมินดานปจจัย เ บ้ืองตนของ

หลักสูตรฯ 

3.  เพื่อประเมินดานกระบวนการจัดการเรียน

การสอนของหลักสูตรฯ 

4.  เพื่อประเมินดานผลผลิตของหลักสูตรฯ 

ขอบเขตของการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้มีขอบเขตของการวิจัย ดังนี้ 

1.  ผูวิจัยใชรูปแบบการประเมินแบบซิป (CIPP 

Model) ในการประเมินหลักสูตร โดยประเมินในประเด็น

ตาง ๆ ดังนี ้

 1.1  ก า ร ป ร ะ เ มิ น บ ริ บ ท  ( Context 

Evaluation) คือ การประเมินสภาพแวดลอมภายนอก

และภายใน ดังนี้ 
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 1) ประเมินวัตถุประสงคของหลักสูตร 

 2) ประเมินโครงสรางของหลักสูตร 

 3) ประเมินเนื้อหาของหลักสูตร 

 1.2 การประเมินปจจัยเบ้ืองตน ( Input 

Evaluation) คือ การประเมินความเหมาะสมสอดคลอง

ของปจจัยเบ้ืองตนของหลักสูตร ไดแก คุณลักษณะของ

อาจารย อุปกรณการเรียนการสอน ตําราเรียน และ

สถานที่เรียน 

 1.3 การประเมินดานกระบวนการผลิต 

(Process Evaluation) คือ การประเมินความเหมาะสม

สอดคลองของกระบวนการจัดการเรียนการสอน  

 1.4 การประเมินดานผลผลิต (Product 

Evaluation) คือ การประเมินเก่ียวกับคุณลักษณะของ

บัณฑิตที่พึงประสงค ประกอบดวย 5 ดาน คือ ดาน

คุณธรรมจริยธรรม ดานความรู ดานทักษะทางปญญา 

ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความ

รับผิดชอบ และดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การ

สื่อสารและการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 

วิธีดําเนินการวิจัย 
ในการวิจัย เรื่องโครงการวิจัยหลักสูตรวิทยา-

ศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการวิจัยดําเนินงาน หลักสูตร

ปรับปรุง พ.ศ. 2555 เปนการวิจัยเชิงสํารวจ ซึ่งผูวิจัย

ไดดําเนินการประเมินโดยใชรูปแบบการประเมินแบบ

ซิป (CIPP Model) โดยมีวัตถุประสงคเพื่อประเมินดาน

บริบท ดานปจจัยเบ้ืองตน ดานกระบวนการจัดการเรียน

การสอน และดานผลผลิตของหลักสูตร ในการวิจัยครั้ง

นี้ผูวิจัยไดกําหนดวิธีดําเนินการวิจัยไวตามขั้นตอนดังนี้ 

1.  ประชากรและกลุมตัวอยางในการวิจัยครั้งนี้ 

มี 4 กลุม ประกอบดวย  

1)  ผูทรงคุณวุฒิ ที่เปนบุคลากรที่มีความรู

ความสามารถดานการวิจัยดําเนินงาน อาจารยผูสอน

สาขาวิชาการวิจัยดําเนินงาน และสาขาวิชาที่เก่ียวของ

สัมพันธกัน  

2)  นักศึกษาที่กําลังศึกษาในสาขาวิชาการ

วิจัยดําเนินงาน  ภาควิชาสถิติ  คณะวิทยาศาสตร 

มหาวิทยาลัยรามคําแหง ในปการศึกษา 2557  

3)  บัณฑิตที่สําเร็จการศึกษาในหลักสูตร

ส า ข า วิ ช า ก า ร วิ จั ย ดํ า เ นิ น ง าน  ภาค วิ ช า สถิ ติ  

คณะวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยรามคําแหง  ตั้งแต 

ปการศึกษา 2537-2556  

4)  ผูใชบัณฑิต คือ ผูบังคับบัญชาหรือหัวหนา

หนวยงาน ซึ่งปฏิบัติหนาที่ในฐานะผูบังคับบัญชาของ

บัณฑิต สาขาวิชาการวิจัยดําเนินงาน ภาควิชาสถิติ 

คณะวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยรามคําแหง 

2.  เ ค รื่ อ ง มื อ ที่ ใ ช ใ น ก า ร วิ จั ย  เ ป น

แบบสอบถามที่ผู วิจัยสรางขึ้น  เพื่อนําไปประเมิน

หลักสูตร ซึ่งประกอบดวยแบบสอบถามจํานวน 4 ฉบับ 

ดังนี้ 

1) แบบสอบถามสําหรับผูทรงคุณวุฒิ แบง

ออกเปน 3 ตอนคือ ตอนที่ 1 ขอมูลเก่ียวกับสถานภาพ

สวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม ตอนที่ 2 การประเมิน

เ ก่ียว กับหลัก สูตรสาขาวิชาการ วิจั ย ดํา เนินงาน 

ประกอบดวย 3 ดาน คือ ดานวัตถุประสงคของหลักสูตร 

ดานโครงสรางของหลักสูตร  และดานเนื้อหาของ

หลักสูตร ตอนที่ 3 ขอเสนอแนะและความคิดเห็นทั่วไป

เก่ียวกับหลักสูตร 

2) แบบสอบถามสําหรับนัก ศึกษา  แบ ง

ออกเปน 4 ตอนคือ ตอนที่ 1 ขอมูลเก่ียวกับสถานภาพ

สวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม ตอนที่ 2 การประเมิน

เนื้อหาของรายวิชาในหลักสูตรสาขาวิชาการวิจัย

ดําเนินงานมี 2 สวน คือ หมวดวิชาศึกษาทั่วไป และ

หมวดวิชาเฉพาะ ตอนที่ 3 การประเมินการจัดการเรียน

การสอน ประกอบดวย 3 ดาน คือ ดานคุณลักษณะของ

อาจารย  ดานอุปกรณการเรียนการสอน ตําราเรียน 

สถานที่เรียน และดานกระบวนการเรียนการสอน ตอนที่ 4 

ขอเสนอแนะและความคิดเห็นทั่วไปเก่ียวกับหลักสูตร 

3) แบบสอบถามสําหรับบัณฑิตที่สํ าเ ร็ จ

การศึกษาในหลักสูตร แบงออกเปน 3 ตอน คือ ตอนที่ 1 

ขอมูลเก่ียวกับสถานภาพสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม 
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ตอนที่  2  การปร ะ เมิ น เ ก่ี ย ว กับหลั ก สู ต รสาข า 

วิชาการวิจัยดําเนินงาน ประกอบดวย 3 ดาน คือ ดาน

วัตถุประสงคของหลักสูตร ดานโครงสรางของหลักสูตร 

ด าน เนื้ อ ห าขอ ง ร าย วิชา ในหลั ก สู ตร  ตอนที่  3 

ขอเสนอแนะและความคิดเห็นทั่วไปเก่ียวกับหลักสูตร 

4) แบบสอบถามสํ าห รับผู ใ ช บัณฑิต ใน

หลักสูตรสาขาวิชาการวิจัยดําเนินงาน แบงออกเปน 3 

ตอน คือ ตอนที่ 1 ขอมูลเก่ียวกับสถานภาพสวนตัวของ

ผูตอบแบบสอบถาม ตอนที่ 2 การประเมินเก่ียวกับ

คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค ประกอบดวย 5 

ดานคือ ดานคุณธรรม จริยธรรม ดานความรู ดาน

ทักษะทางปญญา ดานทักษะความสัมพันธระหวาง

บุคคลและความรับผดิชอบ ดานทักษะการวิเคราะหเชิง

ตัวเลข การสื่อสารและการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ตอนที่ 3 ขอเสนอแนะและความคิดเห็นทั่วไปเก่ียวกับ

คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค 

3. วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 

ผูวิจัยไดดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล ตาม

ขั้นตอนดังนี้ ขอหนังสือจากคณบดีคณะวิทยาศาสตร 

มหาวิทยาลัยรามคําแหง เพื่อขอความอนุเคราะหให

ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลจากอาจารย นักศึกษา และ

ผูบังคับบัญชาของบัณฑิตสาขาวิชาการวิจัยดําเนินงาน 

ซึ่ งการเ ก็บรวบรวมขอมูล  ผู วิจั ยเปนผู แจกแบบ

ประเมินผลหลักสูตร และเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเอง 

โดยอธิบายที่มาของวัตถุประสงคของการวิจัย อธิบาย

วิธีตอบ และนัดหมายวันเวลาเพื่อรับแบบประเมินคืน 

4. การวิเคราะหขอมูล 

ผูวิจัยดําเนินการวิเคราะหขอมูลที่เก็บรวบรวม

ไดดวยเครื่องคอมพิวเตอร โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป

ทางสถิติในการวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยไดดําเนินการดังนี้ 

1.  ขอมูลเก่ียวกับสถานภาพของผูตอบแบบ

ประเมินใชการแจกแจงความถี่  (Frequency)  และ

คํานวณคารอยละ (Percentage) 

2.  ขอมูลเก่ียวกับการประเมินวัตถุประสงค

ของหลักสูตร เนื้อหาสาระของหลักสูตร ปจจัยเบ้ืองตน 

กระบวนการผลิต และความคิดเห็นเก่ียวกับผลผลิต 

วิเคราะหโดยใชคามัชฌิมเลขคณิต (Arithmetic Mean) 

และคาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

สําหรับโครงสรางของหลักสูตรวิเคราะหโดยการแจก

แจงความถี่  ( Frequency)  และ คํานวณค าร อยล ะ 

(Percentage)  

เกณฑการแปลความหมายจากคา เฉลี่ ย

กําหนดไวดังนี้ 

 คาเฉลี่ยระหวาง 4.51-5.00 หมายถึง ระดับ

มากที่สุด/เห็นดวยมากที่สุด/เหมาะสมมากที่สุด/มีความ

สอดคลองมากที่สุด/มีความพึงพอใจมากที่สุด 

 คาเฉลี่ยระหวาง 3.51-4.50 หมายถึง ระดับ

มาก/เห็นดวยมาก/เหมาะสมมาก/มีความสอดคลอง

มาก/มีความพึงพอใจมาก 

 คาเฉลี่ยระหวาง 2.51-3.50 หมายถึง ระดับ

ปานกลาง/เห็นดวยปานกลาง/เหมาะสมปานกลาง/มี

ความสอดคลองปานกลาง/มีความพึงพอใจปานกลาง 

 คาเฉลี่ยระหวาง 1.51-2.50 หมายถึง ระดับ

นอย/เห็นดวยนอย/เหมาะสมนอย/มีความสอดคลอง

นอย/มีความพึงพอใจนอย 

 คาเฉลี่ยระหวาง 1.00-1.50 หมายถึง ระดับ

นอยที่สุด/เห็นดวยนอยที่สุด/เหมาะสมนอยที่สุด/มีความ

สอดคลองนอยที่สุด/มีความพึงพอใจนอยที่สุด 

3. เนื้ อห าส วนที่ เ ปนปลาย เป ด  ใชก า ร

วิเคราะหเนื้อหา นํามาแจกแจงความถี่ (Frequency) 

และคํานวณคารอยละ (Percentage) แลวนําเสนอรูป

ตารางประกอบคําบรรยาย 

 
ผลการวิจัย 

จากผลการ วิจั ย ผู วิ จั ย อ ภิปร ายผลตาม

วัตถุประสงค ดังนี้  

1. ผ ล ก า ร ป ร ะ เ มิ น บ ริ บ ท  (Context 

Evaluation) 
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ตารางท่ี 1 คาเฉลี่ยและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของผลการประเมินความสอดคลองดานวัตถุประสงคของหลักสูตร  

 

1.1 วัตถุประสงคของหลักสูตรโดยภาพรวม 

ว ัตถ ุประสงค ของหล ักส ูตรม ีความเหมาะสมก ับ

มาตรฐานการเรียนรูดานคุณธรรมจริยธรรม สอดคลอง

กับการเรียนรูและมาตรฐานผลการเรียนรู 5 ดานตาม

กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห งชาติ 

(สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2552) สามารถ 

นําไปเปนแนวทางในการผลิตบัณฑิตใหมีความรูดาน

การวิจัยดําเนินงานสอดคลองกับ ธํารง (2532) ซึ่ง

กลาวถึงลักษณะสําคัญของหลักสูตร วาประกอบดวย

จุดมุงหมายของหลักสูตรที่มุงสงเสริมพัฒนาการของ

ผูเรียนโดยใชวิธีตาง ๆ เปนเครื่องมืออาจมีสวนสัมพันธ

กับสังคม และเนนการถายทอดเนื ้อหาวิชาเพื ่อให

ผู เร ียนมีความรู และทักษะในวิชานั ้น ๆ เปนสําคัญ 

วัตถุประสงคของหลักสูตรมีความสอดคลองกับความ

ตองการของสังคม วัตถุประสงคของหลักสูตรมีความ

สอดคลองกับปรัชญาของหลักสูตรสอดคลองกับหลัก

สําคัญที่พึงยึดถือในการกําหนดจุดประสงคในระดับ

หลักสูตรของ ใจทิพย (2539) วัตถุประสงคของหลักสูตร

มีความเหมาะสมกับมาตรฐานการเรียนรูดานความรูและ

วัตถุประสงคของหลักสูตรมีความเหมาะสมกับมาตรฐาน 

การเรียนรูดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสาร 

และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ อยูในระดับเห็นดวย

มากที่สุด สวนวัตถุประสงคของหลักสูตรมีความเหมาะสม

กับมาตรฐานการเรียนรูดานทักษะทางปญญา (ความรู  

การนําไปใช การวิเคราะห การสังเคราะหและการประเมินคา) 

และวัตถุประสงคของหลักสูตรมีความเหมาะสมกับ

รายการประเมิน คาเฉลี่ย 
สวนเบ่ียงเบน 

มาตรฐาน 
แปลผล 

1. วัตถุประสงคของหลักสูตรมีความสอดคลองกับความตองการ

ของสังคม 

4.56 0.73 มากที่สุด 

2. วัตถุประสงคของหลักสูตรมีความสอดคลองกับปรัชญาของ 

หลักสูตร 

4.56 0.88 มากที่สุด 

3. วัตถุประสงคของหลักสูตรมีความเหมาะสมกับมาตรฐานการ 

เรียนรูดานคุณธรรม จริยธรรม 

4.89 0.33 มากที่สุด 

4. วัตถุประสงคของหลักสูตรมีความเหมาะสมกับมาตรฐานการ

เรียนรูดานความรู 

4.56 0.73 มากที่สุด 

5. วัตถุประสงคของหลักสูตรมีความเหมาะสมกับมาตรฐานการ

เรียนรูดานทักษะทางปญญา (ความรู การนําไปใชการวิเคราะห 

การสังเคราะหและการประเมินคา) 

4.44 0.73 มาก 

6. วัตถุประสงคของหลักสูตรมีความเหมาะสมกับมาตรฐานการ 

เรียนรูดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความ

รับผิดชอบ 

4.44 0.53 มาก 

7. วัตถุประสงคของหลักสูตรมีความเหมาะสมกับมาตรฐานการ

เรียนรูดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช 

เทคโนโลยีสารสนเทศ 

4.56 0.73 มากที่สุด 

8. วัตถุประสงคของหลักสูตรสามารถนําไปเปนแนวทางในการ

ผลิตบัณฑิตใหมีความรูดานการวิจัยดําเนินงาน 

4.86 0.38 มากที่สุด 

ภาพรวม 4.60 0.36 มากที่สุด 
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มาตรฐานการเรียนรูดานทักษะความสัมพันธระหวาง

บุคคลและความรับผิดชอบ อยูในระดับเห็นดวยมาก 

สอดคลองกับการเรียนรูและมาตรฐานผลการเรียนรู 5 

ดานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ ระดับอุดมศึกษา

แหงชาติ (สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา, 

2552) 
 

ตารางท่ี 2 รอยละของความเหมาะสมของจํานวนหนวยกิต ตามโครงสรางของหลักสูตร 

โครงสรางของหลักสูตร 
จํานวนหนวยกิต 

(ทฤษฎแีละปฏิบัติ) 

ความคิดเห็น จํานวน

หนวยกิตท่ี

เหมาะสม 

มาก

เกินไป 
พอดี 

นอย

เกินไป 

ไม

ระบุ 

1. หมวดวิชาศึกษาทั่วไป 30 - 90.0 - 10.0  

2. หมวดวิชาเฉพาะ 94 - 80.0 - 20.0  

2.1 วิชาแกน 24 - 90.0 - 10.0  

2.2 วิชาเฉพาะดาน 55 - 90.0 - 10.0  

2.2.1 วิชาบังคับ 43 - 90.0 - 10.0  

2.2.2 วิชาบังคับเลือก 12 - 90.0 - 10.0  

2.3 วิชาโท 15 10.0 70.0 - 20.0  

3. หมวดวิชาเลือกเสรี 6 - 90.0 - 10.0  

รวม 130      

 
1.2  จํานวนหนวยกิตของหลักสูตรทั้งหมด

และรายหมวด มีความเหมาะสม สอดคลองกับจํานวน

หนวยกิตในหลักสูตรระดับปริญญาตรีตามประกาศ

กระทรวงศึกษาธิการ เรื่องเกณฑมาตรฐานหลักสูตร 

ป พ.ศ. 2558 (สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา) 

เตือนใจ และคณะ (2543) และอนุกูล (2543) 

2.  ผลการประเมินปจจัยเบ้ืองตน (Input 

Evaluation) 

 

ตารางท่ี 3  คาเฉลี่ยและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานความเหมาะสมของเนื้อหาของภาพรวมกลุมวิชาในหลักสูตรสาขา 

การวิจัยดําเนินงาน 

 

 

ภาพรวมกลุมวิชาในหลักสูตร คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน แปลผล 

ภาพรวมกลุมวิชาทางสังคมศาสตร 3.67 0.50 มาก 

ภาพรวมกลุมวิชาทางมนุษยศาสตร 3.06 0.70 ปานกลาง 

ภาพรวมกลุมวิชาทางวิทยาศาสตรและ

คณิตศาสตร 
4.25 0.63 มาก 

ภาพรวมกลุมวิชาทางภาษา 3.83 0.55 มาก 

ภาพรวมหมวดวิชาศึกษาทั่วไป 3.45 0.45 ปานกลาง 

ภาพรวมกลุมวิชาแกน 2.97 0.63 ปานกลาง 

ภาพรวมวิชาบังคับ 4.29 0.54 มาก 

ภาพรวมวิชาบังคับเลือก 4.31 0.48 มาก 

ภาพรวมทุกรายวิชาในหลักสูตร 3.74 0.28 มาก 
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ความเหมาะสมของเนื้อหาโดยภาพรวมทุกวิชา 

ในหลักสูตร อยูในระดับมาก กลุมวิชาทางสังคมศาสตร มี

ความเหมาะสมอยูในระดับปานกลาง ในกลุมวิชาทาง

มนุษยศาสตร มีความเหมาะสมอยูในระดับปานกลาง กลุม

วิชาทางวิทยาศาสตรและคณิตศาสตร มีความเหมาะสม

อยูในระดับมาก กลุมวิชาทางภาษา มีความเหมาะสม

อยูในระดับมาก กลุมวิชาศึกษาทั่วไป มีความเหมาะสม 

อยูในระดับปานกลางกลุมวิชาแกน มีความเหมาะสม

อยูในระดับปานกลาง กลุมวิชาบังคับ มีความเหมาะสม 

อยูในระดับมาก กลุมวิชาบังคับเลือก มีความเหมาะสม

อยู ในระดับมาก ซึ่ งมีความสอดคลองกับ ใจทิพย 

(2539) ซึ่งกลาววาการพิจารณาเลือกสรรเนื้อหาวิชา 

การจัดเนื้อหาวิชาใหเหมาะสมกับหลักสูตรนั้น จะเลือก

เนื้อหาวิชาใดบรรจุลงในหลักสูตรจําเปนตองมีการ

พิจารณาใหเนื้อหาวิชาหรือหลักสูตรเหมาะสม สนอง

ตามจ ุด มุงหมายที ่กําหนดไว เนื ้อหาวิชาที ่ใช ใน

หล ักสูตรตองมีการ เปลี ่ยนแปลงและพัฒนาตาม

สังคมที่มีการเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา 

 

ตารางท่ี 4 คาเฉลี่ยและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดับความคิดเห็นการจัดการเรียนการสอน 3 ดาน 

 

นักศึกษามีความเห็นตอการจัดการเรียนการ

สอน โดยภาพรวมวามีความเหมาะสมอยูในระดับมาก 

โดยในภาพรวมดานคุณลักษณะของอาจารย ภาพรวม

ดานอุปกรณการเรียนการสอน ตําราเรียน และสถานที่

เรียน และภาพรวมกระบวนการเรียนการสอนทุกดาน มี

ความเหมาะสมอยูในระดับมาก 

  

3. ผลประเมินกระบวนการผลิต (Process Evaluation) 

ตารางท่ี 5 คาเฉลี่ยและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานการประเมินหลักสูตรสาขาวิชาการวิจัยดําเนินงาน 3 ดาน 

 

ความเห็นโดยภาพรวมตอหลัก สูตรดาน

วัตถุประสงคของหลักสูตร อยูในระดับมาก สอดคลอง

กับการกําหนดวัตถุประสงคในระดับหลักสูตร ของ 

ใจทิพย (2539) ดานโครงสรางของหลักสูตร มีความ

เหมาะสมอยูในระดับมากและดานเนื้อหาของรายวิชาใน

หลักสูตร โดยภาพรวมและทุกวิชาของหลักสูตร มีความ

เหมาะสมอยูในระดับมาก  

 

รายวิชาของหลักสูตร คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน แปลผล 

ดานคุณลักษณะของอาจารย 4.08 0.40 มาก 

ดานอุปกรณการเรียนการสอน ตําราเรียน 

และสถานที่เรียน 
3.61 0.31 มาก 

รวมกระบวนการเรียนการสอน 3.84 0.46 มาก 

ภาพรวมทุกดาน 3.91 0.36 มาก 

รายการประเมิน คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน แปลผล 

ดานวัตถุประสงคของหลักสูตร 4.17 0.42 มาก 

ดานโครงสรางของหลักสูตร 3.78 0.57 มาก 

ดานเนื้อหาของรายวิชาในหลักสูตร 4.15 0.38 มาก 
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4.  ผลการประเมินผลผลิต (Product Evaluation) 

ตารางท่ี 6 คาเฉลี่ยและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานความคิดเห็นของผูใชบัณฑิตเก่ียวกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค 

รายการประเมิน คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน แปลผล 

ดานคุณธรรม จริยธรรม 4.69 0.33 มากที่สุด 

ดานความรู 4.50 0.42 มาก 

ดานทักษะทางปญญา 4.85 0.19 มากที่สุด 

ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและ

ความรับผิดชอบ 
4.68 0.29 มากที่สุด 

ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสาร

และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 
4.40 0.40 มาก 

ภาพรวมคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค 4.63 0.28 มากที่สุด 

 

ความพึงพอใจบัณฑิตโดยภาพรวมอยูในระดับ

มากที่สุด เมื่อพิจารณาเปนรายดานแลว พบวา มีความ

พึงพอใจเก่ียวกับคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค ดาน

คุณธรรม จริยธรรม ดานทักษะทางปญญา และดาน

ทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ 

อยูในระดับมากที่สุด สวนดานความรู และดานทักษะ

การ วิ เคราะห เ ชิงตั ว เลข  การสื่อสารและการใช

เทคโนโลยีสารสนเทศ อยูในระดับมาก สอดคลองตาม

กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 

2552 ซึ่งกําหนดใหคุณภาพของบัณฑิตในแตละระดับ

คุณวุฒิและสาขาวิชา ตองเปนไปตามมาตรฐานผลการ

เรียนรูอยางนอย 5 ดาน คือ ดานคุณธรรม จริยธรรม 

ดานความรู  ดานทักษะทางปญญา  ดานทักษะ

ความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ และ

ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสาร และการ

ใชเทคโนโลยีสารสนเทศ (สํานักงานคณะกรรมการการ

อุดมศึกษา, 2552) 
 
สรุปและวิจารณผล 

จากการวิเคราะหขอมูลเก่ียวกับการประเมิน

หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการวิจัย

ดําเนินงาน ผูวิจัยสรุปผลการวิจัย ไดดังนี้  

1. การประเมินบริบท (Context Evaluation) 

ผลการประเมิน พบวา วัตถุประสงคของหลักสูตรโดย

ภาพร วม  อยู ใ น ร ะ ดั บ เห็ นด ว ยม ากที่ สุ ด  โ ด ย

ผูทรงคุณวุฒิเห็นดวยมากที่สุด ในประเด็นตอไปนี้ 

วัตถุประสงคของหลักสูตรมีความเหมาะสมกับ

มาต รฐ านการ เ รี ยน รู ด าน คุณธ ร รม  จ ริ ย ธ ร ร ม 

วัตถุประสงคของหลักสูตรสามารถนําไปเปนแนวทาง

ในการผลิตบัณฑิตใหมีความรูดานการวิจัยดําเนินงาน 

วัตถุประสงคของหลักสูตรมีความสอดคลองกับความ

ตองการของสังคม วัตถุประสงคของหลักสูตรมีความ

สอดคลองกับปรัชญาของหลักสูตร วัตถุประสงคของ

หลักสูตรมีความเหมาะสมกับมาตรฐานการเรียนรูดาน

ความรู และวัตถุประสงคของหลักสูตรมีความเหมาะสม

กับมาตรฐานการเรียนรูดานทักษะการวิเคราะหเชิง

ตัวเลข การสื่อสารและการใชเทคโนโลยี สวนประเด็นที่

ผูทรง คุณวุฒิ เห็นดวยมาก คือ  วัตถุประสงคของ

หลักสูตรมีความเหมาะสมกับมาตรฐานการเรียนรูดาน

ทักษะทางปญญา (ความรู การนําไปใช การวิเคราะห 

การสังเคราะหและการประเมินคา) และวัตถุประสงค

ของหลักสูตรมีความเหมาะสมกับมาตรฐานการเรียนรู

ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความ

รับผิดชอบ 

สําหรับจํานวนหนวยกิตรวมทั้งหมดจํานวน 

130 หนวยกิต ของหลักสูตร มีความเหมาะสมดี เมื่อ

พิจารณาเปนรายหมวด โดยสวนใหญมีความเห็นวา 

จํานวนหนวยกิตทั้งหมวดวิชาศึกษาทั่วไปจํานวน 30 

หนวยกิต หมวดวิชาเฉพาะ  จํานวน  94 หนวยกิต 

ประกอบดวย กลุมวิชาแกน จํานวน 24 หนวยกิต กลุม

วิชาเฉพาะดาน จํานวน 55 หนวยกิต ซึ่งมีวิชาบังคับ 

จํานวน 43 หนวยกิต และวิชาบังคับเลือก จํานวน 12 
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หนวยกิต หมวดวิชาโท จํานวน 15 หนวยกิต และ

หมวดวิชาเลือกเสรี  จํานวน  6 หนวยกิต  มีความ

เหมาะสมดี จํานวนหนวยกิตทุกรายวิชา ทั้งหมวดวิชา

ศึกษาทั่วไป หมวดวิชาเฉพาะ กลุมวิชาแกน กลุมวิชา

เฉพาะดาน ทั้งวิชาบังคับและวิชาบังคับเลือก กลุมวิชาโท 

และหมวดวิชาเลือกเสรี มีความเหมาะสมดี 

2. ก า ร ป ร ะ เ มิ น ป จ จั ย เ บ้ื อ ง ต น  (Input 

Evaluation) กลุมตัวอยางที่เปนนักศึกษาสวนใหญเปน

เพศชาย คิดเปนรอยละ 70.00 มีเกรดเฉลี่ยสะสมตั้งแต 

2.51 - 3.00 คิดเปนรอยละ 30.00 สวนใหญกําลังศึกษา

อยูในช้ันปที่ 1 และชั้นปที่ 3 คิดเปนรอยละ 30.00 เทากัน 

มีความเห็นตอความเหมาะสมของเนื้อหาโดยภาพรวม

ทุกวิชา ในหลักสูตร อยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาตาม

หมวดวิชา พบวา หมวดวิชาศึกษาทั่วไป นักศึกษา

ปจจุบันมีความเห็นตอความเหมาะสมของเนื้อหาโดย

ภาพรวมทุกวิชาอยูในระดับปานกลาง สวนหมวดวิชา

เฉพาะ นักศึกษามีความเห็นตอความเหมาะสมของ

เนื้อหาโดยภาพรวมทุกวิชาอยูในระดับมาก 

พิจารณาเปนกลุมวิชา ในหมวดวิชาศึกษา

ทั่วไป พบวา โดยภาพรวมกลุมวิชาทางสังคมศาสตร 

กลุมวิชาทางวิทยาศาสตรและคณิตศาสตร และกลุมวิชา

ทางภาษา นักศึกษาเห็นวามีความเหมาะสมอยูในระดับ

มาก กลุมวิชาทางมนุษยศาสตร และกลุมวิชาความรูคู

คุณธรรม นักศึกษาเห็นวามีความเหมาะสมอยูในระดับ

ปานกลาง สวนกลุมวิชาในหมวดวิชาเฉพาะ กลุมวิชา

แกน นักศึกษามีความเห็นตอความเหมาะสมของเนื้อหา

โดยภาพรวม ทุกวิชาอยูในระดับปานกลาง และกลุม

วิชาเฉพาะดาน ทั้งวิชาบังคับ และวิชาบังคับเลือก 

นักศึกษามีความเห็นตอความเหมาะสมของเนื้อหาโดย

ภาพรวมทุกวิชาอยูในระดับมาก 

ความเห็นที่มีตอการจัดการเรียนการสอนของ

หลักสูตรทั้งภาพรวมการจัดการเรียนการสอน และดาน

ตาง ๆ ทั้ง 3 ดาน ไดแก ดานคุณลักษณะของอาจารย 

ดานอุปกรณการเรียนการสอน ตําราเรียน และสถานที่

เรียน และดานกระบวนการเรียนการสอน นักศึกษามี

ความเห็นวามีความเหมาะสมอยูในระดับมาก 

ในดานคุณลักษณะของอาจารย ที่เก่ียวกับ

จรรยาบรรณวิชาชีพ ประสิทธิภาพการสอน และระดับ

ความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีตอประสิทธิผลของการ

สอน นักศึกษามีความเห็นวาอยู ในระดับมาก  เมื่อ

พิจารณาเปนรายขอ  คุณลักษณะของอาจารย  ที่

เก่ียวกับจรรยาบรรณวิชาชีพ พบวา อาจารยมีความ

รับผิดชอบในการสอน  มีการสงเสริมใหน ักศ ึกษา

ประพฤติถ ูกต องตามทํานองคลองธรรม  และการ

ปฏ ิบ ัต ิตนอย าง เป นธรรมและปราศจากอคต ิต อ

นักศึกษา มีความเหมาะสมอยูในระดับมาก 

สวนประสิทธิภาพการสอน คือ การที่มีการ

แจงรายละเอียดของกระบวนวิชาเพื่อเปนแนวทางใน

การเร ียนการสอดแทรกคุณธรรมและจริยธรรมที่

สอดคลองกับวัตถุประสงคของรายวิชา การมีตํารา

แล ะ /หร ือ เอกสารประกอบการ เร ียนการสอนที่

สอดคลองกับเนื้อหา และการสงเสริมความสัมพันธ

ระหวางนักศึกษาและความรับผิดชอบของนักศึกษา มี

ความเหมาะสมอยูในระดับมาก ระดับความพึงพอใจ

ของนักศึกษาที่มีตอประสิทธิผลของการสอน คือ การที่

นัก ศึกษาได รับความรู ใน เนื้อหาของ วิชาที่ เ รี ยน 

นักศึกษาสามารถนําเนื้อหาวิชาไปใชประโยชนได และ

เปดโอกาสใหนักศึกษาแสดงความเห็นหรือซักถามมี

ความเหมาะสมอยูในระดับมาก 

ในดานอุปกรณการเรียนการสอน ตําราเรียน 

และสถานที่เรียน เมื่อพิจารณาเปนรายขอ คือ ความ

เหมาะสมอุปกรณการเรียนการสอน ความเหมาะสมของ

เอกสารประกอบการสอน หรือตําราที่ใชในการเรียนการ

สอน  ความเหมาะสมของการจัดใหบริการการใช

หองเรียน และความเหมาะสมของสื่อการสอน มีความ

เหมาะสมอยูในระดับมาก สวนความเหมาะสมของ

หองเรียน และหองปฏิบัติการกับจํานวนผูเรียน อยูใน

ระดับปานกลาง 

ในด านกระบวนการ เรี ยนการสอน  เมื่ อ

พิจารณาเปนรายขอ พบวา กระบวนการเรียนการสอน

สงเสริมใหผูเรียนมีความเขาใจสามารถวิเคราะหปญหา

และแกไขปญหาในการทํางาน กระบวนการเรียนการ

สอนส งเสริม ใหผู เ รี ยนสามารถใชความรู ในการ

ปฏิบัติงาน  กระบวนการเรียนการสอนสงเสริมให

ผูเรียนสามารถศึกษาตอในระดับสูง กระบวนการเรียน

การสอนสงเสริมใหผูเรียนมีความรับผิดชอบตอตนเอง



 
วารสารวิจัยรามคําแหง (มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร) ปที่ 21 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม - ธันวาคม 2561 

 88

และสังคม กระบวนการเรียนการสอนสงเสริมใหผูเรียน

สามารถสรางงานไดดวยตนเอง และกระบวนการเรียนการ

สอนสงเสริมใหผูเรียนมีคุณธรรม จริยธรรม อยูในระดับ

มาก 

3. การประเมินกระบวนการผลิต (Process 

Evaluation) ความเห็นโดยภาพรวมตอหลักสูตร ทั้งใน

ดานวัตถุประสงคของหลักสูตร ดานโครงสรางของ

หลักสูตร และดานเนื้อหาของรายวิชา เห็นดวยอยูใน

ระดับมาก 

 ในด าน วัตถุป ระส งคข องหลัก สู ตร  เมื่ อ

พิจารณาเปนรายขอ  พบวา มีความสอดคลองกับ

ปรัชญาของหลักสูตร มีความเหมาะสมกับมาตรฐาน

คุณวุฒิดานความรู และมีความเหมาะสมกับมาตรฐาน

คุณวุฒิดานทักษะทางปญญาความรู อยูในระดับมาก 

ดานโครงสรางของหลักสูตร เมื่อพิจารณาเปนรายขอ 

พบวา การกําหนดใหเรียนวิชาบังคับ 43 หนวยกิต การ

กําหนดใหเรียนวิชาเฉพาะดาน 55 หนวยกิต มีความ

เหมาะสมอยูในระดับมาก สวนการกําหนดใหเรียนวิชา

ทางภาษา 9 หนวยกิต อยูในระดับปานกลาง  

 ดานเนื้อหาของรายวิชาในหลักสูตร โดย

ภาพรวมทุกวิชาของหลักสูตร อยูในระดับมาก เมื่อ

พิจารณาตามหมวดวิชา พบวา หมวดวิชาศึกษาทั่วไป 

และหมวดวิชาเฉพาะ บัณฑิตมีความเห็นตอความ

เหมาะสมของเนื้อหาโดยภาพรวมทุกวิชาอยูในระดับ

มาก 

 พิจารณาเปนกลุมวิชาในหมวดวิชาศึกษา

ทั่วไป พบวา โดยภาพรวมในกลุมวิชาทางสังคมศาสตร 

กลุมวิชาทางวิทยาศาสตรและคณิตศาสตร และกลุมวิชา

ความรูคูคุณธรรม บัณฑิตเห็นวามีความเหมาะสมอยูใน

ระดับมาก สวนกลุมวิชาทางมนุษยศาสตร บัณฑิตเห็น

วามีความเหมาะสมอยูในระดับปานกลาง สําหรับกลุม

วิชาทางภาษา บัณฑิตเห็นวามีความเหมาะสมอยูใน

ระดับมากที่สุด สวนกลุมวิชาในหมวดวิชาเฉพาะ กลุม

วิชาแกน นั้นบัณฑิตมีความเห็นตอความเหมาะสมของ

เนื้อหาโดยภาพรวมทุกวิชาอยูในระดับมาก กลุมวิชา

เฉพาะดาน วิชาบังคับ และวิชาบังคับเลือก มีความเห็น

ตอความเหมาะสมของเนื้อหาโดยภาพรวมทุกวิชาอยูใน

ระดับมากที่สุด 

4. การประเมินผลผลิต (Product Evaluation)  

ผู ใ ช บั ณฑิ ต มี ค ว า มพึ ง พ อ ใ จ เ ก่ี ย ว กั บ

คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค ในภาพรวมอยูใน

ระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเปนรายดานแลว พบวา 

ผูใชบัณฑิตมีความพึงพอใจเก่ียวกับคุณลักษณะบัณฑิต

ที่พึงประสงค ดานคุณธรรม จริยธรรม ดานทักษะทาง

ปญญา และดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและ

ความรับผิดชอบ อยูในระดับมากที่สุด สวนดานความรู 

และดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสารและ

การใชเทคโนโลยีสารสนเทศ อยูในระดับมาก 

 เมื่ อพิ จ ารณาเปนรายขอ  ด าน คุณธรรม 

จริยธรรม พบวา ผูใชบัณฑิตมีความพึงพอใจเก่ียวกับ

การมีความซื่อสัตยสุจริต มีความออนนอมถอมตน มี

สัมมาคารวะ  การตระหนักถึงความปลอดภัยของ

องคกรและสวนรวม และมีความตรงตอเวลา อยูใน

ระดับมากที่สุด สวนการมีจรรยาบรรณตอวิชาชีพ การ

ปฏิบัติตามกติกาและมีระเบียบวินัย  การมีความ

เสียสละเพื่อสวนรวม และการมีจิตสํานึกในการรักษา

สภาพแวดลอม มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก 

 ในดานความรู เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา 

ผูใชบัณฑิตมีความพึงพอใจในการนําความรูไปพัฒนา

งานที่ปฏิบัติ อยูในระดับมากที่สุด สวนการมีความรู

ความเขาใจทางการวิจัยดําเนินงาน การนําความรูทาง

วิชาการประยุกตใชในการปฏิบัติงาน การมีความใฝหา

ความรูใหม ๆ ใหมเมื่อสถานการณเปลี่ยนแปลง และ

การมีความรูเปนที่ยอมรับของเพื่อนรวมงาน มีความพึง

พอใจอยูในระดับมาก 

 ดานทักษะทางปญญา เมื่อพิจารณาเปนราย

ขอ พบวา ผูใชบัณฑิตมีความพึงพอใจเก่ียวกับการมี

ทักษะในการปฏิบัติงานที่ไดรับมอบหมาย สามารถ

แกปญหาในงานที่ปฏิบัติ มีทักษะในการวิเคราะหงานที่

ไดรับมอบหมาย และมีการวางแผนการปฏิบัติงาน อยู

ในระดับมากที่สุด สวนการมีทักษะในการประเมินคา

งานที่ไดรับมอบหมาย มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก 

 ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและ

ความรับผิดชอบ เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ผูใช

บัณฑิตมีความพึงพอใจเก่ียวกับการมีความมุงมั่นในการ

ปฏิบัติงาน การมีความรับผิดชอบตองานที่ปฏิบัติ และ



 
วารสารวิจัยรามคําแหง (มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร) ปที่ 21 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม - ธันวาคม 2561 

 89

การมีความสามารถในการทํางานกลุม อยูในระดับมาก

ที่สุด สวนการมีทัศนคติที่ดีตอเพื่อนรวมงาน ยอมรับฟง

ความคิดเห็นของผูอื่น รูจักการประนีประนอม และมี

มนุษยสัมพันธที่ดีตอเพื่อนรวมงาน มีความพึงพอใจอยู

ในระดับมาก 

ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสาร

และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ เมื่อพิจารณาเปนราย

ขอ พบวา ผูใชบัณฑิตมีความพึงพอใจเก่ียวกับการมี

ทักษะในการนําความรูทางเทคโนโลยีมาประยุกตกับ

งานที่ปฏิบัติ มีทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข มีทักษะ

การสื่ อสาร กับเพื่ อนร วมงาน  มีความรู เ ก่ียว กับ

เทคโนโลยีทางการวิจัยดําเนินงานและมีความสามารถ

ในการถายทอดความรูทางการวิจัยดําเนินงาน อยูใน

ระดับมาก  

ขอเสนอแนะท่ีไดจากการวิจัย 

ผูทรงคุณวุฒิ  นักศึกษา บัณฑิต  และผู ใช

บัณฑิตตางใหคําแนะนําตางๆ ดังนี้ 

1.  ควรเพิ่มวิชาบังคับในหมวดวิชาเฉพาะดาน

อีก 2–3 วิชา กลุมวิชาโท ควรลดลง หรือกําหนดเปน

กลุมวิชา (ประมาณ 4–5 วิชา) ดานบริหารธุรกิจ สถิติ 

และเศรษฐศาสตร 

2.  ควรใหมี วิชาฝกงานนอกสถานที่  กับ

หนวยงานราชการหรือเอกชน  เชน  การควบคุม

คุณภาพในโรงงาน งานดานการประกันภัย บริษัทที่

ปรึกษาดานการลงทุน  

3.  ควรตัดวิชาที่ไมจําเปนออก  

4. ควรเปดสอนในวันเสาร-อาทิตยเพื่อเปน

ทางเลือกใหบุคคลที่ทํางานประจําจะไดนําความรูเอาไป

ใชตอยอด  

5. ควรเนนวิชาทางดานคอมพิวเตอร ที่ใชใน

การทํางานจริง สอดแทรกเขาไปในหลักสูตร เชนการทํา

รายการ โดยกําหนดการใช Microsoft Excel ขั้นสูง 

เปนตน 

6. ควรเนนวิชาภาษาอังกฤษ ซึ่งปจจุบันมี

ความจําเปนมาก โดยเฉพาะ Effective listening oral 

presentation skills, report writing เพื่อใหนักศึกษาที่

จบ มีทักษะในการสัมภาษณงานภาษาอังกฤษ การใช

ภาษาอังกฤษสําหรับการทํางาน การตอบโตทาง Mail 

สามารถสื่อสารทั้งภาษาไทยและตางประเทศอยางมี

ประสิทธิภาพ 

7. มีการวางแผนทํ างาน  รอบคอบ และ

ทํางานเชิงรุก  

8. มีความเปนผูนํา และทํางานรวมกับเพื่อน

รวมงานไดดี 
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การพัฒนาแบบทดสอบมาตรฐานวัดแววความเปนครูในศตวรรษท่ี 21 

Development  of  a  21st  Century  School  Teacher  Aptitude  Standardized  Test 
 

 

 

 

วรนุช แหยมแสง1 
 
 

บทคัดยอ 
 

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนาแบบทดสอบวัดแววความเปนครูที่มีความเปนมาตรฐานตั้งแตขั้นตอนการ

สราง การพัฒนาคุณภาพ ตลอดจนมาตรฐานของการนําไปใช กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยนี้มี 3 ประเภท คือ ประเภทที่ 1 

เปนผูทรงคุณวุฒิ ประกอบดวย นักวิชาการทางดานครูในศตวรรษที่ 21 และนักวัดและประเมินผล จํานวน 14 คน เพื่อ

ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) ดวยเทคนิค Delphi ซึ่งมีเนื้อหาในขอสอบที่ไดจากการทบทวน

วรรณกรรม คุณลักษณะความเปนครูในศตวรรษที่ 21 กลุมตัวอยางประเภทที่ 2 คือ กลุมนักศึกษาชั้นปที่ 1 คณะครุศาสตร/ 

ศึกษาศาสตร จากมหาวิทยาลัยปดของรัฐในเขตกรุงเทพมหานครและเขตปริมณฑล จํานวน 12 แหง โดยมีการเก็บ

ขอมูลจากกลุมตัวอยางประเภทนี้ 2 ครั้ง ครั้งที่ 1 จํานวน 1,369 คน เพื่อวิเคราะหหาคุณภาพของขอสอบรายขอ และ

ทั้งฉบับ และวิเคราะหองคประกอบใหม และยืนยันองคประกอบใหมของแบบทดสอบ ครั้งที่ 2 จํานวน 1,115 คน  

เพื่อศึกษาคาเกณฑปกติของแบบทดสอบ และกลุมตัวอยางประเภทที่ 3 คือ กลุมนักศึกษาช้ันปที่ 1 ที่ไมใชคณะ

ศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยรามคําแหง จํานวน 100 คน เพื่อตรวจสอบความตรงแบบกลุมรูชัดของแบบทดสอบ โดย

เปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยที่ไดจากแบบทดสอบมาตรฐานวัดแววความเปนครูในศตวรรษที่ 21 ระหวาง

นักศึกษากลุมนี้กับกลุมนักศึกษาประเภทที่ 2 ผลการวิจัยในครั้งนี้ไดแบบทดสอบมาตรฐานวัดแววความเปนครูใน

ศตวรรษที่ 21 ที่มีความเปนมาตรฐาน ดังนี ้1. ผลการวิเคราะหความตรงตามเนื้อหาดวยเทคนิค Delphi ไดขอสอบที่มี

ความตรงตามเนื้อหาแววความเปนครูในศตวรรษที่ 21 จํานวน 59 ขอ จาก 73 ขอ 2. ผลการวิเคราะหหาคาอํานาจ

จําแนกรายขอที่มีคาตั้งแต 0.209 ถึง 0.398 จํานวน 33 ขอ โดยมีคาความเที่ยงทั้งฉบับเทากับ 0.777 และไดผลการ

วิเคราะหจัดองคประกอบใหมได 10 องคประกอบ คือ 1) ความเปนผูมีความทันสมัยในเทคโนโลยี 2) ความมีคุณธรรม 

เมตตาธรรมตอศิษย 3) ใฝเรียนรูสิ่งใหมไปพรอมกับผูเรียน 4) การเรียนรูเทคโนโลยีไปพรอมกับผูเรียน 5) ความเปน 

ผูมีจิตใจกวาง ยอมรับฟงความคิดเห็นของผูเรียน 6) ความเปนผูมีความคิดริเริ่มสรางสรรคในการประยุกตเทคโนโลยีให

เขากับการสอน 7) ความมีทักษะผูนํา 8) ยอมรับการเผชิญปญหากับการไมรู 9) การยอมรับวาการเรียนรูเปนสิ่งที่ทําได

ตลอดชีวิต 10) การเรียนรูเทาทันเทคโนโลยีไปพรอมกับการเนนผูเรียนเปนสําคัญ 3. ผลการวิเคราะหยืนยัน

องคประกอบทั้ง 10 องคประกอบ ไดดัชนีความสอดคลอง GFI และ AGFI เทากับ 0.95 และ 0.94 ตามลําดับ และคา

สัมประสิทธิ์บนองคประกอบทุกตัวมีนัยสําคัญทางสถิติทดสอบ t-test ที่ระดับ 0.05 4. ผลการวิเคราะหหาคาเกณฑปกติ

ของแบบทดสอบมาตรฐานวัดแววความเปนครูในศตวรรษที่ 21 มีคาคะแนนมาตรฐาน T ต่ําสุดและสูงสุดอยูที่ 4.532 

และ 64.169 ตามลําดับ 5. ผลการตรวจสอบความตรงแบบกลุมรูชัดโดยเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของคะแนนที่ไดจาก 

                                                        
1 รองศาสตราจารย ดร. ภาควิชาหลักสูตรและการสอน คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยรามคําแหง 
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แบบทดสอบมาตรฐานวัดแววความเปนครู ระหวางกลุมนักศึกษาที่ไมใชคณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยรามคําแหงกับ

กลุมนักศึกษาคณะครุศาสตร/ศึกษาศาสตร จากมหาวิทยาลัยปดของรัฐ ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 11 แหง 

พบวามี 5 มหาวิทยาลัยปดของรัฐ ที่มีคะแนนเฉลี่ยสูงกวานักศึกษากลุมที่ไมใชคณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัย

รามคําแหง อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 ไดแก จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศิลปากร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏบานสมเด็จเจาพระยา มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต และมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 

มหาวิทยาลัยปดของรัฐแหงอื่น ๆ อีก 6 แหง ไมพบความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

 
คาํสาํคญั : ครูในศตวรรษที่ 21 แววความเปนคร ูแบบทดสอบมาตรฐาน 

 

ABSTRACT 
 
 The purpose of this study was to develop a “21st century school teacher aptitude standardized test.” 

The standardized procedures covered steps from the construction of the test, validation, and application. The 

test’s content was a result of a literature review of the characteristics of teachers in the 21st century. Three 

groups of samples were employed in this study, namely, experts, education freshmen, and non-education 

freshmen. Using the Delphi method, the experts, comprising 14 academics on the 21st century education 

together with measurement and evaluation experts, validated the content of the test. Then, data were 

collected in two rounds from the education freshmen at 12 public universities in Bangkok Metropolis and its 

suburbs. The first batch of 1,369 education freshmen was used for the item-analysis and to confirm the 

reliability of the test, including any emerging factors and the subsequent validation of such factors. The 

second batch, 1,115 education freshmen, was used to examine the norms of the test. The third group of the 

subjects was 100 non-education freshmen who were compared with the second group (education freshmen) 

in order to investigate the validity of the test, using the known-groups method. The findings of the study were: 

(1) out of the 73 items validated by the experts, 59 items proved to be in congruence with the 21st century 

content. (2) An item-analysis of the 59 items revealed that 33 of them had the discriminatory power from 

0.209 to 0.398. The 33-item test had the reliability of 0.777. The exploratory factor analysis of 33 items 

showed that the test consisted of 10 factors as follows: 1) being updated in technology (UT), 2) ethics toward 

learners (EL), 3) willingness to learn new knowledge along with the learners (WL), 4) learning technology 

along with the learners (LTL), 5) open-mindedness (OM), 6) creativity in applying technology to the teaching 

design (CTD), 7) leadership skills (LS), 8) accepting the problems of not knowing all the answers (AP),  

9) accepting the need for life-long learning (AL), and 10) technology awareness together with student-

oriented instruction (TSO). (3) confirmatory factor analysis of the 10 factors confirmed that they had a 

goodness of fit index (GFI) and the adjusted goodness of fit index (AGFI) of 0.95 and 0.94, respectively. The 

results of the t-test indicated that the coefficient of each factor was significantly different from 0 at the 0.05 

level. (4) The analytical results of the norms of the test showed the lowest standard T-Score to be at 4.532 

and the highest at 64.169. (5) The investigation of the validity using the known-groups method revealed that 

the mean of the test scores of the non-education students was significantly different, at the 0.05 level, from 
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that of the education students at the five closed-admission universities, namely, Chulalongkorn University, 

Silpakorn University, Bansomdejchaopraya Rajabhat University, Suan Dusit Rajabhat University, and Suan 

Sunandha Rajabhat University. The mean of the test scores of those from the other six universities was not 

significantly different from that of the non-education students at Ramkhamhaeng University.  

 

Keywords : 21st century teacher, school teacher aptitude, standardized test 

 
บทนํา 

ในชวง 7 - 8 ปที่ผานมาจนถึงปจจุบันเปนชวง

ขอ งการป ฏิ รู ป การผลิ ตครู  คณะ ศึกษาศาสต ร 

มหาวิทยาลัยรามคําแหง ถูกจัดเปนมหาวิทยาลัยรับ

นักศึกษาไมจํากัดจํานวนจัดประเภทโดย สํานักงาน

คณะกรรมการการอุดมศึกษาแหงชาติ (สกอ.) และสถิติ

ที่มีผูสมัครเขาเรียนตอเปนครูในคณะศึกษาศาสตร 

มหาวิทยาลัยรามคําแหงจึงเพิ่มสูงขึ้น ดังขอมูลจาก

ทะเบียนคณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยรามคําแหง  

ดังตารางที่ 1 

 
ตารางท่ี 1 จํานวนนักศึกษาที่สมัครเขาเรียนเปนครูในคณะศึกษาศาสตรตั้งแตปการศึกษา 2552 ถึง 2558 

 

ขอมูลนี้แสดงให เห็นถึงความนิยมที่มีคน

ต อ ง กา ร เ ป นค รู โ ดย เฉพ าะ คณะ ศึกษาศาสต ร 

มหาวิทยาลัยรามคําแหง มากขึ้น ซึ่งสอดรับกับสถิติ

ขอมูล admission จากสมาคมอธิการบดีแหงประเทศ

ไทย (2559 ก., 2559 ข.) ดังตารางที่ 2 

 
ตารางท่ี 2  จํานวนนักศึกษาที่สมัครเขาระบบ Admission ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑลและตางจังหวัด ตั้งแต 

ปการศึกษา 2552 ถึง 2558 

  

 อยางไรก็ตาม ในชวงของการปฏิรูปการผลิต

ครูนี้ คุรุสภาเปนหนวยงานที่ตองรับผิดชอบดูแลกํากับ

การผลิตครูของแตละสถาบันของการผลิตครูในประเทศ

ใหมีมาตรฐาน โดยมาตรการของคุรุสภาจึงออกมาเปน

ราชกิจจานุเบกษาและประกาศของคุรุสภาวาดวย

องคประกอบมาตรฐานและเกณฑการรับรองปริญญาตรี

ทางการศึกษา (หลักสูตร 5 ป) โดยมีขอ 1 วาดวย

มาตรฐานหลักสูตร  ซึ่ งคณะศึกษาศาสตรไดมีการ

 
ภาควิชาท่ีผลิตคร ู

จาํนวนนักศึกษาสมคัรเข้าแต่ละปี (คน) 
2552 2553 2554 2555 2556 2557 2558 

ภาควิชาหลักสูตรและการสอน 

ภาควิชาคหกรรม 

ภาควิชาพลานามัย 

3,444 

49 

138 

4,088 

78 

161 

5,137 

98 

189 

5,622 

95 

196 

4,991 

91 

259 

4,578 

- 

308 

4,485 

91 

386 

รวม 3,631 4,327 5,424 5,913 5,341 4,886 4,962 

 
คณะครศุาสตร/์ศึกษาศาสตร ์

จาํนวนนักศึกษาเข้าสมคัร admission ในแต่ละปี (คน) 
2552 2553 2554 2555 2556 2557 2558 

มหาวิทยาลัยในเขต

กรุงเทพมหานครและปริมณฑล 

 

10,086 

 

17,673 

 

13,505 

 

17,492 

 

20,154 

 

14,172 

 

15,898 

มหาวิทยาลัยในตางจังหวัด 11,117 26,990 33,278 20,726 15,511 19,796 21,124 

รวม 21,203 44,663 46,783 38,218 35,665 33,968 37,022 
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ปรับปรุงหลักสูตรใหเขากับเกณฑการรับรองของคุรุสภา

ทุกประการ และในขอ 2 ขององคประกอบมาตรฐานและ

เกณฑการรับรองปริญญาตรีทางการศึกษาวาดวยเรื่อง

มาตรฐานการผลิตโดยองคประกอบมาตรฐาน ขอ 2.1 

กระบวนการคัดเลือกนิสิต นักศึกษา มีเกณฑรับรองบาง

ขอที่ขัดแยงกับระเบียบของมหาวิทยาลัยรามคําแหง อัน

เปนเปาหมายของการกอตั้งมหาวิทยาลัย เชน เกณฑ

การรับรอง ขอ 3 และขอ 4 วาดวยสถาบันผลิตครู “ตอง

มีการสอบคัดเลือกหรือประเมินความรูพื้นฐาน” และ “มี

การสอบวัดแววความเปนครู” ประกอบกับในยุคนี้ซึ่ง

เปนยุคชวงตนของศตวรรษที่ 21 นักการศึกษาหลาย

ทานเห็นวาครูในอดีตถึงปจจุ บันยังคงสอนโดยยึด

เนื้อหามากกวากระบวนการคิดวิเคราะห จึงเห็นวาครู

ไทยตองมีการเปลี่ยนแปลงเปนครูในศตวรรษที่ 21 

(วิจารณ, 2555 ; ไพฑูรย และสุมน, 2557 ; อองจิต 

2557 ; พิมพันธ และพเยาว, 2557) คณะศึกษาศาสตร 

มหาวิทยาลัยรามคําแหง ในฐานะที่จะตองปฏิบัติตาม

ระเบียบของมหาวิทยาลัย และตองปฏิบัติตามเกณฑ

การรับรองของคุรุสภาพรอม ๆ กับวางแผนผลิตครูไทย

ในศตวรรษที่ 21 จึงมีความพยายามที่จะทําใหการผลิต

บัณฑิตของคณะศึกษาศาสตรมีคุณภาพตามยุคสมัย

และตามเกณฑมาตรฐานของคุรุสภาโดยยังคงอยูใน

ระเบียบของมหาวิทยาลัยที่เปนตลาดวิชา 

เปาหมายของงานวิจัยในครั้งนี้จึงตองการ

แกไขปญหาดังกลาวอยางมีคุณภาพโดยคิดวาหากคณะ

ศึกษาศาสตรไดมีการใหสอบขอสอบมาตรฐานวัดแวว

ความเปนครูในศตวรรษที่ 21 แกผูสมัครแลว และหาก

ผูสมัครไมผานเกณฑก็จะไดรับการแนะแนวเรียนใน

สาขาอื่นที่ถนัดกวาการเปนครู จึงหวังวาการวิจัยใน 

ครั้งนี้จะชวยคัดกรองผูที่มีคุณลักษณะพรอมที่จะเปนครู

ในศตวรรษที่ 21 ไดมากขึ้นและเพื่อรองรับกับเกณฑ

มาตรฐานการผลิตครู และไมขัดตอพระราชบัญญัติ 

(พรบ.) ระเบียบของมหาวิทยาลัยรามคําแหง 

การวิจัยในครั้ งนี้มีจุดมุงหมายเพื่อพัฒนา

แบบทดสอบวัดแววความเปนครูในศตวรรษที่ 21 ใหได

แบบทดสอบที่มีความเปนมาตรฐาน ดังนั้นขั้นตอนใน

การดําเนินการวิจัยจึงเริ่มตั้งแตการศึกษาทบทวน

วรรณกรรม หาความหมายและองคประกอบของวัดแวว

ความเปนครูในศตวรรษที่ 21 เพื่อใหไดนิยามในการ

สรางเครื่องมือและผานกระบวนการหาความตรงเชิง

เนื้อหา (Content Validity) โดยผูทรงคุณวุฒิดวยเทคนิค 

Delphi จนกระทั่งถึงขั้นทดลองใชเครื่องมือกับนักศึกษา

ช้ันปที่ 1 คณะครุศาสตร/ศึกษาศาสตร เพื่อหาคุณภาพ

ของเครื่องมือและคัดเลือกขอสอบที่มีคุณภาพและหาคา

เกณฑปกติ (norm) ของแบบทดสอบมาตรฐานวัดแวว

ความเปนครูในศตวรรษที่ 21  

ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 
กลุมประชากรและกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย

ครั้งนี้มี 2 ประเภท คือ 

1.  กลุมผูทรงคุณวุฒิที่มีความรูเก่ียวกับการ

เปนครูในศตวรรษที่ 21 และนักวัดผล เพื่อตรวจสอบ

ความตรงเชิงเนื้อหาของแบบทดสอบวัดแววความเปน

ครูที่พัฒนาขึ้นครั้งแรกดวยเทคนิค Delphi จํานวน 14 คน  

2.  กลุมตัวอยางนักศึกษาชั้นปที่ 1 ที่เรียนใน

คณะครุศาสตร/ศึกษาศาสตร ในมหาวิทยาลัยของรัฐ 

เขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล จํานวน 12 แหง 

แหงละ 2 ครั้ง ดังตารางที่ 4 ครั้งที่ 1 จํานวน 1,369 คน 

เพื่อวิเคราะหคุณภาพของขอสอบ ครั้งที่ 2 จํานวน 

1,115 คน เพื่อหาคาเกณฑปกติ (norm) การเลือกกลุม

ตัวอยางเปนแบบสุมโดยบังเอิญ (by accidental) และ

อาสาสมัคร ทั้งนี้ขึ้นอยูกับบุคคลที่คณบดีมอบหมายเปน

ผูกําหนด 
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ตารางท่ี 4 จํานวนนักศึกษาชั้นปที ่1 คณะครุศาสตร/ศึกษาศาสตร ในมหาวิทยาลัยของรัฐ 12 แหง 

 

3. กลุมตัวอยางนักศึกษาชั้ นปที่  1  คณะ

รัฐศาสตรและนิติศาสตร  มหาวิทยาลัยรามคําแหง 

จํานวน 100 คน เพื่อวิเคราะหความตรงเชิงโครงสราง

แบบกลุมรูชัด (Known group method) 

 

วิธีดาํเนินการวิจยั 
วิธีดําเนินการวิจัยครั้งนี้แบงออกเปน 4 ขั้นตอน 

ดังนี้ 

ขั้นตอนที่ 1  ขั้ น ส ร า ง แ บ บ ท ด ส อ บ แ ล ะ

ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาดวยเทคนิค Delphi 

1. ศึกษาคนควาวรรณกรรมที่ เ ก่ียวของ

เพื่อใหไดนิยาม ความหมายและองคประกอบของแบบ

วัดแววความเปนครูในศตวรรษที่ 21 ซึ่งประกอบดวย 7 

องคประกอบ และสรางขอสอบแบบเลือกตอบ 4 

ตัวเลือก ตามนิยามของแตละองคประกอบไดจํานวน

ทั้งสิ้น 73 ขอ ใน 7 องคประกอบ ดังตารางที่ 5 

 
ตารางท่ี 5 จํานวนขอสอบที่สรางขึ้นครั้งแรกในแตละองคประกอบ 7 องคประกอบ 

  

ช่ือมหาวิทยาลยั 
จาํนวนนักศึกษา (คน) 

ครัง้ท่ี 1 ครัง้ท่ี 2 
 1. จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

 2. มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  

 3. มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

 4. มหาวิทยาลัยศิลปากร 

 5. มหาวิทยาลัยราชภัฏบานสมเด็จเจาพระยา 

 6. มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี 

 7. มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม 

 8. มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร 

 9. มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณในพระบรมราชูปถัมภ 

10. มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 

11. มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 

12. มหาวิทยาลัยรามคําแหง 

รวม 

115 

143 

138 

99 

114 

67 

74 

123 

84 

115 

179 

118 

1,369 

94 

97 

100 

99 

100 

67 

74 

100 

84 

100 

100 

100 

1,115 

องคป์ระกอบแววความเป็นครู จาํนวนข้อท่ีสร้างขึน้คร ัง้แรก 
1. ความเปนผูมีความคิดริเริ่มสรางสรรค 

2. ความเปนผูมีจิตใจกวางยอมรับฟงความคิดเห็นของผูเรียน 

3. ความมีคุณธรรม เมตตาธรรมตอศิษย 

4. ใฝเรียนรูสิ่งใหม ๆ ไปพรอม ๆ กับผูเรียน 

5. ความเปนผูมีความทันสมัยในเทคโนโลยี 

6. ความมีทักษะการสื่อสาร 

7. ความมีทักษะผูนํา 

10 

10 

10 

11 

12 
10 

10 
รวม 73 
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2. นํ าแ บบทดสอบจํ าน วน  7 3  ข อ  ใ ห

ผูทรงคุณวุฒิทางการศึกษา จํานวน 14 ทาน ตรวจสอบ

ความตรงของขอสอบดวยเทคนิค Delphi 2 รอบ ซึ่งได

คัดเลือกขอสอบที่มีความคิดเห็นจากผูทรงคุณวุฒิใน

รอบที่ 2 มีความเหมาะสมระดับคะแนนมัธยฐานของขอ 

3.5 ขึ้นไป (จากมาตราประมาณคา 5 ระดับ) และไดขอ

ยุติจากการพิจารณาคา IQR (inter quartile range)  

ไมเกิน 1.5 ซึ่งไดขอสอบที่ผานตามเกณฑดังกลาว 

จํานวน 59 ขอ 

ขั้นตอนที่ 2  ขั้นหาคุณภาพของขอสอบและ

วิเคราะหองคประกอบใหม 

1. นํ าข อ สอบที่ ผ านการตรวจสอบจ าก

ผูทรงคุณวุฒิดวยเทคนิค Delphi จํานวน 59 ขอ ไป

ทดลองใช (tryout) ครั้งที่ 1 กับนักศึกษาชั้นปที่ 1 คณะ

ครุศาสตร/ศึกษาศาสตร จํานวน 1,369 ฉบับ จาก

มหาวิทยาลัยปดของรัฐในเขตกรุงเทพมหานคร และ

ปริมณฑล จํานวน 12 แหง ไดแบบทดสอบฉบับที่มี

ความสมบูรณ จํานวน 1,369 ฉบับเพื่อหาคาอํานาจ

จําแนกรวมขอดวยเทคนิค item total correlation และ

หาคาความเที่ยง (reliability) ดวยเทคนิค -Cronbach 

ไดแบบทดสอบที่ผานเกณฑจํานวน 33 ขอ 

2. นําขอสอบที่ใชไดตามเกณฑ จํานวน 33 ขอ 

มาวิเคราะหองคประกอบใหม ได 10 องคประกอบ แลว

ทําการทดสอบยืนยันองคประกอบใหมอีกครั้งดวยวิธี 

Confirmatory Factor Analysis 

ขั้นตอนที่ 3 นําขอสอบที่ผานการวิเคราะหใน

ขั้นตอนที่ 2 แลว ไปทําการทดลองใช ครั้งที่ 2 กับ

นักศึกษา จํานวน 1,115 คน เพื่อหาคาเกณฑปกติ 

(norms) ของแบบทดสอบและตรวจสอบความตรงเชิง

โครงสรางแบบกลุมรูชัด (Known Groups method) 

ขั้นตอนที่ 4 เขียนคูมือการใชแบบทดสอบ

มาตรฐานวัดแววความเปนครูในศตวรรษที่ 21 พรอมทั้ง

อธิบายที่มาของแบบทดสอบและประวัติของการใช

แบบทดสอบ 

 

 

 

 

ผลการวิจยั 
1.  ผลการวิเคราะหความตรงเชิงเนื้อหาจาก

ผูทรงคุณวุฒิดวยเทคนิค Delphi ไดขอสอบ 59 ขอจาก

ทั้งหมด 73 ขอ 

2. ผลการวิเคราะหแบบทดสอบวัดแววความ

เปนครูในศตวรรษที่ 21 ไดขอสอบที่มีคาความยากงาย

ตั้งแต 0.412 ถึง 0.989 และมีคาอํานาจจําแนกตั้งแต 

0.209 ถึง 0.380 และไดคาความเที่ยงทั้งฉบับ 0.777 

และคาความเที่ยงบนคะแนนมาตรฐาน 0.802 

3. ผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงสํารวจ 

(Exploratory Factor Analysis) จากขอสอบ จํานวน  

33 ขอ ไดองคประกอบของแบบทดสอบวัดแววความ

เปนครูในศตวรรษที่ 21 จํานวน 10 องคประกอบดังนี้ 

 3.1 คว าม เ ป นผู มี ค ว า มทั น สมั ย ใ น

เทคโนโลยี (UT) 

   3.2 ความมี คุณธรรม  เมตตาธรรมตอ

ศิษย (EL) 

   3.3 ใฝเรียนรูสิ่งใหมไปพรอมกับผูเรียน 

(WL) 

   3.4 การเรียนรู เทคโนโลยีไปพรอมกับ

ผูเรียน (LTL) 

   3.5 ความเปนผูมีจิตใจกวาง ยอมรับฟง

ความคิดเห็นของผูเรียน (OM) 

   3.6 ความเปนผูมีความคิดริเริ่มสรางสรรค 

ในการประยุกตเทคโนโลยีใหเขากับการสอน (CTD) 

   3.7 ความมีทักษะผูนํา (LS) 

   3.8 ยอมรับการเผชิญปญหากับการไมรู 

(AP) 

   3.9 การยอมรับวาการเรียนรูเปนสิ่งที่ทํา

ไดตลอดชีวิต (AL) 

   3.10 การ เรี ยนรู เทาทันเทคโนโลยีไป

พรอมกับการเนนผูเรียนเปนสําคัญ (TSO) 

 โดยทั้ ง 10 องคประกอบสามารถอธิบาย

ขอสอบ 33 ขอ ไดรอยละ 47.874  

4. ผลการวิเคราะหองคประกอบยืนยันความ

ตรงเชิงโครงสรางของแบบทดสอบวัดแววความเปนครู

ใ นศตวร รษที่  2 1  พบว า ทั้ ง  1 0  องค ป ร ะ กอบ 

ประกอบดวย ขอสอบที่มีคาสัมประสิทธิ์บนองคประกอบ



 
วารสารวิจัยรามคําแหง (มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร) ปที่ 21  ฉบับที่ 2  กรกฎาคม - ธันวาคม  2561 

 

 96

สูงตั้งแต 0.29 ถึง 0.61 โดยคาสัมประสิทธิ์ทุกตัวไดรับ

การทดสอบดวยสถิติทดสอบ t – test แลวพบวาเปน

คาที่มีน้ําหนักมากพออยางมีนัยสําคัญที่ระดับ 0.05 และ

โมเดลโครงสรางทั้ง 10 องคประกอบ 33 ขอนี้ มีความ

กลมกลืมที่ ดัชนี GFI และ AGFI ที่ 0.95 และ 0.94 

ตามลําดับ  คา RMR เทากับ 0.037 และคา  PGFI 

เทากับ 0.76 

5. ผลการวิเคราะหความเปนมาตรฐานของ

แบบทดสอบแลวจํานวน 33 ขอ ไดคะแนนมาตรฐาน Z 

ต่ําสุดอยูที่ -4.547 สูงสุดอยูที่ 1.417 คะแนนมาตรฐาน 

T มีคาต่ําสุดอยูที่ 4.532 และคาสูงสุดอยูที่ 64.169 

6. ผลการตรวจสอบความตรงเชิงโครงสราง

แบบกลุมรูชัด พบวาแบบทดสอบมาตรฐานวัดแววความ

เปนครูในศตวรรษที่ 21 มีความตรงเชิงโครงสรางแบบ

กลุมรูชัด พบวา กลุมนักศึกษาชั้นปที่ 1 ที่ไมใชคณะ

ศึกษาศาสตร มีคะแนนเฉลี่ยแตกตางจากกลุมตัวอยาง

นักศึกษาชั้นปที่ 1 ที่เรียนคณะครุศาสตร/ศึกษาศาสตร

ในมหาวิทยาลัย 5 แหงจากจํานวน 12 แหง อยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  

 

สรปุและวิจารณ์ผล 
ขั ้น ต อน ก า รพัฒน า ใ ห้ มี ค ว า ม เ ป็ น

มาตรฐาน 
1. การวิจัยในครั้ งนี้มุง เปาหมายของการ

พัฒนาแบบทดสอบมาตรฐานวัดแววความเปนครูใน

ศตวรรษที่ 21 ดังนั้นคําสําคัญ (key words) 2 คํา คือคํา

วา “แววความเปนคร”ู และ คําวา “ครูในศตวรรษที่ 21” 

จึงไดทําการศึกษาและทบทวนกอนสิ่งใดเพื่อใหไดคํา

นิยามที่ตรงกับความหมายที่แทจริง และวัดไดจริง ที่มา

ของคํานิยามวา “วัดแววความเปนครูในศตวรรษที่ 21” 

ไดรับการทบทวนมาจากนักวิชาการที่เก่ียวของกับคํา

สําคัญทั้งสองนี้ ทั้งในและตางประเทศ เชน สมหวัง 

(2527); ภาวิณี และคณะ (2534); วิจารณ (2554); 

ไพฑูรย และสุมน, (2557); อองจิต, (2557); พิมพันธ 

และพเยาว (2557); Palmer (2015) และ Bruniges 

(2015) และขอสอบที่สรางขึ้นก็ไดผานการตรวจสอบ

จากผูทรงคุณวุฒิจากบุคคลที่อางอิงขางตนนี้ถึง 3 ทาน

จากทั้งหมด 14 ทาน ซึ่งเปนจํานวนผูทรงคุณวุฒิ 

ที่เพียงพอสําหรับทํา Delphi (Grisham, 2008) ทั้งนี้

เพื่อตรวจสอบดูวาขอสอบเหลานี้สอดรับกับนิยามที่

ประกอบดวยองคประกอบ 7 องคประกอบ ดวย

กระบวนการเทคนิค Delphi ซึ่งกระบวนการตรวจสอบ

ความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) ของขอสอบ

ดวยเทคนิคนี้ ไดมีผูนํามาใชหลายทาน เปนตนวา 

Kikukawa et al. (2014), Grant et al. (2008), Colton 

(2004), Courtney et al. (2011) นอกจากนี้ยังมีขอเขียน 

ที่สนับสนุนวา เทคนิค Delphi เหมาะที่จะมาใชกับวิธีการ 

โตแยงและหาขอยุติ (William and Webb, 2006 ; Hsu 

and Standford, 2007 ; Hasson et al., 2000) และยังมี

ขอเขียนอีกหลายทานที่สนับสนุนในการใชเทคนิค Delphi 

ในการศึกษาความตรงเชิงเนื้อหา Gil and Pascual-

Eqama (2012) จึงแนใจวาขั้นตอนของการพัฒนา

ขอสอบวัดแววความเปนครูในครั้งนี้ที่ใชเทคนิค Delphi 

ในการตรวจสอบความตรงของเนื้อหาของขอสอบวา

ดวยครูในศตวรรษที่ 21 ซึ่งผลที่ไดทําใหไดขอสอบที่

ผานเกณฑเพียง 59 ขอ จากขอสอบทั้งหมด 73 ขอ  

จึงคอนขางมั่นใจวาขอสอบ 59 ขอนี้มีคุณลักษณะตาม

นิยามวัดแววความเปนครูในศตวรรษที่ 21 

2. การวิเคราะหในครั้งนี้ ไดขอสอบที่ผาน

เกณฑคาอํานาจจําแนกของขอสอบ (0.20 ขึ้นไป) 

จํานวนเพียง 33 ขอ แตมีคาความเที่ยงบนขอมาตรฐาน

ถึง 0.802 เทคนิคของการวิเคราะหคุณภาพของขอสอบ

โดยใช item total correlation (คาสหสัมพันธระหวางขอ

กับคะแนนรวม) ซึ่งเปนเทคนิคที่มีนักพัฒนาขอสอบได

แนะนําใหเลือกใชเปนตนวา Fleishman (1968) เขียน

ลงใน Encyclopedia.com ในหัวขอ Aptitude Testing 

และยังมี Pope (2009) Posted ลงในหัวขอ Psychometrics 

101 : Item Total Correlation นอกจากนี้ ScorePak® 

(2005) ยังเขียนสนับสนุนวิธีนี้ใน office of Educational 

Assessment ในหัวขอ Understanding Item Analysis 

Reporte โดยอธิบายวาดัชนีคาอํานาจจําแนกของ

เทคนิคนี้ไดสะทอนถึงดีกรีของขอหนึ่ง ๆ สัมพันธกับ

คะแนนรวมของแบบทดสอบทั้งฉบับ แสดงวาวิธีการหา

คาอํานาจจําแนกดวยการหาคาสหสัมพันธระหวางขอ

กับคะแนนรวมจึงเปนวิธีเหมาะสมกับการวิจัยพัฒนา

แบบทดสอบมาตรฐาน 
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3. ภายหลังการวิ เคราะหหาขอสอบที่ มี

คุณภาพตามเกณฑแลวไดขอสอบที่ใชไดเพียง 33 ขอ 

ซึ่งไมครบองคประกอบเดิมของขอสอบวัดแววความเปน

ครูที่พัฒนาขึ้นเปนครั้ งแรก 7 องคประกอบ  โดย

องคประกอบที่หายไป คือ องคประกอบความมีทักษะ

การสื่อสาร ผูวิจัยจึงไดทําการวิเคราะหองคประกอบ

ใหมจากขอที่ใชได 33 ขอ ดวยวิธีสกัดแบบ Principle 

Conponent Analysis (PCA) ไดองคประกอบเพิ่มมา

เปน 10 องคประกอบ ซึ่งช่ือขององคประกอบใหมนี้จะ

ประกอบดวยช่ือองคประกอบเดิมและองคประกอบใหม 

โดยองคประกอบใหมนี้อธิบายความแปรปรวนของ

ขอสอบไดรอยละ 47.87 ซึ่งเปนคาที่มีมากพอในการ

อธิบายขอสอบ 

4. ก า ร วิ เ ค ร า ะ ห อ ง ค ป ร ะ ก อบ ยื น ยั น 

(Confirmatory Factor Analysis : CFA) เปนขั้นตอน

ของการพัฒนาขอสอบที่ใชสําหรับวิเคราะหความตรง

เชิงโครงสราง (Construct validity) เชนเดียวกับงานวิจัย 

พัฒนาแบบทดสอบมาตรฐานอื่ น  ๆ  เป นต นว า

แบบทดสอบ TAS-20 (Toronto Aleaithymia Scale) 

พัฒนาโดย Bagby et al. (1994)  

ผลการ วิ เ คร าะห์ คุณภ าพของแบบทดสอบ
มาตรฐาน 

1.  ขอสอบมาตรฐานวัดแววความเปนครูชุดนี้

มีขอที่งายอยูถึงรอยละ 63.63 ที่เปนเชนนี้อาจเปน

เพราะกลุมตัวอยางที่ใชทดสอบเปนนักศึกษาคณะ 

ครุศาสตร/ศึกษาศาสตร ของมหาวิทยาลัยของรัฐที่ผาน

การสอบคัดเลื อกมาแล ว  (ยกเวนมหาวิทยาลั ย

รามคําแหง) จึงถือวาเปนกลุมเกงและ/หรือเปนกลุมที่มี

ความมุงมั่นจะเปนครูอยูแลว ดังนั้นถาไดมีการนําไป

ทดสอบกับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที่ 6 อาจจะได 

ผลการวิเคราะหที่ใหคาความยากงายต่ํากวานี้  

2. ค า อํ า น า จ จํ าแ น กข อง แบบทดสอบ

มาตรฐานวัดแววความเปนครูชุดนี้อยูในระหวางคา 

0.210 ถึง 0.388 ซึ่ง Pope (2009) กลาววาคาอํานาจ

จํ า แน กที่ ไ ด จ าก วิ ธี  item-total correlation (Point-

biserisl) ที่มีคาระหวาง 0.20 ถึง 0.39 บงช้ีวามีคา

อํานาจจําแนกดีและคาตั้งแต 0.40 ขึ้นไปบงช้ีวาดีมาก 

สวนคา 0.00 ถึง 0.19 ถือวาขอคําถามนั้นไมสามารถ

จําแนกได 

3.  คาความเที่ยง (reliability) ของแบบทดสอบ 

มาตรฐานวัดแววความเปนครูในศตวรรษที่ 21 ทั้งฉบับ 

มีคาความเที่ยง 0.777 และคาความเที่ยงบนคะแนน

มาตรฐาน 0.802 เปนคาที่สูงพอสําหรับแบบทดสอบ

มาตรฐาน เพราะมีนักวัดผลและนักวิจัยหลายทานไดให

การยอมรับคาความเที่ยงจากสูตร  - Cronbach วา 

0.7 ขึ้นไป เปนคาที่ใชได (Nunnaly, 1978 อางถึง 

Santos, 1999 ; Tavakol and Dennick, 2011) ในขณะ

ที่ Wikipedia (2016) ไดใหเกณฑที่คา  ตั้งแต 0.80 

ถึง 0.89 อยูในระดับดี และตั้งแต 0.70 ถึง 0.79 อยูใน

ระดับที่ยอมรับได  จึงสรุปไดวาค าความเที่ยงของ

แบบทดสอบมาตรฐานวัดแววความเปนครูในศตวรรษ 

ที่ 21 เปนคาที่อยูในระดับยอมรับไดถึงระดับดี  

4.  การวิเคราะหองคประกอบเชิงสํารวจของ

แบบทดสอบวัดแววความเปนครูในศตวรรษที่ 21 ดวย

เทคนิค Principal Componen Analysis ไดองคประกอบใหม 

10 องคประกอบ และผลการวิเคราะหองคประกอบ

ยืนยันทั้ง 10 องคประกอบ พบวา ทั้ง 33 ขอที่ปรากฏ

อยูในแตละองคประกอบมีน้ําหนักหรือคาสัมประสิทธิ์บน

องคประกอบสูงอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

และโมเดลความตรงเชิงโครงสรางของแบบทดสอบ

มาตรฐานวัดแววความเปนครูในศตวรรษที่ 21 ชุดนี้ มี

ดัชนีความกลมกลืน (Goodness of Fit Index : GFI) ที่ 

0.95 และคาดัชนีความกลมกลืนที่ปรับแลว (Adjust 

Goodness of Fit Index : AGFI) ที่ 0.94 และคา Root 

Mean Square Residuals Residual (RMR) เทากับ 

0.037 คา Parsimony Goodness of Fit Index (PGFI) 

เทากับ 0.76 ซึ่งคาช้ีวัดเหลานี้ เปนไปตามเกณฑที่  

Schauenburg et al. (2000) เสนอไว 

องคป์ระกอบของแบบทดสอบยงัคงความเป็นครูใน
ศตวรรษท่ี 21   

การวิเคราะหองคประกอบใหมจากเดิมที่

กําหนดไวจากการทบทวนวรรณกรรมซึ่งมี 7 ดาน มา

เปนองคประกอบใหม 10 องคประกอบหรือ 10 ดาน 

นั้น สามารถอธิบายเปรียบเทียบองคประกอบเดิม 7 

ดาน กับองคประกอบใหม 10 ดาน ดังตารางที่ 6 
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ตารางท่ี 6  เปรียบเทียบช่ือองคประกอบวัดแววความเปนครูในศตวรรษที่ 21 ระหวางช่ือใหมหลังการวิเคราะห

องคประกอบใหมจากขอที่เหลือ 33 ขอ กับช่ือเดิมที่กําหนดไวจาก 59 ขอ 

 

 

จากการเปรียบเทียบการจัดกลุมองคประกอบ

ใหมกับองคประกอบเดิมของแบบสอบถามมาตรฐาน 

วัดแววความเปนครูในศตวรรษที่ 21 ภายหลังการพบวา 

ดานหรือองคประกอบความมีทักษะการสื่อสาร ไมมีขอ

ที่มีคุณสมบัติใชไดคือคาอํานาจจําแนกของขอไมได

เกณฑมาตรฐาน (ต่ํากวาคา 0.2) ซึ่งองคประกอบใหม

จะเปนการเพิ่มรายละเอียดเก่ียวกับการใชเทคโนโลยี

และความเขาใจเก่ียวกับการเรียนรูที่ครูตองเผชิญและ

ปรับตัว อันเปนหัวใจสําคัญของการเปนครูในศตวรรษ 

ที่ 21 

จึงสรุปไดวาทั้ง 10 องคประกอบหรือ 10 ดาน

ที่ มี ก า ร จั ด ใหม นี้ ก็ ยั ง ค งครอบคลุ ม เนื้ อห าของ

องคประกอบเดิม 7 ดาน โดยดานที่ 6 ความมีทักษะ

การสื่อสาร ซึ่งไมมีช่ือปรากฏอยูในองคประกอบใหม 

เปนทักษะจําเปนที่แฝงอยูในทุกองคประกอบอยูแลว 

และยังเปนทักษะที่สําคัญสําหรับครูในทุกยุคทุกสมัยไม

เฉพาะครูในศตวรรษที่ 21 เทานั้น 

 
 
 
 

องคป์ระกอบใหม่ องคป์ระกอบเดิม 
ด้าน/ชือ่องค์ประกอบ ข้อทีอ่ยู่ใน

องคป์ระกอบ 
ด้าน/ชือ่องค์ประกอบ 

1. ความเปนผูมีความทันสมัยใน

เทคโนโลยี 

s5.11 s5.10 s5.9 

s5.7 s5.3 

5. ความเปนผูมีความทันสมัยในเทคโนโลยี 

2. ความมีคุณธรรม เมตตาธรรมตอศิษย s3.1 s3.2 s3.6 

s3.7 s2.2 

3. ความมีคุณธรรม เมตตาธรรมตอศิษย 

  

3. ใฝเรียนรูสิ่งใหมไปพรอมกับผูเรียน 

 

4. การเรียนรูเทคโนโลยีไปพรอมกับ

ผูเรียน 

5. ความเปนผูมีจิตใจกวาง ยอมรับฟง

ความคิดเห็นของผูเรียน 

6. ความเปนผูมีความคิดริเริ่มสรางสรรค

ประยุกตเทคโนโลยีเขากับการสอน 

7. ความมีทักษะผูนํา 

8. ยอมรับการเผชิญปญหากับการไมรู 

s4.4 s4.8 s4.7  

s4.9 

s4.5 s4.11 s5.2 

 

s2.7 s2.8 s2.1 s5.6 

 

s5.8 s1.3 s5.4 

 

s7.2 s7.5 s7.4 

s4.1 s4.10 

4. ใฝเรียนรูสิ่งใหมไปพรอมกับผูเรียน 

  

4. ใฝเรียนรูสิ่งใหมไปพรอมกับผูเรียน 

 

2. ความเปนผูมีจิตใจกวางขวางยอมรับ  

ฟงความคิดเห็นของผูเรียน 

1. ความเปนผูมีความคิดริเริ่มสรางสรรค 

5. ความเปนผูมีความทันสมัยในเทคโนโลยี 

7. ความมีทักษะผูนํา 

4. ใฝเรียนรูสิ่งใหม ๆ ไปพรอม ๆ กับผูเรียน 

9. การยอมรับวาการเรียนรูเปนสิ่งที่ทํา 

ไดตลอดชีวิต 

s4.3 s4.2 4. ใฝเรียนรูสิ่งใหม ๆ ไปพรอม ๆ กับผูเรียน 

 

10. การรูเทาทันเทคโนโลยีไปพรอม ๆ 

กับการเนนผูเรียนเปนสําคัญ 

 s2.5 s5.5 2. เปนผูมีจิตในกวางขวาง ยอมรับฟงความ

คิดเห็นของผูเรียน 

5. เปนผูมีความทันสมัยในเทคโนโลยี 

– – 6. ความมีทักษะการสื่อสาร 
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