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 ขอ้ความและบทความในวารสารวจิยัรามคําแหงเป็นแนวคดิของผู้เขยีน การตีพมิพ์บทความซํÊาเป็นความรบัผดิชอบของผู้เขยีน   
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บทบรรณาธิการ 
  

วารสารวิจัยรามคําแหง ฉบับนี้ เปนวารสารวิจัยของมหาวิทยาลัยรามคําแหง โดยสถาบันวิจัยและพัฒนา 

ซึ่งไดกาวเขาสูปที่ 21 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม - ธันวาคม 2561 ซึ่งผานการประเมินคุณภาพวารสารวิชาการที่อยูใน

ฐานขอมูล TCI (รอบที่ 3) ถูกจัดอยูในกลุมที่ 2   

สถานการณบานเมืองในปจจุบันเขาสูชวงเวลาของการเปลี่ยนผาน อันเปนหัวเลี้ยวหัวตอที่สําคัญของ

สังคมไทย ทุกภาคสวนของสังคมกําลังเขามามีบทบาทในการนําเสนอปรัชญา แนวคิด วิธีการในการขับเคลื่อน

กระบวนการทางสังคม การเมือง และเศรษฐกิจของประเทศใหเดินตอไปตามครรลอง อยูบนวิถีแหงความหลากหลาย

และความแตกตางกันทางความคิด ความขัดแยงทางการเมืองและสถานการณที่เลวรายตาง ๆ จะวนเวียนกลับมา

เกิดขึ้นใหมตามกงลอประวัติศาสตรอีกหรือไมนั้น ขึ้นอยูกับความมากนอยของสํานึกรับผิดชอบตอแผนดินถิ่นเกิดของ

คนไทยหรือผูที่อาศัยแผนดินไทยทุกคน รวมถึงทางภาคสวนของนักวิชาการที่มีบทบาทสําคัญในการเสนอแนะแนวทาง

ที่ถูกตอง ผานทางการนําเสนอผลงานในรูปแบบตาง ๆ อันเปนแหลงความรูพื้นฐานในการตัดสินใจอยูบนฐานทาง

ความคิดทางวิชาการที่นาเช่ือถือ แนวและทิศทางของการวิจัยของชาติกําลังมุงสูการนําองคความรูท่ีมีสะสมมา
จากอดีตมาประยุกตใชประโยชน นําผลการวิจัยจาก "หิง้สูหาง" ขับเคลื่อนประเทศไทยโดยการใชงานวิจัยให
สามารถตอยอดในเชิงพาณิชย อันเปนหนทางหนึ่งท่ีทําใหประเทศไทยกาวเขาสูยุคใหมท่ีดีกวาเดิมท้ังแนวคิด
ทางสังคมและความกาวหนาของเทคโนโลย ี

กองบรรณาธิการและฝายจัดทําขอขอบพระคุณ ศูนยดัชนีการอางอิงวารสารไทย (TCI) กับความพยายาม

ในการรักษามาตรฐานวารสารในประเทศไทยใหคงอยูในระดับนานาชาติ อันเปนความกาวหนาทางวิชาการที่สําคัญของ

ประเทศไทย และขอขอบคุณนักวิชาการ นักวิจัย ที่ใหเกียรติ ใหความสนใจและนําบทความอันทรงคุณคาของทาน

มาตีพิมพในวารสารวิจัยรามคําแหง และหวังเปนอยางยิ่งวาจะไดรับความไววางใจเชนนี้ตลอดไป 
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ปจจัยท่ีสงผลตอรายไดผูสูงอายุในประเทศไทย 

Factors Affecting Elderly’s Income: Case Study in Thailand 
 

 

 

 

Benjawan Mingmuang1 Pussadee Ruanjan1 and Akkaya Senkrua2 

 
 

บทคัดยอ 
 

จุดมุงหมายของการศึกษาเพื่อวิเคราะหปจจัยที่สงผลตอรายไดผูสูงอายุในประเทศไทย การศึกษาใชการ

สํารวจประชากรผูสูงอายุในประเทศไทย ป 2557 ซึ่งเก็บโดยสํานักงานสถิติแหงชาติ โดยมีกลุมตัวอยางเปนผูสูงอายุที่มี

อายุ 60 ปขึ้นไปทั้งสิ้น 38,695 คน เครื่องมือที่ใชในการวิจัย คือ สมการถดถอยโลจิสติกส สรุปผลการวิจัยไดวา 

ผูสูงอายุเปนเพศชาย สมรส มีการศึกษาระดับมัธยมขึ้นไปและมีสุขภาพแข็งแรง มีความเปนไปไดที่จะมีรายไดสูง 

กลาวคือ มีรายไดสูงกวา 20,000 บาทตอเดือน เงินออมชวยเพิ่มความเปนไปไดของการที่ผูสูงอายุจะมีรายไดสูงขึ้น 

และนโยบายรัฐบาลที่ชวยเพิ่มความเปนไปไดที่ผูสูงอายุจะมีรายไดสูงขึ้น คือ บํานาญ 

 

คําสําคัญ: ผูสูงอายุ บํานาญ ประกันสังคม 

 

ABSTRACT 
 

 The objective of this study was to determine factors affecting elderly’s income In Thailand. This 

study used data of elderly population in Thailand which was collected by National Statistics Office (NSO) in 

2014. The sample group was older than 60 years old, consisted of 38,695 people. The research methodology 

was logistic regression. The results indicated that male, married, healthy and had higher secondary education 

had income higher than 20,000 baht per year. Pensions and savings increased incomes in elderly people. 

 

Keywords: elderly people, pension, social security 
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Introduction 
The number of old population (people aged 

60 and over) in Thailand has grown rapidly from 

6.8% in 1994 to 14.9% in 2014 (Table 1). Thai society 

is now approaching aging society. The reasons  

are low birth rate and mortality rate. Table 2 

shows that birth rate, crude (per 1,000 people)  

was at 12.764 in 2005 and it becomes 10.79 in 

2014. Lower mortality rate is reflected in higher life 

expectancy at birth. Table 3 shows that life 

expectancy at birth has increased to 71.6 years for 

men and 78.4 years for women in 2015. 

 
Table 1 Number and percentage of elderly in 1994, 2002, 2007, 2011 and 2014 

Year 1994 2002 2007 2011 2014 

Number of elderly 4,011,854 5,969,030 7,020,959 8,266,304 10,014,699 

Percentage 6.8 9.4 10.7 12.2 14.9 

Source: elderly survey report, Thailand (2014), National Statistics Office 

 

Table 2 Birth rate, crude (per 1,000 people) from 2005 to 2014 

Source: World Development Indicators, The World Bank, 2016 

 

Table 3 Life expectancy at birth from 2010 to 2040  

Source: Population statistics, NSO (2015) 

 
 Aging society affects the labor market in 

terms of labor shortage because the percentage of 

working age population continues to decline while 

that of elderly increases continuously (Figure 1). 

The ratio of older dependents, people older than 

64, to the working-age population, people aged 

between 15 and 64, has increased from 9.45 in 

2000 to 14.58 in 2015 (Figure 2). This is consequently 

a cause for concern with higher burden on 

working-age population. The government has to 

spend higher budgets on pension and health care. 

Working population may have to pay higher taxes 

to support elderly. This could create disincentives 

to work and disincentives for firms to invest; 

therefore there could be a fall in productivity and 

growth.  

 

 

 

year 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 

Birth rate (per 1,000 ) 12.764 12.533 12.323 12.123 11.927 11.725 11.51 11.281 11.041 10.79 

Year   2010 2015 2020 2025 2030 2035 2040 

Whole female 77.5 78.4 79.3 80.1 80.8 81.3 81.9 

Kingdom male 70.4 71.6 72.6 73.4 74.1 74.7 75.3 
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Figure 1  Percentage of Youth, working-age, and elderly population from 2010 to 2040 

Note:  Youth = people up to 14 years old, working-age = people between 15-59 years old, and elderly = people which are 60 

years old and older 

Source: Situation of Thai elderly, Foundation for older persons’ development (2015) 

The main objectives of this work are to 

determine factors affecting elderly’s income. This 

paper is divided into sections. Section 2 describes 

the conceptual framework. Section 3 explains the 

data sets. In section 4, an econometric framework 

is presented and is followed by a discussion of  

the results. Finally, section 5 summarizes and 

concludes the study. 

 
 

Figure 2  Dependency ratio from the year 2000 to 2015 

Note: The data are shown as the proportion of dependents per 100  working-age population. Source: World Bank 
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Conceptual framework 
There are two main factors affecting 

elderly’s income including individual and social and 

economic characteristics. Human Capital theory by 

Becker (1964) gives an emphasis on individual 

characteristics to identify earnings. Investment in 

human capital is probably the major explanation for 

the difference in earnings. The main activities 

which can improve human capital are formal 

education, on-the-job training, emotional or physical 

health, migration, etc. Human capital theory is based 

on the assumption that productivity is an increasing 

function of the individual human capital level. 

Education raises an individual’s productivity in the 

workplace and higher productivity leads to higher 

earnings. On-the-job training is a process that 

raises future productivity and differs from school 

training in that an investment is made on the job 

rather than in an institution that specializes in 

teaching. Better health leads to higher labor 

productivity and higher earnings. 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Figure 3  Conceptual framework 

 

Mincer earning function (1958) determines 

the wage level as a dependent variable and the 

number of years of education and work experience 

with its square term as an explanatory variable. 

There is a positive relationship between the 

logarithm of wage and the number of years of 

education. Wages have increased at decreasing 

rate as the work experience increases. This implies 

that individual characteristics, or the supply side, 

determine earnings. Individual characteristics used 

in this paper are gender, age, educational level, 

marital status, household size, and health status.  

The level of education is of critical concern 

to earnings. Some literatures (Hamdani, 1977; 

Guisinger et al., 1984) find positive relationship 

between educational level and earnings. Higher 

level of education leads to higher earnings.  

Individual characteristics 
-sex 

-age 

-marital status 

-educational level 

-household size 

Social and Economic Factors 
-pension1 (lump sum paid pension) 

-pension2 (monthly paid pension) 

-old age allowance  

-social security 

-savings 

-monetary support from their children 

Elderly’s 

income 
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Other individual characteristics, like gender, 

age, marital status, household size, and health 

status are expected to play important roles in 

earnings. Some literatures (Vincent, 2013) find that 

women are paid less than men. Moreover, older 

ages lead to more earnings because of work 

experience. 

Marital status has a different effect on 

earnings. Marriage has been found to have 

positive effects on earnings (Bardasi and Taylor, 

2005; Korenman and Neumark, 1991; Schoeni, 

1995). Some literatures (Kantarevic and Mechoulan, 

2006; Björklund et al., 2004) find that family size is 

inversely proportional to the income. The difference 

among papers is the proxy for family size. The 

number of siblings is one proxy used in the 

analysis. The difference in definition of siblings as 

all siblings or siblings one grew up with may affect 

earnings. Adversely, Kessler (1991) finds no effect 

at all.  

Self-reported health status helps assessing 

the health difference between groups of people. 

Health factors have significant and positive impacts 

on wage. Besides, healthier workers contribute 

more to earning wage (Hsieh et al., 2012; Cai, 

2007; Brazenor, 2002). 

The ageing of the population is a critical 

situation in Thailand because old people are 

excluded from the labor force. Thus, one way for 

them to get some income is work. Some old 

people receive monetary support from their 

children. These two are the main income sources 

for elderly. Thai government gives attention to old 

population, therefore programs related to 

population ageing and older persons are pension 

(Lump sum or monthly payment), old age 

allowance, and social security.  

The World Bank has divided savings for 

retirement and pension schemes into categories 

collectively known as “The Multi-Pillar System” 

which is the old-age benefits under the social 

security fund in Thailand. The 1st pillar is 

composed of publicly mandated, publicly managed 

and defined benefit. The 2nd pillar is composed of 

publicly mandated, privately managed and defined 

contribution which is the government pension fund. 

This fund is an exclusive privilege for government 

officials. In the meantime, the ministry of finance is 

proposing the national pension fund scheme for 

the private sector. The 3rd pillar includes privately 

mandated funds, voluntary savings, defined 

contribution, provident funds and retirement mutual 

funds. 

The old-age allowance system in Thailand 

is a non-contributory social protection scheme 

which aims to guarantee basic income for the Thai 

population at the age of 60 or above. The ‘500 

Baht Universal Pension Scheme’ officially started 

in April 2009, applies to all elderly (60 years of age 

and older) who are not in elderly public facilities or 

do not receive permanent income (i.e. recipients of 

government pension, government-employed persons). 

Furthermore, in 2012 the system was changed 

from a uniform pension rate - THB 500 (less than 

USD16) 1 for all recipients - to a multiple-rate 

system. Currently, the monthly pension amount 

varies by age of recipient: THB 600 per month for 

those aged 60 - 69 years, THB 700 per month for 

70 - 79 years, THB 800 per month for 80 - 89 years 

and THB 1,000 per month for those 90 years of 

age and older. In 2017, Thai government plans  

to increase old age allowance from 600 to 1,200 - 

1,500 baht per month. 

The social security system is a mandatory 

and contributory social insurance system which 

requires participation by all employees in businesses 

with more than one employee. It insures against 

contingencies such as illness, childbirth, disability, 
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old-age, assistance for the family, death and 

unemployment. Employees must contribute 5% of 

their wages to the fund. This contribution will be 

compounded at the monthly rate of 1.5% for 

benefits related to illness, death, disability and 

childbirth; 3% for old-age benefits and childbirth 

and 1% for unemployment compensation. Members 

are eligible for old-age benefits if they have 

contributed to the fund for a total of 180 months 

(15 years) and are 55 years of age. The monthly 

pension levels calculated as 20% of the average 

monthly income for the last 60 months before 

retirement. Moreover, if the insured member has 

contributed for more than 180 months, an 

additional rate of 1.5% will be applied on top of the 

20% for every 12 months contribution. Thus, social 

and economic factors include hours worked, 

pension, old age allowance program, social 

security benefits, savings, and monetary support 

from their children. 

 
Table 4 Definitions of variables 

 
 
 
  

Variables Definitions 

Elderly’s income (Dummy variable). Income = 1 if elderly’s income is greater than 20,000 baht per year, and =0 if not 

Gender (Dummy variable). Gender =1 if male and gender = 0 if female 

Age Years of age 

Marital Status (Dummy variable). Marital status = 1 if married and = 0 if single, divorced, or widowed 

Household size The number of household members 

Hours worked The number of hours worked per day 

Pension1 Pension1 = 1 if elderly receive lump sum payment from the government and = 0 if otherwise 

Pension2 Pension2 = 1 if elderly receive monthly payment from the government and = 0 if otherwise 

Old age allowance Allowance = 1 if elderly receive old age allowance and =0 if otherwise. 

Savings Savings = 1 if elderly have savings and = 0 if not 

Financial support from 

children Financial support = 1 if elderly receive financial support from their children and 0 if not 

Social security Social security = 1 if elderly receive some support from the social security office and =0 if not 

Health status (Dummy variable) Health = 1 if healthy and =0 if unhealthy 

Education 

3 categories including primary and lower, lower and upper secondary, and greater than post-

secondary. 
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Methods 
This study uses data from old population 

survey in 2014 which is the latest survey from the 

National Statistical Office (NSO). After focusing on 

individuals whose age is greater than 60 years, the 

sample size is 38,695 individuals. Table 4 lists and 

defines variables of interest, including elderly’s 

income, gender, age, marital status, household 

size, pension 1, pension 2, old age allowance, social 

security, savings, and monetary support from their 

children. 

Logistic regression is used to determine 

factors affecting elderly’s income. The dependent 

variable, elderly’s income, is a dummy variable and 

its valued equals to 1 if elderly’s income is greater 

than 20,000 baht per year and 0 if elderly’s income 

is lower than 20,000 baht per year. The explanatory 

variables are gender, age, marital status, household 

size, pension, old age allowance, social security, 

savings and monetary support from their children.  

yi =     1 if elderly’s income is equal to or  

greater than 20,000 baht per year 

 0 if elderly’s income is lower than  

20,000 baht per year 

yi is a realization of a random variable Yi 

that can take the values one and zero with 

probabilities πi and 1-πi, respectively. The 

distribution of Yi is called a Bernoulli distribution 

with parameter πi and can be written as 

 𝑃𝑟(𝑌 = 𝑌𝑖) = 𝜋௬(1 − 𝜋)ଵି௬ ; 𝑦௜ = 0, 1 

The probability πi depends on a vector of 

observed covariates Xi so πi is a linear function of 

the covariates as can be expressed as the 

following: 

 πi = Xi
’β 

where β is a vector of regression 

coefficients.  

         𝑋௜ are independent variables: 

gender, age, marital status, household size, 

pension, old age allowance, social security, 

savings and monetary support from their children.  

One problem with the above model is that 

the probability πi on the left hand side has to be 

between zero and one, but the linear predictor Xi
’β 

on the right hand side can take any real value. The 

transformation of the probability is the solution. The 

probability πi is changed to the odds which is 

defined as the ratio of favorable to unfavorable 

cases as 

 Oddsi = 
గ೔ଵିగ೔, 

it can also be written as the so-called log-odds 

ηi = log[
గ೔ଵିగ೔] 

The model is as follows:  

ηi = 𝛽଴ + 𝛽ଵ𝑔𝑒𝑛𝑑𝑒𝑟௜ + 𝛽ଶℎℎ_𝑚𝑒𝑚௜ + 𝛽ଷ𝑎𝑔𝑒௜ +𝛽ସ𝑚𝑎𝑟𝑟𝑖𝑒𝑑௜ + 𝛽ହℎ𝑟_𝑤𝑜𝑟𝑘𝑒𝑑௜ +𝛽଺𝑝𝑒𝑛𝑠𝑖𝑜𝑛1௜ + 𝛽଻𝑝𝑒𝑛𝑠𝑖𝑜𝑛2௜ + 𝛽଼𝑠𝑎𝑣𝑖𝑛𝑔𝑠௜ +𝛽ଽ𝑎𝑙𝑙𝑜𝑤௜ + 𝛽ଵ଴𝑆𝑆௜ + 𝛽ଵଵ𝑐ℎ𝑖𝑙𝑑_𝑠𝑢𝑝𝑝𝑜𝑟𝑡௜ +𝛽ଵଶℎ𝑒𝑎𝑙𝑡ℎ௜ + 𝛽ଵଷ𝑒𝑑𝑢𝑐௜ + 𝜀 

 

Results 
Women population constitutes 55.8% of 

persons of 60 years old or older. Education is an 

important factor to help old population to improve 

their welfare. More than 80% of elderly, both men 

and women, have primary education or lower. Old 

population with post-secondary education and 

higher constitute less than 10% of the total old 

population. There are 10 sources of elderly’s 

income including working, pension, social security, 

old age allowance, savings, monetary support from 

spouse, their children, parents, relatives and 

others. Main income sources of old population are 

work and monetary support from their children. 

These two sources constitute about 35% of all 
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elderly’s income. Old population’s occupations are 

their own businesses without employee (household 

business). 

 

Discussion 
Gender has a significant impact on the 

probability of having higher income (Income is 

greater than 20,000 baht per year). Males have 

40% higher probability to have higher income than 

females. The reasons are that male elderly have 

higher probability to continue working and physical 

appearance is stronger in male population as well 

as males are heads of families. This study uses 

the number of household members as a proxy for 

household size. The result shows that the number 

of household members has no significant impact 

on elderly’s income.  

The study shows that the older the age, 

the lower the elderly’s income. The reason is lower 

productivity due to weaker physical strength and 

poor health. Similarly, married elderly have 20% 

higher probability to have higher income because 

most of married elderly decide to work because of 

high dependence from their wife and children. 

The level of education is also an important 

factor to create more income. The elderly with 

secondary education, both lower and upper level, 

have higher probability to get higher income 

compared to primary education. In terms of health 

status, healthier elderly have 55% higher 

probability to have higher income. In sum, 

individual characteristics which improve elderly’s 

probability for getting higher income are male, 

younger ages (60-69), married, healthy, and have 

secondary education. 
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Table 5 The coefficient and odd ratio of logistic regression 

Note Pension1 is Lump sum payment and pension 2 is monthly payment. 

 * denotes 5% level of significance 

 ** denotes 10% level of significance 

 
Work is one of a number of possible 

sources of income for older-age. Hours worked has 

positive relationship with elderly’s income. The 

elderly would have 12% higher probability in 

having higher income when they work longer. 

Elderly savings can increase the probability of 

having higher income for elderly. Monetary support 

from their children increases the probability of 

having higher income for elderly by 20% (this 

support from children does not include material 

support).  

For other sources of elderly’s income, 

pension in the form of lump sum payment has no 

significant impact on the probability to have higher 

income while pension in the form of monthly 

payment has great impact on probability to have 

higher income. The reason is that pension in lump 

sum payment can be depleted before proper time. 

Old age allowance has 10% level of significance to 

have impact on the probability to have higher 

income. Old age allowance has an impact on the 

probability to have higher income, that is, the 

elderly who receive old age allowance have about 

20% higher probability to have income greater than 

20,000 baht per year.  

This study indicates the importance of 

income sources for the elderly: Old age allowance, 

savings, pension, or children support. The income 

patterns uncovered reaffirm the need to consider 

policies for the aged in light of income adequacy 

Variable Coefficient(β) Standard error Significance Exp(β)3 

Constant 3.520 0.436 .000* 33.778 

Gender 0.336 0.069 .000* 1.399 

Age -0.050 0.006 .000* 0.951 

Marital status 0.188 0.077 0.015* 1.206 

Household size -0.027 0.018 0.138 0.974 

Secondary 0.718 0.185 .000* 2.050 

Post-secondary 0.608 0.298 0.042* 1.837 

Health 0.441 0.104 .000* 1.554 

Savings 0.924 0.073 .000* 2.520 

Hours worked 0.115 0.017 .000* 1.122 

Pension1 0.553 0.730 0.449 1.739 

Pension2 1.043 0.528 0.048* 2.839 

Social security 0.096 0.371 0.795 1.101 

Old age allowance 0.174 0.097 0.074** 1.190 

Children support 0.181 0.070 0.010* 1.198 
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for the elderly and other income source such as 

working. The further research may study on the 

elderly’s work and suitable occupation for the 

elderly.  
 

Summary and Conclusion 
Old population having higher probability to 

receive higher income (Income greater than 20,000 

baht per year) should be male, early old age and 

married. Moreover, they should have higher level 

of education and good health. Savings and 

monetary support from their children also increase 

the likelihood of having higher income. Work is 

another source that affects elderly’s income even if 

most of them work in their household businesses. 

Government programs that help increase elderly’s 

income are pension (monthly payment, not lump 

sum payment) and old age allowance.  
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การจัดการขยะบรรจุภัณฑในเขตเทศบาลเมืองปตตานี 

Packaging Waste Management In Pattani Municipality 
 
 
 

 
อาหาหมัด  มะดีเยาะ1 

 
 

บทคัดยอ 
 

การศึกษาการจัดการขยะบรรจุภัณฑในเขตเทศบาลเมืองปตตานี ผู ศึกษาไดรวบรวมขอมูลเก่ียวกับขยะ 

บรรจุภัณฑ ซึ่งมีแนวโนมเพิ่มมากขึ้น และยังไมมีการจัดการปญหาขยะที่มีประสิทธิภาพในเขตเทศบาลเมืองปตตานี ใน

การศึกษานี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาสถานการณการจัดการขยะบรรจุภัณฑ ปจจัยที่มีผลตอการจัดการขยะบรรจุภัณฑของ

ประชาชน และรูปแบบการสงเสริมการจัดการขยะบรรจุภัณฑของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองปตตานี โดยไดเก็บขอมูลจาก

แบบสอบถามจากกลุมตัวอยางประชาชนประกอบดวย 3 ตําบล ตําบลละ 2 ชุมชน ตามสัดสวนจํานวนของแตละชุมชน รวม 

357 คน โดยการสุมเชิงระบบและดําเนินการวิเคราะหขอมูลโดยการใชโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติดานสังคมศาสตร เพื่อ

ประมวลคาสถิติพรรณนา ไดแก คาเฉลี่ย รอยละ คาต่ําสุด สูงสุด และสถิติอนุมาน ไดแก การวิเคราะหแนวทางการจัดการ

ขยะบรรจุภัณฑที่ใชแลวในเขตเทศบาลเมืองปตตานี ผลการศึกษาพบวา เทศบาลเมืองปตตานีไดงบประมาณสนับสนุนเพื่อ

ดําเนินการจัดการขยะบรรจุภัณฑ และไดดําเนินโครงการตามวงเงินที่ไดรับ แตเนื่องดวยความไมสงบในพื้นที่ 3 จังหวัด

ชายแดนภาคใต สงผลทําใหการดําเนินการลาชา และตองคอยปรับปรุงระบบกําจัดขยะเปนระยะ ปจจัยที่มีผลตอการจัดการ

ขยะบรรจุภัณฑที่มีคาเฉลี่ยสูงที่สุด คือ ประเด็นการอํานวยความสะดวกในการจัดการขยะบรรจุภัณฑ (𝑥̅ = 2.49) 

รองลงมา ประเด็นพฤติกรรมในการจัดการขยะบรรจุภัณฑ (𝑥̅ = 2.46) และนอยที่สุด ประเด็นดานความรูความเขาใจใน

การจัดการขยะบรรจุภัณฑ (𝑥̅ = 2.43) แนวทางในการจัดการขยะบรรจุภัณฑในเขตเทศบาลเมืองปตตานี โดยจะเริ่ม

ดําเนินการจากหนวยงานที่เก่ียวของและกระจายองคความรูสูชุมชน มัสยิด โรงเรียน เพื่อใหเกิดจิตสํานึกตอสิ่งแวดลอม

รอบตัว สามารถนําไปประยุกตใชเปนกลยุทธในการสงเสริมการจัดการขยะบรรจุภัณฑในเขตเทศบาลเมืองปตตานี จุดออนที่

ตองไดรับการพัฒนาและใหความสําคัญมากที่สุด คือ กลยุทธการสรางความพรอมของประชาชนดานการมีสวนรวมในการ

จัดการขยะในระดับครัวเรือนเพื่อใหประชาชนทุกคนมีสวนรวม รวมทํากิจกรรม และรวมแลกเปลี่ยนความคิดเพื่อการ

พัฒนาใหเกิดส่ิงที่นําไปสูการจัดการขยะบรรจุภัณฑที่มีประสิทธิผลมากขึ้น 

 

คําสําคัญ : สิ่งแวดลอม การจัดการขยะบรรจุภัณฑ การมีสวนรวม ขยะมูลฝอย    

 

 

 

 

                                                        
1 นักศึกษาปริญญาโท หลักสูตรการจัดการสิ่งแวดลอม คณะบริหารการพัฒนาสิ่งแวดลอม สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร 
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ABSTRACT 
 

The aims of this study were to understand the situations, factors influencing people’s participation 

and patterns of the motivation of used packaging management in Pattani Municipality which increased and no 

effective ways to manage. The data were collected as questionnaires from 357 samples, The study 

comprised of three sub-districts, which were systematically chosen from two communities in each sub-district. 

The study employed both descriptive and inferential statistics in analysis, using Statistical Package for the 

Social Sciences. The survey results showed that Pattani Municipality has obtained limited financial support 

for packaging waste management activities. However, the unrest in southern part of Thailand has delayed  

the activities. Factors that influenced packaging waste management most was waste disposal facilities  

(𝑥̅ = 2.49), the second most was behaviors (𝑥̅ = 2.46), and the last was understandings of packaging waste 

management (𝑥̅ = 2.43).  The process of packaging waste management should start from related municipal 

agencies and expand to local communities, mosques, and schools. The motivation of people’s participation at 

the household level is necessary including exchanging ideas for effective packaging waste management. 

 
Keywords:  environment, packaging waste management, participation, solid waste 

 

บทนํา 
ในปจจุบันขยะมูลฝอยมีจํานวนเพิ่มมากขึ้นทุกวัน 

ตามจํานวนประชากรที่เพิ่มสูงขึ้นไดมีการประมาณวา 

จะมีจํานวนประชากรโลกถึง 6,600 ลานคน (เสกสรร, 

2555) ซึ่งเปนสาเหตุหลักที่ทําใหเกิดปญหาดังกลาว 

เนื่องจากมีพฤติกรรมของความมักงายในการทิ้งขยะ 

รวมถึงกระแสการบริโภคนิยมของประชากรโลกในปจจุบัน

ไดเปนตัวเรงใหมีการใชบรรจุภัณฑชนิดตาง ๆ กับ

ผลิตภัณฑที่หลากหลายมากขึ้น บรรจุภัณฑเหลานั้นอาจมี

ความจําเปนที่แทจริงตอผลิตภัณฑ หรืออาจเปนเพียงเพื่อ

ทําใหสินคาดูมีคุณคาเพิ่มขึ้น ในชีวิตประจําวันของมนุษย

ทุกคนลวนแตมีความผูกพันทางออมกับบรรจุภัณฑ ซึ่ง

เปนสิ่งที่ใชหุมหอสินคาตาง ๆ ทั้งที่มีความจําเปนและไม

จําเปนตอการดํารงชีพ แตอยางไรก็ตามบรรจุภัณฑที่เลิก

ใชแลวจะแปรสภาพกลายเปนขยะที่ตองอาศัยการจัดการที่

เหมาะสม เพื่อเปนการปองกันไมใหขยะบรรจุภัณฑ

กลายเปนมลภาวะตอสภาพแวดลอม การจัดการที่

เหมาะสม นอกจากจะชวยแกไขปญหาเรื่องสิ่งแวดลอม

เปนพิษแลว ยังจะสงผลตอการลดปริมาณทรัพยากร และ

ปริมาณพลังงานที่ตองใชเพื่อทําการผลิตบรรจุภัณฑใหม

อีกดวยกรมควบคุมมลพิษรายงานถึงปริมาณขยะที่เกิด

ขึ้นกับปริมาณการใชประโยชนวา คนไทยกวา 60 ลานคน

สามารถสร างขยะไดมากถึ ง 14 ล านตันตอป  แต

ความสามารถในการจัดเก็บขยะกลับมีไมถึงรอยละ 70 

ของขยะที่เกิดขึ้น จึงทําใหเกิดปริมาณขยะมูลฝอยตกคาง

ตามสถานที่ตาง  ๆหรือมีการนําไปกําจัดโดยวิธีกองบนพื้น 

ซึ่งไมถูกตองตามหลักสุขาภิบาลกอใหเ กิดปญหา

สิ่งแวดลอมและปริมาณการนําไปใชประโยชนมีนอย 

(เสกสรร, 2555) บรรจุภัณฑที่ใชแลวนับเปนสวนหนึ่งของ

ขยะมูลฝอย ซึ่งในปจจุบันมีขยะมูลฝอยประเภทนี้เพิ่ม

สูงขึ้น ทั้งทางดานองคประกอบและปริมาณ มีรายงาน

พบวา ปริมาณขยะมูลฝอยทั่วประเทศมีจํานวน 14.6 ลาน

ตันตอป 1 ใน 3 ของปริมาณขยะมูลฝอยทั้งหมดเปนขยะ

บรรจุภัณฑ โดยสัดสวนของการผลิตบรรจุภัณฑทั้งหมด

เปนบรรจุภัณฑกระดาษมากที่สุด (ปรัชญา, 2549) ปญหา

ที่เก่ียวของกับการจัดการขยะมูลฝอยในปจจุบันมีความ

สลับซับซอน เนื่องจากปริมาณขยะมีจํานวนมาก ขยะ

มูลฝอยมีความหลากหลายขององคประกอบสูง และมี

การขยายตัวของเขตเมือง รวมทั้งงบประมาณในการ

แกไขปญหามีจํากัด เปนตน นอกจากนี้การจัดการ
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ปญหาขยะมูลฝอยจะมีประสิทธิภาพไดจะตองมีความรู

ความเขาใจถึงองคประกอบของกิจกรรม ตั้งแตการเกิด

ขยะมูลฝอย จนถึงการกําจัดขั้นสุดทาย (Tchabanalous, 

1993) 

เทศบาลเมืองปตตานี มีการนําขยะมูลฝอย

กลับมาใชประโยชนใหม 14.287 ตัน คิดเปนรอยละ 36.65 

(สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดปตตานี, 2557) นอกจาก

ชุมชนทองถิ่นที่อาศัยในเขตเทศบาลเมืองปตตานีแลวยังมี

สถานที่อื่นๆ ที่เปนแหลงกอใหเกิดขยะเพิ่มมากขึ้น เชน

โรงเรียน เพราะในเขตเทศบาลเมืองปตตานีประกอบไป

ดวยโรงเรียนเปนจํานวนมาก เมื่อมีโรงเรียน มีชุมชน

เกิดขึ้น มีผลทําใหมีรานคาเพิ่มขึ้นเชนเดียวกัน จึงสงผล

ตอปญหาขยะที่เพิ่มสูงขึ้นตามมา เชน การทิ้งขยะบน

ทองถนน แหลงน้ํา สวนสาธารณะ และตลาดนัด เปนตน 

หากมีการจัดการขยะใหเปนไปอยางมีระบบรวมกัน และ

การสรางโอกาสใหสมาชิกทุกคนเขามามีสวนรวมชวยเหลือ 

และเขามามีอิทธิพลตอกระบวนการดําเนินกิจกรรมในการ

พัฒนา (United Nation, 1981) ก็จะสามารถลดคาใชจายใน

การจัดการขยะและลดภาระของสวนราชการ และสราง

รายไดจากขยะ การใหความรูความเขาใจแกประชาชนใน

การจัดการกับขยะบรรจุภัณฑ จะทําใหเกิดกระบวนการนํา

ขยะบรรจุภัณฑมาใชใหเกิดประโยชนสูงสุด จึงเปนสิ่ง

สําคัญที่ทุกคนตองรวมมือกัน เพื่อความสะอาด ความ

ปลอดภัย ความเรียบรอย 
ดังนั้น ผูศึกษาจึงใหความสนใจศึกษาเรื่อง การ

จัดการขยะบรรจุ ภัณฑในเขตเทศบาลเมืองปตตานี 

เนื่องจากที่ผานมายังไมมีการศึกษาปญหาดังกลาวอยาง

จริงจัง เนื่องจากปญหาความไมสงบที่เกิดขึ้น ดวยเหตุผล

ดังกลาวนี้จึงมีความสนใจศึกษาขอมูลพื้นฐานในการ

จัดการขยะบรรจุภัณฑในเขตเทศบาลเมืองปตตานี วามี

การจัดการขยะบรรจุภัณฑใชแลวของประชาชนเขต

เทศบาลเมืองปตตานีวาเปนอยางไร มีการจัดการมากนอย

เพียงใด และศึกษาปจจัยที่มีผลตอการจัดการขยะบรรจุภัณฑ 

ของประชาชนเขตเทศบาลเมืองปตตานี เพื่อเปนแนวทาง

ในการแกปญหาและสงเสริมสนับสนุนใหเกิดการจัดการ

ขยะบรรจุภัณฑอยางถูกตองตามหลักสุขาภิบาล และ

การสงเสริมรายไดของประชาชนในการจัดการขยะบรรจุภัณฑ 

เพื่อสงเสริมอาชีพใหกับประชาชน 

 

วิธีดําเนินการวิจัย 
การศึกษานี้ไดทําการเก็บรวบรวมขอมูลเชิง

ปริมาณและเชิงคุณภาพ ซึ่งมีเครื่องมือที่ใชในการเก็บ

รวบรวมขอมูลในการศึกษาครั้งนี้ มี 3 เครื่องมือ คือ แบบ

สํารวจ แบบสัมภาษณ และแบบสอบถาม กลุมตัวอยางจะ

เปนตัวแทนของจํานวนประชากรทั้งหมดที่อาศัยอยูในเขต

เทศบาลเมืองปตตานี เพื่อใหไดมาซึ่งขอมูลที่นาเช่ือถือ

และคลาดเคลื่อนนอยที่สุด ผูศึกษาจึงไดใชวิธีการกําหนด

กลุมตัวอยางที่มีลักษณะครอบคลุมประชากรที่ใชใน

การศึกษาทั้งหมด และมีขนาดกลุมตัวอยางที่เหมาะสม ใช

วิธีการสุมตัวอยางจากแตละตําบล ตําบลละ 2 ชุมชน โดย

การจับสลากชุมชนในแตละตําบล สําหรับผูใหขอมูล

สัมภาษณ เปนเจาหนาที่ที่ เก่ียวของจากแหลงชุมชน 

ประกอบดวย 3 ตําบลคือ ตําบลสะบารัง ตําบลอาเนาะรู 

และตําบลจะบังติกอ และหนวยการศึกษา เปนประชาชนที่

อาศัยอยูในเทศบาลเมืองปตตานี ประกอบดวย 3 ตําบล

ตําบลสะบารัง ตําบลอาเนาะรู และตําบลจะบังติกอ รวม

ประชากรทั้งหมดจํานวน 16,604 คน ซึ่งเปนประชากรชาย

จํานวน 7,410 คน และประชากรหญิงจํานวน 9,194 คน 

(สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดปตตานี, 2557) โดยการจับ

สลากจาก 2 ชุมชน ประกอบดวยรายชื่อชุมชนและจํานวน

ประชากร ดังตารางที่ 1 และสัดสวนของกลุมตัวอยางของ

ชุมชนในเขตเทศบาลเมืองปตตานี ดังตารางที่ 2 
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ตารางท่ี 1 รายช่ือชุมชนและจํานวนประชากรของกลุมตัวอยางในชุมชนเขตเทศบาลเมืองปตตาน ี

 

เมื่อไดขนาดของกลุมตัวอยางแลว จึงทําการ

คํานวณหาขนาดกลุมตัวอยางโดยจําแนกตามสัดสวน

ประชากรในแตละกลุม และไดขนาดของกลุมตัวอยางใน

แตละกลุมมีสัดสวนที่เหมาะสมตอขนาดประชากร โดยใช

สูตร Taro Yamane (สุวิมล, 2548) และเพื่อใหมีโอกาส

อยางเทาเทียมกันในการถูกเลือกขนาดของกลุมตัวอยาง 

 
ตารางท่ี 2 สัดสวนของกลุมตัวอยางของชุมชนในเขตเทศบาลเมืองปตตาน ี

 
ผูศึกษาไดทําการสุมเชิงระบบรายชื่อ เปนการ

สุมจากรายช่ือผูมีสิทธิเลือกตั้งเทศบาลเมืองปตตานี 

ตัวอยางเชน นําจํานวนประชากรทั้งหมดหารดวยจํานวน

ตัวอยางที่ตองการ ตามสัดสวนจํานวนของแตละชุมชน 

รวม 357 ราย โดยมีเงื่อนไขในการสุมตัวอยางคือ หากไม

พบประชาชนตามรายชื่อในบานเลขที่ที่ไดจากการสุม

ตัวอยางแลวใหใชตัวแทนจากบานเลขที่และอาศัยในเขต

เทศบาลเมืองปตตาน ี
 

ผลการวิจัย 

จากการเก็บรวบรวมขอมูลโดยการสัมภาษณ 

การสอบถาม และการสังเกตการณ สามารถนําขอมูลที่

ไดมาวิเคราะหและตรวจสอบในพื้นที่เขตเทศบาลเมือง

ปตตานี คือ สถานที่ตั้ง ระบบการกําจัดขยะ ระบบการ

ขนสงขยะ สถานที่กําจัดขยะ และการบริหารจัดการ 

สถานที่ตั้ง สําหรับพื้นที่ที่ไดทําการศึกษาและ

สํารวจในเขตเทศบาลเมืองปตตานี พบวาเปนเทศบาล

เมืองแหงหนึ่งที่เปนเมืองศูนยกลางของจังหวัดปตตานี

ตั้งอยูริมอาวไทยบริเวณปากแมน้ําปตตานีมีพื้นที่

ครอบคลุมตําบลตาง ๆ ในอําเภอเมืองปตตานีไดแก 

ตําบลสะบารัง ตําบลอาเนาะรู และตําบลจะบังติกอ 

ประชากรในเขตเทศบาลเมืองปตตานีสวนใหญมีอาชีพ

ทําประมง และธุรกิจการคาที่เก่ียวเนื่องจากธุรกิจการ

ประมง  ประชากรสวนใหญนับถือศาสนาอิสลาม 

รองลงมาคือศาสนาพุทธ 

ตาํบล ชุมชน ประชากรชาย ประชากรหญิง รวม 

ตําบลสะบารัง  ชุมชนโรงเหลา 

ชุมชนปะการอ 

202 

342 

248 

421 

450 

763 

ตําบลอาเนาะร ู ชุมชนอาเนาะซูงา 

ชุมชนคลองชาง 

201 

305 

265 

413 

466 

718 

ตําบลจะบังติกอ ชุมชนตะลุโบะ 

ชุมชนจะบังติกอ (วังเกา) 

253 

169 

324 

151 

577 

320 

รวม  1,472 1,822 3,294 

ตาํบล ชุมชน รวม จาํนวนตวัอย่างท่ีจะสุ่ม 
ตําบลสะบารัง  ชุมชนโรงเหลา 

ชุมชนปะการอ 

450 

763 

49 

83 

ตําบลอาเนาะร ู ชุมชนอาเนาะซูงา 

ชุมชนคลองชาง 

466 

718 

50 

78 

ตําบลจะบังติกอ ชุมชนตะลุโบะ 

ชุมชนจะบังติกอ (วังเกา) 

577 

320 

62 

35 

รวม 3,294 357 
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ระบบการกําจัดขยะ สําหรับระบบการกําจัดขยะ

ของพื้นที่ทีไ่ดทําการศึกษาและสํารวจในเขตเทศบาลเมือง

ปตตานี พบวา ระบบการกําจัดขยะสามารถแบงออกเปน 4 

โครงการ คือ 1) โครงการศึกษาความเหมาะสมและ

ออกแบบรายละเอียด 2) โครงการดําเนินการกอสรางระบบ

กําจัดขยะมูลฝอย 3) โครงการดําเนินการปรับปรุงระบบ

กําจัดขยะมูลฝอย 4) โครงการกอสรางระบบฝงกลบขยะ

มูลฝอย กอสรางทอระบายแกส และกอสรางผิวจราจร

ลูกรังบดอัดแนน  

ระบบการขนสงขยะ สําหรับระบบการขนสงขยะ

ของพื้นที่ที่ไดทําการศึกษาและสํารวจในเขตเทศบาลเมือง

ปตตานี พบวา การเก็บขนขยะมูลฝอยระบบเก็บขนขยะ

มูลฝอยของเทศบาลเมืองปตตานี ดําเนินการโดยกอง

สาธารณสุขและสิ่งแวดลอม โดยมีรถเก็บขนขยะมูลฝอย

แบบอัดทายจํานวน 11 คัน และมีรถบรรทุกเล็กจํานวน 2 

คัน โดยดําเนินการเก็บขน วันละ 3 รอบ (รอบแรก เวลา 

05.30 - 10.30 น. รอบที่ 2 เวลา 13.00 น. - 15.00 น. และ

รอบที่ 3 เวลา 16.30 น. - 18.00 น.) และมีพนักงานกวาด

ถนน 63 คน 

สถานที่กําจัดขยะ สําหรับสถานที่กําจัดขยะของ

พื้นที่ที่ไดทําการศึกษาและสํารวจในเขตเทศบาลเมือง

ปตตานี พบวา ระบบกําจัดขยะมูลฝอยเทศบาลเมือง

ปตตานี ตั้งอยูที่ หมู 2 ตําบลหนองแรต อําเภอยะหริ่ง 

จังหวัดปตตานี หางจากเขตเทศบาล 20 กิโลเมตร หาง

จากถนนสายหลัก 6 กิโลเมตร มีพื้นที่รวม 183 ไร โดยมี

แหลงน้ําสาธารณะที่ใกลที่สุด คือคลองตันหยง (คลองยาม)ู 

ปจจุบันปดการใชงานในหลุมที่ 1 และเปดใชงานในหลุมที่ 

2 ช้ันที่ 3 และมีการเตรียมความพรอม โดยมีการกอสราง

หลุมฝงกลบระยะที่ 3 แลว 

การบริหารจัดการ สําหรับการบริหารจัดการของ

พื้นที่ที่ไดทําการศึกษาและสํารวจในเขตเทศบาลเมือง

ปตตานี พบวา ประสิทธิภาพการบริหารจัดการขยะในเขต

เทศบาลเมืองปตตานี สามารถแบงออกเปน 5 ดาน คือ  

1) ดานเทคโนโลย ี2) ดานงบประมาณ 3) ดานการจัดเก็บ

คาธรรมเนียม 4) ดานบุคลากร และ 5) ดานประชาสัมพันธ

และการมีสวนรวม  สําหรับการจัดการปญหาขยะ 

บรรจุภัณฑที่ใชแลวในเขตเทศบาลเมืองปตตานีนั้นมี

ปจจัยสนับสนุนที่เก่ียวของกับการจัดการขยะบรรจุภัณฑ 

ที่ใชแลว คือ  

1) การเขารวมกิจกรรมทางดานการจัดการขยะ

บรรจุภัณฑของประชาชนสวนมากในพื้นที่  พบวา 

ความถี่ในการเขารวมกิจกรรมการมีสวนรวมในการ

จัดการขยะ รองลงมา การเขารวมกิจกรรมคัดแยกขยะ

ของกลุมตัวอยางและการเขารวมกิจกรรรมการนําขยะ

ไปใชประโยชน และนอยที่สุด ดังตารางที่ 3 

 

ตารางท่ี 3 การเขารวมกิจกรรมทางดานการจัดการขยะบรรจุภัณฑ 

  

การเข้าร่วมกิจกรมทางด้านการจดัการขยะบรรจภุณัฑ ์
กิจกรรม ความถี ่ ร้อยละ 

1.  การเขารวมกิจกรรมทางดานการจัดการขยะบรรจุ  

ภัณฑของกลุมตัวอยางในสวนของการเขารวม

กิจกรรมการอบรม 

1 ครั้ง/ป 29.97 

 

2.  การเขารวมกิจกรรมการมีสวนรวมในการจัดการขยะ 6 เดือน/ครั้ง 48.46 

3.  การเขารวมกิจกรรมคัดแยกขยะของกลุมตัวอยาง ปละ 1 ครั้ง 46.22 

4.  การเขารวมกิจกรรรมการนําขยะไปใชประโยชน บอยครั้ง 46.22 

5.  การเขารวมกิจกรรมการดําเนินงานของธนาคารขยะ 6 เดือน/ครั้ง 40.06 
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2) การรับรูขอมูลขาวสารดานขยะบรรจุภัณฑ

ผานสื่อตาง ๆ จะชวยสรางความรูความเขาใจดานการ

จัดการขยะบรรจุภัณฑแกประชาชนในพื้นที่นั้น ๆ ได 

ทั้งนี้กลุมตัวอยางในพื้นที่จังหวัดปตตานีไดรับขอมูล

ขาวสารเก่ียวกับขยะบรรจุภัณฑผานสื่อตาง ๆ พบวา 

สวนใหญรับรูขอมูลขาวสารเก่ียวกับขยะบรรจุภัณฑผาน

ชองทางโทรทัศน รองลงมา รับรูขอมูลขาวสารเก่ียวกับ

ขยะบรรจุ ภัณฑผานชองทางผานทางสื่อ วิทยุ และ 

นอยที่สุด รับรูขอมูลขาวสารเก่ียวกับขยะบรรจุภัณฑ

ผานชองผานทางอินเทอรเน็ต ดังตารางที่ 4 

 

ตารางท่ี 4 การรับรูขอมูลขาวสารดานขยะบรรจุภัณฑของกลุมตัวอยาง 

การรบัรู้ข้อมลูข่าวสารด้านขยะบรรจภุณัฑ ์
ส่ือ ความถี ่ ร้อยละ 

1.  โทรทัศน บอยครั้ง 59.38 

2.  สื่อวิทยุ บอยครั้ง 46.78 

3.  หนวยงานเทศบาลปตตานี 6 เดือน /ครั้ง 39.50 

4.  หนังสือพิมพ 1ป/ครั้ง 36.13 

5.  สถาบันการศึกษา 6 เดือน/ครั้ง 31.93 

6.  อินเทอรเน็ต 1 ป/ครั้ง 31.65 

7.  วารสาร 1 ป/ครั้ง 41.46 

8.  แผนพับ 1 ป/ครั้ง 42.58 

9.  ภาพยนตร 1 ป/ครั้ง 38.94 

10.  นิตยสาร 1 ป/ครั้ง 45.10 

 

3) สําหรับคาเฉลี่ยความคิดเห็นที่มีตอบรรจุภัณฑ 

ของกลุมตัวอยาง ซึ่งเกณฑในการแปลผลจากระดับ 

เห็นดวยอยางยิ่งถึงระดับไมเห็นดวยอยางยิ่ง แทน 

ดวยตัวเลขจากมากไปนอย (5-1) ตามลําดับโดยรวมอยู

ในระดับเห็นดวย (𝑥̅ = 4.09) เมื่อพิจารณาในแตละ

ประเด็นความคิดเห็น พบวา ประเด็นที่มีคาเฉลี่ยสูงที่สุด 

คือ ประเด็นบรรจุภัณฑใชระยะเวลาในการสลายตัวนาน

ขึ้นอยูกับชนิดของบรรจุภัณฑ ซึ่งคาเฉลี่ยความคิดเห็น

โดยรวมอยูในระดับเห็นดวยอยางยิ่ง (𝑥̅ = 4.31) คิด

เปนรอยละ 51.26 รองลงมา ประเด็นบรรจุภัณฑทําให

เพิ่มปริมาณขยะมูลฝอยมากขึ้น ซึ่งคาเฉลี่ยความคิดเห็น 

โดยรวมอยูในระดับเห็นดวยอยางยิ่ง (𝑥̅ = 4.27)  

คิดเปนรอยละ 47.06 และนอยที่สุด ประเด็นบรรจุภัณฑ

ในรูปแบบที่แตกตางกันทําใหเกิดความตองการบริโภค

เพิ่มขึ้น ซึ่งคาเฉลี่ยความคิดเห็นโดยรวมอยูในระดับเห็น

ดวย (𝑥̅ = 3.84) คิดเปนรอยละ 37.54 ดังตารางที่ 5 
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ตารางท่ี 5 ความคิดเหน็ตอบรรจุภัณฑของกลุมตัวอยาง 
ความคิดเหน็ต่อบรรจภุณัฑ ์

บรรจภุณัฑ ์ 𝒙ഥ ความเหน็ ร้อยละ 
1.  บรรจุภัณฑทําใหสะดวกสบายในการใช 4.26 เห็นดวย 48.46 

2.  บรรจุภัณฑสามารถแสดงถึงความทันสมัย 3.97 เห็นดวย 36.97 

3.  บรรจุภัณฑแสดงถึงราคาของผลิตภัณฑที่ใช 3.89 เห็นดวย 33.33 

4.  บรรจุภัณฑชวยใหมีความสะอาดและปลอดภัยตอ 

    สภาพแวดลอมภายนอกที่ไมพึงประสงค 

3.96 เห็นดวย 37.54 

5.  บรรจุภัณฑในรูปแบบที่แตกตางกันทําใหเกิดความตองการ 

    บริโภคเพิ่มขึ้น 

3.84 เห็นดวย 37.54 

6.  บรรจุภัณฑเปนเครื่องบงช้ีประเภทของอาหาร 4.01 เห็นดวย 40.90 

7.  บรรจุภัณฑมีผลทําใหราคาสินคนสูงขึ้นได 4.23 เห็นดวยอยางยิ่ง 45.38 

8.  บรรจุภัณฑทําใหเพิ่มปริมาณขยะมูลฝอยมากขึ้น 4.27 เห็นดวยอยางยิ่ง 47.06 

9.  บรรจุภัณฑใชระยะเวลาในการสลายตัวนานขึ้นอยูกับชนิดของ   

    บรรจุภัณฑ 

4.31 เห็นดวยอยางยิ่ง 51.26 

10. บรรจุภัณฑทําใหสิ้นเปลืองคาใชจายในการทําลายขยะมูลฝอย 4.17 เห็นดวย 40.90 

ภาพรวม 4.09   

 

 4) ความคิดเห็นตอการไดรับผลกระทบของ

กลุมตัวอยาง ซึ่งเกณฑในการแปลผลจากระดับเห็นดวย

อยางยิ่งถึงระดับไมเห็นดวยอยางยิ่ง แทนดวยตัวเลข

จากมากไปนอย (5-1) ตามลําดับ สําหรับความคิดเห็น

ในประเด็นที่ทําใหมีปริมาณขยะมูลฝอยเพิ่มมากขึ้น 

พบวา กลุมตัวอยางมีความรูสึกวาไดรับผลกระทบจาก

ขยะบรรจุ ภัณฑ โดยรวมมีความคิดเห็นตอการได

ผลกระทบจากขยะบรรจุภัณฑอยูในระดับมาก (𝑥̅ = 4.17) 

เมื่อพิจารณาผลกระทบเปนรายขอ พบวา ผลกระทบที่มี

คาเฉลี่ยมากที่สุด คือ ประเด็นขยะบรรจุภัณฑ ทําให

สงผลกระทบตอสิ่งแวดลอมและสุขภาพของประชาชน 

ดังตารางที่ 6 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
วารสารวิจัยรามคําแหง (มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร) ปที่ 21  ฉบับที่ 2  กรกฎาคม - ธันวาคม  2561 

 

18 

ตารางท่ี 6 ความคิดเห็นตอระดับผลกระทบจากขยะบรรจุภัณฑของกลุมตัวอยาง 

 
5) การใหความรวมมือในการจัดการขยะ 

บรรจุภัณฑดวยตัวเอง พบวา คาเฉลี่ยการใหความรวมมือ 

ในการจัดการขยะบรรจุภัณฑที่ใชแลวโดยรวมอยูใน

ระดับนอย (𝒙ഥ = 2.43) และเมื่อพิจารณาเปนราย

ประเด็น พบวา ประเด็นที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ นําขยะ

บรรจุภัณฑไปจําหนายใหกับรานรับซื้อ (𝒙ഥ = 2.49) ซึ่ง

การใหความร วมมือในการนํ าขยะบรรจุ ภัณฑ ไป

จําหนายใหกับรานรับซื้อโดยรวมอยูในระดับนอยโดยมี

คาเฉลี่ยโดยรวมอยูในระดับนอย (𝒙ഥ = 2.36) เมื่อ

พิจารณาระดับการจัดการขยะบรรจุภัณฑโดยหนวยงาน

ทองถิ่นเปนรายประเด็น พบวา ประเด็นการคัดแยก

บรรจุภัณฑและประเด็นการตรงตอเวลาในการเก็บ

รวบรวมขยะของเจาหนาที่ มีคาเฉลี่ยสูงที่สุด (𝒙ഥ = 

2.39) และปจจัยที่มีผลตอจัดการขยะบรรจุภัณฑที่มี

คาเฉลี่ยสูงที่สุด คือ ประเด็นการอํานวยความสะดวกใน

การจัดการขยะบรรจุภัณฑ (𝒙ഥ = 2.49) 

6) ผลการทดสอบสมมติฐาน  

 สมมติฐานที่ 1 ประชาชนที่มีเพศตางกัน มีการ

จัดการบรรจุภัณฑโดยผูตอบแบบสอบถามเองแลว

แตกตางกัน ผลการศึกษา พบวา เพศชายและเพศหญิง

มีการจัดการบรรจุภัณฑในทุกประเด็นไมแตกตางกัน 

แสดงวาไมมีนัยสําคัญทางสถิติ ซึ่งมีระดับนัยสําคัญที่

กําหนด 0.05 

สมมติ ฐ านที่  2 ประชาชนที่ มี สถานภาพ

ต า ง กั น  มี ก า ร จั ด ก า รบ ร ร จุ ภัณฑ แ ต กต า ง กั น  

ผลการศึกษา พบวา กลุมตัวอยางที่มีสถานภาพที่

แตกตางกัน มีการจัดการบรรจุภัณฑในทุกประเด็น 

ไมแตกตางกัน แสดงวาไมมีนัยสําคัญทางสถิติ ซึ่งมี

ระดับนัยสําคัญที่กําหนด 0.05 

สมมติฐานที่ 3 ประชาชนที่มีอายุตางกัน มี 

การจัดการบรรจุภัณฑแตกตางกัน ผลการศึกษา พบวา 

กลุมตัวอยางที่มี อายุที่แตกต างกัน  มีการจัดการ 

บรรจุภัณฑในทุกประเด็นไมแตกตางกัน แสดงวาไมมี

นัยสําคัญทางสถิติ ซึ่งมีระดับนัยสําคัญที่กําหนด 0.05 

สมมติฐานที่ 4 ประชาชนที่มีระดับการศึกษา

ต า ง กั น  มี ก า ร จั ด ก า รบ ร ร จุ ภัณฑ แ ต กต า ง กั น  

ผลการศึกษา พบวา กลุมตัวอยางที่มีระดับการศึกษาที่

แตกตางกัน มีการจัดการบรรจุภัณฑในทุกประเด็น 

ไมแตกตางกัน แสดงวาไมมีนัยสําคัญทางสถิติ ซึ่งมี

ระดับนัยสําคัญที่กําหนด 0.05 

  ระดบัผลกระทบจากบรรจภุณัฑ ์
ผลกระทบจากบรรจภุณัฑ ์ 𝒙ഥ ความเหน็ ร้อยละ 

1.  ทําใหปริมาณขยะมูลฝอยเพิ่มมากขึ้น 4.32 มากที่สุด 45.94 

2.  ทําใหถนนหนทางสกปรก 4.06 มาก 38.10 

3.  ทําใหทอระบายน้ําอุดตัน 3.99 มาก 36.97 

4.  ทําใหเกิดคาใชจายในการกําจัดขยะบรรจุภัณฑ 4.07 มาก 40.34 

5.  ทําใหเกิดความเสียหายทางเศรษฐกิจ 3.96 มาก 40.06 

6.  ทําใหแหลงน้ําสกปรก 4.11 มาก 42.86 

7.  ทําใหสงกลิ่นเหม็นจากขยะ 4.27 มากที่สุด 45.38 

8.  ทําใหเปนแหลงเพาะพันธุเช้ือโรคและสัตวนําโรคตาง ๆ 4.30 มากที่สุด 47.06 

9.  ทําใหสงผลกระทบตอสิ่งแวดลอมและสุขภาพของ

ประชาชน 

4.34 มากที่สุด 51.82 

10. ทําใหชุมชนขาดความสงางาม และไมนาอยู 4.24 มากที่สุด 42.86 

ภาพรวม 4.17   
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สมมติฐานที่ 5 ประชาชนที่มีระยะเวลาที่อาศัย

ในชุมชนตางกัน มีการจัดการบรรจุภัณฑแตกตางกัน 

ผลการศึกษา พบวา กลุมตัวอยางที่มีระยะเวลาที่อาศัย

ในชุมชนที่ตางกัน  มีการจัดการบรรจุภัณฑในทุก

ประเด็นไมแตกตางกัน แสดงวาไมมีนัยสําคัญทางสถิติ 

ซึ่งมีระดับนัยสําคัญที่กําหนด 0.05 

สําหรับแนวทางในการจัดการขยะบรรจุภัณฑใน

เขตเทศบาลเมืองปตตานี โดยจะเริ่มดําเนินการจาก

หนวยงานที่เก่ียวของและกระจายองคความรูสูชุมชน 

มัสยิด โรงเรียน เพื่อใหเกิดจิตสํานึกตอสิ่งแวดลอมรอบตัว 

สามารถนําไปประยุกตใชเปนกลยุทธในการสงเสริม 

การจัดการขยะบรรจุภัณฑในเขตเทศบาลเมืองปตตานี  

มีทั้งหมด 10 กลยุทธ ดังภาพที่ 1 ซึ่งจะใชช่ือเรียกวา 

สิบกลยุทธพิชิตขยะ เมืองนาอยู คู คุณธรรม  โดยที่

รายละเอียดดังตอไปนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
ภาพท่ี 1  สบิกลยุทธพิชิตขยะ เมืองนาอยู คูคุณธรรม ของเทศบาลเมอืงปตตานี 

 

1)  การเลือกใชบรรจุภัณฑที่เหมาะสม ควร

สงเสริมการเลือกใชบรรจุภัณฑที่เหมาะสมกับงานที่ใช 

สําหรับบรรจุภัณฑที่จําเปนตองใชควรมีน้ําหนักเบาที่สุด

เทาที่จะทําได เชน (1) บรรจุภัณฑจากกระดาษ ไดแก 

ลังผลไม ลังไปรษณีย บรรจุภัณฑขนม OTOP เปนตน 

(2) บรรจุภัณฑจากแกว ไดแก ขวดแกว โหลแกว  

เปนตน (3) บรรจุภัณฑจากโลหะ ไดแก กระปองปบถัง

และแผนเปลวอลูมิเนียม เปนตน (4) บรรจุภัณฑจาก

พลาสติก ไดแก ฟลมพลาสติกรัดรูป ขวด ถาด กลอง 

และโฟม ภาชนะบรรจุภัณฑที่ทําดวยพลาสติก เปนตน 

และ (5) บรรจุภัณฑจากไม ไดแก ลังไม เขง ตะกรา  

เปนตน 

 2)  การเขาถึงเขาใจประชาชนเปนรูปแบบใน

การสงเสริมใหนักเรียน/นักศึกษา ในเขตเทศบาลเมือง

ปตตานี ทํากิจกรรมในลักษณะของการเขาถึงรานคา

ตาง ๆ ในเขตเทศบาลเมืองปตตานี เชน โดยเปน

ตัวแทนโรงเรียนหรือตัวแทนมหาวิทยาลัยจากชมรมที่

เก่ียวของกับสิ่งแวดลอม ในการเดินเขาไปหาพอคา

แมคาถึงรานคา และขอความรวมมือในการรับฟงความ

คิดเห็นและขอเสนอแนะ โดยใชเวลาไมเกิน 15 นาที 

  1 

  3 

  5 

  7 

  9 

  2 

  4 

  6 

  8 

  10 
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 3)   ส ง เ สริม กิจกรรมรณรงคการ เลิกใช 

บรรจุภัณฑโฟม เปนกลยุทธที่ตองไดรับการสงเสริมทั้ง

ภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชนรวมกัน โดยที่

ภาครัฐจะตองเปนหนวยงานที่ออกนโยบายเพื่อรณรงค

การเลิกใชโฟมอยางเปนทางการ และใหภาคเอกชน

ชวยในการประชาสัมพันธใหความรูความเขาใจเบ้ืองตน 

และใหภาคประชาชนไดเขามามีสวนรวมในกิจกรรมให

มากที่สุด เชน การกําหนดกฎเกณฑใหประชาชนให

ความรวมมือ สงผลทําใหประชาชนเล็งเห็นความสําคัญ

ในเรื่องการใชโฟมมากขึ้น 

 4)  การแบงปนความรูความเขาใจผานสื่อเปน

กลยุทธที่ตองไดรับการสนับสนุนเปนอยางมากในยุค

สมัยปจจุบัน เพราะปจจุบันสื่อตาง ๆ มีอิทธิพลตอทุก

กลุมเปาหมาย เปนชองทางที่ทุกคนสามารถเขาถึงได 

ทุกเพศ ทุกวัย  เพื่อให เขาถึงประชาชนมากที่สุ ด

โดยเฉพาะสื่อโซเชียล เชน Facebook Line และ 

Instagram เปนตน 

 5)  การแยกบรรจุภัณฑที่ใชแลวตามครัวเรือน

เปนอีกหนึ่งวิธีที่ชวยในการจัดการขยะ เพราะครัวเรือน

สามารถที่จะจําแนกขยะไดงายที่สุด โดยที่การตองแจก

ถุงขยะตามสีเพื่อใชในการคัดแยกขยะ เชน 1) ถุงขยะสี

ดํา เทากับขยะเปยก 2) ถุงขยะเขียว เทากับขยะทั่วไป 

3) ถุงขยะสีแดง เทากับขยะอันตราย และ 4) ถุงขยะสี

น้ําเงิน เทากับขยะบรรจุภัณฑที่ใชแลว เปนตน 

 6)  การเสนอผลงานดีเดนจากชุมชน โดยการ

ใหชุมชนสงตัวแทน สําหรับผูที่มี วิธีการจัดการขยะ

รวมถึงขยะบรรจุภัณฑที่ดีเดน เปนผูที่รักความสะอาด 

รักส่ิงแวดลอม  เพื่อให เปน บุคคลตัวอยางในการ

แลกเปลี่ยนความรู ความเขาใจ แนวคิด ทัศนคติ เพื่อ

เปนแนวทางให กับประชาชนทั่ วไปในการนําไป

ประยุกตใชเปนแบบอยาง เชน สงเสริมใหมีการมอบ

รางวัลโดยเทศบาลเมืองปตตานี เพื่อเปนบุคคลตัวอยาง

ที่นาช่ืนชม 

 7)   กลยุ ท ธ ก า รส ร า ง ค วามพร อ มขอ ง

ประชาชนดานการมีสวนรวมในการจัดการขยะในระดับ

ครัวเรือนเปนกลยุทธที่สําคัญมาก เพื่อใหประชาชนทุก

คนมีสวนรวม และรวมทํากิจกรรมไปดวยกัน เปนการ

สรางความสัมพันธที่ดีตอกันไดอีกดวย โดยการพูดคุย

และชวยการแกไขปญหาที่เกิดขึ้นใหตรงจุด และเกิด

การแลกเปลี่ยนความคิดเพื่อการพัฒนาใหเกิดส่ิงที่

นํ า ไปสู กา ร จัดการขย ะบร รจุ ภัณฑที่ ใช แ ล วที่ มี

ประสิทธิภาพมากขึ้นเชน การใหประชาชนไดเขามามี

สวนรวมจัดกิจกรรมของทางเทศบาลในโครงการตาง ๆ 

มากขึ้นกวาเดิม และยังทําใหประชาชนมีความรูสึกที่ดี

ตอหนวยงานของภาคเอกชนและภาครัฐไดเปนอยางดี 

 8)  กลยุทธการคัดแยกและเลือกซื้อสินคาที่

สามารถนํามารีไซเคิลได การคัดแยกขยะทําใหเรารูวา

ควรจะจัดการกําจัดขยะบรรจุภัณฑที่ ใชแลวแตละ

ประเภทอยางไร  เพื่อใหสะดวกแกการนําไปกําจัด หรือ

นําไปใชประโยชนไดใหม เชน (1) ขยะบรรจุภัณฑที่มี

เศษอาหาร (2) ขยะบรรจุภัณฑรีไซเคิล (3) ขยะบรรจุภัณฑ 

มีพิษ/อันตราย  และ  (4) ขยะบรรจุภัณฑที่ตองทิ้ ง  

โดยการรณรงคและประชาสัมพันธใหบอยมากขึ้นใน

เรื่องการลดปริมาณขยะ ดวยการคัดแยกประเภทขยะ 

จากแหลงกําเนิดเพื่อจะไดนําขยะบางสวนกลับมาใชได

ใหม 

 9)  กลยุทธเลือกใชผลิตภัณฑที่เปนมิตรตอ

สิ่งแวดลอม เปนรูปแบบของการถายทอดองคความรู

และแนวทางการปฏิบัติเพื่อเลือกใชผลิตภัณฑที่เปน

มิตรตอสิ่งแวดลอม แตการถายทอดองคความรูเพียง

อยางเดียวนั้นไมเพียงพอ การไดรับอนุมัติหรือไดรับ

ความเห็นชอบจากผูบริหารของเทศบาลเมืองปตตานี 

การสรางทีมการจัดการสิ่งแวดลอม และการสรางการมี

สวนรวมจากทุกภาคสวนในเขตเทศบาลเมืองปตตานี

เปนเรื่องที่สําคัญ เชน โดยการนําหลักการออกแบบที่

เปนมิตรกับสิ่งแวดลอมมาประยุกตใช เชน ลดการใช

วัสดุที่มีผลกระทบตอสิ่งแวดลอม ลดปริมาณและชนิด

ของวัสดุที่ใช ปรับปรุงกระบวนการผลิต ปรับปรุงระบบ

การขนสงผลิตภัณฑ ปรับปรุงขั้นตอนการใชผลิตภัณฑ 

ปรับปรุงอายุผลิตภัณฑ และปรับปรุงขั้นตอนการทิ้งและ

ทําลายผลิตภัณฑ เปนตน  

 10)  ความสะอาดเปนสวนหนึ่งของการศรัทธา 

โดยบริบทของพื้นที่สวนใหญเปนชุมชนมุสลิม และนับ

ถือศาสนาอิสลาม หลักความเช่ือจึงมีสวนสําคัญในการ
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ปลูกจิตสํานึกในเรื่องการจัดการขยะรวมถึงการจัดการ

ขยะบรรจุภัณฑที่ใชแลว    

อิสลามใหความสําคัญกับเรื่องของความ

สะอาด เพราะความสะอาดเก่ียวของกับหลักปฏิบัติอัน

เปนเสาหลักของอิสลาม คือเรื่องของการละหมาดและใน

หลักคําสอนอื่น ๆ เชน การนําหลักคําสอน มาบูรณาการ

ในการใหความรูความเขาใจในการจัดการขยะบรรจุภัณฑ 

ที่ใชแลว จะชวยใหเพิ่มศักยภาพสูการนําไปปฏิบัติ 

อยางเครงครัดมากยิ่งขึ้นอยางไรก็ตาม เมื่อเรามีแนวทาง

ที่จะดําเนินกิจกรรมอยางเปนรูปธรรมแลว จําเปนที่จะ 

ตองนําความรูความเขาใจมาปรับใชจริง โดยการสราง

ความเช่ือม่ันและประเมินศักยภาพขึ้นภายในชุมชน เปน

ลักษณะของกลยุทธเลือกใชผลิตภัณฑที่เปนมิตรตอ

สิ่งแวดลอมพยายามเลือกใชบรรจุภัณฑที่เปนธรรมชาติ 

เพื่อสรางความตระหนักและเขามามีสวนรวมของ

ประชาชนในเขตเทศบาลเมืองปตตานีในการแกไข

ปญหาสิ่งแวดลอม ผานการเลือกซื้อเลือกใชผลิตภัณฑที่

เปนมิตรกับสิ่งแวดลอม โดยการนําหลักการออกแบบที่

เปนมิตรกับสิ่งแวดลอมมาประยุกตใช เชน ลดการใช

วัสดุที่มีผลกระทบตอสิ่งแวดลอม ลดปริมาณและชนิด

ของวัสดุที่ใช ปรับปรุงกระบวนการผลิต ปรับปรุงระบบ

การขนสงผลิตภัณฑ ปรับปรุงขั้นตอนการใชผลิตภัณฑ 

ปรับปรุงอายุผลิตภัณฑ และปรับปรุงขั้นตอนการทิ้งและ

ทํ าล ายผลิ ต ภัณฑ  เ ป นตน  ซึ่ งสอดคล อง กับคํ า 

ผลการศึกษาของณัฐกนก (2552) พบวา ปจจัยดาน

ผลิตภัณฑที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อสินคาที่เปน

มิตรกับสิ่งแวดลอมของผูบริโภคมากที่สุด คือ สินคา

สามารถใชงานไดอยางมีประสิทธิภาพ  ตรงความ

ตองการในการใชสินคานั้น มีอิทธิพลตอระดับการ

ตัดสินใจเลือกซื้อสินคาที่ เปนกับสิ่ งแวดลอมดาน

คุณภาพของผลิตภัณฑ และคุณสมบัติของสินคาที่ชวย

ในการรักษาสิ่งแวดลอมนั้นมีอิทธิพลตอการตัดสินใจ

เลือกซื้อสินคาที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม 

 อยางไรก็ตามทุกอยางที่ดําเนินการยอมสง 

ผลกระทบตอสิ่งแวดลอมโดยรอบทั้งสิ้น ซึ่งสอดคลอง

กับผลการศึกษาของวีระพล (2553) พบวาผลกระทบ

หรือปญหาที่เกิดขึ้น สวนหนึ่งเกิดจากการที่ชุมชนขาด

ความรูความเขาใจ เมื่อสามารถเรียนรูและเขาใจถึง 

แกนแทของปญหาที่เกิดขึ้น สงผลใหชุมชนมีจิตสํานึกเกิด

การพัฒนาตนเอง พึ่งพาตนเอง คิดเปนทําเปน มีความ

พยายามในการเรียนรูพัฒนา เกิดรายไดเพิ่มขึ้นมีการ

รวมตัวกัน สรางความเขมแข็งในชุมชน นําไปสูการพัฒนา

ที่ยั่ งยืน ตามความคาดหวังและความพยายามที่จะ

ดําเนินการเพื่อใหเปนตามหลักการพัฒนาอยางยั่งยืน 3 

ดาน ไดแก 1) ดานเศรษฐกิจ 2) ดานสังคมวัฒนธรรม  

3) ดานสิ่งแวดลอม และสิ่งสําคัญประการหนึ่งที่จะนําไปสู

ความยั่งยืนคือการรวบรวมองคความรู ภูมิปญญา สืบสาน

สืบทอด ตลอดจนการนําไปใชประโยชนได และเกิด

กระบวนการเรียนรูการทํางานรวมกันในที่สุด 

 สําหรับผลกระทบจากบรรจุ ภัณฑในเขต

เทศบาลเมืองปตตานขีองกลุมตัวอยาง ยอมสงผลกระทบ

ในดานตาง ๆ โดยระดับความรุนแรงของผลกระทบที่

เกิดขึ้นในแตละดานนั้นยอมแตกตางกันออกไป ทั้งนี้

จากความคิดเห็นของกลุมตัวอยางตอระดับความรุนแรง

ของผลกระทบจากขยะบรรจุภัณฑในดานตาง ๆ พบวา 

กลุมตัวอยางมากที่สุด มีความคิดเห็นผลกระทบใน

หลายประเด็น คือ ประเด็นที่ทําใหมีปริมาณขยะมูลฝอย

เพิ่มมากขึ้น ทําใหถนนหนทางสกปรก ทําใหทอระบาย

น้ําอุดตัน ทําใหเกิดคาใชจายในการกําจัดขยะบรรจุภัณฑ 

ทําใหเกิดความเสียหายทางเศรษฐกิจ ทําใหแหลงน้ํา

สกปรก ทําใหสงกลิ่นเหม็นจากขยะ ทําใหเปนแหลง

เพาะพันธุเช้ือโรคและสัตวนําโรคตาง ๆ ทําใหสงผล

กระทบตอสิ่ งแวดลอมและสุขภาพของประชาชน  

และทําใหชุมชนขาดความสงางาม และไมนาอยู ทั้งนี้ 

ความรูสึกวาไดรับผลกระทบจากขยะบรรจุภัณฑ 
 
สรุปและวิจารณผล 

การศึกษาสถานการณการจัดการขยะบรรจุภัณฑ 

ในเขตเทศบาลเมืองปตตานี พบวา ระบบการจัดการขยะ 

ของเทศบาลเมืองปตตานี ไดรับงบประมาณสนับสนุน

เพื่อดําเนินการจัดการขยะมูลฝอย และไดดําเนินโครงการ

ตามวงเงินที่ไดรับ แตเนื่องดวยสาเหตุความไมสงบของ

พื้นที่ 3 จังหวัดชายแดนภาคใต สงผลทําใหการดําเนินการ

ลาชา และตองคอยปรับปรุงระบบกําจัดขยะมูลฝอยเปน
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ระยะ ๆ ไมมีความตอเนื่องในการดําเนินการมากนัก 

สําหรับปจจัยที่มีความสัมพันธตอการจัดการขยะของ

ประชาชนในเขตเทศบาลเมืองปตตานี พบวา การเขารวม

กิจกรรมทางดานการจัดการขยะบรรจุภัณฑในเขตเทศบาล

เมืองปตตานีของกลุมตัวอยาง  มีปจจัยสนับสนุนที่

เก่ียวของกับการจัดการขยะบรรจุภัณฑ คือ การเขารวม

กิจกรรมทางด านการจัดการขยะบรรจุ ภัณฑของ

ประชาชนในพื้นที่ ผลการศึกษาพบวา ความถี่ในการ

เขารวมกิจกรรมคัดแยกขยะการอบรม สวนมากความถี่

ในการเขารวมกิจกรรมการอบรม 1 ครั้ง/ป ทั้งนี้ความถี่

ถือวายังนอย จะตองมีแนวคิดใหมที่จะชวยสงเสริมใน

การใหประชาชนมีสวนรวมการจัดการขยะเชิงธุรกิจ

เสริม เปนชองทางหารายได มีระบบการจัดการขยะ

แบบคุมคา ขอมูลขาวสารเก่ียวกับขยะบรรจุภัณฑผาน

สื่อตาง ๆ โดยสวนใหญรับรูขอมูลขาวสารผานโทรทัศน

และวิทยุ เปนชองทางการรับรูขอมูลขาวสารเก่ียวกับ

ขยะบรรจุภัณฑบอยครั้ง ในสวนของความคิดเห็นตอ

บรรจุภัณฑในเขตเทศบาลเมืองปตตานีของกลุมตัวอยาง 

โดยสวนมากเห็นดวยวาบรรจุภัณฑทําใหสะดวกสบาย

ในการใช ยังเห็นดวยวาบรรจุภัณฑสามารถแสดงถึง

ความทันสมัย สําหรับความรูสึกการไดรับผลกระทบจาก

บรรจุภัณฑในเขตเทศบาลเมืองปตตานีของกลุมตัวอยาง 

ยอมสงผลกระทบในดานตาง ๆ โดยระดับความรุนแรง

ของผลกระทบที่เกิดขึ้นในแตละดานนั้นยอมแตกตางกัน

ออกไป พบวา กลุมตัวอยางมากที่สุด มีความรูสึกไดรับ

ผลกระทบในหลายประเด็น  คือ ประเด็นที่ทําใหมี

ปริมาณขยะมูลฝอยเพิ่มมากขึ้น ทําใหถนนหนทาง

สกปรก ทําใหทอระบายน้ําอุดตัน ทําใหเกิดคาใชจายใน

การกําจัดขยะบรรจุภัณฑ ทําใหเกิดความเสียหายทาง

เศรษฐกิจ ทําใหแหลงน้ําสกปรก ทําใหสงกลิ่นเหม็นจาก

ขยะ ทําใหเปนแหลงเพาะพันธุเช้ือโรคและสัตวนําโรค

ตาง ๆ ทําใหสงผลกระทบตอสิ่งแวดลอมและสุขภาพ

ของประชาชน และทําใหชุมชนขาดความสงางาม และ

ไมนาอยู  สําหรับการจัดการขยะบรรจุ ภัณฑในเขต

เทศบาลเมืองปตตานี โดยผูตอบแบบสอบถามเอง 

กลาวคือ ประสิทธิภาพการจัดการขยะบรรจุภัณฑใน 

แตละพื้นที่นั้น ขึ้นอยูกับระดับความรวมมือของประชาชน 

ในพื้นที่และการจัดการโดยหนวยงานทองถิ่น ปจจัยที่มี

ผลตอจัดการขยะบรรจุภัณฑที่ใช จากการทดสอบ

สมมติฐานของ เพศ สถานภาพ อายุ ระดับการศึกษา 

และระยะเวลาที่อาศัยในชุมชน พบวา ในทุกประเด็นมี

คามากกวาระดับนัยสําคัญที่กําหนด (0.05) แสดงวาไม

มีนัยสําคัญทางสถิติ ดังนั้นจึงสามารถสรุปผลการศึกษา

ไดวา ปจจัยของเพศ สถานภาพ อายุ ระดับการศึกษา 

และระยะเวลาที่อาศัยในชุมชนกับการจัดการบรรจุภัณฑ 

ในทุกประเด็นไมแตกตางกัน 

 สําหรับรูปแบบในการจัดการขยะบรรจุภัณฑใน

เขตเทศบาลเมืองปตตานี โดยจะเริ่มดําเนินการจาก

หนวยงานที่เก่ียวของและกระจายองคความรูสูชุมชน 

มัสยิด โรงเรียน เพื่อใหเกิดจิตสํานึกตอสิ่งแวดลอมรอบตัว 

สามารถนําไปประยุกตใชเปนกลยุทธในการสงเสริมการ

จัดการขยะบรรจุภัณฑในเขตเทศบาลเมืองปตตานี โดย

พิจารณาจุดออนตองไดรับการสงเสริมมากที่สุด และให

ความสําคัญมากที่สุด คือ กลยุทธการสรางความพรอม

ของประชาชนดานการมีสวนรวมในการจัดการขยะใน

ระ ดับครัว เรือน เปนกลยุทธที่ สํ า คัญมาก เพื่อ ให

ประชาชนทุกคนมีสวนรวม และรวมทํากิจกรรมไป

ดวยกัน และเกิดการแลกเปลี่ยนความคิดเพื่อในการ

พัฒนาใหเกิดส่ิงที่นําไปสูการจัดการขยะบรรจุภัณฑที่มี

ประสิทธิภาพมากขึ้น ซึ่งกลยุทธที่ไดมาจากการ

วิเคราะหที่ไดจากบทสัมภาษณของผูที่เก่ียวของทั้งหมด 

และนําเสนอเปนกลยุทธที่สําคัญ ๆ เพื่อใชเปนแนวทาง

ในการจัดการขยะบรรจุ ภัณฑในเขตเทศบาลเมือง

ปตตานีตอไป 
 
เอกสารอางอิง 
ณัฐกนก รัตนางกูร .   2552.การศึกษาปจจัยทาง

การตลาดที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจเลือกซื้อ

สินคาที่เปนมิตรกับสิ่งแวดลอมของผูบริโภค 

ในเขตกรุงเทพมหานคร. การศึกษาเฉพาะ

บุคคลเปนสวนหนึ่งของการศึกษาตามหลกัสูตร 

คณะบริหารธุรกิจ บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต. 

มหาวิทยาลัยกรงุเทพ. 
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ปรัชญา ผิวผาง.  2549.  การศึกษาความรูเก่ียวกับการ

กําจัดขยะมูลฝอยรวมของประชาชนที่อยูใน

เขตกอสรางศูนยการจัดขยะมูลฝอยแบบ

ผสมผสาน จังหวัดขอนแกน.  วิทยานิพนธ

ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต.  มหาวิทยาลัยราชภัฏ

มหาสารคาม. 

วีระพล ทองมา.  2553.ความพึงพอใจของนักทองเที่ยว

ที่มีตอการจัดกิจกรรมการทองเที่ยวของชุมชน

บานแมสา ตําบลโปงแยง อําเภอแมริม จังหวัด

เชียงใหม .   เ ชียงใหม :   คณะพัฒนาการ

ทองเที่ยว มหาวิทยาลัยแมโจ. 

สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดปตตานี.  2557.  การนับถือ

ศาสนาของประชากรในจังหวัดปตตานี ระหวางป 

2554-2557. ปตตานี.  มหาวิทยาลัยสงขลา-

นครินทร วิทยาเขตปตตานี. 

สุวิมล ติรกานันท. 2548.  ระเบียบวิธีการวิจัยทาง

สังคมศาสตร แนวทางสูการปฏิบัติ.  กรุงเทพ-

มหานคร:  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย. 

เสกสรร เช้ือปุย. 2555. การบริหารจัดการสุขภาวะของ

ประชาชนแบบมีสวนรวมกับศูนยสุขภาพ

ชุมชนเทศบาลเมืองแมโจ จังหวัดเชียงใหม.  
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การศึกษาการจัดการหวงโซคุณคาไมผล อําเภอเขาคอ จังหวัดเพชรบูรณ 

Management on Fruit Valuable Chain : The Case of Khao Kho District, 

Phetchabun Province 
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บทคัดยอ 
 

การวิจัยเรื่องการศึกษาการจัดการหวงโซคุณคาไมผล อําเภอเขาคอ จังหวัดเพชรบูรณ มีวัตถุประสงคเพื่อ

ศึกษาสภาพปจจุบัน ปญหาและอุปสรรคของการจัดการหวงโซคุณคาไมผล (สตรอเบอรี่ อะโวคาโด มะคาเดเมีย) และศึกษา

การจัดการหวงโซคุณคาไมผล เพื่อเสนอแนวทางการพัฒนาการจัดการหวงโซคุณคาไมผล อําเภอเขาคอ จังหวัดเพชรบูรณ 

งานวิจัยนี้เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยการศึกษาขอมูลจากเอกสารที่เก่ียวของ และใชการสัมภาษณผูที่มีสวนเก่ียวของกับ

การจัดการหวงโซคุณคาไมผล ผลการศึกษา ในระดับตนน้ํานั้น การจัดหาปจจัยการผลิตพบวา เกษตรกรขาดเงินทุน  

ขาดแคลนน้ํา ขาดประสิทธิภาพเรื่องการขนสง จํานวนพันธุไมยังไมเพียงพอ ตนทุนปจจัยการผลิตมีราคาสูงขึ้น สําหรับ 

ระดับกลางน้ํา เกษตรกรมีปญหาเรื่อง พื้นที่เพาะปลูกยังไมไดนําหลักทฤษฎีใหมมาใชเพราะขาดความรูความเขาใจและ

เงินทุนในการซื้อ ตนกลาจากเชียงใหมหรือเพาะตนกลาเอง สําหรับการปลูกอะโวคาโดและมะคาเดเมียในชวงตนเดือน

มิถุนายน พบวา พื้นที่ปลูกสวนใหญขาดแหลงน้ํา และการจัดสรรพื้นที่ยังไมเหมาะสมตามหลักทฤษฎีใหม ดานการเพาะปลูก

เกษตรกรใชมูลสัตวรองใตหลุมในการปลูกพืช และยังซื้อพันธุจากศูนยวิจัยเกษตรมาเพาะตนกลาดวยตนเอง เกษตรกรที่

ปลูกไมผลทั้งสามชนิดยังทําการเกษตรแบบใชสารเคมี ปญหาคือเกษตรกรไมไดทําผลิตภัณฑแปรรูปอะโวคาโดและ 

สตรอเบอรี่ แตมีเกษตรกรบางรายไดทําการแปรรูปเมล็ดมะคาเดเมียดวยวิธีการบรรจุถุงสูญญากาศเพื่อจําหนาย สําหรับ

ปญหาและอุปสรรคคือขาดความรูดานการผลิตไมผลเกษตรอินทรีย ในสวนของ ระดับปลายน้ํา เกษตรกรนิยมเก็บผลไมสด

ขายใหแกผูคาสงและผูคาปลีกที่ไร เชน เกษตรกรเปดใหนักทองเที่ยวซื้อสตรอเบอรี่ไดที่ไรของตนเอง โดยแหลงตลาดที่ใหญ

ที่สุดของไมผลเปาหมาย คือ ตลาดในอําเภอเขาคอเพราะเปนเมืองทองเที่ยว และผลผลิตจะออกมากในชวงฤดูกาลทองเที่ยว 

ในดานการตลาด รัฐบาลมีนโยบายสงเสริมการทําเกษตรอินทรีย แตเกษตรกรยังขาดการสนับสนุนแหลงแปรรูป  

การบรรจุหีบหอ การสงออก การตลาด การสรางมูลคาเพิ่ม แนวทางการพัฒนาการจัดการหวงโซคุณคาไมผล อําเภอเขาคอ 

ขอเสนอ 3 ขอประการดังนี้ 1) ควรใหความรูและแนวทางปฏิบัติที่ถูกตองแกเกษตรกรเก่ียวกับการจัดการการผลิตเกษตรไมผล

อินทรีย การจัดการตลาด การสรางมูลคาเพิ่มและการแปรรูปผลผลิต และชวยจัดหาพันธุให 2) การพัฒนาและควบคุมคุณภาพ

การผลิตใหปลูกแบบเกษตรอินทรียและ 3) ควรจัดสรรที่ดินในรูปแบบนิคมเกษตรไมผลอินทรียและมีโมเดลที่เปนเอกลักษณ

ตามหลักทฤษฎีใหม 

 

คําสําคัญ : ระดับปลายน้ํา การจัดการหวงโซคุณคาไมผล ระดับกลางน้ํา ระดับตนน้ํา 
                                                        
1 นักศึกษาปริญญาโท หลักสูตรการจัดการภาครัฐและภาคเอกชนมหาบณัฑิต คณะรัฐประศาสนศาสตร สถาบันบณัฑติพฒันบริหารศาสตร 
2 อาจารยคณะรัฐประศาสนศาสตร สถาบันบัณฑิตพฒันบริหารศาสตร 
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ABSTRACT 
 

The purposes of the research were (1) to examine the current circumstances, problems and 

obstacles of the management of fruit valuable chain (strawberry, avocado, and macadamia); (2) to develop 

fruit valuable chain management within Khao Kho district in Phetchabun province. This qualitative research 

employed data from documents and interviews with user involved in management on fruit valuable chain. The 

results of the study found that in terms of the upstream, the farmer lacked of money investment, water, 

effective transportations, vegetation, and high production costs. For the midstream, lack of exploiting and 

understanding new theory such as avocado and macadamia planting in June. In addition, the farmers put 

dung at the bottom of the hole and kept on using chemicals. Therefore, their products such as avocado and 

strawberry were not able to process and sell in the organic market. The shortage of knowledge on producing 

organic plants was an additional problem. In the light of the downstream, the farmers prefer to sell fresh 

fruits to retailers and wholesalers. For example, it is very popular for tourists to purchase strawberry at their 

farms. The biggest market of such fruits is located in Khao Kho district because it is a scenery town. 

However, the farmer still required the encouragement of processing, packaging, exporting, marketing and 

adding value. For encouraging the development of management of fruit valuable chain in Khao Kho district, 

1) to provide the knowledge and the assistance on productive management of organic fruit farming, 

marketing, adding value, processing and breeding supply 2) to develop and control the quality of organic 

agriculture and 3) to allocate land for organic fruit according to the new theory. 

 

Keywords : downstream, management on fruit valuable chain, midstream, upstream 

บทนํา 
สถานการณในการปรับตัวเขาสูเศรษฐกิจโลก

แบบหลายศูนยกลาง รวมทั้งภูมิภาคเอเชีย ยอมขึ้นอยู

กับเงื่อนไขและปจจัยพื้นฐาน ไดแก วิกฤติเศรษฐกิจที่

สงผลกระทบตอศักยภาพการขยายตัวทางเศรษฐกิจ

ของประเทศพัฒนาแลวมากกวาประเทศกําลังพัฒนา 

และประเทศเศรษฐกิจใหม รวมทั้งสถานการณราคา

น้ํามันและราคาสินคา โภคภัณฑและสินแรตางๆ ใน

ตลาดโลกมีแนวโนม เพิ่ มขึ้ นตามการฟ นตั วของ

เศรษฐกิจโลก ประกอบกับกําลังซื้อของประชากรใน

ภูมิภาคเอเชียที่มีจํานวนมาก การเพิ่มขึ้นของชนชั้น

กลางในภูมิภาคเอเชียโดยเฉพาะในประเทศจีนและ

อินเดียจะเปนปจจัยเรงกระบวนการปรับตัวเขาสูภาวะ

โลกหลายศูนยกลาง สอดคลองกับผลกระทบที่เกิดขึ้น

จากการเปลี่ยนแปลงภูมิอากาศโลกในชวง 30 ปที่ผานมา 

ทําใหภูมิภาคในเขตรอนมีฤดูแลงยาวนาน การระเหย

ของน้ําเพิ่มขึ้น ปริมาณน้ําที่เก็บกักลดลง และสงผล

กระทบตอการขาดแคลนน้ํา การเพิ่มขึ้นของโรคระบาด 

ความเสี่ยงจากโรคอุ บัติ ใหม  และอุ บัติซ้ํ าเพิ่มขึ้ น  

จะกอใหเกิดปญหาสุขภาพของประชากร และสงผลตอ

ผลิตภาพของ กําลังแรงงาน  และการสูญเสียทาง

เศรษฐกิจ สําหรับผลกระทบตอภาคเกษตร ความ

แปรปรวนของภูมิอากาศและภัยธรรมชาติ ทําใหระดับ

คารบอนไดออกไซดและอุณหภูมิสูงขึ้น สงผลตอระบบ

การเพาะปลูกและปริมาณผลผลิตทางการเกษตร 

โดยเฉพาะพืชอาหารไดรับผลกระทบอยางรุนแรง 

นอกจ ากนี้ ค ว า มแป รปรวนขอ งปริ ม าณน้ํ าฝ น  

ภัยธรรมชาติที่รุนแรง และการระบาดของโรคและแมลง

ศัต รูพื ช  จ ะสร า งความ เสี ยหายต อผลผลิ ตท าง

การเกษตร รวมทั้งกระทบตอภาคสังคม อาทิ ปญหา
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ความยากจน  การอพยพยายถิ่น  และการแยง ชิง

ทรัพยากรธรรมชาติ สอดคลองกับการเขาสูประชาคม

เศรษฐกิจอาเซียน (AEC) เมื่อป 2558 ไดเกิดตลาดที่มี

ประชากรมากกวา 600 ลานคนที่ตองการบริโภคสินคา

และบริการเพิ่มขึ้นหลายเทาตัว วัตถุดิบในปจจุบันอาจ

ไมเพียงพอตอการผลิตสินคาอุปโภคบริโภค ประเด็น

การขับเคลื่อนภาคเกษตรสูการเติบโตสีเขียวของไทย 

ควรเปนการพัฒนาภาคเกษตร โดยใชทรัพยากรอยางมี

ประสิทธิภาพเปนมิตรตอสิ่งแวดลอมลดการปลอยกาซ

เรือนกระจกและรักษาสมดุลของระบบนิ เวศและ

ทรัพยากรธรรมชาติ เพื่อใหเกิดการพัฒนาอยางยั่งยืน 

และเปนธรรมแกทุกฝายนับวา เปนการสรางสมดุล

ระหวางเศรษฐกิจสังคมและสิ่งแวดลอม และเปนการ

สรางความมั่นคงอาหาร และพลังงานอยางยั่งยืน  

ปจจุบันประเทศไทยไดใหความสําคัญกับการ

จัดการห วงโซแหง คุณคา เชนกัน  ในแผนพัฒนา

การเกษตรชวงแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ

ฉบับที่ 11 (พ.ศ. 2555 - 2559) ไดใหความสําคัญกับ

การจัดการหวงโซอุปทาน ดังนี้ “การพัฒนาโลจิสติกส

ของสินคาเกษตร” โดย 1) ศึกษาตนทุนระบบโลจิสติกส

และหวงโซอุปทานของสินคาเกษตร รวมกับหนวยงาน

ที่เ ก่ียวของ เพื่อวางแผนบริหารจัดการขนสงสินคา

เกษตรอยางมีประสิทธิภาพ 2) สนับสนุนการพัฒนาและ

เพิ่มประสิทธิภาพระบบการบริหารจัดการโลจิสติกสของ

ภาคเกษตร อาทิ ตั้งแตระบบลําเลียงในระดับไรนา การ

ใชประโยชนจากไซโล ฉาง ลานตาก ระบบรวบรวม 

กระจายสินคา ที่เช่ือมโยงตลอดหวงโซอุปทาน (Supply 

Chain Optimization) สามารถตรวจสอบการเคลื่อนยาย

ของสินคา เพื่อลดความสูญเสียและตนทุนจากการเนา

เสียของสินคาที่มีสาเหตุจากกระบวนการเก็บรักษาและ

ระบบขนสงสินคาที่ไมไดมาตรฐาน โดยพัฒนาระบบ

ขนสงที่มีการควบคุมอุณหภูมิ (Cool Chain) ระบบ

ตรวจสอบยอนกลับ (Traceability) และสนับสนุนให

ผูผลิตหรือสมาคมธุรกิจเฉพาะดานเขามามีบทบาทในการ

จัดระบบการบริหารโลจิสติกสของสินคาเกษตรรวมกับ

ภาครัฐ 3) พัฒนาเทคโนโลยีเพื่อใหขอมูลขาวสาร 

(Communication Flow) ด านการตลาด  และความ

ตองการผลผลิตทางการเกษตรมีการไหลลื่นและ

กระจายไปสูเกษตรกรผูผลิตอยางทั่วถึงและทันตอ

สถานการณ เพื่อใหเกษตรกรสามารถใชประโยชนจาก

ขอมูลขาวสารในการวางแผนการผลิตใหสัมพันธกับ

ฤดูกาลและความตองการของผูบริโภค (Demand 

Driven) 4) สงเสริมการทํางานแบบบูรณาการระหวาง

หนวยงานที่เก่ียวของเพื่อพัฒนาระบบโลจิสติกสภาค

เกษตรของไทย และสนับสนุนการดําเนินงานศูนยกลาง

การเช่ือมโยงขอมูลแบบบูรณาการของประเทศ “เพื่อ

ใหบริการแบบเบ็ดเสร็จจากการติดตอเพียงจุดเดียวหรือ

การเช่ือมโยงขอมูลแบบอิเล็กทรอนิกส” (กระทรวง

เกษตรและสหกรณ, 2554) และจากแผนพัฒนาเศรษฐกิจ 

และสังคมแหงชาติฉบับที่ 11 (2555 - 2559) ที่ไดกําลัง

จะสิ้นสุดลงเมื่อเดือนกันยายน 2559 สํานักงาน

คณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 

(สศช.) จึงจัดทําเอกสาร เรื่อง “ทิศทางของแผนพัฒนา

เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับที่ 12” เพื่อใช

ประกอบการประชุมระดมความคิดเห็นทิศทางของ

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับที่ 12 ได

แนวทางการพัฒนาที่ เ ก่ียวกับการเกษตรวา  การ

ยกระดับศักยภาพการแขงขันและการหลุดพนกับดัก

รายไดปานกลางสูรายไดสูงนั้น ใหมีการปรับโครงสราง

การผลิตภาคเกษตร โดยการปรับเปลี่ยนจากการผลิต

สินคาเกษตรขั้นปฐมเปนสินคาเกษตรแปรรูปที่มีมูลคา

สูงมีคุณภาพและมาตรฐานสากล สามารถสรางความ

เช่ือมโยงทางดานวัตถุดิบกับประเทศเพื่อนบานและลด

ระดับการผลิตสินคาขั้นปฐมที่สูญเสียขีดความสามารถ

ในการแขงขัน ลงสูระดับที่จําเปนสําหรับการสรางความ

มั่นคงทางดานอาหารและพลังงาน จัดระบบการผลิตให

สอดคลองกับศักยภาพพื้นที่และความตองการของ

ตลาดตั้งแตตนน้ําถึงปลายน้ํา (สํานักงานคณะกรรมการ

พัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ, 2559)  

จะ เห็นได ว าผู บริ โภคในปจจุ บันมีความ

ตองการสินคาเกษตรและอาหารปลอดภัย อาหารเพื่อ

สุขภาพ  และสินค าที่มาจากการผลิตที่ ไมทําลาย

สิ่งแวดลอม ผลิตตามวิถีธรรมชาติ ไมมีสารพิษตกคางที่

ก อ ใ ห เ กิ ด โ ร คมี แ นว โ น ม สู ง ขึ้ น  เ นื่ อ ง จ ากกา ร
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เปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศที่มีความรุนแรงมากขึ้น 

อันเกิดจากภาวะโลกรอนและผลจากการปลอยกาซ 

GHG อยางตอเนื่อง ในการศึกษาครั้งนี้ ผูวิจัยไดศึกษา

กรณีจังหวัดเพชรบูรณ อําเภอเขาคอเปนอําเภอหนึ่ง

ของเพชรบูรณและเปนอําเภอที่อยูบนภูเขา อากาศเย็น

สบายตลอดทั้งป อุณหภูมิเฉลี่ยตลอดทั้งป 18 - 25 

องศาเซลเซียส พื้นที่สวนใหญเปนปาและเนินเขาใหญ

นอย อยูสูงจากระดับน้ําทะเล 500 - 1,400 เมตร ใน 

ฤดูรอนอากาศไมรอนจัด แตในฤดูหนาวอากาศหนาวจัด 

อุณหภูมิต่ําสุดโดยเฉลี่ย 3 องศาเซลเซียส สําหรับฤดูฝน 

แลวฝนตกชุก ลําน้ําสําคัญของอําเภอเขาคอ คือ ลําน้ําเข็ก 

ลําหวยเสลียงแหง ลําหวยสะเดาะพง และลําหวยคอ  

เมื่อผูวิจัยลงสํารวจพื้นที่พบวา อําเภอเขาคอมีการปลูก

ไมผลเมืองหนาวหลายชนิด แตที่ ถือวาเปนไมผล

เศรษฐกิจของอําเภอและสรางรายไดใหเกษตรกรนั้น 

ไดแก สตรอเบอรี่ อะโวคาโด มะคาเดเมีย และอําเภอ- 

เขาคอเปนเมืองทองเที่ยวระดับตนๆ ของประเทศ 

นักทองเที่ยวนิยมมาทองเที่ยวกันมาก ผลไม เม ือง

หนาวที่ผลิตในพื้นที่ไมเพียงพอตอการจําหนายตอง

สั ่งเขาจากจังหวัดเชียงใหม เชียงราย และแมสอด 

เปนตน 

ผลการวิจัยเรื่องโครงการศึกษาแนวทางการ

จัดการหวงโซอุปทานและโลจิสติกสของสินคาเกษตร 

นิพนธ และคณะ (2553) พบวาปญหาและอุปสรรคใน 

หวงโซที่ตลาดแกไขเองไมได คือ 1) ตนน้ํา (Upstream) 

ไดแก การขาดแคลนแรงงาน เกษตรกรละทิ้งไรนา ที่ดิน

เหลือเฟอ ขาดแคลนพันธุที่ดี ศัตรูพืช ขาดแคลนน้ํา 

การโฆษณาขายปจจัยการผลิตบิดเบือนเกินจริง และ

ราคาผลผลิตผันผวน 2) กลางน้ํา (Midstream) ไดแก 

โรงงานแปรรูปบางแหงเอาเปรียบ สินคาเกษตรบาง

ชนิดยังไมมีการกําหนดโลจิสติกส ตนทุนการขนถาย

สินคาสูงเพราะขาดแรงงาน ศูนยหองเย็นสงออกผัก - 

ผลไมที่ สนามบินไม เพียงพอและขาดการวางแผน

สนับสนุนใหเอกชนลงทุนดานศูนยกลางโลจิสติกส และ  

3) ปลายน้ํา (Downstream) ไดแก อาหารในประเทศมี

ปญหาเรื่องความปลอดภัย การกีดกันทางการคาในรูป

มาตรฐานสุขอนามัยและสุขอนามัยพชื (The Application 

of Sanitary and Phytosantary Measures : SPS) สูง

เกินจริง และมาตรการที่ไมใชภาษี เชน โควตานําเขา 

เปนตน การสงออกรายเล็กขาดเครื่องมือปองกันความ

เสี่ยงจากคาเงินผันผวนและสินคาเกษตรอินทรียบาง

ชนิดปลอมปน จากงานวิจัยดังกลาวสะทอนใหเห็นถึง

สภาพปญหาของผูประกอบการธุรกิจเกษตรในพื้นที่

อําเภอเขาคอเปนผูประกอบการรายเล็กที่ตองการการ

สนับสนุนสงเสริมความรวมมือจากทกุภาคสวน 

จากที่ กลาวมาขางตนสามารถสรุปไดว า 

แนวโนมพฤติกรรมของผูบริโภคที่รักสุขภาพมากขึ้น

สงผลใหปริมาณไมผลเมืองหนาวที่ ให คุณคาทาง

โภชนาการสูง ดวยเหตนุี้ การพัฒนาการผลิตไมผลเมือง

หนาวใหมีคุณภาพ อีกทั้งผูบริโภคยังใหความนิยม

บริโภคผลไมปลอดภัยมากขึ้น สอดคลองกับยุทธศาสตร

และแนวทางการพัฒนาการเกษตร (กระทรวงเกษตร

และสหกรณ, 2554) ที่ใหความสําคัญตอการบริหาร

จัดการหวงโซแหงคุณคา 

ดวยหลักการและเหตุผลที่กลาวมาแลว ผูวิจัยจึง

มีความสนใจที่จะศึกษาสภาพปจจุบัน ปญหา และ

อุปสรรคของการจัดการหวงโซแหงคุณคา สตรอเบอรี่  

อะโวคาโด มะคาเดเมีย  ในอําเภอเขาคอ  จังหวัด -

เพชรบูรณ และทําใหทราบแนวทางและขอเสนอแนะใน

การจัดการหวงโซแหงคุณคา สตรอเบอรี่ การจัดการ

หวงโซคุณคาไมผล มะคาเดเมีย อําเภอเขาคอ จังหวัด- 

เพชรบูรณ อันจะนําผลที่ไดไปสูการปฏิบัติจริงโดยจะ

สงผลตอเศรษฐกิจระดับทองถิ่นและระดับประเทศตอไป 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

วัตถุประสงคของการวิจัยครั้งนี้ เพื่อศึกษา

สภาพปจจุบัน ปญหาและอุปสรรคของการจัดการหวง

โซแหงคุณคาไมผล และเพื่อศึกษาการจัดการหวงโซ

แหงคุณคาไมผล โดยแยกวิเคราะห 6 ดาน ไดแก การ

จัดสรรพื้นที่เปาหมาย การจัดหาพันธุไมผลเปาหมาย 

การเพาะปลูกและการเก็บเก่ียวไมผลเปาหมาย การ

สนับสนุนดานสาธารณูปโภค การแปรรูปและการสราง

มูลคาเพิ่ม การจัดการตลาดและชองทางการจัดจําหนาย

ไมผลเปาหมาย 
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วิธีดําเนินการวิจัย 
การวิจัยเรื่องการศึกษาการจัดการหวงโซ

คุณคาไมผลใช วิธี วิจัยเชิงคุณภาพที่มีลักษณะเปน 

Action Research เ พื่ อ นํ า ผ ล ก า ร ศึ ก ษ า วิ จั ย ไ ป

ประกอบการตัดสินใจสูการปฏิบัติ แหลงขอมูลทุติยภูมิ 

( Secondary Data) ผู วิ จั ย ไ ด ศึ ก ษ า จ า ก ตํ า ร า 

ผลงานวิจัย และเอกสารสวนราชการตางๆ ไดแก 

สํานักงานเกษตรอําเภอเขาคอ ศูนยวิจัยและพัฒนา

เกษตรที่สูงเพชรบูรณ (เขาคอ) สํานักงานพาณิชย

จังหวัดเพชรบูรณ สํานักงานอุตสาหกรรมจังหวัด

เพชรบูรณ ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณอําเภอ

เขาคอ มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ สํานักงาน

องคการบริหารสวนจังหวัดเพชรบูรณ  สํานักงาน

สาธารณสุขจังหวัดเพชรบูรณ แหลงขอมูลปฐมภูมิ 

(Primary Data) เปนการศึกษาความคิดเห็นของผูมีสวน

ไดสวนเสียของผูที่เก่ียวของการศึกษาดวยวิธีการเชิง

คุณภาพโดยใชการสัมภาษณเ ชิงลึก ไดแก  กลุ ม

เกษตรกร กลุมผูสนับสนุนสงเสริมธุรกิจ กลุมผูคาปลีก 

กลุมผูคาสง และกลุมผูบริโภค ประชากรที่ใชในการวิจัย

ครั้งนี้ ไดแก บุคคลที่เก่ียวของกับการจัดการหวงโซแหง

คุณคาไมผล  เปาหมายคือสตรอเบอรี่  อะโวคาโด  

มะคาเดเมีย อําเภอเขาคอ จังหวัดเพชรบูรณ จําแนก

เปน 5 กลุม คือ กลุมที่ 1 เกษตรกร รวม 9 คน กลุมที่ 2 

ผูสนับสนุน/สงเสริมธุรกิจ แบงออกเปนผูแทนภาครัฐกับ

ภาคเอกชน รวม 9 คน กลุมที่ 3 ผูคาปลีกในทองถิ่นใน

เขตอําเภอเขาคอ จังหวัดเพชรบูรณ รวม 9 คน กลุมที่ 4 

ผูคาสง รวม 9 คน กลุมที่ 5 ผูบริโภค รวม 9 คน ตาม

กรอบแนวคิดในการศึกษา (ดูภาพที่ 1) เพื่อใหไดขอมูล

ในรายละเอียดกับผูที่ใหขอมูลประเด็นคําถามไดกําหนด

ตามขอบเขตเนื้อหาการศึกษา ไดตรวจสอบขอมูล

ถูกตองตรงกันเพียงพอที่จะตอบวัตถุประสงคการศึกษา

แตละขอ นําขอมูลที่ไดมาทําการจัดระเบียบเนื้อหาขอมูล 

โดยการนําขอมูลที่ไดที่ตรงกับเรื่องที่วิเคราะหมาใสรหัส

ขอมูล โดยการจําแนกและจัดระบบขอมูล (Typology and 

Taxonomy) ใชวิธีการนําขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณผูให

ขอมูลสําคัญ มาจัดหมวดหมูออกให เปนระบบ เชน 

จําแนกขอมูลทั่วไปตามลักษณะผูใหขอมูลสําคัญจําแนก

ตามเพศ ลักษณะผู ใหขอมูลสําคัญจําแนกตามอายุ 

ลักษณะผูใหขอมูลสําคัญจําแนกตามระดับการศึกษา 

ลักษณะผูใหขอมูลสําคัญจําแนกตามรายได/ป แจกแจง

ขอมูลดานราคาซื้อ-ขายไมผลเปาหมาย นําขอเสนอแนะที่

ไดจากเอกสารและการสัมภาษณมาวิเคราะหในประเด็นที่

คลายกันมารวมกัน และใชวิธีการวิเคราะหสรุปอุปนัย 

(Analytic Induction) เปนการนําขอมูลที่ไดจากเหตุการณ

ตางๆ ที่เกิดขึ้น มาวิเคราะหเพื่อหาบทสรุปรวมกัน เชน 

การนําขอมูลของผูใหขอมูลสําคัญ กลุมเกษตรกรวาสวน

ใหญ หรือบางสวนมีความคิดเห็นตอการจัดสรรพื้นที่

เปาหมายอยางไร การนําขอมูลของผูใหขอมูลสําคัญกลุม

ผูบริโภคสวนใหญ หรือบางสวนบริโภคไมผลชนิดใด สรุป

สภาพปจจุบัน ปญหาและอุปสรรคของการจัดการหวงโซ

แหงคุณคาไมผล 
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ภาพท่ี 1 แนวคิดในการศึกษาการจัดการหวงโซคุณคาไมผล สตรอเบอร่ี อะโวคาโด มะคาเดเมีย อําเภอเขาคอ จังหวัดเพชรบูรณ 

 

ผลการวิจัย 
การจัดการหวงโซคุณคาไมผล ผู วิจัยไดเก็บ

ขอมูลโดยการทบทวนเอกสารที่เก่ียวของและเก็บขอมูล

จากการสัมภาษณ ผูที่มีสวนไดสวนเสียประกอบดวย 

เกษตรกร ผูสนับสนุนและสงเสริมธุรกิจทั้งภาครัฐและ

เอกชน ไดแก สํานักงานเกษตรอําเภอเขาคอ สํานักงาน

ศูนย วิจั ยเกษตรที่ สู งจั งหวัดเพชรบูรณ  ( เขาคอ ) 

สํ านักงานพาณิชย จั งหวัดเพชรบู รณ  สํ านั กงาน

อุตสาหกรรมจังหวัดเพชรบูรณ ธนาคารเพื่อการเกษตร

และสหกรณอําเภอเขาคอ สํานักงานสาธารณสุขจังหวัด

เพชรบูรณ  องคการบริหารส วนจังหวัดเพชรบูรณ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ ชมรมการทองเที่ยวเขาคอ 

ผูประกอบการที่พักหรื อโรงแรมอําเภอเขาคอรวม  

ผูคาปลีก ผูคาสง และผูบริโภค จะเห็นไดวาการจัดการ

หวงโซคุณคาไมผล การเช่ือมโยงกิจกรรมเพื่อการสราง

คุณคาเพิ่มใหกับหวงโซอุปทานทั้งระบบตั้งแตตนน้ํา

จนถึงปลายน้ําได คือ ระดับตนน้ํา ระดับกลางน้ํา ระดับ

ปลายน้ํา จากการกําหนดวัตถุประสงคการศึกษาสามารถ

วิเคราะห เปน 6 ดาน คือ  1. ดานการจัดสรรพื้นที่

เปาหมาย 2. ดานการจัดหาพันธุไมผลเปาหมาย 3. การ

เพาะปลูกและการเก็บเก่ียวไมผลเปาหมาย 4. ดานการ

สนับสนุนดานสาธารณูปโภค 5. ดานการแปรรูปและการ

สรางมูลคาเพิ่ม 6. ดานการจัดการการตลาดและชองทาง

การจัดจําหนายไมผลเปาหมาย 3 ชนิด ไดแก สตรอเบอรี่ 

อะโวคาโด มะคาเดเมีย อําเภอเขาคอ จังหวัดเพชรบูรณ 

ผลการศึกษามีดังนี ้

1. การจัดการหวงโซคุณคาไมผลระดับตนน้ํา 

วิเคราะหดานการจัดสรรพื้นที่เปาหมาย การจัดหาพันธุ

ไมผลเปาหมาย การสนับสนุนดานสาธารณูปโภค 

1.1 สตรอเบอรี่ 

ดานการจัดสรรพื้นที่ เปาหมาย เกษตรกร

บางสวนเชาพื้นที่ซึ่งมีราคาคาเชาสูง บางสวนรับจาง

ดูแลพื้นที่ และบางสวนมีพื้นที่เพาะปลูกของตนเอง  

ดานการจัดหาพันธุไมผลเปาหมาย เกษตรกร

บางสวนไดพันธุจากแหลงผลิตนอกพื้นที่ แตสวนใหญ

ขาดองคความรูในดานการจัดหาพันธุ การคัดเลือกพันธุ 

และการผลิตพันธุสตรอเบอรี่ ขาดผู เ ช่ียวชาญและ

เทคโนโลยีด านพันธุ สตรอเบอรี่ที่ เพียงพอ  ขาด

ผลงานวิ จัยและพัฒนาดานพันธุ สตรอเบอรี่  การ

ฝกอบรมและสง เสริมดานพันธุสตรอเบอรี่ ให กับ

เกษตรกรในพื้นที่ยังไมเพียงพอและยังไมไดรับความ

รวมมือเทาที่ควร  

ดานการเพาะปลูกและเก็บเก่ียวผลผลิต พบวา

การลงทุนและตนทุนคาจางแรงงานสูง ระยะเวลาในการ

วัตถุประสงคการวิจัย 

เพื่อศึกษาสภาพปจจุบัน ปญหาและ

อุปสรรคของการจัดการหวงโซคุณคาไมผล 

เพื่อศึกษาการศึกษาการจัดการหวงโซ

คุณคาไมผล 

การจัดสรร

พื้นที่เปาหมาย 

การจัดหาพันธุ

ไมผล

เปาหมาย 

การเพาะปลูก

และการเก็บเกี่ยว

ไมผลเปาหมาย 

การแปรรูป

และการสราง

มูลคาเพิ่ม 

การจัดการตลาดและ

ชองทางการจัดจาํหนายไม

ผลเปาหมาย 

การสนับสนุน

ดาน

สาธารณูปโภค 
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ไดผลผลิตหลังปลูกและปริมาณ ขนาดและคุณภาพ

ผลผลิตไมแนนอน และจากปจจัยภายนอกที่ควบคุม

ไมได เชนเรื่องสภาวะโลกรอนทําใหแหลงน้ําธรรมชาติ

แหงเร็วและปริมาณน้ําฝนนอยลง เก็บเก่ียวไมเปนไป

ตามฤดูกาล ผลผลิตตกต่ํา พบปญหาดานการแบงเกรด 

การบรรจุและการขนสงผลผลิต ยังขาดองคความรู

ดานโลจิสติกสในการจัดการทําใหเนาเสียรวดเร็ว และ

เนื่องจากไมมีแหลงคัดแยกและบรรจุภัณฑผลผลิตเพื่อ

จัดจําหนายหรือแปรรูป ขาดกลุมวิสาหกิจชุมชนในการ

ขับเคลื่อนเพื่อพัฒนาศักยภาพของสตรอเบอรี่เขาคอ 

พบวาปญหาในการกําหนดราคาและขนาด กับการ

ตรวจสอบความปลอดภัยโดยไมพบความรวมมือในการ

การควบคุมกําหนดราคาสงผลกระทบใหผูบริโภครูสึก

วาราคาที่ไมยุติธรรม และปญหาที่พบคือมีการปลูกแบบ

เกษตรอินทรียนอยราย เกษตรกรไมชอบใสอุปกรณ

ปองกันเมื่อใชสารเคมีที่อันตราย เกษตรกรยังขาดองค

ความรูในดานการเพาะปลูกเชิงเกษตรปลอดภัยและ

เกษตรอินทรียสงผลใหมีผลผลิตที่ออนแอเสียเร็วดอย

คุณภาพและไมปลอดภัยตอทั้งผูปลูกและผูบริโภค ขาด

ความรูในการผลิตสินคาเกษตรคุณภาพสูงที่มีความ

ปลอดภัยตอผูบริ โภคและเปนมิตรตอสิ่ งแวดลอม 

เกษตรกรไมไดลงทะเบียนกับสํานักงานเกษตรอําเภอ

เขาคอทําใหยากตอการสนับสนุนสงเสริมจากภาครัฐ 

และสวนใหญไมมีการรับรองมาตรฐานการเกษตร GAP 

ทําใหไมเกิดการพัฒนาที่มีประสิทธิภาพได และความ

มั่นใจตอผูซื้อ โครงการสงเสริมการปลูกสตรอเบอรี่

ปลอดภัยโดยใชรูปแบบ MRCF และโครงการสมารท

ฟารมเมอร มีแปลงสาธิตตนแบบของเกษตรกรตัวอยาง

และแปลงทดลองของศูนยวิจัยและพัฒนาเกษตรที่สูง

เพชรบูรณ (เขาคอ) พบวายังไมประสบผลสําเร็จเพราะ

เกษตรกรสวนใหญไมใหความรวมมือ และเนื่องจากไมมี

ความเช่ียวชาญในเร่ืองเทคโนโลยีการสื่อสาร ทําใหขาด

ขอมูลเชิงลึกดานการตลาดสําหรับวางแผนการผลิต  

ดานการสนับสนุนดานสาธารณูปโภค ขาดการ

สรางฝายชะลอน้ําที่เพียงพอ เกษตรกรทิ้งขยะลงใน

แหลงน้ํา ถนนและการซอมบํารุงยังไมเพียงพอ ระบบ

ทอน้ํายังไมเพียงพอ ขาดประสิทธิภาพดานโทรคมนาคม 

ที่ดี ไฟฟาตกบอยและเกษตรกรบางรายยังไมมีไฟฟาใช  

1.2 อะโวคาโด 

ดานการจัดสรรพื้นที่ เปาหมาย เกษตรกร

บางสวนรับจางดูแลพื้นที่ และบางสวนมีพื้นที่เพาะปลูก

ของตนเอง  

ดานการจัดหาพันธุไมผลเปาหมาย เกษตรกร

บางสวนไดพันธุจากแหลงผลิตนอกพื้นที่ แตสวนใหญ

ขาดองคความรูในดานการจัดหาพันธุ การคัดเลือกพันธุ 

และการผลิตพันธุ อะโวคาโด ขาดผู เ ช่ียวชาญและ

เทคโนโลยีดานพันธุอะโวคาโดที่เพียงพอ ขาดผลงานวิจัย 

และพัฒนาดานพันธุอะโวคาโด การฝกอบรมและสงเสริม

ดานพันธุอะโวคาโดใหกับเกษตรกรในพื้นที่ยังไมเพียงพอ 

และยังไมไดรับความรวมมือเทาที่ควร  

ด านการ เพาะปลู กแล ะ เ ก็บเ ก่ีย ว ไม ผ ล

เปาหมาย เกษตรกรสวนใหญประสบปญหาดานปจจัย

การผลิต ไดแก องคความรูในการเพาะปลูกและการเก็บ

เก่ียวผลผลิต ปจจัยดานตนทุนที่สูงเรื่องระบบน้ํา ปจจัย

ดานแรงงานที่ยังขาดความรูและขาดการดูแลและการ

จัดการตนอะโวคาโดที่ดีทําใหไมไดผลผลิตปริมาณที่สูง 

ขาดประสบการณในการเพาะปลูกและเก็บเก่ียวผลผลิต 

เกษตรกรสวนใหญไมมีการรับรองมาตรฐานการเกษตร 

GAP ทําใหไมเกิดการพัฒนาที่มีประสิทธิภาพได และ

เกิดความมั่นใจตอผูซื้อ  

ดานการสนับสนุนดานสาธารณูปโภค ขาดการ

สรางฝายชะลอน้ําที่เพียงพอ เกษตรกรทิ้งขยะลงใน

แหลงน้ํา ถนนและการซอมบํารุงยังไมเพียงพอ ระบบ

ท อ น้ํ า ยั ง ไ ม เ พี ย ง พ อ  ข าดป ร ะ สิ ท ธิ ภ าพด า น

โทรคมนาคมที่ดี ไฟฟาตกบอยและเกษตรกรบางรายยัง

ไมมีไฟฟาใช  

1.3 มะคาเดเมีย  

ดานการจัดสรรพื้นที่ เปาหมาย เกษตรกร

บางสวนรับจางดูแลพื้นที่ และบางสวนมีพื้นที่เพาะปลูก

ของตนเอง  

ดานการจัดหาพันธุไมผลเปาหมาย เกษตรกร

บางสวนไดพันธุจากแหลงผลิตนอกพื้นที่ แตสวนใหญ

ขาดองคความรูในดานการจัดหาพันธุ การคัดเลือกพันธุ 

และการผลิตพันธุมะคาเดเมีย ขาดผูเ ช่ียวชาญและ

เทคโนโลยีด านพันธุมะคาเดเมียที่ เพียงพอ  ขาด

ผลงานวิจัยและพัฒนาดานพันธุมะคาเดเมีย  การ
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ฝกอบรมและสงเสริมดานพันธุมะคาเดเมียโดใหกับ

เกษตรกรในพื้นที่ยังไมเพียงพอและยังไมไดรับความ

รวมมือเทาที่ควร  

ด านการ เพาะปลู กแล ะ เ ก็บเ ก่ีย ว ไม ผ ล

เปาหมาย เกษตรกรสวนใหญประสบปญหาดานปจจัย

การผลิต ไดแก องคความรูในการเพาะปลูกและการเก็บ

เก่ียวผลผลิต ปจจัยดานตนทุนที่สูงเรื่องระบบน้ํา ปจจัย

ดานแรงงานที่ยังขาดความรูและขาดการดูแล และการ

จัดการตนมะคาเดเมียที่ดีทําใหไมไดผลผลิตปริมาณที่สูง 

ขาดประสบการณในการเพาะปลูกและเก็บเก่ียวผลผลิต 

เกษตรกรสวนใหญไมมีการรับรองมาตรฐานการเกษตร 

GAP ทําใหไม เ กิดการพัฒนาที่มีประสิทธิภาพได 

และความมั่นใจตอผูซื้อ 

ดานการสนับสนุนดานสาธารณูปโภค ขาดการ

สรางฝายชะลอน้ําที่เพียงพอ เกษตรกรทิ้งขยะลงใน

แหลงน้ํา ถนนและการซอมบํารุงยังไมเพียงพอ ระบบ

ทอน้ํายังไมเพียงพอ ขาดประสิทธิภาพดานโทรคมนาคม 

ที่ดี ไฟฟาตกบอยและเกษตรกรบางรายยังไมมีไฟฟาใช  

2. การจัดการห วง โซ คุณคาไมผล ระ ดับ 

กลางน้ํา วิเคราะหดานการแปรรูปและการสรางมูลคา 

เพิ่มไมผลเปาหมาย 

2.1  สตรอเบอรี่ ผูประกอบการยังขาดปจจัย

การผลิตสินคาแปรรูปดานตางๆ ภาครัฐควรใหการ

สนับสนุนสงเสริมหาแหลงเงินทุนกูยืม และประสาน

ความรวมมือและการสรางพันธมิตรระหวางเกษตรกร  

ผูแปรรูป ผูคาสง ผูคาปลีก และหนวยงานภาครัฐ

ควบคุมดูแลใหมีขอตกลงรวมกันเพื่อสรางความยั่งยืน

ใหเกิดขึ้น ยังขาดองคความรูและประสบการณเรื่องการ

แปรรูป  

2.2  อะโวคาโด ผูประกอบการยังขาดปจจัย 

การผลิตสินคาแปรรูปดานตาง  ๆภาครัฐควรใหการสนับสนุน 

สงเสริมหาแหลงเงินทุนกูยืมในอัตราดอกเบ้ียต่ํา และ

ประสานความรวมมือและการสรางพันธมิตรระหวาง

เกษตรกร ผูแปรรูป ผูคาสง ผูคาปลีก และหนวยงาน

ภาครัฐควบคุมดูแลใหมีขอตกลงรวมกันเพื่อสรางความ

ยั่งยืนใหเกิดขึ้น ยังขาดองคความรูและประสบการณ

เรื่องการแปรรูป  

2.3 มะคาเดเมีย พบวามะคาเดเมียในพื้นที่

เปาหมายยังมีปริมาณไมมากจึงไมสรางมูลคาเพิ่มโดย

การจําหนายเพื่อสงออก ผูประกอบการยังขาดปจจัย

การผลิตสินคาแปรรูปดานตางๆ ภาครัฐควรใหการ

สนับสนุนสงเสริมหาแหลงเงินทุนกูยืมในอัตราดอกเบ้ีย

ต่ํา และประสานความรวมมือและสรางพันธมิตรระหวาง

เกษตรกร ผูแปรรูป ผูคาสง ผูคาปลีก และหนวยงาน

ภาครัฐควบคุมดูแลใหมีขอตกลงรวมกันเพื่อสรางความ

ยั่งยืนใหเกิดขึ้น ยังขาดองคความรูและประสบการณ

เรื่องการแปรรูป 

3. การจัดการหวงโซคุณคาไมผลระดับปลายน้ํา 

วิเคราะหดานการจัดการการตลาดและชองทางการจัด

จําหนายสตรอเบอรี่ อะโวคาโด และมะคาเดเมีย การ

สรางมูลคาเพิ่มและสงเสริมดานการวัดสารพิษตกคาง

เพื่อกําหนดคุณภาพและการใหมาตรฐานกับสินคาเพื่อ

เพิ่มความม่ันใจใหกับผูบริโภคมากขึ้น มีการสงเสริม

การวิจัยและพัฒนาการจัดการตลาด มีการวัดและ

ประเมินผลดานการตลาดและนําผลมาใชพัฒนาอยาง

จริงจังและตอเนื่อง 

 

สรุปและวิจารณผล 
1. การจัดการหวงโซคุณคาไมผลระดับตนน้ํา 

ดานการจัดสรรพื้นที่เปาหมาย เกษตรกรบางสวนเชา

พื้นที่ซึ่งมีราคาคาเชาสูง บางสวนรับจางดูแลพื้นที่ และ

บางสวนมีพื้นที่เพาะปลูกของตนเอง ดานการจัดหา

พันธุไมผลเปาหมาย เกษตรกรบางสวนไดพันธุจาก

แหลงผลตินอกพื้นที่ แตสวนใหญขาดองคความรูในดาน

การจัดหาพันธุ การคัดเลือกพันธุ และการผลิตพันธุ 

ขาดผูเช่ียวชาญและเทคโนโลยีดานพันธุเพียงพอ ขาด

ผลงานวิจัยและพัฒนาดานพันธุ การฝกอบรมและ

สงเสริมดานพันธุ ดานการเพาะปลูกและเก็บเก่ียว

ผลผลิต เกษตรกรสวนใหญประสบปญหาดานปจจัยการ

ผลิตพบวาการลงทุนและตนทุนคาจางแรงงานสูง 

ระยะเวลาในการไดผลผลิตหลังปลูกและปริมาณ ขนาด

และคุณภาพผลผลิตไมแนนอน และจากปจจัยภายนอก

ที่ควบคุมไมได เชนเรื่องสภาวะโลกรอนทําใหแหลงน้ํา

ธรรมชาติแหงเร็วและปริมาณน้ําฝนนอยลง เก็บเก่ียวไม

เปนไปตามฤดูกาล ผลผลิตตกต่ํา พบปญหาดานการ
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แบงเกรด การบรรจุและการขนสงผลผลิต ยังขาดองค

ความรูดานโลจิสติกสในการจัดการทําใหเนาเสียไว และ

เนื่องจากไมมีแหลงคัดแยกและบรรจุภัณฑผลผลิตเพื่อ

จัดจําหนายหรือแปรรูป ขาดกลุมวิสาหกิจชุมชนในการ

ขับเคลื่อนเพื่อพัฒนาศักยภาพ พบวาปญหาในการ

กําหนดราคาและขนาด  กับการตรวจสอบความ

ปลอดภัย และปญหาที่พบคือมีการปลูกแบบเกษตร

อินทรียนอยราย เกษตรกรไมชอบใสอุปกรณปองกัน

เมื่อใชสารเคมีที่อันตราย เกษตรกรยังขาดองคความรู

ในดานการเพาะปลูกเชิงเกษตรปลอดภัยและเกษตร

อินทรียสงผลใหมีผลผลิตที่ออนแอเสียเร็วดอยคุณภาพ

และไมปลอดภัยตอผูปลูกและผูบริโภค ขาดความรู 

ในการผลิตสินคาเกษตรคุณภาพสูงที่มีความปลอดภัย

ตอผูบริโภคและเปนมิตรตอสิ่งแวดลอม เกษตรกรไมได

ลงทะเบียนกับสํานักงานเกษตรอําเภอเขาคอทําใหยาก

ตอการสนับสนุนสงเสริมจากภาครัฐ และสวนใหญไมมี

การรับรองมาตรฐานการเกษตร GAP ทําใหไมเกิดการ

พัฒนาที่มีประสิทธิภาพได และความมั่นใจตอผูซื้อ ดาน

การสนับสนุนดานสาธารณูปโภค ขาดการสรางฝาย

ชะลอน้ําที่ เพียงพอ เกษตรกรทิ้งขยะลงในแหลงน้ํา 

ถนนและการซอมบํารุงยังไมเพียงพอ ระบบทอน้ํายังไม

เพียงพอ ขาดประสิทธิภาพดานโทรคมนาคมที่ดี ไฟฟา

ตกบอยและเกษตรกรบางรายยังไมมีไฟฟาใช ซึ่ ง

สอดคลองกับงานวิจัยของ ชนิตา และอัมรินทร (2557) 

ไดศึกษาแนวทางการพัฒนาศักยภาพของเกษตรกรผู

ปลูกกาแฟอาราบิกาอินทรียในภาคเหนือของประเทศ

ไทย:การประยุกตใชแนวคิดหวงโซคุณคา พบวากาแฟ

อาราบิกาเปนหนึ่งในพืชเศรษฐกิจที่สําคัญที่ชวยสราง

โอกาสทางอาชีพและรายไดใหแกเกษตรกรในภาคเหนือ

ของประเทศไทย ในทศวรรษที่ผานมา ระบบการปลูก

กาแฟอาราบิกาเริ่มมีการเปลี่ยนแปลงจากระบบการใช

สารเคมีเขาสูระบบอินทรีย ซึ่งสาเหตุสําคัญ คือ กระแส

ความนิยมในการบริโภคอาหารที่ปลอดภัยและเปนมิตร

ตอสิ่งแวดลอมเพิ่มขึ้น ใชองคความรูดานเกษตรอินทรีย

เขาไปประยุกตใชทําใหเกิดกาแฟอาราบิกาที่มีคุณคา

มากขึ้นคํานึงถึงความปลอดภัยของผูบริโภค  

2. การจัดการหวงโซคุณคาไมผลระดับกลางน้ํา 

ผูประกอบการยังขาดปจจัยการผลิตสินคาแปรรูป 

ดานตางๆ ภาครัฐควรใหการสนับสนุนสงเสริมหาแหลง

เงินทุนกูยืมในอัตราดอกเบ้ียต่ํา หรือชวงแรกไมตองมี

ดอกเบ้ีย เปนตน และประสานความรวมมือและการ

สรางพันธมิตรระหวางเกษตรกร ผูแปรรูป ผูคาสง ผูคา

ปลีก และหนวยงานภาครัฐควบคุมดูแลใหมีขอตกลง

รวมกันเพื่อสรางความยั่งยืนใหเกิดขึ้น ยังขาดองคความรู 

และประสบการณเรื่องการแปรรูป จึงตองมีการสงเสริม

ใหองคความรูและการสรางนวัตกรรมดานการแปรรูป

ตางๆ ดานโลจิสติกสโดยสนับสนุนสงเสริมใหผูที่ 

เขามาเปนผูประกอบการทั้งเกาและใหมผานโครงการ

สนับสนุนสงเสริมตางๆ ใหเกิดอยางเปนรูปธรรม และมี

การวัดและประเมินผลของการดําเนินงานแลวนําไปใช

วางแผนพัฒนาอยางตอเนื่อง และขจัดความเส่ียงจาก

ปจจัยแวดลอมภายนอกดานเศรษฐกิจสงผลกระทบทํา

ใหขายผลผลิตไดไมหมดปริมาณสูญเสียมากใหมีการ

แปรรูป ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัย และการจัดการหวงโซ

อุปทานผักสดในจังหวัดนครปฐม ซึ่งการจัดการระดับ 

กลางน้ําพบวา การรวบรวมผลผลิตนับวามีบทบาท

สําคัญในการเคลื่อนยายผลผลิตจากเกษตรกรสูตลาด 

โดยที่ผูรวบรวมสามารถแบงออกได 2 ประเภท คือ  

(ก) ผูรวบรวมหรือเกษตรกรที่รวมกันเปนกลุมเกษตรกร 

ซึ่งสวนใหญอยูในแหลงผลิตเพื่อรวบรวมผลผลิตจาก

เกษตรกร และสงผลผลิตใหกับโรงคัดบรรจุและผูสงออก

ตามสัญญาตกลงซื้อขายกันในแบบมีสัญญาผูกพัน และ 

(ข) ผูคาสงในตลาดกลางจังหวัดนครปฐม เปนผูรับ

ผลผลิตไปจําหนายตอตลาดในกรุงเทพฯ และตลาดนัด

ตางๆ ในจังหวัด สภาพของบรรจุภัณฑที่มีใชในตลาด 

ไดแก เขงไม ถุงพลาสติกใส ใสตะกรา และถุงตาขาย 

ไนลอน โดยยานพาหนะที่ใชสวนใหญในตลาด จะมีทั้ง

รถเข็น มอเตอรไซค และรถกระบะ ลักษณะของการขน

ยายจะเนนที่ปริมาณมากกวาคุณภาพ  มีการวาง

ซอนทับกัน ซึ่งทําใหผลผลิตเกิดความเสียหายได  

3. การจัดการหวงโซคุณคาไมผลระดับปลายน้ํา 

มีการสรางมูลคาเพิ่มและสงเสริมดานการวัดสารพิษ

ตกคางเพื่อกําหนดคุณภาพและการใหมาตรฐานกับ

สินคาเพื่อเพิ่มความม่ันใจใหกับผูบริโภคมากขึ้น มีการ

สงเสริมการวิจัยและพัฒนาการจัดการตลาด มีการวัด

และประเมินผลดานการตลาดและนําผลมาใชพัฒนา
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อยางจริงจังและตอเนื่อง และการปรับปรุงการจัดการ

หวงโซอุปทานสับปะรดของสหกรณผูปลูกสับปะรด

ลําปาง  จํากัด พบวาองคกรภายในหวงโซ คุณค า

สับปะรดบริโภคสดจังหวัดลําปางจะมีความสัมพันธใน

ลักษณะเปนโครงขายใยแมงมุม ซึ่งมีองคกรประกอบ  

2 สวน ไดแก 1) องคกรภายในหวงโซคุณคา ประกอบดวย 

3 สวน ไดแก ตนน้ํา หมายถึง เกษตรกร และแผง

สับปะรด กลางน้ํา หมายถึง สหกรณผูปลูกสับปะรด

ลําปาง จํากัด ปลายน้ํา หมายถึง บริษัทขนสง และศูนย

กระจายสินคาแม็คโครวังนอย บริษัท สยามแม็คโคร 

จํากัด (มหาชน) สาขาลําปาง ลําพูน หางดง เชียงใหม 

แมริม 2) การไหลของสินคา สารสนเทศ และเงินทุน

ภายในหวงโซคุณคา ประกอบดวย 2 สวน  ไดแก  

การไหลของสินคาสับปะรด มีลักษณะการไหลไปใน

ทิศทาง เดียว  เ ริ่มจากตนน้ํ า  กลางน้ํ า  ปลายน้ํ า  

ไมปรากฏการณตีกลับของสับปะรด การไหลของ

สารสน เทศแล ะ เ งินทุ น  มี ลั กษณะการ ไหล  ใน

สองทิศทางทั้งไปและกลับ และมีขอเสนอแนะที่ไดพบ

จากการศึกษาครั้งนี้คือ องคกรในหวงโซคุณคาสับปะรด

บริโภคสด ควรใชแนวทางในการปรับปรุงการบริหาร

จัดการหวงโซคุณคาเพื่อลดความสูญเปลาที่เกิดขึ้นและ

เพิ่มขีดความสามารถในการแขงขันของสับปะรดใน  

4 ดาน คือ 1) ดานการผลิตและการเก็บเก่ียวสับปะรด 

2) ดานการรวบรวมผลผลิตสับประรด 3) ดานการขนสง

และโลจิสติกสสับปะรด และ 4) ดานการสงมอบและ

การตลาดสับปะรด แสดงใหเห็นวาการจัดการปลายน้ํามี

ตลาดรองรับและชองทางการจัดจําหนายอยางเปน

ระบบทํ า ใหก ารกร ะจายสิ นค า ไปยั ง ผู บริ โภคมี

ประสิทธิภาพ  

ข้อเสนอแนะจากผลการวิจ ัยมีข้อเสนอแนะใน 
แต่ละด้านดงัน้ี  

1. ด้านการจดัสรรพืน้ท่ีเพาะปลูก  
สําหรับเกษตรกรที่มีพื้นที่ของตนอยูแลว

ภาครั ฐควรจัดสรรงบประมาณเขาไปสง เสริม ให

เกษตรกรไดทําตามหลักทฤษฎีใหม ขุดแหลงน้ําใหกับ

เกษตรกรที่ตองการแหลงน้ํา และใหความรูความเขาใจ

เรื่องทฤษฎีใหมสําหรับเกษตรกรที่ไมมีพื้นที่ทํากินเปน

ของตนเอง การจัดพื้นที่เพาะปลูกใหเนื่องจากเขาคอนั้น

ยังมีพื้นที่สาธารณะที่วางเปลาที่เปนของรัฐอยูจํานวน

มาก ดังนั้นเพื่อเปนการสงเสริมการเพาะปลูกไมผล

เปาหมาย  การสรางนิคมเพื่อการเพาะปลูกไมผล

เปาหมาย โดยอาจจัดใหมีนิคมหลายแหงตามความ

เหมาะสมของพื้นที่ตองการปลูก และใหการสนับสนุนใน

การจัดหาแหลงน้ํา เสนทางการขนสง ที่อยูอาศัยและ

ระบบสาธารณูปโภค ภายในนิคมนั้น  

ในทางเลือกที่สอง เพื่อเพิ่มพื้นที่การเพาะปลูก

ให เกษตรกร ภาครัฐควรกําหนดพื้นที่สาธารณะที่ 

วางเปลาใหเกษตรกรไดเชาเพาะปลูกไมผล โดยภาครัฐ

อํานวยความสะดวก และสนับสนุนดานแหลงน้ํ า 

เสนทางการขนสง  และระบบสาธารณูปโภค โดย

กําหนดระยะเวลาการเชาที่ยาวนานพอสมควร  
2.  ด้านการจัดหาพันธุ์ไ ม้ผลเป้าหมาย 

ภาครัฐควรใหการสงเสริมสนับสนุน ดังนี้ 

สนับสนุนงบประมาณในการวิจัยและพัฒนา

สายพันธุใหกับหนวยงานที่เ ก่ียวของ เพื่อคัดเลือก 

สายพันธุที่เหมาะสมจําหนายใหกับเกษตรกรที่สนใจ 

สงเสริมใหเกษตรกรที่สนใจทําธุรกิจเพาะพันธุ

ไมผลเพื่อจําหนาย โดยใหผูเช่ียวชาญมาใหองคความรู

ทั้งทฤษฎีและปฏิบัติจริง และการจัดจําหนายพันธุ

รวมถึงการควบคุมดานราคา 

ใหหนวยงานที่ เ ก่ียวของรวมมือในการวาง

แผนการผลิตพันธุใหเพียงพอและราคาเหมาะสม 

3. ดานการเพาะปลูกและการเกบ็เก่ียว  
ในดานการเพาะปลูก พบวาเกษตรกรไมผล

เปาหมาย ทั้งสามชนิดมีความเชี่ยวชาญแลว แตสิ่งที่รัฐ

ควรสนับสนุนและสงเสริม ไดแก  

ตนทุนตนกลาของสตรอเบอรี่ที่จะตองไปซื้อที่

เชียงใหม รวมทั้งอุปกรณตางๆ ที่ เ ก่ียวของกับการ

เพาะปลูก การซื้อตนกลาและอุปกรณตางๆที่เก่ียวของ

กับการเพาะปลูก ภาครัฐควรอํานวยความสะดวกใหมี

การรวมกลุมกันจัดซื้อในปริมาณมาก เพื่อสามารถ

ตอรองราคาได จะชวยลดตนทุนได 

ตนทุนตนกลาของอะโวคาโดและมะคาเดเมียที่

ซื้อจากศูนยวิจัยเกษตร รัฐควรพิจารณาดานราคา 

ตนกลาที่ศูนยวิจัยเกษตรเปนผูจําหนายใหเกษตรกรให

จําหนายในราคาที่ลดลง  
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ตนทุนดานปุยเคมีและยาฆาแมลง ภาครัฐควร

ใหมีการซื้อขายโดยตรงระหวางผูผลิตและหรือผูแทน

จําหนายในสวนกลาง ในรูปของสหกรณเพื่อใหมีราคา

ลดลง และมีการใหสินเช่ือ เพื่อทําใหเกษตรกรสามารถ

ลดตนทุนในดานนี้และมีเวลาในการผอนชําระ  

ภาครัฐควรสนับสนุนสินเช่ือดานเครื่องจักรกล

การเกษตร สําหรับการเพาะปลูกไมผล เพื่อทําใหเพิ่ม

ประสิทธิภาพในการเพาะปลูก และลดตนทุนดาน

แรงงานการเพาะปลูกและเก็บเก่ียวและสงเสริมให

เกษตรกรในพื้นที่ เขาคอเทานั้นที่สามารถเพาะปลูก 

ไมผลเปาหมายไดเทานั้น 

4. ด้านการสนับสนุนด้านสาธารณูปโภค 

สิ่งที่ภาครัฐควรใหการสนับสนุน ควรมีดังนี้ 

มีการซอมบํารุงถนนอยางสม่ําเสมอ และสราง

ถนนเพิ่มเพื่อการขนสงผลิตผลแหลงน้ํา ควรสรางแหลง

น้ํา และขุดเจาะแหลงน้ําใหพอเพียงไฟฟา มีการสราง

ระบบการจําหนายไฟฟา โดยไมตองใชเอกสารสิทธิ์ตาม

ระบบปกติ แตใหมีการจัดทําการขายไฟฟาแบบพิเศษ 

ใหกับเกษตรกร เพื่อใชในการเพาะปลูกและเก็บเก่ียว 

การปองกันไฟปา ควรมีระบบการปองกัน 

ไฟปาที่ไหมไรพืชผลของเกษตรกร โดยมีการจัดตั้ง

หนวยงานที่ทําหนาที่นี้โดยเฉพาะ และใหการสนับสนุน

งบประมาณในดานบุคลากร เครื่องจักร และอุปกรณที่

เก่ียวของในการปองกันและดับไฟปา 

5. ดานการแปรรปูและการสร้างมลูค่าเพ่ิม  
ภาครัฐควรประสานงานกับภาคเอกชนใหมา

ลงทุนการแปรรูปไมผลใหเปนสินคาที่มีมูลคาเพิ่มขึ้น 

รูปแบบที่เหมาะสมการดําเนินการในรูปแบบอุตสาหกรรม

ออยและน้ําตาล ที่มีผูซื้อและใหการสนับสนุนดานเงินทุน 

แตการสงเสริมการทองเที่ยวเขาคอ และการคาปลีก ควร

กําหนดใหมีสัดสวนระหวางการคาเพื่อการแปรรูป และ

การขายตรงโดยเกษตรกร 

สําหรับเกษตรกร ควรสงเสริมใหมีการแปรรูป

เปนสินคาทองถิ่น เพื่อสงเสริมการทองเที่ยวในรูปสินคา

ของฝากสําหรับนักทองเที่ยวและสงเสริมดานการสราง

แบรนดและบรรจุภัณฑที่เหมาะสม เพื่อการดึงดูดใจและ

สรางความประทับใจแกลูกคา อีกทั้งยังเปนการเพิ่ม

มูลคาใหกับตัวผลิตภัณฑ 

6. ดานการจดัการตลาดและช่องทางการ
จดัจําหน่าย ทั้งภาครัฐและภาคเอกชนควรสงเสริม 

สนับสนุน ดังนี้ 

ชองทางการจําหนายในประเทศ ควรทํา

สัญญาความรวมมือกับ Super Market และ Supper 

Discount Store ในการรับซื้อไมผลโดยตรงกับ

เกษตรกรผูผลิตหรือกลุมวิสาหกิจชุมชน ผูคาปลีกและ

ผูคาสง จะเปนผูรวบรวมผลผลิต คัดเลือกและการบรรจุ

เพื่อเตรียมสงตอไปยังชองทางการจัดจําหนายตอไป มี

การกําหนดขอตกลงเรื่องการขนสง การหักเปอรเซ็นต

คาพื้นที่ (คาจีพี) ที่เหมาะสม เพื่อเปนการสงเสริมให

เกษตรกรและผู ค าปลีก รายยอ ย ได มี กํ า ไ รมาก 

นอกจากนี้อาจสงเสริมใหเกษตรกรรวมกลุมกันสงตรง

ในรานขายสินคาของฝากในพื้นที่ทองเที่ยวของจังหวัด

โดยมีการกําหนดและควบคุมดานราคาดานการคัดเกรด

และดานคุณภาพตามมาตรฐาน พรอมกับจัดพื้นที่ที่

เหมาะสมใหเปนตลาดรับซื้อและแหลงจําหนายสินคา 

หาชองทางจํ าหน ายตางประเทศ ควรมี

การศึกษาตลาดตางประเทศ โดยเฉพาะตลาดอาเซียน 

เพื่อเพิ่มตลาดใหสินคาไมผล 

เพิ่มการใช Social Media และ Internet ใน

การประชาสัมพันธสินคาไมผล ทั้งสตรอเบอรี่ อะโวคาโด 

และมะคาเดเมีย ของจังหวัดเพชรบูรณ รวมทั้งเปนการ

เพิ่มชองทางจําหนายทางออนไลน 

กลุมผูมีสวนไดสวนเสียไดเห็นพองตองกันใน

การจัดสรรที่ดินในรูปแบบนิคมสรางตนเองเกษตรไมผล

เขาคอ  ใหมี โมเดลเปนเอกลักษณของตนเอง เพื่อ

พัฒนาการปลูกไมผล สตรอเบอร่ี อะโวคาโด และ 

มะคาเดเมีย ใหสามารถเปนสินคาคุณภาพเปนที่นิยม

บริโภคทั้งในและนอกประเทศ และเปนการสงเสริม 

การทองเที่ยว 

 

กิตติกรรมประกาศ 
ในการศึกษาวิจัยเพื่อทําวิทยานิพนธฉบับนี้ 

สําเร็จลุลวงไดเนื่องจากการไดรับความชวยเหลือจาก

บุคคลหลายทาน ขอขอบพระคุณที่ไดรับความกรุณา

ของผูที่มีสวนเก่ียวของของหนวยงานภาครัฐ อันไดแก 

สํานักงานเกษตรอําเภอเขาคอ ศูนยวิจัยและพัฒนาการ
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เกษตรที่สู ง เพชรบูรณ  สํานักงานพาณิชยจังหวัด

เพชรบูรณ สํานักงานอุตสาหกรรมจังหวัดเพชรบูรณ 

ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณอําเภอเขาคอ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ  สมาชิกองคการ

ปกครองสวนทองถิ่น ผูแทนจากภาคเอกชน ไดแก 

ชมรมการทองเที่ยวเขาคอ ผูใหบริการที่พักบนอําเภอ

เขาคอ  ผูค าปลีก  ผูค าสง  และผู บริ โภคที่ ใหการ

สัมภาษณทุกทานที่ใหความรวมมือในการใหขอมูลที่ใช

ในการวิจัยครั้งนี้อยางดียิ่ง  

ผูวิจัยขอขอบพระคุณ คณาจารยทุกทานที่ได

ใหความรูและคําแนะนําในการวิจัยโดยเฉพาะอยางยิ่ง 

อาจารย ดร.ถนัด แกวเจริญไพศาล ซึ่งเปนอาจารยที่

ปรึกษาหลักในการทําวิทยานิพนธครั้งนี้ และเจาหนาที่

ที่เก่ียวของ ทุกคนซึ่งไดช้ีแนะแนวทางในการปรับปรุง

แกไข ใหคําปรึกษาและคอยกระตุนเตือนใหมีการเก็บ

ขอมูล ประมวลผลและวิเคราะหใหสําเร็จลุลวง ทุก

กําลังใจและแรงสนับสนุนที่ไดมา สงผลใหวิทยานิพนธ

ฉบับนี้สําเร็จลุลวงไปดวยดี ขอขอบพระคุณทุกทาน 
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กลวิธีการเรียนภาษาไทยและทศันคติท่ีมีต่อภาษาไทยของนักศึกษา 
ระดบัปริญญาตรีชาวไทยมุสลิมในจงัหวดัปทุมธานี 
Thai Language Learning Strategies and Attitudes towards  

Thai Language of the Thai Muslim Bachelor’s Degree  

Students in Pathumthani Province 
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บทคัดยอ 
 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษากลวิธีการเรียนภาษาไทยและทัศนคติที่มีตอภาษาไทยของนักศึกษา

ระดับปริญญาตรีชาวไทยมุสลิมในจังหวัดปทุมธานี ศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคลกับกลวิธีการเรียน

ภาษาไทยของนักศึกษาระดับปริญญาตรีชาวไทยมุสลิมในจังหวัดปทุมธานี และศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยสวน

บุคคลและทัศนคติที่มีตอภาษาไทยของนักศึกษาระดับปริญญาตรีชาวไทยมุสลิมในจังหวัดปทุมธานี  กลุมตัวอยางคือ 

นักศึกษาระดับปริญญาตรีชาวไทยมุสลิมที่กําลังศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาในจังหวัดปทุมธานีจํานวน 115 คน 

เครื่องมือที่ใชในการวิจัยคือแบบสอบถามที่มีคา IOC ระหวาง 0.67-1.00 และคาสัมประสิทธิ์ alpha = 0.93 สถิติที่ใชใน

การวิเคราะหขอมูลไดแก คาความถี่ รอยละ คาเฉลี่ย คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน คา t-test independent sample คา F-test 

(One-way ANOVA) ผลการวิจัยพบวา 1) นักศึกษาระดับปริญญาตรีชาวไทยมุสลิมในจังหวัดปทุมธานีใชกลวิธีการ

เรียนโดยตรงและกลวิธีการเรียนโดยออมในระดับมากและมีทัศนคติที่ดีตอภาษาไทยในระดับมาก  2) นักศึกษาระดับ

ปริญญาตรีชาวไทยมุสลิมในจังหวัดปทุมธานีที่ใชภาษาหลักในการสื่อสารแตกตางกัน, ศึกษาในสาขาวิชาที่แตกตางกัน, 

ศึกษาในแผนการเรียนในระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนปลายที่แตกตางกันมีกลวิธีการเรียนภาษาไทยแตกตางกัน สวน

นักศึกษาระดับปริญญาตรีชาวไทยมุสลิมในจังหวัดปทุมธานีที่เพศแตกตางกัน, มีผลการเรียนเฉลี่ยสะสมของวิชา

ภาษาไทยในระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนปลายแตกตางกันมีกลวิธีการเรียนภาษาไทยไมแตกตางกัน 3) นักศึกษาระดับ

ปริญญาตรีชาวไทยมุสลิมในจังหวัดปทุมธานีที่เพศแตกตางกัน , ศึกษาในสาขาวิชาที่แตกตางกัน มีทัศนคติที่มีตอ

ภาษาไทยแตกตางกัน สวนนักศึกษาระดับปริญญาตรีชาวไทยมุสลิมในจังหวัดปทุมธานีที่ใชภาษาหลักในการสื่อสาร

แตกตางกัน, ศึกษาในแผนการเรียนในระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนปลายที่แตกตางกัน, มีผลการเรียนเฉลี่ยสะสมของวิชา

ภาษาไทยในระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนปลายแตกตางกันมีทัศนคติที่มีตอภาษาไทยไมแตกตางกัน   

 

คาํสาํคญั : ทัศนคติ ปริญญาตรี กลวิธีการเรียน ภาษาไทย ชาวไทยมุสลิม 

                                                        
1 อาจารยประจําคณะศิลปศาสตรและศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยปทุมธานี 
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ABSTRACT 
 

The purposes of this research were 1) to study Thai language learning strategies and attitudes 

towards Thai language 2) to study the relationship between personal factors and Thai language learning 

strategies and 3) to study the relationship between personal factors and attitudes towards Thai language of 

the Thai Muslim bachelor’s degree students in Pathumthani province. The sample consisted of 115 Thai 

Muslim bachelor’s degree students in Pathumthani province. The tool used in this research was the 

questionnaire which had IOC between 0.67-1.00 and Coefficient Alpha was 0.93. Statistical analysis methods 

used to analyze the data were frequency, percentage, mean, standard deviation, t-test independent sample 

and F-test (One-way ANOVA). The results have shown as followed: 1) direct and indirect strategies were 

used at the high level and these students had good attitudes towards Thai language at a high level.  

2) Among different main language usages students, different majors in bachelor’s degree and different 

academic program in high school had differences in Thai language learning strategies. In contrast, different 

sexes and these students’ GPA of Thai language subjects in high school had no differences in Thai language 

learning strategies. 3) For different sexes and different majors in bachelor’s degree had differences in 

attitudes towards Thai language. In contrast, students who had different main language usage, different 

academic programs and different GPA of Thai language subjects in high school had no differences in 

attitudes towards Thai language. 

 

Keywords : attitudes, bachelor’s degree, learning strategies, Thai language, Thai Muslim 

บทนํา 
ภาษาเปนเครื่องมือในการส่ือสารและถายทอด

ความคิด ความรูสึก และความตองการของมนุษย 

รวมถึงยังเปนสิ่งที่แสดงความเปนกลุมเดียวกันทางดาน

เช้ือชาติ เผาพันธุ วัฒนธรรม ฯลฯ (สุพัตรา, 2550)  

ซึ่ ง ในสั ง คมไ ทย  ภาษาไท ย เป น ส วนหนึ่ ง ข อ ง 

วัฒนธรรมไทยที่จําเปนตองใชตลอดเวลา โสภณ 

(2554) ไดสรุปความสําคัญของภาษาไทย ดังนี้ 

1. ภาษาไทยเปนเครื่องมือสะทอนใหเห็น

วัฒนธรรมไทย และเอกลักษณของชาติที่บรรพบุรุษได

สรางสรรคและสืบทอดมาชานาน 

2. ภาษาไทยแสดงความเปนเอกราชของชาติ

ไทย อันสะทอนไดจากหลักฐานทางประวัติศาสตรคือ

หลักศิลาจารึกที่มีมาชานานกวา 100 ป 

3. ภาษาไทยเปนเครื่องมือบันทึกเหตุการณ

ตางๆ ตั้งแตอดีตจนถึงปจจุบันซึ่งปรากฏในหลาย

รูปแบบ อาทิ วรรณคดี เพลงพื้นบาน นิทาน เปนตน  

  ภาษามลายูมีบทบาทตอชาวไทยมุสลิมหรือ

ชาวไทยเช้ือสายมลายูในฐานะของภาษาประจําศาสนา

อิสลามเนื่องจากประชาชนเรียนรูศาสนาอิสลามโดยการ

ใชภาษามลายูทองถิ่นเปนสื่อในการติดตอทั้งที่บานและ

โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม แมตําราเก่ียวกับ

ศาสนาก็เปนภาษามลายูทองถิ่นทั้งสิ้น (สุพัตรา, 2550)  

ซึ่งชาวไทยมุสลิมสวนใหญนับถือศาสนาอิสลาม และมี

ประชากร รอยละ 3 ของประชากรทั้งหมด กระจายตัว

หนาแนนมากที่สุดทางภาคใตตอนลาง ในภาคใตสวน

อื่นๆ ก็มีชาวไทยเช้ือสายมลายูกระจายอยูทั่วไป สวน

ภาคกลางเองก็มีมากในกรุง เทพฯ จังหวัดนนทบุรี 

จังหวัดปทุมธานี เลยไปถึงจังหวัดฉะเชิงเทราในตําบล

ศาลาแดง อําเภอบางน้ําเปรี้ยวดวย  (วิกิพีเดีย, ม.ป.ป.)  
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ดังนั้น ภาษามลายูจึงมีบทบาทตอชาวไทยมุสลิมทั้งใน

ฐานะภาษาที่ใชสื่อสารและภาษาของศาสนา ชาวไทย

มุสลิมในปจจุบันจึงตองศึกษาภาษามลายูควบคูกับ

ภาษาไทยทั้งในลักษณะที่ภาษามลายูเปนภาษาแรก

และภาษาไทยเปนภาษาที่สอง หรือในลักษณะที่ทั้งสอง

ภาษามีฐานะเปนภาษาแรกเทาเทียมกัน ซึ่งไมวาจะเปน

การศึกษาภาษาในลักษณะใด นักเรียนไทยมุสลิมสวน

ใหญก็ยังคงประสบปญหาในการเรียน และอาจทําใหมี

ผลการเรียนที่ไมดี เพราะไมไดเรียนภาษาไทยเพียง

ภาษาเดียวเหมือนนักเรียนอื่นๆ ทั่วไป ซึ่งอาจสงผลให

มีทัศนคติที่ ไม ดีตอภาษาไทยด วย  ซึ่ งการ เรียนรู

ภาษาไทยในชั้นเรียนของนักเรียนไทยมุสลิม การจะ

ประสบผลสําเร็จหรือลมเหลวขึ้นอยูกับปจจัยหลายดาน 

เชน สภาพแวดลอมในการเรียนการสอนหรือผูเรียน 

(สุพัตรา, 2550) ซึ่งปจจุบันไดมีการศึกษาเก่ียวกับตัว

ผูเรียนมากขึ้น โดยพบวากลวิธีการเรียนภาษาเปนตัว

แปรสําคัญตัวหนึ่งตอความสําเร็จในการเรียน (O’Malley 

and Chamot, 1990; Oxford, 1990 ในสุพัตรา, 2550)  

1. จากขอมูลที่กลาวมาขางตนทําใหผู วิจัย
เล็ง เห็นความจําเปนในการศึกษากลวิธีการเรียน

ภาษาไทยและทัศนคติที่มีตอภาษาไทยของนักศึกษา

ระดับปริญญาตรีชาวไทยมุสลิม โดยในการศึกษาครั้งนี้

เปนการศึกษาขอมูลจากนักศึกษาระดับปริญญาตรี 

ชาวไทยมุสลิมที่สามารถใชภาษามลายู (ยาวี) และ

ภาษาไทยในการสื่อสารไดทั้ง 2 ภาษา และกําลังศึกษา

ในสถาบันอุดมศึกษาที่มีที่ตั้ ง ในจังห วัดปทุมธานี  

เนื่องจากจังหวัดปทุมธานีมีสถาบันอุดมศึกษาจํานวน

มาก รวมถึงศึกษาปจจัยสวนบุคคลของนักศึกษากับ

กลวิธีการเรียนภาษาและทัศนคติที่มีตอภาษา  ซึ่งจาก

การศึกษางานวิจัยที่เก่ียวของพบวา ปจจัยสวนบุคคล

ของผูเรียน อาทิ เพศ สาขาวิชา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

ฯลฯ มีความสัมพันธกับกลวิธีการเรียนภาษารวมถึง

ทัศนคติที่มีตอภาษา (มนสิชา, 2556; ดวงพร, 2552; 

สุพัตรา, 2550; นิศากร, 2550; ทวีศักด์ิ, 2550; 

พชรวรรณ, 2552) ซึ่งผลการวิจัยจะชวยใหทราบขอมูล

อันเปนประโยชนสําหรับการสอนวิชาภาษาไทยทั้งใน

ลักษณะที่เปนรายวิชาในหมวดศึกษาทั่วไปหรือเปน

รายวิชาภาษาไทยที่เปนวิชาเฉพาะของสาขา เพื่อที่

นักศึกษาชาวไทยมุสลิมจะไดรับการพัฒนาทักษะ

ภาษาไทยและนําไปสูทักษะการใชภาษาไทยในการ

สื่อสารใหเกิดประสิทธิภาพทั้งในการศึกษาและการ

สื่อสารในชีวิตประจําวันตอไป 

 

วิธีดําเนินการวิจัย 
1. ศึกษาข้อมูลเ ก่ียวกับแนวคิด  ทฤษฎี  และ
ผลงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องเพ่ือกาํหนดกรอบแนวคิดใน
การวิจยั 
กรอบแนวคิดในการวิจัย ประกอบดวย  
 1.1  ปจจัยสวนบุคคล  จากการศึกษางานวิจัย

ที่ศึกษาปจจัยสวนบุคคลกับกลวิธีการเรียนภาษา ไดแก

งานของ  มนสิชา  (2556) ดวงพร  (2552) สุพัตรา 

(2550) นิ ศ า ก ร  (2550) ท วี ศั ก ด์ิ  (2550) แ ส ด ง

รายละเอียดโดยสรุปดังนี้  
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ตารางท่ี 1  งานวิจัยที่ศึกษาปจจัยสวนบุคคลกับกลวิธีการเรียนภาษา 

 

สวนงานวิจัยที่ ศึกษาปจจัยสวนบุคคลกับ

ทัศนคติที่มีตอภาษาไทย ไดแก งานของสุพัตรา (2550) 

ที่ศึกษาความสัมพันธของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกับ

ทัศนคติที่มีตอภาษาไทย และงานของ พชรวรรณ  

(2552) ที่ศึกษาความสัมพันธของระดับการศึกษากับ

ทัศนคติที่มีตอภาษาไทย โดยในการศึกษาครั้งนี้ ผูวิจัย

ไดวิเคราะหปจจัยสวนบุคคลที่เหมาะสมในการศึกษา

จากกลุมตัวอยางที่ เปนนักศึกษาระดับปริญญาตรี 

ชาวไทยมุสลิมในจังหวัดปทุมธานี ไดแก เพศ ภาษา

หลักที่ ใช ในการ ส่ือสาร  สาขาวิชาที่ กํ าลั ง ศึกษา  

แผนการเรียนในระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนปลาย และ

เกรดเฉลี่ยสะสมของ วิชาภาษาไทยในระ ดับ ช้ัน

มัธยมศึกษาตอนปลาย โดยตั้งสมมติฐานวาปจจัย 

สวนบุคคลดังกลาว จะมผีลตอกลวิธีการเรียนภาษาไทย

และทัศนคติที่มีตอภาษาไทย 

1.2 กลวิธีการเรียนภาษาไทย  ผู วิจั ยใช

แนวคิดกลวิธีการเรียนภาษาของ  Oxford (1990) 

ประกอบดวย  

 1.2.1 กลวิธีการเรียนโดยตรง เปนกลวิธี

การเรียนภาษาที่เก่ียวของกับกระบวนการคิด ไดแก  

  1.2.1.1 กล วิธีด านการจํา  เปน

กลวิธีที่ผูเรียนใชเก็บขอมูลทางภาษาเพื่อนําออกมาใช 

  1.2.1.2 กลวิธีดานความรูความคิด 

 เป นกลวิ ธี ที่ ผู เ รี ยน เปรี ยบเที ยบภาษาแม  และ

ภาษาเป าหมาย รวมทั้ งฝกฝนการใชภาษาอย าง

สม่ําเสมอ 

  1.2.1.3 กลวิธีการชดเชยขอบกพรอง 

เปนกลวิธีที่ผูเรียนใชวิธีอื่น เชน การเดาเดาความหมาย  

การใชภาษาใบหรือทาทาง เมื่อเกิดปญหาในการใช

ภาษาสื่อสาร 

 1.2.2 กลวิธีการเรียนโดยออม เปนกลวิธี

ที่ผู เรียนใชเพื่อจัดการและควบคุมการเรียนของตน 

ไดแก 

  1.2.2.1 กลวิธีการนําไปสูความสําเร็จ 

เปนกลวิธีที่ผู เรียนใช ในการวางแผนในการเรียน 

ประเมินผลการเรียน และตรวจสอบขอผิดพลาด 

  1.2.2.2 กลวิธีดานอารมณ  เปน

กลวิธีที่ผูเรียนใชเพื่อควบคุมอารมณและลดความวิตก

ในการเรียน 

  1.2.2.3 กล วิ ธี ด านสั ง คม  เ ป น

กลวิธีที่ผูเรียนใชหลักการมีปฏิสัมพันธกับผูอื่นเพื่อให

เกิดความเขาใจภาษา 

1.3 ทัศนคติที่ มี ต อภาษาไทย  จากการ

ประมวลแนวคิดเก่ียวกับทัศนคติ  และแนวคิดทฤษฎีที่

เก่ียวของกับลักษณะและความสําคัญของภาษาไทย 

ไดแก  ทัศนคติที่มีตอภาษาไทยดานลักษณะของ

ภาษาไทย และทัศนคติที่มีตอภาษาไทยดานความสําคัญ 

ของภาษาไทย 

 

ผูวิจัย 

ปจจัยสวนบุคคล 

เพศ 
สาขา 

วิชา 
คณะ 

ผล 

สัมฤทธิ์

ทาง 

การเรียน 

ความ 

สามารถ

ทาง

ภาษา 

ประสบ- 

การณ 

การเรียน

ภาษา 

หลัก 

สูตร 

สาย

วิชา 

การ

เรียน

เสริม 

ประเภท

โรงเรียน 

มนสิชา (2556)           

ดวงพร  (2552)           

สุพัตรา (2550)           

นิศากร (2550)           

ทวีศักด์ิ (2550)           
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2.  ศึกษาประชากรและกาํหนดกลุ่มตวัอย่าง 
ประชากรที่ใชในการศึกษา ไดแก นักศึกษา

ระดับปริญญาตรีชาวไทยมุสลิมที่ศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา 

ในจังหวัดปทุมธานี สุมกลุมตัวอยางโดยการคัดเลือก

แบบเจาะจง  โดยจะ เ ก็บขอมู ลจากนักศึกษาที่ มี

คุณสมบัติดังนี้  1) สามารถใชภาษามลายู (ยาวี) และ

ภาษาไทยในการสื่อสารไดทั้ง 2 ภาษา  2) กําลังศึกษา

ในสถาบันอุดมศึกษาที่มีที่ตั้งในจังหวัดปทุมธานี โดย

ผูวิจัยไดเก็บขอมูลจากนักศึกษาทุกคนที่ไดพบภายใน

ระยะเวลาของการเก็บขอมูล โดยผูวิจัยกําหนดจํานวน

ของกลุมตัวอยางขั้นต่ําคือ 100 คน ซึ่งในการศึกษาครั้งนี้ 

ผูวิจัยไดขอมูลจากนักศึกษาระดับปริญญาตรีชาวไทย

มุสลิมที่จํานวน 115 คน  

3.  สร้างและตรวจสอบคณุภาพของเครื่องมือ  
3.1 สร า ง เ ครื่ อ ง มื อที่ ใ ช เ ก็บข อมู ล  คื อ 

แบบสอบถาม โดยแบบสอบถามแบงเปน 4 สวนคือ 

สวนที ่1  ขอมูลปจจัยสวนบุคคลของผูตอบ

แบบสอบถาม 

สวนที่ 2 ข อ มู ล เ ก่ี ย ว กับกล วิ ธี ก า ร เ รี ย น

ภาษาไทยของนักศึกษาระดับปริญญาตรีชาวไทยมุสลิม

ในจังหวัดปทุมธานี ซึ่งลักษณะแบบสอบถามเปนแบบ

มาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ (rating scale) เรียงคา

คะแนนดังนี้ 

5    หมายถึง  ปฏิบัตมิากที่สุด  

4     หมายถึง  ปฏิบัตมิาก  

3    หมายถึง  ปฏิบัติปานกลาง  

2     หมายถึง   ปฏิบัตินอย  

1    หมายถึง  ปฏิบัตินอยที่สุด  

สวนที่ 3 ข อ มู ล เ ก่ี ย ว กั บทั ศ น คติ ที่ มี ต อ

ภาษาไทยของนักศึกษาระดับปริญญาตรีชาวไทยมุสลิม

ในจังหวัดปทุมธานี ซึ่งลักษณะแบบสอบถามความ

คิดเห็นเปนแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ (rating 

scale) เรียงคาคะแนนดังนี้ 

 

 

 

 

 5    หมายถึง   เห็นดวยมากที่สุด  

4    หมายถึง   เห็นดวยมาก  

3    หมายถึง   เห็นดวยปานกลาง  

 2   หมายถึง    เห็นดวยนอย  

1    หมายถึง   เห็นดวยนอยที่สุด  

สวนที่ 4  ขอเสนอแนะ เปนคําถามปลายเปด  

3.2 ตรวจสอบความตรง  (validity) ของ

แบบสอบถาม โดยผูวิจัยหาคาความตรงของแบบสอบถาม 

จากความสอดคลองของขอคําถามกับวัตถุประสงคหรือ

เนื้อหา (IOC: Index of Item Objective Congruence) 

จากการตรวจสอบของผูเช่ียวชาญ ซึ่งคา IOC ของ

แบบสอบถามการวิจัยครั้งนี้มีคา IOC ระหวาง 0.67-1.00 

3.3 ตรวจสอบความเที่ยง (reliability) ของ

แบบสอบถาม  โดยนําแบบสอบถามไปทดลองใช  

(try out) กับนักศึกษาระดับปริญญาตรีชาวไทยมุสลิม 

ในจังหวัดปทุมธานีที่ไมใชกลุมผูตอบแบบสอบถาม

จํานวน 30 คน แลวหาความเช่ือมั่นโดยนํามาวิเคราะห

ขอมูลทางสถิติดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร ดวยการหา

คาสัมประสิทธิ์  alpha จากผลการทดสอบและการ

วิเคราะห แบบสอบถามมีคาสัมประสิทธิ ์alpha = 0.93  

4. เก็บข้ อมูล  วิ เคร าะห์ ข้ อมูลและ นํ า เสนอ
ผลการวิจยั 
 ผู วิจัยนําแบบสอบถามไปเก็บขอมูลจนได

จํานวนแบบสอบถามที่ผู ตอบแบบสอบถามตอบ

ครบถวนสมบูรณจํานวน 115 ชุด เพื่อนํามาวิเคราะห

ขอมูลโดยใชโปรแกรมสถิติเพื่อการวิจัยทางสังคมศาสตร 

นําผลการคํานวณมาแปลความหมายของคะแนนที่ได  

 จากการใหคะแนนดังกลาว ผูวิจัยจะแบงระดับ

คะแนนออกเปน 5 ระดับโดยใชสูตรคํานวณหาความ

กวางของช้ัน  ดังนี้ (กัลยา, 2540) 

คะแนนสูงสุด-คะแนนต่ําสุด = 5-1 = 0.80 
                    จํานวนช้ัน              5 

4.21-5.00  หมายถึง ปฏิบัต ิ/ เห็นดวยมากที่สุด 

3.41-4.20  หมายถึง  ปฏิบัติ / เห็นดวยมาก   

2.61-3.40  หมายถึง  ปฏิบัติ / เห็นดวยปานกลาง 

1.81-2.60  หมายถึง  ปฏิบัติ / เห็นดวยนอย 

1.00-1.80  หมายถึง  ปฏิบัต ิ/ เห็นดวยนอยที่สุด 
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สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล    

1.  ความถี่ (frequency) ใชสําหรับอธิบาย

ปจจัยสวนบุคคลของนักศึกษาระดับปริญญาตรีชาวไทย

มุสลิมในจังหวัดปทุมธาน ี

2.  คาสถิติรอยละ (percentage) ใชสําหรับ

อธิบายปจจัยสวนบุคคลของนักศึกษาระดับปริญญาตรี

ชาวไทยมุสลิมในจังหวัดปทุมธาน ี

3.  คาเฉลี่ย (𝑥̅) ใชสําหรับอธิบายกลวิธีการ

เรียนและทัศนคติที่มีตอภาษาไทยของนักศึกษาระดับ

ปริญญาตรีชาวไทยมุสลิมในจังหวัดปทุมธาน ี

4.  คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน (standard deviation) 

ใชสําหรับอธิบายกลวิธีการเรียนและทัศนคติที่มีตอ

ภาษาไทยของนักศึกษาระดับปริญญาตรีชาวไทยมุสลิม

ในจังหวัดปทุมธานี 

5.  คา t-test ใชสําหรับทดสอบสมมติฐาน 

นักศึกษาระดับปริญญาตรีชาวไทยมุสลิมในจังหวัด

ปทุมธานี เพศชายและเพศหญิงมีกลวิธีการเรียน

ภาษาไทยและมีทัศนคติตอภาษาไทยแตกตางกัน 

6.  คา F-test ใชสําหรับทดสอบสมมติฐาน 

นักศึกษาระดับปริญญาตรีชาวไทยมุสลิมในจังหวัด

ปทุมธานีที่ ใชภาษาหลักในการสื่อสารแตกตางกัน 

ศึกษาในสาขาวิชาที่แตกตางกันศึกษาในแผนการเรียน

ในระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนปลายที่แตกตางกัน และมี

ผลการเรียนเฉลี่ยสะสมของวิชาภาษาไทยในระดับช้ัน

มัธยมศึกษาตอนปลายแตกตางกันมีกลวิธีการเรียน

ภาษาไทยและมีทัศนคติตอภาษาไทยแตกตางกันหลัง

จากนั้ น  ผู วิ จัย ไดนํ า เสนอผลการ วิจั ย ดังต อไปนี้   

1) กลวิธีการเรียนภาษาไทยและทัศนคติที่มีตอภาษาไทย 

ของนักศึกษาระดับปริญญาตรีชาวไทยมุสลิมในจังหวัด

ปทุมธาน ี 2) ความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคลกับ

กลวิธีการเรียนภาษาไทยของนักศึกษาระดับปริญญาตรี

ชาวไทยมุสลิมในจังหวัดปทุมธานี  3) ระหวางปจจัย

สวนความสัมพันธบุคคลและทัศนคติที่มีตอภาษาไทย

ของนักศึกษาระดับปริญญาตรีชาวไทยมุสลิมในจังหวัด

ปทุมธาน ี
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ผลการวิจัย 
1. กลวิธีการเรียนภาษาไทยและทัศนคติท่ีมีต่อ
ภาษาไทยของนักศึกษาระดบัปริญญาตรีชาวไทย
มสุลิมในจงัหวดัปทมุธานี 

 

 
ตารางท่ี 2 คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการจัดลําดับของกลวิธีการเรียนภาษาไทยของนักศึกษาระดับ

ปริญญาตรีชาวไทยมุสลิมในจังหวัดปทุมธาน ี

 
นักศึกษาระดับปริญญาตรีชาวไทยมุสลิมใน

จังหวัดปทุมธานีใชกลวิธีการเรียนโดยตรงและกลวิธีการ

เรียนโดยออมในระดับมาก  ในสวนของกลวิธีการเรียน

โดยตรง  นักศึกษาระดับปริญญาตรีชาวไทยมุสลิมใน

จังหวัดปทุมธานีใชกลวิธีการเรียนโดยตรงในระดับมาก 

(𝑥̅ = 3.57) เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวานักศึกษา

ระดับปริญญาตรีชาวไทยมุสลิมในจังหวัดปทุมธานีใช

กลวิธีดานการจํามากที่สุด (𝑥̅ = 3.68) อยูในระดับมาก 

รองลงมาคือกลวิธีดานความรูความคิด (𝑥̅ = 3.59) อยูใน 

ระดับมาก และกลวิธีการชดเชยขอบกพรอง (𝑥̅ = 3.47) 

อยูในระดับมาก ตามลําดับ ในสวนของ กลวิธีการเรียน

โดยออม พบวานักศึกษาระดับปริญญาตรีชาวไทย

มุสลิมในจังหวัดปทุมธานีใชกลวิธีการเรียนโดยออมใน

ระดับมาก (𝑥̅ = 3.58)  เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา

นักศึกษาระดับปริญญาตรีชาวไทยมุสลิมในจังหวัด

ปทุมธานใีชกลวิธีดานสังคมมากที่สุด (𝑥̅ = 3.70) อยูใน

ระดับมาก รองลงมาคือกลวิธีการนําไปสูความสําเร็จ  

(𝑥̅ = 3.52) อยูในระดับมาก และกลวิธีดานอารมณ  

(𝑥̅ = 3.51) อยูในระดับมาก ตามลําดับ 

 
 
 
 
 

กลวิธีการเรียนภาษาไทย 𝑥̅ S.D. ระดบั ลาํดบั 
กลวิธีการเรียนโดยตรง     

1. กลวิธีดานการจํา 3.68 0.60 มาก 1 

2. กลวิธีดานความรูความคิด   3.59 0.42 มาก 2 

3. กลวิธีการชดเชยขอบกพรอง 3.47 0.69 มาก 3 

ค่าเฉลี่ยรวมด้านกลวิธีการเรียนโดยตรง 3.57 0.42 มาก 2 
กลวิธีการเรียนโดยอ้อม     

4. กลวิธีการนําไปสูความสําเร็จ 3.52 0.45 มาก 2 

5. กลวิธีดานอารมณ 3.51 0.56 มาก 3 

6. กลวิธีดานสังคม 3.70 0.47 มาก 1 

ค่าเฉลี่ยรวมด้านกลวิธีการเรียนโดยอ้อม 3.58 0.38 มาก 1 
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ตารางท่ี  3  คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการจัดลําดับของทัศนคติที่มีตอภาษาไทยของนักศึกษาระดับ

ปริญญาตรีชาวไทยมุสลิมในจังหวัดปทุมธาน ี

ทศันคติท่ีมีต่อภาษาไทย 𝑥̅ S.D. 
ระดบั 

ความคิดเหน็ 
ลาํดบั 

ด้านลกัษณะของภาษาไทย     

1. เสียงพยัญชนะ สระ วรรณยุกตใน

ภาษาไทยมีความไพเราะ 

3.65 0.77 เห็นดวยมาก 3 

2. ตัวอักษรไทยมีความสวยงาม นาสนใจ 3.67 0.76 เห็นดวยมาก 2 

3. คําในภาษาไทยมีความหลากหลาย มี

ความหมายครอบคลุมความตองการในการ

สื่อสาร 

3.64 0.82 เห็นดวยมาก 5 

4. ภาษาไทยมีการเรียงลําดับคําที่ชวยให

เขาใจความหมายไดงาย 

3.65 0.74 เห็นดวยมาก 3 

5. การที่ภาษาไทยมีระดับภาษาที่แตกตางกัน

ทําใหสามารถเลือกส่ือสารไดเหมาะสมกับ

บุคคลและสถานการณ 

3.69 0.77 เห็นดวยมาก 1 

ค่าเฉลี่ยรวมด้านลกัษณะของภาษาไทย 3.66 0.56 เหน็ด้วยมาก 2 
ด้านความสาํคญัของภาษาไทย     

6. ภาษาไทยเปนเปนสมบัติทางวัฒนธรรมที่มี

คุณคา 

3.78 0.80 เห็นดวยมาก 1 

7. ภาษาไทยมีสวนสําคัญในการสงเสริมความ

เปนไทย 

3.70 0.81 เห็นดวยมาก 5 

8. ภาษาไทยมีสวนสําคัญในการสงเสริม

ความสัมพันธอันดีตอกัน 

3.75 0.79 เห็นดวยมาก 2 

9. ภาษาไทยเปนเครื่องมือในการแสวงหา

ความรูจากแหลงขอมูลตางๆ 

3.74 0.85 เห็นดวยมาก 3 

10. ภาษาไทยเปนสิ่งที่ชวยสรางความมั่นคง

ในอาชีพ 

3.73 0.83 เห็นดวยมาก 4 

ค่าเฉลี่ยรวมด้านความสาํคญัของ
ภาษาไทย 

3.74 0.65 เหน็ด้วยมาก 1 

ค่าเฉลี่ยรวมของทศันคติท่ีมีต่อภาษาไทย 3.70 0.55 เหน็ด้วยมาก  
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นักศึกษาระดับปริญญาตรีชาวไทยมุสลิมใน

จังหวัดปทุมธานีมีความคิดเห็นที่มีตอลักษณะที่ดีของ

ภาษาไทยและความสําคัญของภาษาไทย อยูในระดับ

เห็นดวยมาก (𝑥̅ = 3.70) โดยคาเฉลี่ยรวมดานลักษณะ

ของภาษาไทยอยูในระดับเห็นดวยมาก (𝑥̅ = 3.66) 

สวนคาเฉลี่ยรวมดานความสําคัญของภาษาไทยอยูใน

ระดับเห็นดวยมาก (𝑥̅ = 3.74) 

ในดานลักษณะของภาษาไทย  เมื่อพิจารณา

เปนรายขอยอย พบวา นักศึกษาระดับปริญญาตรีชาว

ไทยมุสลิมในจังหวัดปทุมธานีมีระดับความคิดเห็นวา

การที่ภาษาไทยมีระดับภาษาที่แตกตางกันทําให

สามารถเลื อก ส่ือสารได เหมาะสมกับบุคคลและ

สถานการณ มีคาเฉลี่ยสูงสุด (𝑥̅ = 3.69) อยูในระดับ

เห็นดวยมาก รองลงมาคือตัวอักษรไทยมีความสวยงาม 

นาสนใจ (𝑥̅ = 3.67) อยูในระดับเห็นดวยมาก เสียง

พยัญชนะ สระ วรรณยุกตในภาษาไทยมีความไพเราะ

และภาษาไทยมีการเรียงลําดับคําที่ชวยให เขาใจ

ความหมายไดงายอยูในระดับเห็นดวยมากมีคาเฉลี่ย

เทากัน (𝑥̅ = 3.65) คําในภาษาไทยมีความหลากหลาย  

มีความหมายครอบคลุมความตองการในการสื่อสาร  

(𝑥̅ = 3.64) อยูในระดับเห็นดวยมาก ตามลําดับ 

ในดานความสําคัญของภาษาไทย เมื่อพิจารณา 

เปนรายขอยอย  พบวา นักศึกษาระดับปริญญาตรี 

ชาวไทยมุสลิมในจังหวัดปทุมธานีมีระดับความคิดเห็น

วาภาษาไทยเปนเปนสมบัติทางวัฒนธรรมที่มีคุณคามี

คาเฉลี่ยสูงสุด (𝑥̅ = 3.78)  อยูในระดับเห็นดวยมาก 

รองลงมาคือภาษาไทยมีสวนสําคัญในการสงเสริม

ความสัมพันธอันดีตอกัน (𝑥̅ = 3.75) อยูในระดับเห็น

ดวยมาก ภาษาไทยเปนเครื่องมือในการแสวงหาความรู

จากแหลงขอมูลตางๆ (𝑥̅ = 3.74) อยูในระดับเห็นดวย

มาก ภาษาไทยเปนสิ่งที่ชวยสรางความมั่นคงในอาชีพ 

(𝑥̅ = 3.73) อยูในระดับเห็นดวยมาก และภาษาไทยมี

สวนสําคัญในการสงเสริมความเปนไทย (𝑥̅ = 3.70) อยู

ในระดับเห็นดวยมาก ตามลําดับ 

2. ความสมัพนัธ์ระหว่างปัจจยัส่วนบุคคลกบักลวิธี
การเรียนภาษาไทยของนักศึกษาระดบัปริญญาตรี
ชาวไทยมสุลิมในจงัหวดัปทมุธานี  
 ปจจัยสวนบุคคลที่มีผลตอกลวิธีการเรียน

ภาษาไทยของนักศึกษาระดับปริญญาตรีชาวไทยมุสลิม

ในจังหวัดปทุมธานี แสดงดังตารางตอไปนี้ 

 
ตารางท่ี  4  ปจจัยสวนบุคคลที่มีผลตอกลวิธีการเรียนภาษาไทยของนักศึกษาระดับปริญญาตรีชาวไทยมุสลิมในจังหวัด

ปทุมธาน ี

ปัจจยัส่วนบคุคล F Sig. กลวิธีการเรียนภาษาไทย F Sig. 
ภาษาหลักที่ใชในการส่ือสาร 3.633 0.030 กลวิธีการนําไปสูความสําเร็จ 5.437 0.006 

สาขาวิชา 2.124 0.034 กลวิธีดานการจํา 2.880 0.004 

   กลวิธีการชดเชยขอบกพรอง 2.468 0.014 

   กลวิธีดานสังคม 2.911 0.004 

แผนการเรียนในระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนปลาย 3.237 0.043 กลวิธีดานการจํา  4.457 0.014 

*มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

นักศึกษาระดับปริญญาตรีชาวไทยมุสลิมใน

จังหวัดปทุมธานีที่ใชภาษาหลักในการสื่อสารแตกตางกัน 

มีกลวิธีการเรียนภาษาไทยแตกตางกัน (F = 3.633, 

Sig. = 0.030) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

เมื่อทดสอบระหวางกลุมเปนรายคูโดยวิธีของ Scheffe  

ผลการวิเคราะหรายคูระหวางภาษาหลักในการสื่อสารที่

แตกตางกันกับกลวิธีการเรียนภาษาไทยของนักศึกษา

ระดับปริญญาตรีชาวไทยมุสลิมในจังหวัดปทุมธานี
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พบวานักศึกษาระดับปริญญาตรีชาวไทยมุสลิมใน

จังหวัดปทุมธานีที่ใชภาษาหลักในการสื่อสารแตกตางกัน 

มีกลวิธีการเรียนภาษาไทยแตกตางกัน 1 คู คือ กลวิธี

การนําไปสูความสําเร็จ (F = 5.437, Sig. = 0.006) 

สวนดานอื่นๆ ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ

ที่ระดับ 0.05 

นักศึกษาระดับปริญญาตรีชาวไทยมุสลิมใน

จังหวัดปทุมธานีที่ศึกษาในสาขาวิชาที่แตกตางกัน มี

กลวิธีการเรียนภาษาไทยแตกตางกัน (F = 2.124, Sig. 

= 0.034) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 เมื่อ

ทดสอบระหวางกลุมเปนรายคูโดยวิธีของ Scheffe  

ผลการวิเคราะหรายคูระหวางสาขาวิชาที่ ศึกษาที่

แตกตางกันกับกลวิธีการเรียนภาษาไทยของนักศึกษา

ระดับปริญญาตรีชาวไทยมุสลิมในจังหวัดปทุมธานี

พบวา นักศึกษาระดับปริญญาตรีชาวไทยมุสลิมใน

จังหวัดปทุมธานีที่ ศึกษาในสาขาวิชาที่แตกตางกัน 

มีกลวิธีการเรียนภาษาไทยแตกตางกัน 3 คู ไดแก 

กลวิธีดานการจํา (F = 2.880, Sig. = 0.004)  กลวิธี

การชดเชยขอบกพรอง (F = 2.468, Sig. = 0.014) และ

กลวิธีดานสังคม (F = 2.911, Sig. = 0.004)  สวนดานอื่น  ๆ

ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

นักศึกษาระดับปริญญาตรีชาวไทยมุสลิมใน

จังหวัดปทุมธานีที่ศึกษาในแผนการเรียนในระดับช้ัน

มัธยมศึกษาตอนปลายที่แตกตางกัน มีกลวิธีการเรียน

ภาษาไทยแตกตางกัน (F = 3.237, Sig. = 0.043) อยาง 

มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 เมื่อทดสอบระหวาง

กลุมเปนรายคูโดยวิธีของ Scheffe  ผลการวิเคราะหรายคู 

ระหวางแผนการเรียนในระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนปลาย 

ที่แตกตางกันกับกลวิธีการเรียนภาษาไทยของนักศึกษา

ระดับปริญญาตรีชาวไทยมุสลิมในจังหวัดปทุมธานี

พบวานักศึกษาระดับปริญญาตรีชาวไทยมุสลิมใน

จังหวัดปทุมธานีที่ ศึกษาในแผนการเรียนในระดับ 

ช้ันมั ธยมศึกษาตอนปลายที่ แตกต าง กันมี กล วิธี 

การเรียนภาษาไทยแตกตางกัน 1 คู คือ กลวิธีดาน 

การจํา  (F = 4.457, Sig. = 0.014)  สวนดานอื่นๆ  

ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 
ตารางท่ี  5  ปจจัยสวนบุคคลที่ไมมีผลตอกลวิธีการเรียนภาษาไทยของนักศึกษาระดับปริญญาตรีชาวไทยมุสลิมใน

จังหวัดปทุมธานี 

ปัจจยัส่วนบคุคล t/F Sig. 
เพศ -1.082 0.281 

ผลการเรียนเฉลี่ยสะสมของวิชาภาษาไทยในระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนปลาย 1.345 0.265 

*มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

นักศึกษาระดับปริญญาตรีชาวไทยมุสลิมใน

จังหวัดปทุมธานีเพศชายและเพศหญิงมีกลวิธีการเรียน

ภาษาไทยไมแตกตางกัน (t = -1.082, Sig. = 0.281) 

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

นักศึกษาระดับปริญญาตรีชาวไทยมุสลิมใน

จังหวัดปทุมธานีที่มีผลการเรียนเฉลี่ยสะสมของวิชา

ภาษาไทยในระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนปลายแตกตางกัน 

มกีลวิธีการเรียนภาษาไทยไมแตกตางกัน (F = 1.345, 

Sig. = 0.265) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

3. ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจ ัยส่วนบุคคลและ
ทัศนคติ ท่ี มี ต่อภาษาไทยของนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรีชาวไทยมสุลิมในจงัหวดัปทมุธานี   

ปจจัยสวนบุคคลที่มีผลตอทัศนคติที่มีตอ

ภาษาไทยของนักศึกษาระดับปริญญาตรีชาวไทยมุสลิม

ในจังหวัดปทุมธานี แสดงดังตารางตอไปนี้ 
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ตารางท่ี  6 ปจจัยสวนบุคคลที่มผีลตอทัศนคติที่มีตอภาษาไทยของนักศึกษาระดับปริญญาตรีชาวไทยมุสลิมในจังหวัด

ปทุมธาน ี

ปัจจยั 
ส่วนบคุคล 

t/F Sig. ทศันคติท่ีมีต่อภาษาไทย t/F Sig. 

เพศ  -2.028 0.045 - - - 

สาขาวิชา 2.332 0.019 เสียงพยัญชนะ สระ วรรณยุกตในภาษาไทยมีความไพเราะ   2.526 0.012 

   ภาษาไทยมีสวนสําคัญในการสงเสริมความเปนไทย  2.802 0.005 

   ภาษาไทยมีสวนสําคัญในการสงเสริมความสัมพันธอันดีตอกัน  2.234 0.025 

   ภาษาไทยเปนเครื่องมือในการแสวงหาความรูจากแหลงขอมูล

ตางๆ  

2.396 0.016 

*มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

นักศึกษาระดับปริญญาตรีชาวไทยมุสลิมใน

จังหวัดปทุมธานีเพศชายและเพศหญิงมีทัศนคติที่มีตอ

ภาษาไทยแตกตางกัน (t = -2.028, Sig. = 0.045) 

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

นักศึกษาระดับปริญญาตรีชาวไทยมุสลิมใน

จังหวัดปทุมธานีที่ศึกษาในสาขาวิชาที่แตกตางกัน มี

ทัศนคติที่มีตอภาษาไทยแตกตางกัน (F = 2.332, Sig. 

= 0.019) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 เมื่อ

ทดสอบระหวางกลุมเปนรายคูโดยวิธีของ Scheffe   

ผลการวิเคราะหรายคูระหวางสาขาวิชาที่ ศึกษาที่

แตกตางกันกับทัศนคติที่มีตอภาษาไทยของนักศึกษา

ระดับปริญญาตรีชาวไทยมุสลิมในจังหวัดปทุมธานี

พบวานักศึกษาระดับปริญญาตรี ชาวไทยมุสลิมใน

จังหวัดปทุมธานีที่ ศึกษาในสาขาวิชาที่แตกตางกัน  

มีทัศนคติที่มีตอภาษาไทยแตกตางกัน 4 คู ไดแก เสียง

พยัญชนะ สระ วรรณยุกตในภาษาไทยมีความไพเราะ  

(F = 2.526, Sig. = 0.012) ภาษาไทยมีสวนสําคัญใน

การสงเสริมความเปนไทย (F = 2.802, Sig. = 0.005)  

ภาษาไทยมีสวนสําคัญในการสงเสริมความสัมพันธอันดี

ตอกัน (F = 2.234, Sig. = 0.025) ภาษาไทยเปนเครื่องมือ 

ในการแสวงหาความรูจากแหลงขอมูลตางๆ  (F = 

2.396, Sig. = 0.016) สวนดานอื่นๆ ไมแตกตางกัน

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 
ตารางท่ี  7  ปจจัยสวนบุคคลที่ไมมีผลตอทัศนคติที่มีตอภาษาไทยของนักศึกษาระดับปริญญาตรีชาวไทยมุสลิมใน

จังหวัดปทุมธานี 

ปัจจยัส่วนบคุคล F Sig. 
ภาษาหลักในการสื่อสาร 1.279 0.282 

แผนการเรียนในระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนปลาย 0.074 0.929 

ผลการเรียนเฉลี่ยสะสมของวิชาภาษาไทยในระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนปลาย 0.492 0.613 

*มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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นักศึกษาระดับปริญญาตรีชาวไทยมุสลิมใน

จังหวัดปทุมธานีที่ใชภาษาหลักในการสื่อสารแตกตางกัน 

มีทัศนคติที่มีตอภาษาไทยไมแตกตางกัน (F = 1.279, 

Sig. = 0.282) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  

นักศึกษาระดับปริญญาตรีชาวไทยมุสลิมใน

จังหวัดปทุมธานีที่ศึกษาในแผนการเรียนในระดับช้ัน

มัธยมศึกษาตอนปลายที่แตกตางกัน มีทัศนคติที่มีตอ

ภาษาไทยไมแตกตางกัน (F = 0.074, Sig. = 0.929) 

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  
 นักศึกษาระดับปริญญาตรีชาวไทยมุสลิมใน

จังหวัดปทุมธานีที่มีผลการเรียนเฉลี่ยสะสมของวิชา

ภาษาไทยในระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนปลายแตกตาง

กันมีทัศนคติที่มีตอภาษาไทยไมแตกตางกัน (F = 

0.492, Sig. = 0.613) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 

0.05 
 
สรปุและวิจารณ์ผล 

ผลการวิจัยพบวา นักศึกษาระดับปริญญาตรี

ชาวไทยมุสลิมในจังหวัดปทุมธานีใชกลวิธีการเรียน

โดยตรงและกลวิธีการเรียนโดยออมในระดับมาก และมี

คาเฉลี่ยในระดับใกลเคียงกัน ซึ่งผลการวิจัยดังกลาว

เปนไปตามแนวคิดของ Oxford (1990) ที่เสนอกลวิธีใน

การเรียนกาษาที่ตองใชทั้งกระบวนการคิด การควบคุม

พฤติกรรมการเรียน ควบคุมอารมณและมีปฏิสัมพันธ

กับผูอื่นเพื่อใหเกิดความเขาใจในภาษา 

 ใ น ส ว น ข อ ง ทั ศ น คติ ที่ มี ต อ ภ า ษ า ไ ท ย 

ผลการวิจัยพบวา นักศึกษาระดับปริญญาตรีชาวไทย

มุสลิมในจังหวัดปทุมธานีมีความคิดเห็นตอลักษณะที่ดี

ของภาษาไทยและความสําคัญของภาษาไทย อยูใน

ระดับเห็นดวยมาก สอดคลองกับผลการวิจัยของ 

สุพัตรา (2550) ที่ศึกษากลวิธีการเรียนและทัศนคติที่มี

ตอภาษาไทยของนักเรียนไทยมุสลิมระดับมัธยมศึกษา

ตอนตน อําเภอเมือง จังหวัดยะลา ซึ่งพบวากลุม

ตัวอยางมีทัศนคติที่ดีตอภาษาไทยซึ่ง อาจเนื่องมาจาก

ภาษามีประโยชนในการนํามาใชเพื่อการสื่อสารเปน

หลัก อีกทั้งภาษาหลักที่ใชในประเทศไทยคือ ภาษาไทย 

และสอดคลองกับงานของ (สุพัตรา, 2550) เรื่อง  

“การใชภาษาไทยของคนจีนในกรุงเทพมหานคร” ที่ผล

การศึกษาเก่ียวกับทัศนคติที่มีตอภาษาไทย พบวา กลุม

ตัวอยางชาวจีนเห็นวาภาษาไทยมีประโยชนในการ

ติดตอสื่อสารมากกวาภาษาจีน และกลุมตัวอยางยังเห็น

วาภาษาไทยเปนเอกลักษณอยางหนึ่งของประเทศไทย 

โดยมีสํานวน คําพังเพย สุภาษิตที่ไพเราะและมีคุณคา 

อีกทั้ งมีระ ดับของภาษาแตกต างกัน  ทําให เขาใจ

ความหมายไดชัดเจนยิ่งขึ้น  

 ในสวนของความสัมพันธระหวางปจจัยสวน

บุคคลและกลวิธีการเรียนภาษาไทยของนักศึกษาระดับ

ปริญญาตรีชาวไทยมุสลิมในจังหวัดปทุมธานี  จาก

ผลการวิจัยที่พบวานักศึกษาระดับปริญญาตรีชาวไทย

มุสลิมในจังหวัดปทุมธานีที่ใชภาษาหลักในการสื่อสารที่

แตกตางกัน ศึกษาในสาขาวิชาที่แตกตางกัน และศึกษา

ในแผนการเรียนในระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนปลายที่

แตกตางกันมีกลวิธีการเรียนภาษาไทยแตกตางกัน ซึ่ง

ผูวิจัยวิเคราะหวาทั้ง 3 ปจจัยที่กลาวมาขางตนเปน

ประสบการณที่ติดตัวนักศึกษาระดับปริญญาตรีชาวไทย

มุสลิม ไมวาจะเปนความคุนเคยในภาษาหลักที่ใชใน

การสื่อสาร ความถนัดและทักษะในศาสตรที่เคยศึกษา

หรือกําลังศึกษา ดังแนวคิดของธิดา (ม.ป.ป.) ที่กลาวถึง

ประสบการณวากระบวนการทํางานของสมองจะ

เช่ือมโยงขอมูลหรือสิ่งที่รับรูใหมมาผสมผสานกับขอมูล

เดิมหรือสิ่ งที่ เ คยมีประสบการณมากอนแลว  ซึ่ ง

ประสบการณของนักศึกษา ทั้งในดานภาษาหลักที่ใชใน

การสื่อสาร ประสบการณในศาสตรที่เคยศึกษาหรือ

กําลังศึกษา  มีความเปนไปไดที่จะมีผลตอการเลือก

กลวิธีการเรียนภาษาไทย เชน นักศึกษาที่ ศึกษาใน

ศาสตรดานภาษาอาจมีความถนัดในดานการจําหรือการ

แกไขปญหาดานการสื่อสารมากกวานักศึกษาในศาสตร

ดานอื่นๆ เปนตน  

 ในสวนของความสัมพันธระหวางปจจัยสวน

บุคคลและทัศนคติที่มีตอภาษาไทยของนักศึกษาระดับ

ปริญญาตรีชาวไทยมุสลิมในจังหวัดปทุมธานี จาก

ผลการวิจัยที่พบวานักศึกษาระดับปริญญาตรีชาวไทย

มุสลิมในจังหวัดปทุมธานีเพศชายและเพศหญิงมี

ทัศนคติที่มีตอภาษาไทยแตกตางกัน ซึ่งผูวิจัยวิเคราะห

วาความแตกตางดานความสามารถทางดานภาษาของ

เพศชายและเพศหญิงสงผลตอทัศนคติที่มีตอภาษาไทย
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ของนกัศึกษา ซึ่งสอดคลองกับผลการศึกษาของ มณฑิรา 

(2555) ที่ศึกษาความเหลื่อมล้ําในการใชภาษาเพื่อการ

อภิปรายกลุมในช้ันเรียนของนิสิตตางเพศ พบวา

บอยครั้ง นิสิตหญิงมีความรูความเขาใจ  และตอบ

คําถามไดถูกตองมากกวานิสิตเพศชาย ซึ่ งผู วิจัย

วิเคราะหวา  มีความเปนไปไดวาเพศที่มีความสามารถ

ทางดานภาษาสูงกวานาจะมีทัศนคติที่ ดีตอภาษา

มากกวา 

นอกจากนี้ ผลการวิจัยยังพบวา  นักศึกษา
ระดับปริญญาตรีชาวไทยมุสลิมในจังหวัดปทุมธานีที่

ศึกษาในสาขาวิชาที่ แตกต างกันมีทัศนคติที่มีต อ

ภาษาไทยแตกตางกัน ซึ่งผูวิจัยวิเคราะหวา นักศึกษา

ระดับปริญญาตรีชาวไทยมุสลิมที่ศึกษาในสาขาวิชาที่

แตกตางกัน ยอมมีความถนัดดานภาษาและความสนใจ

ในภาษาแตกตางกันซึ่งอาจสงผลตอผลการเรียนและ

ทัศนคติที่มีตอภาษาไทยได ดังที่ nuttapong (ม.ป.ป.) 

ที่กลาววาความถนัดตามธรรมชาติ ความสนใจ ทัศนคติ 

แรงจูงใจ ความคิดสรางสรรค ความรับผิดชอบ วิธีคิด

และแบบของการเรียนรูลวนมีผลตอการเรียนทั้งสิ้น 

 

กิตติกรรมประกาศ 
 งานวิจัยครั้งนี้สําเร็จลงไดดวยการสนับสนุน

ทุนอุดหนุนการวิจัยจากมหาวิทยาลัยปทุมธานี และการ

ใหคําแนะนําที่เปนประโยชนของผูทรงคุณวุฒิไดแก  

รองศาสตราจารย ดร.ทองหลอ วงษอินทร และผูวิจัย

ขอขอบพระคุณอาจารยมนชัย มัดยูโกป ที่ไดกรุณาให

ความชวยเหลือในการเก็บขอมูลอยางดียิ่ง อาจารย 

ภาวิณี พัฒนวิบูลย ที่ไดตรวจทานความถูกตองของ

บทคัดยอภาษาอังกฤษ และขอขอบคุณนักศึกษาระดับ
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บทคัดยอ 
 
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาการรับรูของอาจารยและนักศึกษาที่มีตอความสําคัญขององคประกอบ

ของประมวลการสอน และเปรียบเทียบการรับรูของอาจารยและนักศึกษาที่มีตอความสําคัญขององคประกอบของ

ประมวลการสอน กลุมตัวอยางไดแกนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิตในป 2557 และอาจารยผูสอนในระดับปริญญาบัณฑิต 
มหาวิทยาลัยรามคําแหงในป 2557 จํานวน 716 คน โดยสุมตัวอยางแบบแบงช้ัน เครื่องมือที่ใชในการวิจัยคือ
แบบสอบถาม ขอมูลที่ไดจากแบบสอบถามผูวิจัยนํามาวิเคราะหหาคาความถี่ คารอยละ คาเฉลี่ยเลขคณิต คาสวน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบที (t-test) และการวิเคราะหความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-Way ANOVA) 
ผลการวิจัยพบวา 1) อาจารยมีคาเฉลี่ยการรับรูความสําคัญขององคประกอบของประมวลการสอนสูงกวานักศึกษาอยาง
มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 จํานวน 7 องคประกอบไดแก แนวปฏิบัติในการลงโทษผูทุจริตในการสอบ คํานําหนา
นาม/ตําแหนง แนวปฏิบัติในการลงโทษผูทุจริตในการจัดทํารายงาน แหลงการเรียนรู กิจกรรมที่ผูเรียนจําเปนตองมี
สวนรวมหรือเขาช้ันเรียน วัสดุและอุปกรณที่ตองใชในรายวิชา และความชวยเหลือพิเศษที่ผูสอนมีใหแก ผูพิการหรือมี
ความตองการเปนพิเศษ 2) นักศึกษามีคาเฉลี่ยการรับรูความสําคัญขององคประกอบของประมวล การสอนสูงกวา
อาจารยอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 จํานวน 15 องคประกอบไดแก หมายเลขโทรศัพทบาน หมายเลข
โทรศัพทเคลื่อนที่ หมายเลขโทรศัพทที่หองทํางาน อีเมลหรือเครือขายสังคม จํานวนครั้งที่ผูเรียนสามารถขาดเรียนได 
แนวทางการอุทธรณผลคะแนน ตัวอยางรายงาน แนวทางการจัดทํารายงาน ขอบขายเนื้อหาที่ออกสอบ ขอกําหนดใน
การตัดสินผลคะแนน ประเภทของการสอบ สัดสวนการใหคะแนน แนวทางการตัดสินผลคะแนน ช่ือผูสอน และวันเวลา
สอบ 3) นักศึกษาที่มีลักษณะการเขาช้ันเรียนแตกตางกันมีคาเฉลี่ยการรับรูความสําคัญขององคประกอบของประมวล

การสอนไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 

 

คําสําคัญ : ประมวลการสอน การพัฒนาหลักสูตร เอกสารหลักสูตร  
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ABSTRACT 
 

The objectives of this research were to study the perception of lecturers and students towards the 

importance of course syllabus and also to compare the perception of lecturers and students towards the 

importance of course syllabus. The sample group included students in a bachelor’s degree level in the 

academic year 2015 and lecturers who teach in a bachelor’s degree level in the academic year 2015 at 

Ramkhamhaeng University and the sample was 716 people altogether. The sample group was selected 

through the stratified random sampling. The tool employed in this research was the questionnaire. The data 

collection was statistically analyzed through frequency, percentage, mean, standard deviation, t-test and one-

way ANOVA. The results of the study revealed that: 1) Lecturers had the average of perception towards the 

importance of course syllabus in a higher level than students with the statistical significance at .001 level in 7 

different factors, namely the regulation to punish exam cheaters, academic titles/positions, regulation to 

punish report cheaters, knowledge source, compulsory activities for students, material used in subject, and 

special assistance for disabled or special needs learners. 2) Students had the average of perception towards 

the importance of course syllabus in a higher level than lecturers with the statistical significance at .001 level 

in 15 different factors, namely home number, cell phone number, office phone number, email or social 

network, numbers of allowable absent attendance, score appeal method, report sample, report-making 

method, exam scope, grade criteria, exam type, scoring proportion, grading policy, lecturer’s name, and time 

and date of exam. 3) Students with different class attendance did not have the different average of 

perception towards the importance of course syllabus at the .001 statistical significant level. 

 

Keywords :  course syllabus, curriculum development, curriculum document 

 

บทนํา 

ประมวลการสอน (course syllabus) เปน

เอกสารหล ักสูตรประเภทหนึ ่งที ่ระบ ุรายละเอ ียด

ตางๆ ของรายวิชาและทําหนาที่หลากหลายประการ

ด วยก ัน  ประการแ รกค ือ ปร ะมวลการสอน เป น

เครื ่อ งม ือ ในการ เ ร ียนรู  ( learning tool)  ซึ ่งช วย

อํานวยความสะดวกในการเรียนรูใหแกนักศึกษาในดาน

ตางๆ เชน ชวยใหขอมูลเพื่อการวางแผนทําภารกิจที่

ไดรับมอบหมายตางๆ ชวยแนะนํายุทธศาสตรในการ

เรียน ชวยแนะนําทรัพยากรตางๆ ของมหาวิทยาลัยที่

สามารถใชอํานวยความสะดวกหรือสงเสริมการเรียนรู

เป นต น  ประการที ่สองคือประมวลการสอนเป น

เครื ่องมือสื ่อสาร  (communication tool)  โดยสื่อสาร
วาผูจัดทําประมวลการสอนมีความตองการอะไรที่จะ

สอนผูเรียนใหไปถึงจุดประสงคนั้น ดวยการเรียนอะไร 

อยางไร  และจะทราบไดอยางไรว าผู เ รียนบรรลุ

จุดประสงค ประการที ่สามคือ ประมวลการสอนเปน

บันทึกที ่ถาวร (permanent record) ซึ่งผูเรียนและ

ผูสอนสามารถใชประโยชนจากสารสนเทศตางๆ ที่ไม

เปลี่ยนแปลงอยางนอยที่สุดก็ในชวงระยะเวลา 1 ภาค

การศึกษา เชน ช่ือรายวิชาและวันเวลาเรียน ภาควิชา/

คณะวิชาที่เปนเจาของรายวิชา จํานวนหนวยกิต ช่ือ

และตําแหนงของผูสอน รายวิชาที่ตองเรียนกอนหนา

หรือรายวิชาที่ตองลงทะเบียนเรียนรวมกัน วัตถุประสงค

ของรายวิชาซึ่งเ ช่ือมโยงกับมาตรฐานทางวิชาชีพ 

คําอธิบายรายวิชา คําอธิบายเก่ียวกับการวัดประเมินใน

รายวิชาเปนตน และประการสุดทายคือประมวลการ

สอนเปนข อตกลง  (contract) ที่ทํารวมกันระหวาง

ผูสอนและผูเรียน ดังนั้นในฐานะที่เปนขอตกลงประมวล

การสอนจะตองระบุนโยบายตางๆ ซึ่งเปนสิ่งที่ตกลง
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รวมกันระหวางผูสอนและผูเรียน เชน นโยบายดานวัน

และเวลาเรียนของรายวิชา นโยบายดานแนวทางการให

คะแนน นโยบายดานการมีสวนรวมในการเรียนรู 

นโยบายดานการทุจริตทางวิชาการและการลงโทษ 

นโยบายดานเสรีภาพทางวิชาการ นโยบายดานการ

สอบชดเชย นโยบายดานการสงงานที่มอบหมายชากวา

กําหนด และนโยบายดานการสนับสนุนผูพิการ เปนตน 

(Parkes and Harris, 2002; นาตยา, 2545) 

  Diamond (1998) กลาววา “การออกแบบและ

ใชประมวลการสอนที่ดีจะสามารถพัฒนาการเรียนรูของ

ผู เรียนได” ดังนั้นอาจารยควรใหความสําคัญอยาง

ยิ่งยวดในการออกแบบและจัดทําประมวลการสอน

เพื่อใหนักศึกษาสามารถใชประโยชนจากประมวลการ

สอนไดสูงสุด อยางไรก็ตาม ยังมีนักวิชาการจํานวนมาก

เห็นวาแมสถาบันอุดมศึกษาทุกแหงจะมีการจัดทํา

ประมวลการสอน แตอาจารยสวนใหญในสถาบัน - 

อุดมศึกษาซึ่ ง เปนผู จั ดทําประมวลการสอนกลับ 

ไมเคยไดรับการอบรมใหจัดทําประมวลการสอนที่ดีมี

ประสิทธิภาพ (Albers, 2003) ทําใหประมวลการสอนที่

มุงจัดทําขึ้นเพื่อนักศึกษา แตกลับไมสามารถตอบสนอง

ความตองการของนักศึกษาไดเทาที่ควร ดังขอคนพบ

ของ Smith and Razzouk (1993) ที่พบวา “นักศึกษา

ในระดับปริญญาบัณฑิตระลึกถึงสารสนเทศในประมวล

การสอนที่ตนไดรับอยางยากลําบาก” ขอคนพบนี้ให

ขอเสนอแนะที่สําคัญแกผูจัดทําประมวลการสอน คือ 

ผูจัดทําประมวลการสอนไมจําเปนตองใสรายละเอียด 

ทุกส่ิงทุกอยางลงในประมวลการสอน เพราะการระลึก

และเขาใจสารสนเทศในประมวลการสอนนั้นขึ้นอยูกับ

วานักศึกษาไดศึกษาประมวลการสอนบอยครั้งเพียงใด  

  อยางไรก็ตาม มิไดหมายความวาประมวลการ

สอนควรมีสารสนเทศเพียงเล็กนอยตามขอบเขตที่

อาจารยผูสอนเห็นสมควร ทั้งนี้เพราะนักศึกษาเปนกลุม

คนที่ใชประมวลการสอนเปนหลัก ดังขอคนพบของ 

นัทธนัย และกิตติศักด์ิ (2554) พบวา นิสิตสวนใหญใช

ประโยชนประมวลการสอนครอบคลุมในทุกๆ ดาน โดย

ดานที่ใชประโยชนสูงสุด 4 ลําดับ คือ 1. เปาหมายและ

จุดประสงคของรายวิชา 2. แนวทางการวัดประเมินผล

และระบบการใหคะแนนจํานวน 3. ขอบขายเนื้อหาที่จะ

ใชในการสอบ และ 4. ภาระงานและกําหนดการสงงาน 

สวนดานที่ใชประโยชนต่ําสุด 4 ลําดับ คือ 1. ขอบขาย

เนื้อหาที่จะเรียนในแตละสัปดาห 2. แหลงทรัพยากรการ

เรียนรู หนังสือและสื่อที่ใชในการเรียนการสอน 3. ขอมูล

ผูสอน และ 4. วัน เวลา สถานที่สอบ เพราะฉะนั้น

ผูจัดทําประมวลการสอนตองคํานึงถึงความตองการใน

การใชประโยชนหรือใชสารสนเทศในประมวลการสอน

ของนักศึกษา  

  การออกแบบประมวลการสอนที่ไมสนองตอบ

ตอความตองการของนักศึกษาเปนสิ่งที่ไมสมควร แตก็

เกิดขึ้นบอยครั้งดังขอคนพบของ Garavalia et al. 

(1999) ที่พบวา อาจารยและนักศึกษาใหความสําคัญแก

องคประกอบในประมวล การสอนแตกตางกัน กลาวคือ 

นักศึกษาใหความสําคัญแกองคประกอบในประมวลการ

สอนม ากกว าอ า จ าร ย อ ย า ง มี นั ย สํ า คัญ ใ น  14 

องคประกอบ คือ ตัวอยางรายงานหรือโครงการที่

สมบูรณ หมายเลขโทรศัพทบานของอาจารยผูสอน 

รูปแบบการสอบ ความยาวของรายงานหรือโครงการ 

ขอความเก่ียวกับนโยบายการถอนรายวิชา กิจกรรมใน

ช้ันเรียนแตละวัน วันที่สอบ รูปแบบการเขียนรายงาน/

โครงการ ช่ือและตําแหนงของอาจารยผูสอน เปาหมาย

เฉพาะหรือจุดประสงคในแตละหัวขอ ขอความเก่ียวกับ

นโยบายการเขาช้ันเรียน รูปแบบการพบกันในช้ันเรียน 

หมายเลขโทรศัพทที่หองทํางานของผูสอน และขอความ

เก่ียวกับขอกําหนดในการมีสวนรวมในช้ันเรียน ดังนั้น

การที่ผูเรียนใหความสําคัญกับองคประกอบในประมวล

การสอนมากกวาผูสอนอยางมีนัยสําคัญเปนผลทําให

บางองคประกอบของประมวลการสอนถูกละเลยจาก

ผูสอนเพราะผูสอนคิดวามีความสําคัญนอย นอกจากนี้ 

ยังมีงานวิจัยเก่ียวกับองคประกอบของประมวลการสอน

ที่ มี ข อ ค น พบว าป ร ะม วล การ สอนที่ ใ ช นั้ น ข า ด

องคประกอบหรือขอมูลที่สําคัญจําเปน (Parkes et al., 

2003) ดังนั้นเพื่อใหสารสนเทศในประมวลการสอน

เปนไปตามความตองการของนักศึกษา Diamond 

(1998) เสนอวาอาจารยซึ่งเปนผูจัดทําประมวลการสอน

ควรใหความสนใจกับคําถามวา “สารสนเทศใดบางที่

ชวยใหผูเรียนประสบความสําเร็จในรายวิชา”  
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  มหาวิทยาลัยรามคําแหงเปนมหาวิทยาลัย

ประเภทตลาดวิชาที่เปดรับนักศึกษาโดยไมตองสอบเขา 

(open admission) และมีการจัดการเรียนการสอนในชั้น

เรียนซึ่งนักศึกษาสามารถเลือกที่จะเขาเรียนหรือไมก็ได 

และมีการประเมินผลสรุป (summative evaluation) 

โดยการสอบวัดความรูเมื่อเรียนเสร็จสิ้นภาคการศึกษา 

ดังนั้นตลอดทั้งภาคการศึกษานักศึกษาอาจไมไดเขา

เรียนและไมมีโอกาสติดตออาจารยผูสอน ประมวลการ

สอนจึงยิ่งมีความสําคัญตอนักศึกษามหาวิทยาลัย

รามคําแหงทั้งในฐานะเครื่องมือในการเรียนรู เครื่องมือ

สื่อสาร บันทึกที่ถาวร และขอตกลงรวมกันระหวาง

ผูเรียนและผูสอน ซึ่งจะชวยใหนักศึกษาเรียนรูไดอยาง

งายดาย มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากยิ่งขึ้น  

  การวิจัยครั้งนี้ที่มุงศึกษาและเปรียบเทียบการ

รับรูของอาจารยและนักศึกษาที่มีตอความสําคัญของ

องคประกอบของประมวลการสอนอันจะ เปนผล

ยอนกลั บกลั บมายั งอ าจ ารยแ ล ะมหาวิ ทย าลั ย

รามคําแหงในการปรับปรุงประมวลการสอนใหมีความ

เหมาะสมกับบริบทของมหาวิทยาลัยที่เปนมหาวิทยาลัย

ตลาดวิชาและมีสอดคลอง กับความตองการของ

นักศึกษาตอไป ทั้งนี้แมวาจะมีงานวิจัยในตางประเทศ

หลายฉบับที่เก่ียวของกับองคประกอบของประมวลการ

สอน แตไมมีงานวิจัยใดที่ดําเนินการในมหาวิทยาลัยที่มี

บริบท เปนมหาวิทยาลัยแบบตลาดวิชาที่ เปดรับ

นักศึกษาโดยไมตองสอบเขา และมีการจัดการเรียนการ

สอนในช้ันเรียนซึ่งนักศึกษาสามารถเลือกที่จะเขาเรียน

หรือไมก็ได ดังนั้น งานวิจัยนี้จะชวยขยายพรมแดน

เก่ียวกับความรูดานองคประกอบของประมวลการสอนที่

เหมาะสมกับบริบทมหาวิทยาลัยตลาดวิชา 

  นอกจากนี้งานวิจัยนี้จะชวยขยายพรมแดน

ความรูเก่ียวกับประมวลการสอนในประเทศไทย เพราะ

จากการศึกษางานวิจัยที่เก่ียวของกับประมวลการสอนที่

ดําเนินการในประเทศไทยพบวา งานวิจัยเกือบทั้งหมด

เปนงานวิจัยเชิงสํารวจเก่ียวกับการสรางประมวลการ

สอนในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน อีกทั้งตัวแปรที่ศึกษา

ก็จํากัดอยูเพียงผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ความคิดเห็น

ของผูทรงคุณวุฒิและครูเทานั้น แตงานวิจัยนี้ดําเนินการ

ในระดับอุดมศึกษา และศึกษาในประเด็นเก่ียวกับ

องคประกอบของประมวลการสอน ตลอดจนศึกษาและ

เปรียบเทียบการรับรูความสําคัญขององคประกอบของ

ประมวลการสอนระหวางนักศึกษาและอาจารย ซึ่งจะ

ชวยขยายพรมแดนความรูเก่ียวกับประมวลการสอนใน

ประเทศไทย 

วตัถปุระสงคก์ารวิจยั 
1.  ศึกษาการรับรูของอาจารยและนักศึกษาที่

มีตอความสําคัญขององคประกอบของประมวลการสอน 

2. เปรียบเทียบการรับรูของอาจารยและ

นักศึกษาที่มีตอความสําคัญขององคประกอบของ

ประมวลการสอน 

3. เปรียบเทียบการรับรูของนักศึกษาที่มี

ลักษณะการเขาช้ันเรียนแตกตางกัน ที่มีตอความสําคัญ

ขององคประกอบของประมวลการสอน  
สมมติฐานของการวิจยั 

1. นักศึกษาและอาจารยมีการรับรูความสําคัญ 

ขององคประกอบของประมวลการสอนแตกตางกัน 

2. นักศึกษาที่มี ลักษณะการ เขา ช้ันเรียน

แตกตางกันมีการรับรูความสําคัญขององคประกอบของ

ประมวลการสอนแตกตางกัน  

ขอบเขตของการวิจยั 
1.  ประชากร ไดแก นักศึกษาระดับปริญญา

บัณฑิตในป 2557 จํานวนประมาณ 168,614 คน และ

อาจารยผูสอนในระดับปริญญาบัณฑิต มหาวิทยาลัย

รามคําแหง ในป 2557 จํานวน 1,024 คน รวม 169,638 คน 

2.  ตัวแปรในการวิจัยมี 2 ประเภท 

 2.1 ตัวแปรอิสระ ไดแก  

  1) สถานภาพซึ่ ง จํ าแนกได เป น  

2 ประเภทไดแก อาจารยและนักศึกษา 

  2) ลักษณะการ เข า ช้ั น เรี ยนซึ่ ง

จําแนกไดเปน 3 ลักษณะไดแก นักศึกษาที่เขาเรียน

นอย (0-3 ครั้ง/รายวิชา) นักศึกษาที่เขาเรียนปานกลาง 

(4-8 ครั้ง/รายวิชา) และนักศึกษาที่เขาเรียนมาก (9 ครั้ง

ขึ้นไป/รายวิชา)  

 2.2 ตัวแปรตาม ไดแก การรับรูความสําคัญ 

ขององคประกอบของประมวลการสอน 
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วิธีดําเนินการวิจัย 
ผู วิจัยใชระเบียบวิธีการวิจัยเ ชิงบรรยาย 

(descriptive research) โดยใชวิธีการศึกษาแบบสํารวจ 

(survey) มีขั้นตอนการดําเนินการดังตอไปนี้ 

  

การกาํหนดประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
ประชากร  ไดแก  นักศึกษาระดับปริญญา

บัณฑิตในป 2557 จํานวนประมาณ 168,614 คน และ

อาจารยผูสอนในระดับปริญญาบัณฑิต มหาวิทยาลัย

รามคําแหง ในป 2557 จํานวน 1,024 คน รวม 169,638 คน 

กลุมตัวอยาง ไดแก นักศึกษาระดับปริญญา

บัณฑิตในป 2557 และอาจารยผูสอนในระดับปริญญา

บัณฑิต มหาวิทยาลัยรามคําแหง ในป 2557 จํานวนกลุม

ตัวอยางไดมาจากตารางสําเร็จรูปสําหรับกําหนดขนาด

ของกลุมตัวอยางที่ Yamané (1973) ไดเสนอไว โดยที่

ระดับความเ ช่ือมั่นที่  95% และยอมใหมีความ

คลาดเคลื่อนไดไมเกิน ±5% จะตองใชกลุมตัวอยางที่

เปนนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิตจํานวน 400 คน และ

อาจารยผูสอนในระดับปริญญาบัณฑิตจํานวน 316 คน 

รวมเปน 716 คน การสุมตัวอยาง ผูวิจัยสุมตัวอยางโดย

อาศัยหลักความนาจะเปน (probability sampling) โดย

ใชวิธีการสุมตัวอยางแบบแบงช้ัน (stratified random 

sampling) ตามคณะที่สังกัด 

การสร้างเครื่องมือท่ีใช้ในการวิจยั 
การวิจัยนี้ใชแบบสอบถามจํานวน 2 ชุด เปน

เครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูลโดยมีขั้นตอนการ

สรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัยดังตอไปนี้ 

1.  แบบสอบถามสําหรับอาจารยประกอบดวย 

2 ตอน ดังนี้ 

 ตอนที่ 1  สอบถามเก่ียวกับขอมูลทั่วไป

เก่ียวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม โดยมี

ลักษณะเปนแบบเลือกตอบ (multiple-choice) จํานวน 

4 ขอ 

 ตอนที่ 2  สอบถาม เ ก่ี ยว กับการ รั บ รู

ความสําคัญขององคประกอบของประมวลการสอน โดย

มีลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (rating scale) 

5 ระดับ กรอบของขอคําถามประกอบดวย 9 ดาน ไดแก 

ขอมูลทั่วไปเก่ียวกับรายวิชา ขอมูลเก่ียวกับผูสอน 

ขอมูลเก่ียวกับการสอบ ขอมูลเก่ียวกับงานหรือภารกิจที่

มอบหมายในวิชา ขอมูลเก่ียวกับการเรียนการสอน 

ขอมูลเก่ียวกับนโยบายการวัดประเมินผลและการตัดสิน

ผลคะแนน ขอมูลเก่ียวกับนโยบายการเขาช้ันเรียน 

ขอมูลเก่ียวกับสื่อและแหลงการเรียนรู ขอมูลเก่ียวกับ

นโยบายที่มีตอผูพิการหรือมีความตองการเปนพิเศษ 

จํานวน 43 ขอ 

2.  แบบสอบถามสําหรับนักศึกษา ประกอบไป

ดวย 2 ตอนดังนี ้

 ตอนที่ 1  สอบถามเก่ียวกับขอมูลทั่วไป

เก่ียวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม โดยมี

ลักษณะเปนแบบเลือกตอบ (multiple-choice) จํานวน 

4 ขอ 

 ตอนที่ 2 สอบถาม เ ก่ี ยว กับการ รั บ รู

ความสําคัญขององคประกอบของประมวลการสอน โดย

มีลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (rating scale) 

5 ระดับ กรอบของขอคําถามประกอบดวย 9 ดาน ไดแก 

ขอมูลทั่วไปของรายวิชา ขอมูลเก่ียวกับผูสอน ขอมูล

เก่ียวกับการสอบ ขอมูล เก่ียวกับงานหรือภารกิจที่

มอบหมายในวิชา ขอมูลเก่ียวกับการเรียนการสอน 

ขอมูลเก่ียวกับนโยบายการวัดประเมินผลและการตัดสิน

ผลคะแนน ขอมูลเก่ียวกับนโยบายการเขาช้ันเรียน 

ขอมูลเก่ียวกับสื่อและแหลงการเรียนรู ขอมูลเก่ียวกับ

นโยบายที่มีตอผูพิการหรือมีความตองการเปนพิเศษ 

จํานวน 43 ขอ 

การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือท่ีใช้ในการ
วิจยั  

1.  การตรวจสอบดานความตรงตามเนื้อหา 

ผูวิจัยหาคาดัชนีความสอดคลองจากความคิดเห็นของ

ผูเช่ียวชาญจํานวน 3 คน ผลจากการประเมินความ

สอดคลองของขอคําถามกับเนื้อหาพบวา ขอคําถาม 

มีความสอดคลองกับเนื้อหาทุกขอ  โดยมีคาดัชนี 

ความสอดคลองระหวาง 0.67-1.00 อยางไรก็ตาม 

ผูเช่ียวชาญเสนอใหปรับภาษาและเพิ่มคําอธิบายหรือ

ยกตัวอยางบางขอเพิ่มเติม ผูวิจัยจึงไดปรับขอคําถาม

จํานวน 4 ขอ เพื่อใหชัดเจนและอานเขาใจไดงายขึ้น

ตามที่ผูเช่ียวชาญไดเสนอแนะ 
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2.  การหาคาสัมประสิทธิ์ความเช่ือมั่นแบบ

แอลฟาของครอนบัค (Cronbach’s coefficient alpha) 

โดยผู วิ จัยนํ าแบบสอบถามที่ ปรับปรุ งแก ไขตาม

ขอเสนอแนะของผูเช่ียวชาญนําไปทดลองใชกับอาจารย

และนักศึกษาที่ไมใชกลุมจํานวน 60 คน จากนั้นนํามา

หาคาสัมประสิทธิ์ความเช่ือม่ันแบบแอลฟาของครอนบัค 

พบวาคาสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบัค มีคา .889 

การเกบ็รวบรวมข้อมลู 
1.  การเก็บรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถาม

สําหรับอาจารย ผูวิจัยเก็บรวบรวมแบบสอบถามตามวัน

เวลาที่กําหนด โดยไดรับแบบสอบถามกลับคือจํานวน 

235 ชุด จากนั้นผูวิจัยไดติดตามแบบสอบถามที่ยัง

ไมไดสงกลับคืนอีก 2 ครั้ง ไดแบบสอบถามเพิ่มจํานวน 

89 ชุด รวมจํานวนแบบสอบถามไดคืนทั้งสิ้น 324 ชุด 

ในจํานวนนี้เปนแบบสอบถามที่สมบูรณจํานวน 316 ชุด 

2.  การเก็บรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถาม

สําหรับนักศึกษา ผูวิจัยเก็บรวบรวมแบบสอบถามจาก

นักศึกษาโดยไดรับแบบสอบถามกลับคืนจํานวน 422 ชุด 

ในจํานวนนี้เปนแบบสอบถามที่สมบูรณจํานวน 400 ชุด 

 

 

การวิเคราะห์ข้อมลู 
ผูวิจัยวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถามโดย

แบงออกเปน 3 สวนตามวัตถุประสงคการวิจัยดังนี ้

1.  วัตถุประสงคที่ 1 ผูวิจัยวิเคราะหขอมูล

ดวยการแจกแจงความถี่ และหาคารอยละ 

2.  วัตถุประสงคที่ 2 ผูวิจัยวิเคราะหขอมูลและ

ท ดส อ บสม มติ ฐ า น ด ว ย สถิ ติ ท ด ส อบ ที  ( t-test 

independent)  

3.  วัตถุประสงคที่ 3 ผูวิจัยวิเคราะหขอมูลและ

ทดสอบสมมติฐานดวยการวิเคราะหความแปรปรวน

แบบทางเดียว (One-Way ANOVA) 
 

ผลการวิจัย 
ผู วิจัยสรุปผลการวิจั ยเปน  3 สวน  ไดแก 

สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม ผลการเปรียบเทียบ

การรับรูของอาจารยและนักศึกษาที่มีตอความสําคัญ 

ขององคประกอบของประมวลการสอน  และผลการ

เปรียบเทียบการรับรูความสําคัญขององคประกอบของ

ประมวลการสอนของนักศึกษาที่มีลักษณะการเขาช้ัน

เรียนแตกตางกัน ดังมีรายละเอียดตอไปนี้ 
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1.  สรุปสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 
ตารางท่ี 1 จํานวนและคารอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามสถานภาพ 

 

สถานภาพของผูตอบแบบสอบถามที่ เปน

อาจารย ในดานเพศสวนใหญเปนเพศหญิงจํานวน 199 

คน คิดเปนรอยละ 63.00 รองลงมาเปนเพศชายจํานวน 

117 คน คิดเปนรอยละ 37.00 ในดานคณะที่สังกัด

พบวาเปนอาจารยสังกัดคณะศึกษาศาสตรมากที่สุด

จํานวน 80 คน คิดเปนรอยละ 25.32 รองลงมาเปน

สังกัดคณะวิทยาศาสตรจํานวน 70 คน คิดเปนรอยละ 

22.15 คณะมนุษยศาสตรจํานวน 58 คน คิดเปนรอยละ 

18.35 คณะรัฐศาสตรจํานวน 27 คน คิดเปนรอยละ 

8.54 คณะนิติศาสตรจํานวน 26 คน คิดเปนรอยละ 

8.23 คณะบริหารธุรกิจจํานวน 25 คน คิดเปนรอยละ 

7.91 คณะเศรษฐศาสตรจํานวน 13 คน คิดเปนรอยละ 

4.11 คณะสื่อสารมวลชนจํานวน 10 คน คิดเปนรอยละ 

3.16 และคณะพัฒนาทรัพยากรมนุษยจํานวน 7 คน  

อาจารย ์(n=316) นักศึกษา (n=400) 
รายการ จาํนวน ร้อยละ รายการ จาํนวน ร้อยละ 

1. เพศ  
 - ชาย 

 - หญิง 

 

117 

199 

 

37.00 

63.00 

1. เพศ  
 - ชาย 

 - หญิง 

 

193 

207 

 

48.25 

51.75 

2. สงักดัคณะ  
 - บริหารธุรกิจ 

 - นิติศาสตร 

 - รัฐศาสตร 

 - มนุษยศาสตร 

 - ศึกษาศาสตร 

 - เศรษฐศาสตร 

 - วิทยาศาสตร 

 - พัฒนาทรัพยากรมนุษย 

 - สื่อสารมวลชน 

 

25 

26 

27 

58 

80 

13 

70 

7 

10 

 

7.91 

8.23 

8.54 

18.35 

25.32 

4.11 

22.15 

2.22 

3.16 

2. สงักดัคณะ  
 - บริหารธุรกิจ 

 - นิติศาสตร 

 - รัฐศาสตร 

 - มนุษยศาสตร 

 - ศึกษาศาสตร 

 - เศรษฐศาสตร 

 - วิทยาศาสตร 

 - พัฒนาทรัพยากรมนุษย 

 - สื่อสารมวลชน 

 

90 

76 

131 

37 

40 

4 

7 

2 

13 

 

22.50 

19.00 

32.75 

9.25 

10.00 

1.00 

1.75 

0.50 

3.25 

3. ประสบการณ์การสอนใน
ระดบัมหาวิทยาลยั 
 - 1-5 ป 

 - 6-10 ป 

 - 11-15 ป 

 - 16-20 ป 

 - 21-25 ป 

 - 26 ปขึ้นไป 

 

 

59 

62 

40 

33 

40 

82 

 

 

18.67 

19.62 

12.66 

10.44 

12.66 

25.95 

3. ชัน้ปี 
 - pre-degree 

 - ช้ันปที่ 1 

 - ช้ันปที่ 2 

 - ช้ันปที่ 3 

 - ช้ันปที่ 4 

 - สงูกวาช้ันปที่ 4 

 

41 

122 

80 

78 

39 

40 

 

 

10.25 

30.50 

20.00 

19.50 

9.75 

10.00 

 

4. ตาํแหน่งทางวิชาการ  
 - อาจารย 

 - ผูชวยศาสตราจารย 

 - รองศาสตราจารย 

 - ศาสตราจารย 

 

157 

59 

97 

3 

 

49.68 

18.67 

30.70 

0.95 

4. ลกัษณะการเข้าชัน้เรียน  
 - นอย (0-3 ครั้ง/รายวิชา) 

 - ปานกลาง (4-8 ครั้ง/รายวิชา 

 - มาก (9 ครั้งขึ้นไป/รายวิชา) 

 

214 

105 

81 

 

53.50 

26.25 

20.25 
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คิดเปนรอยละ 2.22 ในดานประสบการณการสอนใน

ระดับมหาวิทยาลัยพบวาอาจารยสวนใหญมีประสบการณ 

ตั้งแต 26 ปขึ้นไป จํานวน 82 คน คิดเปนรอยละ 25.95 

รองลงมามีประสบการณ 6-10 ป จํานวน 62 คน  

คิดเปนรอยละ 19.62 ในดานตําแหนงทางวิชาการ

พบวามีตําแหนงทางวิชาการระดับอาจารยมากที่สุด

จํานวน  157 คน  คิดเปนรอยละ  49.68 ถัดมาเปน 

รองศาสตราจารยจํานวน 97 คน คิดเปนรอยละ 30.70  

สถานภาพของผูตอบแบบสอบถามที่ เปน

นักศึกษาในดานเพศสวนใหญเปนเพศหญิงจํานวน 207 

คน คิดเปนรอยละ 51.75 รองลงมาเปนเพศชายจํานวน 

193 คน คิดเปนรอยละ 48.25 ในดานคณะที่สังกัด

พบวาเปนนักศึกษาสังกัดคณะรัฐศาสตรมากที่สุด

จํานวน 131 คน คิดเปนรอยละ 32.75 รองลงมาเปน

สังกัดคณะบริหารธุรกิจจํานวน 90 คน คิดเปนรอยละ 

22.50 คณะนิติศาสตรจํานวน 76 คน คิดเปนรอยละ 

19.00 คณะศึกษาศาสตรจํานวน 40 คน คิดเปนรอยละ 

10.00 คณะมนุษยศาสตรจํานวน 37 คน คิดเปนรอยละ 

9.25 คณะสื่อสารมวลชนจํานวน 13 คน คิดเปนรอยละ 

3.25 คณะวิทยาศาสตรจํานวน 7 คน คิดเปนรอยละ 

1.75 คณะเศรษฐศาสตรจํานวน 4 คน คิดเปนรอยละ 

1.00 และคณะพัฒนาทรัพยากรมนุษยจํานวน 2 คน  

คิดเปนรอยละ 0.50 ในดานช้ันปพบวานักศึกษาสวนใหญ 

อยูในระดับช้ันปที่ 1 มากที่สุดจํานวน 122 คน คิดเปน

รอยละ 30.50 รองลงมาเปนนักศึกษาชั้นปที่ 2 จํานวน 

80 คน คิดเปนรอยละ 20.00 ในดานลักษณะการเขา 

ช้ันเรียนพบวานักศึกษาสวนใหญเขาหองเรียนนอย 

จํานวน 214 คน คิดเปนรอยละ 53.50 รองลงมาไดแก 

นักศึกษาที่เขาเรียนปานกลาง จํานวน 105 คน คิดเปน

รอยละ 26.25 และนักศึกษาที่เขาเรียนมากประมาณ 

จํานวน 81 คน คิดเปนรอยละ 20.25  

2. สรุปผลการเปรียบเทียบการรับรูของ

อาจารยและนักศึกษาที่มีตอความสําคัญขององคประกอบ

ของประมวลการสอน 
 
ตารางท่ี 2  ผลการเปรียบเทียบการรับรูของอาจารยและนักศึกษาที่มีตอความสําคัญขององคประกอบของประมวล 

การสอน 

 
 

รายการ 

การรบัรู้ความสาํคญั 
อาจารย ์
(n=316) 

นักศึกษา 
(n=400) 

 
MD 

 
t 

 
p 

AM S.D. AM S.D.    
19.แนวปฏิบัติในการลงโทษผูทุจริตในการ

สอบ 

4.24 0.92 3.82 0.90 .43 6.263* .000 

9.คํานําหนานาม/ตําแหนง  3.94 0.85 3.55 1.08 .38 5.329* .000 

22.แนวปฏิบัติในการลงโทษผูทุจริตในการ

จัดทํารายงาน  

4.04 0.82 3.66 1.07 .38 5.418* .000 

41.แหลงการเรียนรู 4.13 0.73 3.79 0.95 .35 5.485* .000 

35.กิจกรรมที่ผูเรียนจําเปนตองมีสวนรวม

หรือเขาช้ันเรียน  

4.08 0.85 3.77 0.99 .30 4.405* .000 

40.วัสดุ และอุปกรณที่ตองใชในรายวิชา 4.05 0.74 3.80 0.96 .25 3.963* .000 

43.ความชวยเหลือพิเศษที่ผูสอนมีใหแกผู

พิการหรือมีความตองการเปนพิเศษ 

4.20 0.75 3.98 0.82 .21 3.582* .000 

7.จุดมุงหมายทั่วไปของรายวิชา 4.53 0.66 4.38 0.84 .15 2.597 .010 

6.ประเภทของรายรายวิชา  4.31 0.73 4.18 0.85 .14 2.247 .025 

27.เนื้อหาที่สอนแตละสัปดาห 4.41 0.73 4.27 0.75 .14 2.491 .013 
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*p < .001 

1.ช่ือรายวิชา 4.65 0.59 4.52 0.66 .13 2.745 .006 

42.ความชวยเหลือพิเศษที่มหาวิทยาลัยมี

ใหแกผูพิการหรือมีความตองการเปน

พิเศษ 

4.20 0.75 4.08 1.02 .12 1.853 .064 

38.หนังสือหรือเอกสารที่ผูเรียนอาจศึกษา

คนควาเพิ่มเติม 

4.32 0.63 4.20 0.74 .11 2.178 .030 

23.วันเวลาสงงาน 4.26 0.81 4.17 0.82 .10 1.589 .113 

28.วันเวลาที่หยุดเรียนหรืองดเรียน 4.02 0.96 3.94 0.94 .09 1.218 .224 

29.วันเวลาที่เรียนชดเชย 4.05 0.98 4.14 0.87 .09 -1.247 .213 

2.คําอธิบายรายวิชา 4.66 0.63 4.58 0.62 .08 1.623 .105 

26.กิจกรรมการเรียนการสอนแตละสัปดาห 4.21 0.73 4.13 0.81 .07 1.248 .212 

32.เกณฑการตัดสินผลคะแนน 4.19 0.78 4.14 0.84 .05 .760 .448 

24.วันเวลาเรียน 4.57 0.61 4.56 0.68 .02 .311 .756 

37.หนังสือหรือเอกสารที่ผูเรียนตองศึกษา 4.53 0.68 4.52 0.63 .01 .186 .852 

25.สถานที่เรียน 4.48 0.66 4.51 0.69 -.03 -.579 .563 

4.รหัสวิชา 4.26 0.86 4.34 0.76 -.08 -1.321 .187 

39.สื่อประกอบการเรียนรู  4.21 0.70 4.29 0.79 -.08 -1.413 .158 

3.หัวขอหรือหนวยการเรียนรูในรายวิชา 4.52 0.69 4.63 0.66 -.11 -2.196 .028 

18.สถานที่สอบ 4.11 0.94 4.24 0.84 -.13 -1.908 .057 

5.รายวิชาที่ตองเรียนกอนหนา (บุพวิชา) 

หรือรายวิชาที่ตองเรียนพรอมกัน 

4.14 0.86 4.30 0.74 -.16 -2.734 .006 

14.ชวงเวลาที่พรอมใหคําปรึกษาแกผูเรียน 4.16 0.83 4.33 0.74 -.17 -2.892 .004 

16.วันเวลาสอบ 4.41 0.75 4.60 0.63 -.19 -3.567* .000 

8.ช่ือผูสอน 4.42 0.72 4.63 0.60 -.20 -3.972* .000 

31.แนวทางการตัดสินผลคะแนน  4.25 0.73 4.45 0.72 -.20 -3.651* .000 

30.สัดสวนการใหคะแนน  4.23 0.80 4.44 0.73 -.21 -3.744* .000 

15.ประเภทของการสอบ  4.34 0.67 4.56 0.64 -.22 -4.432* .000 

33.ขอกําหนดในการตัดสินผลคะแนน  4.11 0.83 4.35 0.69 -.23 -4.100* .000 

17.ขอบขายเนื้อหาที่ออกสอบ 4.26 0.87 4.51 0.72 -.25 -4.079* .000 

21.แนวทางการจัดทํารายงาน  3.91 0.75 4.22 0.76 -.31 -5.510* .000 

20.ตัวอยางรายงาน 3.78 0.81 4.16 0.74 -.38 -6.598* .000 

34.แนวทางการอุทธรณผลคะแนน  3.78 0.92 4.35 0.69 -.57 -9.087* .000 

36.จํานวนครั้งที่ผูเรียนสามารถขาดเรียน

ได 

3.48 1.19 4.06 1.15 -.58 -6.631* .000 

12.อีเมลหรือเครือขายสังคม 3.49 1.07 4.31 0.82 -.83 -11.337* .000 

10.หมายเลขโทรศัพทที่หองทํางาน 3.48 1.00 4.39 0.82 -.91 -13.093* .000 

11.หมายเลขโทรศัพทเคลื่อนที่ 3.22 1.25 4.67 0.55 -1.45 -19.180* .000 

13.หมายเลขโทรศัพทบาน 2.33 1.25 3.90 0.82 -1.57 -19.232* .000 
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 2.1 ก า ร รั บ รู ข อ ง อ า จ า ร ย ที่ มี ต อ

ความสําคัญขององคประกอบของประมวลการสอน จาก

ตารางที่ 2 แสดงใหเห็นวาอาจารยรับรูความสําคัญของ

องคประกอบของประมวลการสอนอยูในระดับมาก

จํานวน 32 องคประกอบ ระดับมากที่สุดจํานวน 6 

องคประกอบ ไดแก ช่ือรายวิชา คําอธิบายรายวิชา 

หัวขอหรือหนวยการเรียนรูในรายวิชา จุดมุงหมาย

ทั่วไปของรายวิชา วันเวลาเรียน  และหนังสือหรือ

เอกสารที่ผูเรียนตองศึกษา ระดับปานกลางจํานวน 4 

องคประกอบไดแก หมายเลขโทรศัพทที่หองทํางาน 

หมายเลขโทรศัพทเคลื่อนที่ อีเมลหรือเครือขายสังคม 

และจํานวนครั้งที่ผูเรียนสามารถขาดเรียนได ระดับนอย

จํานวน 1 องคประกอบไดแก หมายเลขโทรศัพทบาน 

 2.2 ก า ร รั บ รู ข อ ง นั ก ศึ ก ษ า ที่ มี ต อ

ความสําคัญขององคประกอบของประมวลการสอน จาก

ตารางที่ 2 แสดงใหเห็นวานักศึกษารับรูความสําคัญ

ขององคประกอบของประมวลการสอนอยูในระดับมาก

จํานวน 32 องคประกอบ และมากที่สุดจํานวน 11 

องคประกอบ ไดแก ช่ือรายวิชา คําอธิบายรายวิชา 

หัวขอหรือหนวยการเรียนรู ในรายวิชา  ช่ือผูสอน 

หมายเลขโทรศัพทเคลื่อนที่ ประเภทของการสอบ วัน

เวลาสอบ ขอบขายเนื้อหาที่ออกสอบ วันเวลาเรียน 

สถานที่ เรียน และหนังสือหรือเอกสารที่ผู เรียนตอง

ศึกษา 

 2.3  การเปรียบเทียบการรับรูของอาจารย

และนักศึกษาที่มีตอความสําคัญขององคประกอบของ

ประมวลการสอน จากตารางที่ 2 แสดงใหเห็นวาอาจารย

และนักศึกษารับรูความสําคัญขององคประกอบของ

ประมวลการสอนแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

(p < .001) จํานวน 22 องคประกอบไดแก แนวปฏิบัติ

ในการลงโทษผูทุจริตในการสอบ คํานําหนานาม/

ตําแหนง แนวปฏิบัติในการลงโทษผูทุจริตในการจัดทํา

รายงาน แหลงการเรียนรู กิจกรรมที่ผูเรียนจําเปนตองมี

สวนรวมหรือเขาช้ันเรียน วัสดุและอุปกรณที่ตองใชใน

รายวิชา ความชวยเหลือพิเศษที่ผูสอนมีใหแก ผูพิการ

หรือมีความตองการเปนพิเศษ วันเวลาสอบ ช่ือผูสอน 

แนวทางการตัดสินผลคะแนน สัดสวนการใหคะแนน 

ประเภทของการสอบ  ขอกําหนดในการตัดสินผล

คะแนน ขอบขายเนื้อหาที่ออกสอบ แนวทางการจัดทํา

รายงาน ตัวอยางรายงาน  แนวทางการอุทธรณผล

คะแนน จํานวนครั้งที่ผูเรียนสามารถขาดเรียนได อีเมล

หรือเครือขายสังคม หมายเลขโทรศัพทที่หองทํางาน 

หมายเลขโทรศัพทเคลื่อนที่ และหมายเลขโทรศัพทบาน 

เมื่อพิจารณารายละเอียดพบวามีองคประกอบ

ของประมวลการสอนที่อาจารยรับรูความสําคัญสูงกวา

นักศึกษาอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (p < .001) จํานวน 

7 องคประกอบไดแก แนวปฏิบัติในการลงโทษผูทุจริต

ในการสอบ (MD = .43) คํานําหนานาม/ตําแหนง (MD 

= .38) แนวปฏิบัติในการลงโทษผูทุจริตในการจัดทํา

รายงาน (MD = .38) แหลงการเรียนรู (MD = .35) 

กิจกรรมที่ผูเรียนจําเปนตองมีสวนรวมหรือเขาช้ันเรียน 

(MD = .30) วัสดุและอุปกรณที่ตองใชในรายวิชา (MD 

= .25) และความชวยเหลือพิเศษที่ผูสอนมีใหแก 

ผูพิการหรือมีความตองการเปนพิเศษ (MD = .21) 

ตามลําดับ 

เมื่อพิจารณารายละเอียดพบวามีองคประกอบ

ของประมวลการสอนที่นักศึกษารับรูความสําคัญสูงกวา

อาจารยอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (p < .001) จํานวน 

15 องคประกอบไดแก หมายเลขโทรศัพทบาน (MD =  

-1.57) หมายเลขโทรศัพทเคลื่อนที่ (MD = -1.45) 

หมายเลขโทรศัพทที่หองทํางาน (MD = -.91) อีเมลหรือ

เครือขายสังคม (MD = -.83) จํานวนครั้งที่ผูเรียน

สามารถขาดเรียนได (MD = -.58) แนวทางการอุทธรณ

ผลคะแนน (MD = -.57) ตัวอยางรายงาน (MD = -.38) 

แนวทางการจัดทํารายงาน (MD = -.31) ขอบขาย

เนื้อหาที่ออกสอบ (MD = -.25) ขอกําหนดในการตัดสิน

ผลคะแนน (MD = -.23) ประเภทของการสอบ (MD =  

-.22) สัดสวนการใหคะแนน (MD = -.21) แนวทางการ

ตัดสินผลคะแนน (MD = -.20) ช่ือผูสอน (MD = -.20) 

และวันเวลาสอบ (MD = -.19) ตามลําดับ  
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3. ส รุ ป ผ ล ก า ร เ ป รี ย บ เ ที ย บก า ร รั บ รู

ความสําคัญขององคประกอบของประมวลการสอนของ

นักศึกษาที่มีลักษณะการเขาช้ันเรียนแตกตางกัน 

ผลการเปรียบเทียบการรับรูของนักศึกษาที่มี

ลักษณะการเขาช้ันเรียนแตกตางกัน ที่มีตอความสําคัญ

ขององคประกอบของประมวลการสอน พบวา นักศึกษา

ที่มีลักษณะการเขา ช้ันเรียนแตกตางกันมีการรับรู

ความสําคัญขององคประกอบของประมวลการสอนไม

แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (p > .001) 
 
สรุปและวิจารณผล 

จากผลการวิจัยเรื่อง “การรับรูของอาจารยและ

นักศึกษาที่มีตอความสําคัญขององคประกอบของประมวล

การสอนในระ ดับปริญญาบัณฑิ ต  มหา วิทยาลั ย

รามคําแหง” สามารถอภิปรายผลการวิจัยจําแนกตาม

วัตถุประสงคการวิจัยดังนี้ 

1. การอภิปรายผลการวิจัยตามวัตถุประสงค
การวิจัยขอที่ 1 ศึกษาการรับรูของอาจารยและนักศึกษา

ที่มีตอความสําคัญขององคประกอบของประมวลการ

สอน 

จ ากผ ลก า ร วิ จั ย ที่ พบ ว า นั ก ศึ กษ ารั บ รู

ความสําคัญขององคประกอบของประมวลการสอนอยู

ในระดับมากจํานวน 32 องคประกอบ และมากที่สุด

จํานวน 11 องคประกอบ โดยไมมีองคประกอบใดเลยที่

นักศึกษารับรูวามีความสําคัญ ปานกลาง นอย และนอย

ที่สุด สอดคลองกับทัศนะของ Grunert (1997); Parker 

and Harris (2002); นาตยา (2545); ไพฑูรย (2537) ที่

อธิบายวา นักศึกษาใชประมวลการสอนในลักษณะ

ตางๆ ทั้งในฐานะที่เปนเครื่องมือในการเรียนรู เครื่องมือ

สื่อสาร บันทึกที่ถาวร และขอตกลงรวมกันระหวาง

ผู เรียนและผูสอน  โดยสารสนเทศที่ถูกบรรจุอยูใน

ประมวลการสอนถูกใช เพื่ อทราบเปาหมายและ

จุดประสงคของรายวิชา ขอบขายเนื้อหาที่จะใชในการ

สอบ ขอบขายเนื้อหาที่จะเรียนในแตละสัปดาห วัน 

เวลา สถานที่สอบ วัน เวลา สถานที่เรียน กิจกรรมการ

เรียนการสอนในแตละสัปดาห ภาระงานและกําหนดการ

สงงาน แนวทางการวัด ประเมินผล และระบบการให

คะแนน แหลงทรัพยากรการเรียนรู หนังสือ และสื่อที่ใช

ในการเรียนการสอน วันและเวลาที่นิสิตจะขอเขาพบ

อาจารยประจํารายวิชา ขอมูลผูสอน และชองทางการ

ติดตอกับผูสอน ดวยเหตุดังกลาวนี้ทําใหนักศึกษารับรู

ความสําคัญขององคประกอบของประมวลการสอนอยู

ในระดับมากและมากที่สุด สอดคลองกับขอคนพบ

ของนัทธนัย และกิตติศักด์ิ (2554) พบวา นักศึกษาใช

ประโยชนประมวลการสอนเพื่อทราบเปาหมายและ

จุดประสงคของรายวิชามากที่สุดจํานวน 224 คน  

คิดเปนรอยละ 98.68 รองลงมา เพื่อทราบแนวทางการวัด 

ประเมินผล และระบบการใหคะแนนจํานวน 218 คน 

คิดเปนรอยละ 96.04 ถัดมา ไดแก เพื่อทราบขอบขาย

เนื้อหาที่จะใชในการสอบ จํานวน 213 คน คิดเปน 

รอยละ 93.83 สวนการใชประโยชนประมวลการสอน

เพื่อทราบวัน เวลา สถานที่สอบนั้นนิสิตใชประโยชน

นอยที่สุด จํานวน 162 คน คิดเปนรอยละ 71.37  

อยางไรก็ตาม ขอคนพบจากงานวิจัยบาง

ประการไมสอดคลองกับขอคนพบของ Becker and 

Calhoon (1999) พบวา นักศึกษาใหความสนใจตอ

องคประกอบของประมวลการสอนนอยที่สุด ไดแก 

องคประกอบดานช่ือผูแตงและช่ือหนังสือของเอกสาร

หรือตํารา ชวงวันที่นักศึกษาสามารถถอนรายวิชาได 

สารสนเทศเก่ียวกับรายวิชา ( ช่ือรายวิชา ตอนเรียน 

รหัสรายวิชา) และนโยบายที่มีตอการทุจริตทางวิชาการ 

ขอคนพบของ Becker and Calhoon (1999) ดังกลาวไม

สอดคลองกับขอคนพบจากการวิจัยนี้ ทั้งนี้อาจเปนเพราะ

มหาวิทยาลัยรามคําแหงมีลักษณะเปนมหาวิทยาลัยเปด

แบบตลาดวิชา นักศึกษาจะเขาช้ันเรียนหรือไมก็ได

ดังนั้นเมื่อนักศึกษาไมเขาหองเรียนหรือเขาหองเรียน

นอยครั้งก็มีความจําเปนที่จะตองทราบรายละเอียด

ตางๆ มากกวานักศึกษาที่เรียนในมหาวิทยาลัยปดซึ่ง

จําเปนตองเขาช้ันเรียนตามจํานวนที่กําหนด ดังนั้นการ

เขาช้ันเรียนของนักศึกษาในมหาวิทยาลัยปดจึงทําให

นัก ศึกษาไมสน ใจห รื อ รับ รู ถึ ง ความสํ า คัญของ

องคประกอบของประมวลการสอนบางองคประกอบ
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คอนขางต่ํา เชน ดานวันเวลาและสถานที่สอบ หนังสือ

หรือเอกสารที่ผูเรียนตองศึกษา ช่ือรายวิชา ตอนเรียน 

และรหัสรายวิชา เพราะองคประกอบเหลานี้นักศึกษา

มักจะไดรับทราบในช้ันเรียนอยบอยครั้ง และอยาง

สม่ําเสมอนั่นเอง 

2.  การอภิปรายผลการวิจัยตามวัตถุประสงค

การวิจัยขอที่ 2 เปรียบเทียบการรับรูของอาจารยและ

นักศึกษาที่มีตอความสําคัญขององคประกอบของ

ประมวลการสอน 

จากผลการวิจัยที่พบวาอาจารยและนักศึกษา

รับรูความสําคัญขององคประกอบของประมวลการสอน

แตกตางๆ กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (p < .001) 

จํานวน 22 องคประกอบ โดยจําแนกเปนองคประกอบ

ของประมวลการสอนที่อาจารยรับรูความสําคัญสูงกวา

นักศึกษาอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (p < .001) จํานวน 

7 องคประกอบ สวนองคประกอบของประมวลการสอน

ที่นักศึกษารับรูความสําคัญสูงกวาอาจารยอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติ (p < .001) มีจํานวนถึง 15 องคประกอบ 

ซึ่งมีหลายองคประกอบที่สอดคลองกับขอคนพบของ 

Garavalia et al. (1999) ที่พบวานักศึกษารับรูความสําคัญ 

ขององคประกอบของประมวลการสอนสูงกวาอาจารย

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติในองคประกอบดานหมายเลข

โทรศัพทบาน หมายเลขโทรศัพทเคลื่อนที่ หมายเลข

โทรศัพทที่หองทํางาน จํานวนครั้งที่ผูเรียนสามารถขาด

เรียนได ตัวอยางรายงาน แนวทางการจัดทํารายงาน 

ประเภทของการสอบ ช่ือผูสอน และวันเวลาสอบ ซึ่งได

อธิบายวาความแตกตางของการรับรูความสําคัญนี้อาจ

เปนผลมากจากการที่อาจารยมีความเช่ือวานักศึกษา 

ไมอาน/ไมใชประโยชนประมวลการสอน ดังนั้นจึงทําให

อาจารยละเลยที่จะระบุรายละเอียดในบางองคประกอบ

นั่นเอง 

นอกจากนี้ มี ยั งข อคนพบจากการ วิจั ยที่

นาสนใจคือ องคประกอบที่เก่ียวของกับชองทางการ

ติดตอส่ือสารระหวางอาจารยกับนักศึกษาซึ่งผลการวิจัย

พบวา องคประกอบดานหมายเลขโทรศัพทบาน 

หมายเลขโทรศัพทเคลื่อนที่ หมายเลขโทรศัพทที่หอง

ทํางาน อีเมลหรือเครือขายสังคมจะเปนองคประกอบที่

อาจารย รับรูความสํ าคัญต่ํ ากวานัก ศึกษาอย างมี

นัยสําคัญ ทั้งนี้อาจเปนเพราะธรรมชาติและลักษณะของ

มหาวิทยาลัยรามคําแหงที่เปนมหาวิทยาลัยเปดแบบ

ตลาดวิชา นักศึกษาสวนใหญจึงมีปริมาณการเขาช้ัน

เรียนคอนขางต่ํา แตนักศึกษาก็มีความประสงคจะติดตอ

กับอาจารยผูสอนเพื่อขอคําปรึกษาและขอคําแนะนํา

ต า งๆ  ดั ง นั้ นนั ก ศึกษาจึ ง รั บ รู ค ว ามสํ า คัญของ

องคประกอบที่เก่ียวของกับชองทางการติดตอสื่อสาร

ระหวางอาจารยกับนักศึกษาสูงกวาอาจารยอยางมี

นัยสําคัญนั่นเอง ดวยเหตุนี้อาจารยจึงควรระบุขอมูล

ชองทางการติดตอสื่อสารระหวางอาจารยกับนักศึกษา

ใหครอบคลุม 

จากปญหาที่ ผูสอนรับรู ความสํ าคัญของ

องคประกอบของประมวลการสอนต่ํากวานักศึกษา

หลายองคประกอบ อาจารยในฐานะผูจัดทําประมวลการ

สอนจึงควรบรรจุขอมูลตางๆ ใหครอบคลุมองคประกอบ

ตางๆ อีกทั้งควรมีรายละเอียดที่ เพียงพอดวย ดังที่ 

Diamond (1998) เสนอวาอาจารยซึ่งเปนผูจัดทํา

ประมวลการสอนควรใหความสนใจกับคําถามวา 

“สารสนเทศใดบางที่ชวยใหผูเรียนประสบความสําเร็จใน

รายวิชา” เพราะคุณภาพของประมวลการสอนที่ดีบงช้ี

วาอาจารยมีการเตรียมการสอนที่ดีเชนกัน ดังขอคนพบ

จากงานวิจัยของ Saville et al. (2010) พบวานักศึกษา

ที่เรียนกับอาจารยที่ทําประมวลการสอนแบบละเอียดให

คะแนนประเมินผูสอนในดานตางๆสูงกวาอาจารยที่ทํา

ประมวลการสอนแบบยออยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ 

.01 และขอคนพบของ Jenkins et al. (2014) พบวา

ประมวลการสอนที่มีรายละเอียดเพิ่มขึ้นจะเปนการ

สง เสริมการสรางความประทับใจ ในทางบวกตอ

ประสิทธิภาพการสอนของอาจารย  

3.  การอภิปรายผลการวิจัยตามวัตถุประสงค

การวิจัยขอที่ 3 เปรียบเทียบการรับรูของนักศึกษาที่มี

ลักษณะการเขาช้ันเรียนแตกตางกัน ที่มีตอความสําคัญ

ขององคประกอบของประมวลการสอน 
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ผลการเปรียบเทียบการรับรูของนักศึกษาที่มี

ลักษณะการเขาช้ันเรียนแตกตางกัน ที่มีตอความสําคัญ

ขององคประกอบของประมวลการสอน พบวา นักศึกษา

ที่มีลักษณะการเขา ช้ันเรียนแตกตางกันมีการรับรู

ความสําคัญขององคประกอบของประมวลการสอน 

ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (p > .001)  

ซึ่งอาจกลาวไดวานักศึกษาไมวาจะเขาเรียนมาก  

ปานกลาง หรือนอยครั้ง ตางก็รับรูความสําคัญของ

องคประกอบของประมวลการสอนไมแตกต างกัน  

ดังนั้ นป จจั ยด านการ เข า ช้ัน เรี ยนจึ งไมส งผลตอ 

การรับรูความสําคัญขององคประกอบของประมวล 

การสอนแตอยางใด 

 

ข้อเสนอแนะ 
1.  ขอเสนอแนะตอมหาวิทยาลัยรามคําแหง 

1.1 มหาวิทยาลัยควรพัฒนาอาจารยผูสอน

ใหมีความรูความสามารถในการจัดทําประมวลการสอน

ที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ กลาวคือ เปนประมวลการสอน

ที่มีขอมูลตางๆ ที่สงเสริมหรือเอื้อใหนักศึกษาเรียนรูได

สะดวกขึ้น โดยอาจจัดอบรมหรือจัดทําคูมือการจัดการ

เรียนการสอนในมหาวิทยาลัยรามคําแหงใหแกอาจารย

ผูสอน 

1.2  มหาวิทยาลัยควรสรางชองทางตางๆ 

ในการเขาถึงประมวลการสอน เชน ประมวลการสอน

ออนไลน ประมวลการสอนที่เปนเอกสาร เพื่อสนองตอบ

ตอความตองการดานขอมูลขาวสารของนักศึกษาใน

รายวิชาตางๆ 

2.  ขอเสนอแนะตออาจารยผูสอน 

2.1  อาจารยผูสอนควรจัดทําประมวลการ

สอนใหครบถวนทุกรายวิชา  

2.2  ควร เ ผยแพร ป ร ะม วลก ารส อน ให

นักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียนรายวิชานั้นรับทราบและ

เขาถึงไดโดยงาย 

2.3 คว ร จั ดทํ า ป ร ะ ม ว ล ก า ร ส อน ให มี

รายละเอียดครบถวนทุกองคประกอบ โดยเฉพาะ

องคประกอบของประมวลการสอนที่นักศึกษารับรู

ความสําคัญสูงกวาอาจารยอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

ไ ด แ ก  ห ม า ย เ ล ข โ ท ร ศั พ ท บ า น  ห ม า ย เ ล ข

โทรศัพทเคลื่อนที่ หมายเลขโทรศัพทที่หองทํางาน 

อีเมลหรือเครือขายสังคม จํานวนครั้งที่ผูเรียนสามารถ

ขาดเรียนได แนวทางการอุทธรณผลคะแนน ตัวอยาง

รายงาน แนวทางการจัดทํารายงาน ขอบขายเนื้อหาที่

ออกสอบ ขอกําหนดในการตัดสินผลคะแนน ประเภท

ของการสอบ สัดสวนการใหคะแนน แนวทางการตัดสิน

ผลคะแนน ช่ือผูสอน และวันเวลาสอบ 

3.  ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยครั้งตอไป 

3.1  เปรียบเทียบความพึงพอใจตอขอมูลใน

ประมวลการสอนที่มีองคประกอบแตกตางกัน 

3.2  สํารวจความครบถวนและ วิเคราะห

เนื้อหาของขอมูลในประมวลการสอน 

3.3  เปรียบเทียบระดับความพึงพอใจของ

นักศึกษาที่ ใชประมวลการสอนแบบสั้นและแบบมี

รายละเอียด 
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บทคัดยอ 
 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อประเมินหลักสูตรวิทยาศาสตรบันฑิต สาขาวิชาวิทยาศาสตรสิ่งแวดลอม  

คณะวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยรามคําแหง โดยใชรูปแบบประเมินแบบซิป (CIPP Evaluation Model) ประเมินใน  

4 ดาน คือ ดานบริบท ดานปจจัยนําเขา ดานกระบวนการ และดานผลผลิตของหลักสูตร กลุมตัวอยางทั้งหมด 72 คน 

ประกอบดวย ผูทรงคุณวุฒ ิ5 คน อาจารย 10 คน นักศึกษา 26 คน บัณฑิต 21 คน และผูใชบัณฑิต 10 คน เครื่องมือที่ใช 

คือแบบสอบถามจํานวน 4 ฉบับ คาความเช่ือมั่นของแบบประเมินมีคามากกวา 0.90 สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล  

คือ ความถี่ รอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ผลการศึกษาพบวา (1) การประเมินดานบริบท อาจารยมี

ความคิดเห็นวาวัตถุประสงคของหลักสูตรมีความเหมาะสมอยูในระดับมากที่สุด (𝑥̅ = 4.84) สวนผูทรงคุณวุฒิ 

นักศึกษา และบัณฑิต มีความคิดเห็นอยูในระดับมาก (𝑥̅ = 4.38, 4.31 และ 4.24 ตามลําดับ) โครงสรางของหลักสูตร

และจํานวนหนวยกิตมีความเหมาะสม (รอยละ 80.80-100.00) ในหมวดวิชาศึกษาทั่วไป จํานวนหนวยกิตและเนื้อหา

รายวิชามีความเหมาะสม ในหมวดวิชาเฉพาะโดยภาพรวมเนื้อหารายวิชาและจํานวนหนวยกิต ในกลุมวิชาแกน กลุม

วิชาเฉพาะดาน และกลุมวิชาเลือก มีความเหมาะสม (2) การประเมินปจจัยเบ้ืองตนของหลักสูตร ในภาพรวมอาจารย 

นักศึกษาและบัณฑิตมีความคิดเห็นตอการจัดการเรียนการสอน สื่อการเรียนการสอน คุณวุฒิ / คุณสมบัติของผูเรียน 

อยูในระดับมาก (𝑥̅ = 4.32, 4.17 และ 4.16 ตามลําดับ) (3) การประเมินกระบวนการบริหารจัดการหลักสูตรใน

ภาพรวมการจัดตารางเรียน ตารางสอบ การจัดโครงการ / กิจกรรมเสริมหลักสูตร การวัดและประเมินผล คุณภาพการ

จัดการเรียนการสอน การใหบริการขอมูลการเรียนการสอน มีความเหมาะสมอยูในระดับมาก อาจารย นักศึกษาและ

บัณฑิต มีความคิดเห็น ขอที่มีคาเฉลี่ยมากที่สุดอยูในระดับมากที่สุด คือ การวัดและการประเมินผลการเรียนโดยใช

อักษรระดับคะแนน 8 ระดับ (𝑥̅ = 4.80, 4.54 และ 4.67 ตามลําดับ) ในดานอุปกรณและเครื่องอํานวยความสะดวก มี

ความคิดเห็นอยูในระดับปานกลาง (4) การประเมินผลผลิต คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค 5 ดาน คือ ดาน

คุณธรรม จริยธรรม ดานความรู ดานทักษะทางปญญา ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ 

ดานทักษะเชิงตัวเลข การสื่อสารและการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ นักศึกษาบัณฑิต และผูใชบัณฑิตมีความพึงพอใจอยู

ในระดับมาก ขอเสนอแนะจากการศึกษา พบวา ในหมวดวิชาศึกษาทั่วไปควรใหนักศึกษาชัน้ปที่ 1 มีความรูพื้นฐานวิชา

                                                        
1 รองศาสตราจารย  ดร. สาขาวิชาวิทยาศาสตรสิ่งแวดลอม คณะวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยรามคําแหง 
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วิทยาศาสตรสิ่งแวดลอม ควรปรับปรุงและปรับเปลี่ยนบางรายวิชาในกลุมวิชาเฉพาะดาน และกลุมวิชาเลือก เพิ่มเติม

วิชาภาษาอังกฤษ ความสามารถในการสื่อสารภาษาตางประเทศ และโปรแกรมสําเร็จรูปคอมพิวเตอร 

 

คําสําคัญ : แบบจําลองการประเมินแบบซิปโมเดล วิทยาศาสตรสิ่งแวดลอม การประเมินหลักสูตร 

 

ABSTRACT 
 

The purpose of this study was to evaluate the Bachelor of Science Program in Environmental 

Science, Faculty of Science, Ramkhamhaeng University by using the CIPP Evaluation Model which included 

the evaluation of context, input, process and product. Seventy two samples were; 5 academic experts, 10 

professors, 26 students, 21 graduates and 10 graduates’ employers. The instruments of the study were four 

sets of questionnaires with reliability more than 0.90. Statistical techniques used for data analysis were 

frequency, percentage, means and standard deviation. The results revealed that: (1) the Context evaluation, 

the professors indicated that the curriculum objectives were appropriated at the highest level (𝑥̅ = 4. 84). And 

the academic experts, students and graduates rated the curriculum objectives of the program at high level 

(𝑥̅ = 4.38, 4.31 and 4.24 respectively). According to curriculum structure and number of courses credits were 

appropriateness (80.80-100.00%). The number of courses credits and subject content in general education 

courses were appropriateness. In specific courses, the overall opinion of subjects contents and number of 

courses credits in core group, specific group and elective group, were appropriateness. (2) The Input 

evaluation, the overall opinion of the professors, students and graduates rated teaching and learning, 

instruction media and qualifications learners at high level. (𝑥̅ = 4.32, 4.17 and 4.16, respectively) (3) The 

Process evaluation, the overall opinion of the process management program, scheduling classes and exam 

schedule, extracurricular activities, evaluation and measurement, quality of teaching, and providing 

information for teaching were appropriated at high level. Professors, students, and graduates opine the 

average is the highest at the highest level is a measurement and evaluation using the letter grade 8 level 

(𝑥̅ = 4.80, 4.54 and 4.67, respectively). In terms of equipment and facilities. Opinions are moderate. (4) The 

Product evaluation in the 5 area of graduates’ characteristic comprised were ; firstly the moral and ethical, 

secondly, the knowledge, thirdly, the intellectual skill, fourthly, the personal relations and responsibility skill 

and fifthly, the mathematical analysis, communication and information technology application skill had high 

level satisfaction that evaluated by students, graduates and employers. Recommendations from the study 

found that general education should provide first year students with basic knowledge of environmental 

science and should improve and modify certain courses in specialized subjects and electives, more English 

and the ability to communicate in foreign languages and computer programs.  

  

Keywords :  CIPP Evaluation Model, Environmental Science, program evaluation 
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บทนํา 

การศึกษาคือการเรียนรูเพื่อความเจริญงอกงาม 

ของบุคคลและสังคม การศึกษาจึง เปนเครื่องมือ 

สรางคนใหมีคุณภาพ ดังนั้นในการจัดการศึกษาจะตอง

มีเปาหมายที่ชัดเจน พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ 

พ.ศ.2542 และแกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 3 ) พ.ศ. 2553 

ในมาตรา 6 กําหนดวา การจัดการศึกษาตองเปนไป

เพื่อพัฒนาคนไทยใหเปนมนุษยที่สมบูรณทั้งรางกาย 

จิตใจ สติปญญา ความรูและคุณธรรม มีจริยธรรมและ

วัฒนธรรมในการดํารงชีวิต สามารถอยูรวมกับผูอื่นได

อยางมีความสุข การศึกษาจึงเปนเครื่องมือสําคัญที่จะ

ชวยพัฒนาคนใหเ กิดการเรียนรู เกิดความรูและ

นวัตกรรม ซึ่งเปนปจจัยสําคัญใหการพัฒนาประเทศ อัน

จะเปนรากฐานที่จะทําใหเกิดการพัฒนาอยางยั่งยืน และ

ในการจัดการศึกษาจําเปนตองมีหลักสูตรเปนแมบท

สําคัญ เปรียบเสมือนเครื่องช้ีแนวทางวาจะจัดการศึกษา

ไปในทิศทางใด หลักสูตรที่ดีตองสอดคลองกับปรัชญา 

หรืออุดมการณของสังคม สอดคลองและสงเสริมคานิยม

ของสังคม มุงสนองความตองการและแกปญหาของ

สังคม นอกจากนี้หลักสูตรตองสนองความตองการของ

ผูเรียน และสงเสริมจุดมุงหมายของหลักสูตรระดับอื่น 

สามารถนําไปปฏิบัติได มีความสมดุลระหวางความ

ตองการของผูเรียนและสังคม มีความสมดุลระหวาง

ความรูและทักษะ  หรือระหวางทฤษฎีและปฏิบัติ  

(ใจทิพย , 2539) จะเห็นไดวาการพัฒนาหลักสูตรมี

ความสําคัญเพื่อสงเสริม ใหผู เรียนมีความรูและมี

ศักยภาพในการพัฒนาประเทศ นับเปนภารกิจที่สําคัญ

ของสถานศึกษาในทุกระดับช้ัน 

การศึกษาในระดับอุดมศึกษาเปนการศึกษาที่

สงเสริมใหผูเรียนไดมีการพัฒนาความรูความสามารถใน

สาขาตางๆ ในระดับสูง โดยเฉพาะการประยุกตทฤษฎี

ไปสูการปฏิบัติ และการจัดการศึกษาในประเทศใดก็

ตามจะไมสามารถสําเร็จลุลวงไดตามที่กําหนดไว ถา

ขาดหลักสูตรที่ เปนเครื่องมือในการกําหนดแนวทาง

การศึกษา (อนุชัย, 2546) มหาวิทยาลัยรามคําแหงเปน

สถาบันอุดมศึกษา มีภารกิจหลักที่จะตองปฏิบัติ  

4 ประการคือ (1) การผลิตบัณฑิต (2) การวิจัย (3) การ

ใหบริการทางวิชาการแกสังคม และ(4) การทํานุบํารุง

ศิลปะและ วัฒนธร รม  มหาวิทยาลัย รามคํ าแห ง

ดําเนินงานทางด าน วิชาการตามเอกลักษณของ

มหาวิทยาลัย คือ “มหาวิทยาลัยแบบตลาดวิชา” มีการ

ขยายโอกาสทางการ ศึกษาและประ กัน คุณภาพ

การ ศึกษาสอดคล อง กับกรอบมาตรฐาน คุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ ในรอบ 4 ปที่ผานมา (พ.ศ. 

2555-2558) มหาวิทยาลัยรามคําแหงไดดําเนินงานดาน

วิชาการ เพื่อผลิตบัณฑิตอันพึงประสงคใหมีความรูและ

ทักษะในการทํางานและดําเนินชี วิต แบงออกเปน  

3 ดาน ไดแก การพัฒนาและปรับปรุงหลักสูตร การ

พัฒนาการเรียนการสอนและการพัฒนาอาจารย การ

ปรับปรุงหลักสูตรของมหาวิทยาลัยในรอบที่ผานมา 

เปนการปรับปรุงเพื่อสอดคลองกับแนวทางการจัดการ

สอนของกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระ ดับอุดมศึกษา

แหงชาติ กลาวคืออาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรจัดทํา

หลักสูตรและดําเนินการอยางมีเปาหมายและขั้นตอน มี

การประเมิน ติดตามผลการสอนแตละภาคการศึกษา 

และนําผลการประเมินมาปรับปรุงการสอนในภาค

การศึกษาตอมาทําให เ กิดผลสัมฤทธิ์ในการเรียน 

ปจจุบันรัฐจัดใหมีระบบและกลไกเพื่อกําหนดทิศทาง

การศึกษาในระดับอุดมศึกษาโดยใชการประกันคุณภาพ

การศึกษาและกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา

แหงชาติ อาจารยและบุคลากรของมหาวิทยาลัยรวมกัน

พัฒนาหลักสูตรตามขั้นตอนมาตรฐานจนประสบ

ความสําเร็จ (บุญชาล, 2558)  

สํานักมาตรฐานและประเมินผลอุดมศึกษา 

(2553) กระทรวงศึกษาธิการ ตามหลักเกณฑมาตรฐาน

หลักสูตรอุดมศึกษา พ.ศ. 2548 กําหนดใหทุกหลักสูตร

ใหมีการพัฒนาที่ทันสมัย มีการปรับปรุงคุณภาพดาน

มาตรฐานและคุณภาพการศึกษาเปนระยะๆ อยางนอย

ทุก 5 ป และมีการประเมินเพื่อพัฒนาหลักสูตรอยาง

ตอเนื่อง จากการศึกษาของ อุไร และวรพจน ( 2548) 

กลาวไววา การประเมินหลักสูตรเปนสวนที่มีความสําคัญ 

และจําเปนอยางยิ่งตอคุณภาพของหลักสูตร  ทั้งนี้ 

เพราะการประเมินหลัก สูตรจะทําใหรู คุณคาของ

หลักสูตรวาเปนอยางไร สามารถนําไปใชไดดีเพียงใด 



 
วารสารวิจัยรามคําแหง (มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร) ปที่ 21  ฉบับที่ 2  กรกฎาคม - ธันวาคม  2561 

67 

ผลที่ไดจากการใชหลักสูตรเปนอยางไร ขอมูลที่ไดจาก

การประเมินหลักสูตร เปนประโยชนอยางยิ่งตอการ

ปรับปรุงหลักสูตรใหมีคุณคาสูงขึ้น อันจะเปนผลในการ

นําหลักสูตรไปสูความสําเร็จตามเปาหมายที่วางไวได

โดยสะดวก จากการศึกษาของ Stufflebeam (1971) ให

คํ า จํ า กัด ความ  การปร ะ เมิ นผ ลการ ศึ กษา  คื อ 

กระบวนการพิจารณาขอมูลที่ เปนประโยชนในการ

ตัดสินใจทางเลือกในการจัดการเรียนการสอน ในการ

ประเมินหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต  สาขาวิชา

วิทยาศาสตรสิ่งแวดลอมจึงไดนําแนวคิดและโมเดลการ

ประเมินแบบซิป หรือ “CIPP Model” ของสตัฟเฟลบีม 

(Stufflebeam) มาใชในการศึกษา เพราะเปนโมเดลที่

ไดรับการยอมรับกันทั่วไปและเปนรูปแบบการประเมินที่

ชวยในการตัดสินใจของผูบริหารหรือผูที่ เ ก่ียวของ 

นอกจากนี้รูปแบบในกระบวนการประเมินแบบซิปมี

รายละเอียดการประเมิน 4 ดาน คือ การประเมินบริบท 

การประเมินปจจัยนําขา การประเมินกระบวนการ และ

การประเมินผลผลิต ซึ่งมีความเหมาะสมกับการประเมิน

หลักสูตรหลังจากที่ไดใชมาระยะหนึ่งและตองการ

ประ เมินความเหมาะสมในเรื่อ งของจุดมุ งหมาย 

โครงสราง และเนื้อหาสาระของหลักสูตร เพื่อตรวจสอบ

วาสอดคลองกับสภาวะหรือบริบท ปญหา และความ

ตองการตางๆหรือไมอยางไร รวมทั้งประเมินความ

เหมาะสม ความพอเพียงของทรัพยากร เทคโนโลยี 

แผนงาน การดําเนินงาน และผลสัมฤทธิ์ของหลักสูตร 

โดยดูวาผู เรียนมีคุณสมบัติตามจุดมุงหมายหรือไม

เพียงใด (Stufflebeam, 1971) เกณฑและตัวช้ีวัด 

(Indicator) ที่ใชในการประเมิน ผลโครงการ ไดแก 

เกณฑประสิทธิภาพ เกณฑประสิทธิผล เกณฑความ

พอเพียง  เกณฑความพึงพอใจ  เชน  ระดับความ 

พึงพอใจ เกณฑความเปนธรรม เกณฑความกาวหนา 

เกณฑความยั่ งยืน  และ เกณฑความเสียหายของ

โครงการ เปนตน (วรเดช และไพโรจน, 2541)  

เพื่อใหสอดคลองกับประกาศกระทรวงศึกษาธิการ 

ตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรีฉบับใหม 

พ.ศ. 2558 คณะวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยรามคําแหง 

จึงมีความประสงคที่จะปรับปรุงหลักสูตรวิทยาศาสตร-

บัณฑิต สาขาวิชาวิทยาศาสตรสิ่งแวดลอม เพื่อให

หลักสูตรมีความทันสมัยตอสภาวการณ สามารถพัฒนา

ขีดความสามารถพื้นฐานของบุคลากรในสายงานให

รองรับกับวิทยาการและเทคโนโลยีใหมๆ ที่เกิดขึ้น อีก

ทั้งเพิ่มทักษะในการเรียนรูใหกับนักศึกษา โดยสามารถ

นําความรู ที่ ไดรั บไปใชประกอบอาชีพไดอยางมี

ประสิทธิภาพสูง นอกจากนี้ในการปรับปรุงหลักสูตรยัง

ปรับทิศทางการจัดการเรียนการสอนใหตรงกับความ

ตองการของงานทางดานวิทยาศาสตรสิ่งแวดลอมใน

ปจจุบัน ซึ่งจะชวยใหประเทศไทยปองกันและแกไข

ปญหาดานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม และ

นําไปสูการพัฒนาอยางยั่งยืน  

วัตถุประสงคของการศึกษามีดังนี้ 

1.  เพื่อประเมินความเหมาะสมของหลักสูตร

วิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิทยาศาสตรสิ่งแวดลอม 

หลักสูตรปรับปรุง พ .ศ .  2555 ในดานบริบทของ

หลักสูตร ไดแก วัตถุประสงคของหลักสูตร โครงสราง

หลักสูตร และเนื้อหารายวิชา  

2.  เพื่อศึกษาปจจัยเบ้ืองตนของหลักสูตร 

ไดแก การจัดการเรียนการสอน สื่อการเรียนการสอน 

และคุณวุฒิ / คุณสมบัติของผูเรียน  

3.  เพื่อศึกษาดานกระบวนการบริหารจัดการ

หลักสูตร ไดแก การจัดตารางเรียน / ตารางสอบ การ

จัดโครงการ / กิจกรรมเสริมหลักสูตร การวัดผลและ

ประเมินผลรายวิชา คุณภาพการจัดการเรียนการสอน 

การใหบริการขอมูลการเรียนการสอน และอุปกรณ

อาคารสถานที่ 

4.  เพื่อศึกษาดานผลผลิตของหลักสูตร ไดแก 

การตอบสนองความตองการหรือความพึงพอใจของ

ผูเรียน / บัณฑิตที่มีตอหลักสูตร และความพึงพอใจของ

ผูใชบัณฑติที่มีตอบัณฑิต  

 

วิธีดําเนินการวิจัย 
การ วิ จั ยหลั ก สู ต ร วิทย าศาสตร บัณฑิ ต 

สาขาวิชาวิทยาศาสตรสิ่งแวดลอม  มหาวิทยาลัย

รามคําแหง เริ่มเก็บขอมูลตั้งแตเดือนพฤศจิกายน พ.ศ. 

2558 ถึงเดือนกุมภาพันธ พ .ศ. 2559 ประชากรมี
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จํานวน 72 คน  ซึ่งนํามาเปนกลุมตัวอยางทั้ งหมด 

ประกอบดวย 1) นักศึกษาที่ กําลังศึกษาในหลักสูตร

วิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิทยาศาสตรสิ่งแวดลอม 

มหาวิทยาลัยรามคําแหง จํานวน 26 คน 2) บัณฑิตที่จบ

การศึกษาใน หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชา

วิทยาศาสตรสิ่งแวดลอม มหาวิทยาลัยรามคําแหง 

จํานวน 21 คน 3) อาจารยประจํา / อาจารยประจํา

หลักสูตร และอาจารยพิเศษที่ทําการสอนในหลักสูตร 

สาขาวิชาวิทยาศาสตรสิ่งแวดลอม  มหาวิทยาลัย

รามคําแหง จํานวน 10 คน 4) ผูทรงคุณวุฒิทางดาน

สิ่งแวดลอม คือ  ผู มีความรูความเ ช่ียวชาญในดาน

วิทยาศาสตรสิ่งแวดลอม จํานวน 5 คน 5) ผูใชบัณฑิต 

คือหั วหน าหน วยง าน  ซึ่ ง ปฏิ บัติ หน าที่ ใน ฐานะ

ผู บั ง คับบัญชาของ บัณฑิต  ที่ สํา เร็ จการศึกษาใน

หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิทยาศาสตร

สิ่งแวดลอม มหาวิทยาลัยรามคําแหง จํานวน 10 คน 

เ ค รื่ อ ง มื อที่ ใ ช ใ น การ เ ก็ บรวบร วมข อมู ล  เ ป น

แบบสอบถามที่ผูวิจัยสรางขึ้น โดยศึกษาจากทฤษฎี 

แนวคิด เก่ียวกับการประเมินหลักสูตร และการทบทวน

เอกสารงานวิจัยที่เก่ียวของตามวัตถุประสงคของการ

วิจัย และกําหนดกรอบแนวคิดในการวิจัย โดยเลือก

แบบการประเมินหลักสูตรตามหลักการของ CIPP 

Model เปนแบบสอบถามปลายปดและปลายเปด 

แบบสอบถามแบงออกเปน  6 ตอน  และมีจํานวน

ทั้งหมด 4 ฉบับ คือ ฉบับที่ 1 สําหรับผูทรงคุณวุฒิ

ประกอบดวยตอนที่ 1,2 ฉบับที่ 2 สําหรับอาจารย

ประกอบดวยตอนที่ 1-4 ฉบับที่ 3 สําหรับนักศึกษาและ

บัณฑิตประกอบดวยตอนที่ 1-5 ฉบับที่ 4 สําหรับผูใช

บัณฑิตประกอบดวยตอนที่ 1,6 ดังแสดงในตารางที่ 1  

ตอนท่ี 1  ขอมูลดานสถานภาพทั่วไปของ

ผูตอบแบบสอบถาม  เปนคําถามเ ก่ียวกับลักษณะ 

สวนบุคคล  ได แก  เพศ  อายุ  สถานภาพปจจุ บัน  

วุฒิการศึกษากอนเขาเรียน ปที่เขาศึกษา สถานภาพ

การประกอบอาชีพ อาชีพปจจุบัน และเหตุผลในการ

เลือกเรียนหลักสูตรนี้ โดยลักษณะคําถามเปนแบบ

ตรวจสอบรายการ ใหเลือกตอบ และใหเติมคําตอบ 

ตอนท่ี 2  การประเมนิดานบริบทของหลักสูตร  

ก. การประเมินวัตถุประสงคของหลักสูตร 

ประกอบดวยคําถามแบบปลายเปดใหแสดงความ

คิดเห็น  และแบบปลายปดคือมาตรประเมินความ

เหมาะสมแบบ Rating scale โดยมีคําตอบใหเลือก 5 

คําตอบ คือ ระดับความเหมาะสม  มากที่สุด มาก  

ปานกลาง นอย และนอยที่สุด มีเกณฑการใหคะแนน 

มากที่สุดหรือเหมาะสมที่สุด (ให 5 คะแนน) มากหรือ

เหมาะสมมาก (ให 4 คะแนน) ปานกลางหรือเหมาะสม

ปานกลาง (ให 3 คะแนน) นอยหรือเหมาะสมนอย (ให 

2 คะแนน) นอยที่สุดหรือเหมาะสมนอยที่สุด (ให 1 

คะแนน) 

ข.  โครงสรางของหลักสูตร ประกอบดวย

แบบสอบถามแบบปลายเปดและปลายปด  

ค.  เนื้อหารายวิชาของหลักสูตร ประกอบดวย 

หมวดวิชาศึกษาทั่วไป และหมวดวิชาเฉพาะ  โดย

ลักษณะคําถามเปนแบบตรวจสอบรายการ (Check-list) 

ใหเลือกตอบ และใหเติมคําตอบ 

 ค.1 หมวดวิชาศึกษาทั่วไป ประกอบดวย 

5 กลุ ม วิชา คือ  กลุ ม วิชาสั งคมศาสตร  กลุ ม วิชา

มนุษยศาสตร กลุมวิชาวิทยาศาสตรและคณิตศาสตร 

กลุมวิชาภาษา และกลุมวิชาความรูคูคุณธรรม ลักษณะ

คําถามเปนแบบตรวจสอบรายการ (Check-list) ใหตอบ 

2 คําถาม คือ 1) โครงสรางของหลักสูตรมีความ

เหมาะสมหรือไม เหมาะสม  2)  จํ านวนหนวย กิต 

เหมาะสมหรือไมเหมาะสม และคําถามสุดทายเปนแบบ

ปลายเปดใหแสดงความคิดเห็น  

 ค.2 หมวดวิชาเฉพาะ ประกอบดวยกลุม

วิชาแกน กลุมวิชาเฉพาะดาน และกลุมวิชาเลือก เปน

คําถามปลายเปดใหแสดงความคิดเห็น และใหตอบ 

2 คําถาม  คือ  1)  โครงสรางของหลักสูตรมีความ

เหมาะสมหรือไม เหมาะสม  2)  จํ านวนหนวยกิต 

เหมาะสมหรือไมเหมาะสม และคําถามสุดทายเปนแบบ

ปลายเปดใหแสดงความคิดเห็น  
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ตารางท่ี 1 หัวขอของแบบสอบถามและกลุมตัวอยางผูใหขอมูล  

  

ตอนท่ี 3 การประเมินดานความเหมาะสมของ

ปจจัยเบ้ืองตนของหลักสูตร ตอนท่ี 4 การประเมินดาน

ความเหมาะสมของกระบวนการบริหารจัดการหลักสูตร 

ตอนท่ี 5 การประเมินความพึงพอใจของผูเรียน/บัณฑิต

ที่มีตอหลักสูตร และตอนท่ี 6  การประเมินความ - 

พึงพอใจของผูใชบัณฑิตที่มีตอบัณฑิต ประกอบดวย

คําถามปลายเปดใหแสดงความคิดเห็น และแบบปลาย

ปดเปนมาตรประเมินความคิดเห็นแบบ Rating scale 

โดยมี คําตอบให เลือก 5 คําตอบ คือ  ระดับความ

เหมาะสม มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย และนอยที่สุด 

มีเกณฑการใหคะแนน คือ มากที่สุดหรือเหมาะสมที่สุด 

(ให 5 คะแนน) มากหรือเหมาะสมมาก (ให 4 คะแนน) 

ปานกลางหรือเหมาะสมปานกลาง (ให 3 คะแนน) นอย

หรือเหมาะสมนอย (ให 2 คะแนน ) นอยที่สุดหรือ

เหมาะสมนอยที่สุด (ให 1 คะแนน )  

ผูวิจัยไดทําการประเมินความตรงเชิงเนื้อหา 

(Content Validity) ของแบบสอบถามที่สรางขึ้นโดยนํา

เครื่องมือใหผู เ ช่ียวชาญตรวจสอบจํานวน 3 ทาน 

ตรวจสอบความเที่ยงตรงของเนื้อหาโดยใชคาดัชนี

ความสอดคลอง (IOC) ไดคาดัชนีความสอดคลองของ

แบบสอบถามมากกวา 0.6 ทุกขอคําถาม และได

ปรับปรุงเครื่องมือตามขอเสนอแนะของผูเช่ียวชาญ นํา

เครื่องมือที่แกไขไปปรับปรุง และวิเคราะหหาคาความ

เ ช่ือมั่ น  โดย วิธีหาค าสัมประสิทธิ์แอลฟ า ( Alpha 

coefficient)  ของครอนบาค  ( Cronbach,1997)  ไ ด 

คาสัมประสิทธิ์ความเ ช่ือมั่นของแบบประเมินมีคา

มากกวา 0.90 สถิติที่ใชในการวิเคราะห คือ ความถี่ 

รอยละ คาเฉลี่ย และคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน วิเคราะห

ขอมูลดวยเครื่องมือคอมพิวเตอร  สําหรับการแปล

ความหมายของคะแนน เพื่อประเมินการวิจัยหลักสูตร

วิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิทยาศาสตรสิ่งแวดลอม 

มีดังนี้ 

1)  วิเคราะหโดยใชความถี่ (Frequency) และ

รอยละ (Percentage)ในการวิเคราะหขอมูลเก่ียวกับ

สถานภาพทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม ความคิดเห็น

ดานบริบทของหลักสูตรในหัวขอโครงสรางของหลักสูตร

และเนื้อหารายวิชา 

2)  สําหรับเนื้อหาเปนคําถามปลายเปด ใช

วิธีการวิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis) 

3)  วิเคราะหระดับความคิดเห็นดานบริบทของ

หลักสูตร ในหัวขอวัตถุประสงคของหลักสูตร ความ

คิดเห็นดานความเหมาะสมของปจจัยเบ้ืองตนของ

รายการ 
ผูทรงคุณวุฒิ 

(N=5) 

อาจารย 

(N=10) 

นักศึกษา 

(N=26) 

บัณฑิต 

(N=21) 

ผูใชบัณฑิต 

(N=10) 

 

ตอนที่ 1 ขอมูลดานสถานภาพทั่วไป 

 
√ 

 
√ 

 
√ 

 
√ 

 
√ 

ตอนที่ 2 ความคิดเห็นดานบริบทของ  

 หลักสูตร (วัตถุประสงคหลักสูตร  

 โครงสรางและหนวยกิตในเน้ือหา 

 รายวิชา) 

 

 

 

√ 

 

 

 

√ 

 

 

 

√ 

 

 

 

√ 

 

 

 

- 

ตอนที่ 3 ความคิดเห็นดานปจจัย 

 เบื้องตนของหลักสูตร 

 

- 

 

√ 

 

√ 

 

√ 

 

- 

ตอนที่ 4 ความคิดเห็นดานความ 

 เหมาะสมของกระบวนการ 

 จัดการหลักสูตร 

 

 

- 

 

 
√ 

 

 
√ 

 

 
√ 

 

 

- 

ตอนที่ 5 ความพึงพอใจของผูเรียน / 

 บัณฑิตที่มีตอหลักสูตร 

 

- 

 

- 

 

√ 

 

√ 

 

- 

ตอนที่ 6 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิต 

 ที่มีตอบัณฑิต 

 

- 

 

- 

 

- 

 

- 

 

√ 
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หลัก สูตร  การประ เมินด านความเหมาะสมของ

กระบวนการบริหารจัดการหลักสูตร และดานผลผลิต

ของหลักสูตร ไดแก การประเมินความพึงพอใจของ

ผูเรียน / บัณฑิตที่มีตอหลักสูตร และความพึงพอใจของ

ผูใชบัณฑิตที่มีตอบัณฑิต ซึ่งไดจากมาตรประเมินคา 

(Rating Scale) ใชการวิเคราะหหาคาเฉลี่ย (𝑥̅) หรือคา

มัชฌิมเลขคณิต (Arithmetic mean) และคาเบ่ียงเบน

มาตรฐาน (Standard Deviation : S.D.) มีเกณฑในการ

แปลความหมายของคาเฉลี่ยความคิดเห็นของกลุม

ตั ว อย า ง  โดย เปรี ย บ เที ยบ กั บ เกณฑ กา รแปล

ความหมายคาเฉลี่ยของกลุม ตามวิธีการของบุญชม 

(2554) คือ คาเฉลี่ย 4.51-5.00 (หมายถึง มากที่สุด) 

คาเฉลี่ย 3.51-4.50 (หมายถึง มาก) คาเฉลี่ย 2.51- 

3.50 (หมายถึง ปานกลาง) คาเฉลี่ย 1.51-2.50 

(หมายถึง นอย) คาเฉลี่ย 1.00-1.50 (หมายถึง นอย

ที่สุด) 

 

ผลการวิจัย  
ผลการวิจัยไดนําเสนอ 5 ขั้นตอน ดังตอไปนี้ 

1. การประเมินดานบริบท  โดยภาพรวม 

อาจารยมีความคิดเห็นวาวัตถุประสงคของหลักสูตรมี

ความเหมาะสม อยูในระดับมากที่สุด (𝑥̅= 4. 84) สวน

ผูทรงคุณวุฒิ นักศึกษา และ บัณฑิต มีความคิดเห็นอยู

ในระดับมาก (𝑥̅= 4.38, 4.31 และ 4.24 ตามลําดับ) 

โครงสรางของหลักสูตร (หมวดวิชาศึกษาทั่วไป หมวด

วิชาเฉพาะ และหมวดวิชาเลือก) และจํานวนหนวยกิต 

รวม 137 หนวยกิต มีความเหมาะสม (รอยละ 80.80-

100.00) ในหมวดวิชาศึกษาทั่วไป (30 หนวยกิต) 

ผูทรงคุณวุฒิ อาจารย นักศึกษา และบัณฑิต สวนใหญ 

(รอยละ 80.00-100.00) มีความคิดเห็นวาจํานวน 

หนวยกิตและเนื้อหารายวิชาสอดคลอง / เหมาะสม กับ

วัตถุประสงค ขอเสนอแนะ คือ จํานวนหนวยกิตในแตละ

รายวิชาและในแตละหมวด ควรพิจารณาปรับเปลี่ยนให

เหมาะสม  

ในหมวดวิชาเฉพาะ (101 หนวยกิต) โดย

ภาพรวม เนื้อหารายวิชาและจํานวนหนวยกิต ในกลุม

วิชาแกน (32 หนวยกิต)  กลุมวิชาเฉพาะดาน (53 

หนวยกิต) และกลุมวิชาบังคับเลือก (16 หนวยกิต) มี

ความเหมาะสม สรุปไดดังนี้  

(1) อาจารย นักศึกษา และบัณฑิต  (รอยละ 

100.00) มีความคิดเห็นวาเนื้อหาในกลุมวิชาแกน มี

ความเหมาะสม/สอดคลองกับวัตถุประสงคของหลักสูตร 

รองลงมา คือ  ผูทรงคุณวุฒิ  (รอยละ  60.00) เมื่อ

พิจารณาจํานวนหนวยกิต พบวา อาจารยและบัณฑิตมี

ความคิดเห็นวาเหมาะสม (รอยละ 100.00) รองลงมา 

คือ นักศึกษา (รอยละ 92.30) และผูทรงคุณวุฒิ (รอยละ 

60.00) ขอเสนอแนะควรเพิ่มวิชาในหมวดวิชาชีววิทยา 

และวิชาสถิติหรือการออกแบบศึกษาวิจัย  

(2) อาจารยและบัณฑิต (รอยละ 100.00) มี

คิดเห็นวาเนื้อหาและจํานวนหนวยกิต ในกลุมวิชา

เฉพาะดานมีความเหมาะสม/สอดคลองกับวัตถุประสงค 

อยูในระดับมากที่สุด รองลงมาคือ นักศึกษา (รอยละ 

88.50) และผูทรงคุณวุฒิ (รอยละ 60.00) ผูทรงคุณวุฒิ

แ ล ะ บัณฑิ ต มี ข อ เ ส น อ แน ะว า วิ ช า  ENV 4 4 0 3 

(ผลกระทบและการประเมินความเสี่ยงสภาวะแวดลอม) 

ควรปรับเปลี่ยนช่ือและเพิ่มจํานวนหนวยกิตเปน  

3 หนวย กิต  สําหรับวิชา ENV 3503 (ธรณีวิทยา

สิ่งแวดลอม) และวิชา ENV 3706 (ปฐพีวิทยาอยูในกลุม

วิชาบังคับเลือก (ก)) ควรนําเนื้อหาสวนที่สําคัญมา

รวมกัน และกลุมวิชาทางกฎหมายตลอดหลักสูตรตองมี

จํานวนหนวยกิตรวมมากกวา 4 หนวยกิต  

(3) กลุมวิชาบังคับเลือก ก (12 หนวยกิต) ใน

ภาพรวม ผูทรงคุณวุฒิและบัณฑิต (รอยละ 100.00) มี

ความคิดเห็นว าความเหมาะสม  /  สอดคลอง กับ

วัตถุประสงค  อยู ในระดับมากที่สุด  รองลงมาคือ 

อาจารย (รอยละ 90.00) และนักศึกษา (รอยละ 84.60) 

และมีขอเสนอแนะควรนําวิชาปฐพีวิทยาไปรวมกับวิชา

ธรณีวิทยาสิ่งแวดลอม 

(4) กลุมวิชาบังคับเลือก ข (4 หนวยกิต) ใน

ภาพรวม ผูทรงคุณวุฒิ (รอยละ 100) มีความคิดเห็นวา

เนื้อหาในกลุมวิชาบังคับเลือก (ข) มีความเหมาะสม/

สอดคลองกับวัตถุประสงค  อยู ในระดับมากที่สุ ด 

รองลงมาคือ บัณฑิต อาจารยและนักศึกษา (รอยละ 

95.20, 90.00 และ 84.60 ตามลําดับ)  
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 2. การประเมินความเหมาะสมของปจจัย

เบ้ืองตน ในภาพรวม อาจารย นักศึกษาและบัณฑิตมี

ความคิดเห็นตอการจัดการเรียนการสอน สื่อการเรียน

การสอน คุณวุฒิ / คุณสมบัติของผูเรียน อยูในระดับ

มาก คาเฉลี่ ยรวมเทากับ  4.32 , 4.17 และ  4.16 

ตามลําดับ อาจารยมีความคิดเห็นขอที่มีคาเฉลี่ยมาก

ที่สุด (𝑥̅ = 4.80) คือ ผูสอนมีการแจงรายละเอียดของ

กระบวนวิชา เพื่อเปนแนวทางในการเรียน สวนขอที่มี

คาเฉลี่ยนอยที่สุด (𝑥̅ = 3.30) คือ ผูเรียนมีเวลาในการ

เขาเรียนอยางสม่ําเสมอ ในกลุมนักศึกษาและบัณฑิต มี

ความคิดเห็นขอที่มีคาเฉลี่ยมากที่สุด (𝑥̅ = 4.42, 4.43 

ตามลําดับ) คือผูสอนมีการแจงรายละเอียดของกระบวน

วิชาเพื่อเปนแนวทางในการเรียน รองลงมาคือผูสอน

เปดโอกาสใหผูเรียนแสดงความคิดเห็นในช้ันเรียน (𝑥̅ = 

4.38, 4.33 ตามลําดับ) ผูสอนมีทักษะในการถายทอด

ความรูตามหลักสูตร นําวิธีการ / กิจกรรมตางๆมาใชใน

การสอน (𝑥̅ = 4.31, 4.38 ตามลําดับ) ขอที่มีคาเฉลี่ย

นอยที่สุด (𝑥̅= 3.92, 3.71 ตามลําดับ) คือ ผูเรียนมี

ความรูพื้นฐานในวิชาที่เรียน 

3. การประเมินกระบวนการบริหารจัดการ

หลักสูตร ในภาพรวม อาจารย นักศึกษาและบัณฑิต มี

ความคิดเห็นตอการจัดตารางเรียน ตารางสอบ การจัด

โครงการ / กิจกรรมเสริมหลักสูตร การวัดและประเมนิผล 

คุณภาพการจัดการเรียนการสอน การใหบริการขอมูล

การเรียนการสอน มีความเหมาะสมอยูในระดับมาก 

คาเฉลี่ยรวมเทากับ 4.10, 4.01 และ 3.97 ตามลําดับ 

ในดานอุปกรณและเครื่องอํานวยความสะดวก มีความ

คิดเห็นอยูในระดับปานกลาง อาจารย นักศึกษาและ

บัณฑิต มีความคิดเห็นขอที่มีคาเฉลี่ยมากที่สุด (𝑥̅ = 

4.80, 4.54 และ 4.67 ตามลําดับ) คือ การวัดและ

ประเมินผลการเรียนโดยใชอักษรระดับคะแนน 8 ระดับ 

สวนขอที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด (𝑥̅ = 3.50, 3.73 และ 

3.33 ตามลําดับ) คือ อุปกรณและเครื่องอํานวยความ

สะดวกมีจํานวนเพียงพอกับจํานวนนักศึกษา ใกลเคียง

กับ อุปกรณ / เครื่องอํานวยความสะดวกในหองเรียนมี

ความทันสมัย และพรอมใชงาน (𝑥̅ = 3.40, 3.85 และ 

3.48 ตามลําดับ) ขอเสนอแนะของ อาจารย นักศึกษา

และบัณฑิต มีความคิดเห็นควรปรับปรุงเก่ียวกับการจัด

ตารางเรียน /  ตารางสอบ อุปกรณ / เครื่องมือใน 

การเรียนการสอนและอาคารสถานที่ที่ยังไมเหมาะสม  

4. การประเมินผลผลิต  คุณลักษณะของ

บัณฑิตที่พึ งประสงค  5  ด าน  คือ  ด าน คุณธรรม 

จริยธรรม ดานความรู ดานทักษะทางปญญา ดาน

ทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ 

ดานทักษะเชิงตัวเลข การสื่อสารและการใชเทคโนโลยี

สารสนเทศ โดยภาพรวมนักศึกษาและบัณฑิตมีความ

พึงพอใจอยูในระดับมาก (𝑥̅ = 4.20, 4.13 ตามลําดับ) 

รายขอที่มีคาเฉลี่ยมากที่สุด อยูในระดับมาก คือ มี

ความซื่อสัตย สุจริต  (𝑥̅ = 4.42, 4.48 ตามลําดับ) 

ใกลเคียงกับมีจิตสํานึกและความรับผิดชอบในการ

ปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพ  (𝑥̅ = 4.38, 4.48 

ตามลําดับ) รายขอที่เปนผูรับฟงความคิดเห็นของผูอื่น 

พบวาอยูในระดับมาก (𝑥̅ = 4.15, 4.14 ตามลําดับ) 

รายขอที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด คือ มีความสามารถในการ

สื่อสาร / สนทนาภาษาตางประเทศ (𝑥̅ = 4.00, 3.62 

ตามลําดับ) ดังแสดงในภาพที่ 1 ในดานขอเสนอแนะ

และความคิดเห็นของนักศึกษาและบัณฑิต คือหลักสูตร

นี้ควรมีการฝกงานเพราะสามารถนําไปใชไดจริง ควร

ฝกความเปนผู นํ า  และควรมีความรู เพิ่ ม เติม ใน

ภาษาตางประเทศ  

5. ความคิดเห็นเก่ียวกับความพึงพอใจของ

ผูใชบัณฑิตที่มีตอบัณฑิตที่มีตอหลักสูตร โดยภาพรวม 

อยูในระดับมาก (𝑥̅ = 4.07) รายขอที่มีจิตสํานึกและ

ความรับผิดชอบในการปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพ 

อยูในระดับมาก (𝑥̅ = 4.40) สําหรับรายขอที่มีคาเฉลี่ย

มากที่สุด คือ เปนผูรับฟงความคิดเห็นของผูอื่น (𝑥̅ = 

4.60) รองลงมามีคาเฉลี่ยเทากัน 3 รายขอ (𝑥̅ = 4.50) 

คือ มีความเอ้ือเฟอเผื่อแผตอเพื่อนรวมงาน ใหความ

รวมมือและสนับสนุนกิจกรรมตางๆ ในหนวยงาน และ

เอาใจใสและทุมเทในการทํางานเพื่อใหงานบรรลุ

เปาหมาย รายขอที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด (𝑥̅ = 3.30) คือ 

มีความสามารถในการสื่อสาร / สนทนาภาษาตางประเทศ 

และมีความสามารถปฏิบัติงานโดยไมตองฝกเพิ่มเติม 

เปรียบเทียบคาเฉลี่ยความพึงพอใจของนักศึกษา / 
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บัณฑิตที่มีตอหลักสูตร และผูใชบัณฑิตที่มีตอบัณฑิต 

แสดงในภาพที่ 1 ในดานขอเสนอแนะผูใชบัณฑิตมี

ความคิดเห็นวา หลักสูตรนี้ในภาพรวมอยูในเกณฑดี สิ่ง

ที่ควรเพิ่มเติม คือบัณฑิตควรเพิ่มความกระตือรือรนใน

หนาที่ มีความกลาในการแสดงออก และมีภาวะผูนํา มี

ความรู เพิ่มเติมในวิชาภาษาอังกฤษ และโปรแกรม

สําเร็จรูปคอมพิวเตอร เปนตน 

 

 
ภาพท่ี 1  เปรียบเทยีบคาเฉล่ียความพึงพอใจของนักศึกษา / บัณฑิตที่มีตอหลักสูตร และผูใชบัณฑิตที่มีตอบณัฑิต  

 1. ความพึงพอใจในภาพรวม 2. มีจิตสํานึกและความรับผิดชอบในการปฏบิัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพ 3. เปนผูรับฟงความคิดเห็น 

ของผูอื่น 4. มีความสามารถในการสื่อสาร / สนทนาภาษาอังกฤษ 

 

สรุปและวิจารณผล  
1. การประเมินหลักสูตรดานบริบท (Context 

Evaluation) ในดานวัตถุประสงคของหลักสูตรขอที่มี

ระดับความเหมาะสมมากที่สุดคือ ผลิตบัณฑิตใหมี

คุณธรรม จริยธรรม มีความรับผิดชอบและซื่อสัตยตอ

วิชาชีพทางดานสิ่งแวดลอม ใกลเคียงกับการศึกษาของ 

ชูศรี (2541) พบวา ความมุงหมายของหลักสูตรมีความ

ชัดเจนของภาษาที่ ใช  มีความสอดคลองกับความ

ตองการของสังคม และมีความเปนเอกลักษณในวิชาชีพ

อยูในระดับมาก และสอดคลองกับ สุวารีย (2546) 

พบวา ในดานวัตถุประสงคของหลักสูตร สวนใหญมี

ความคิดเห็นวาควรสงเสริมใหผูเรียนมีจริยธรรม ความ

ซื่อสัตย และความรับผิดชอบตอสังคม และวิชาชีพ

นิเทศศาสตรมากที่สุด ในดานเนื้อหาวิชา บัณฑิตและ

นักศึกษามีความคิดเห็นมากที่สุด ในเรื่องควรสงเสริม

จรรยาบรรณในวิชาชีพและหลักสูตรมีความสอดคลอง

กับวัตถุประสงคตามลําดับ ใกลเคียงกับการศึกษาของ

ใจทิพย (2539) ไดกลาวถึงหลักสําคัญที่พึงยึดถือในการ

กําหนดจุดประสงคในระดับหลักสูตรหรือ “จุดหมาย” ไว 

8 ขอ ไดแก ตองสอดคลองกับปรัชญาหรืออุดมการณ

ของสังคม สอดคลองและสงเสริมคานิยมของสังคม ตอง

มุงสนองความตองการ และแกปญหาสังคม ตองสนอง

ความตองการของผูเรียน ตองสอดคลองและสงเสริม

จุดมุงหมายของหลักสูตรระดับอื่น และนําไปปฏิบัติได 

ตองใหมีความสมดุลระหวางความตองการของผูเรียน

และสังคม และตองใหมีความสมดุลระหวางความรูและ

ทักษะ หรือระหวางทฤษฎีกับการปฏิบัติ จุดมุงหมาย

ของหลักสูตรตองใหผู เรียนมีความรูในทฤษฎี และ

สามารถนําความรูไปใชในการปฏิบัติได นอกจากนี้

วัตถุประสงคของหลักสูตรจะตองสอดคลองกับกรอบ
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มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาของประเทศ คุณภาพ

ของบัณฑิต ทุกระดับคุณวุฒิและสาขาวิชาตองเปนไป

ตามมาตรฐานผลการเ รียนรูที่คณะกรรมการการ

อุดมศึกษากําหนดและตองครอบคลุมอยางนอย 5 ดาน 

คือ ดานคุณธรรม จริยธรรม ดานความรู ดานทักษะทาง

ปญญา ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและ

ความรับผิดชอบ และดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข 

การสื่อสาร และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ (สํานักงาน

คณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2553) 

   ผลการศึกษาโครงสรางของหลักสูตรทั้ง 3 

หมวด คือ หมวดวิชาศึกษาทั่วไป หมวดวิชาเฉพาะและ

หมวดวิชาเลือกเสรี และจํานวนหนวยกิตรวม 137 

หนวยกิตมีความเหมาะสม เปนไปตามเกณฑมาตรฐาน

ของหลักสูตร ระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2558 (ประกาศ

กระทรวงศึกษาธิการ, 2558) และอยูในเกณฑมาตรฐาน

หลักสูตรระดับปริญญาตรีของสาขาวิทยาศาสตร

สิ่งแวดลอมฉบับใหม พ.ศ. 2559 ซึ่งมีผลบังคับใชใน

ปจจุบันใหมีองคประกอบและหนวยกิตรวมไมนอยกวา 

124หนวยกิต ประกอบดวยหมวดวิชาศึกษาทั่วไป (ไม

นอยกวา 30 หนวยกิต) หมวดวิชาเฉพาะดาน (ไมนอย

กวา 88 หนวยกิต) หมวดวิชาเลือกเสรี (ไมนอยกวา 6 

หนวยกิต) และหมวดวิชาประสบการณภาคสนาม (ไม

ระบุหนวยกิต) มีการฝกงานไมนอยกวา 150 ช่ัวโมง

หรือสหกิจศึกษาไมนอยกวา 6 หนวยกิต  (ประกาศ

กระทรวงศึกษาธิการ , 2559) จากผลการศึกษา มี

ขอเสนอแนะวาจํานวนหนวยกิตในแตละกระบวนวิชา

และรายวิชาในแตละหมวด ควรพิจารณาปรับเปลี่ยนให

เหมาะสม เชน วิชา ENV 4403 (ผลกระทบและการ

ประเมินความเสี่ยงสภาวะแวดลอม) ควรเพิ่มจาก 2 

หนวยกิตเปน 3 หนวยกิต  เพื่อใหสามารถรองรับ

กฎกระทรวงและใชในการขอใบอนุญาตประกอบอาชีพ

ใน วิชาชีพผู ชํ านาญการเฉพาะดานการประ เมิน 

ผลกระทบสิ่งแวดลอม : EIA (สภาวิชาชีพวิทยาศาสตร

และเทคโนโลยี กระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี , 

2557) ใกลเคียงกับการศึกษาของ วิลาวัลย (2546) 

ศึกษาเรื่องการประเมินหลักสูตรครุศาสตรสถาบันราชภัฏ 

พบวา โครงสรางหลักสูตรมีความเหมาะสมในเรื่อง 

จํานวนหนวยกิตในรายวิชาบังคับ สัดสวนของหนวยกิต

กับเวลาเรียนมีสวนทําให การสอนบรรลุจุดมุงหมาย  

แตเนื้อหาวิชามีบางวิชาที่มีความซับซอน  

2. ผลการศึกษาความคิดเห็นเก่ียวกับความ

เหมาะสมของปจจัยเบ้ืองตนของหลักสูตร นักศึกษาและ

บัณฑิตมีความคิดเห็นรายขอที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุดซึ่งอยู

ในระดับมาก คือ ผูเรียนมีความรูในเนื้อหาของวิชาเรียน 

ใกลเคียงกับการศึกษาของจรรยา และคณะ (2553) 

ศึกษาเรื่ องการประ เมิ นและติดตามผลหลัก สูตร

การศึกษามหาบัณฑิตสาขาวิทยาศาสตรศึกษา (แผน ข) 

มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ดานปจจัยนําเขา พบวา 

นิสิตแรกเขาสวนใหญมีพื้นฐานที่ไมใชวิทยาศาสตร  

3. ผ ล ก า ร ศึ กษ าค ว าม เ ห ม า ะ สม ข อ ง

กระบวนการบริหารจัดการหลักสูตร อาจารย นักศึกษา

และบัณฑิต มีความคิดเห็น ขอที่มีคาเฉลี่ยมากที่สุดอยู

ในระดับมากที่สุด คือ การวัดและการประเมินผลการ

เรียนโดยใชอักษรระดับคะแนน 8 ระดับ การวัดและการ

ประเมินผลระบบใหมที่เปนเกรด A B C D F เปน

นโยบายของผู บริหารในการ เลื อกตั้ งอธิการบดี 

มหาวิทยาลัยรามคําแหง กอใหเกิดความเปนธรรมและ

เปนประโยชนกับนักศึกษามากขึ้น (มหาวิทยาลัย

รามคําแหง, 2555) ทั้งนี้ประโยชนที่นักศึกษาจะไดรับ 

คือ นักศึกษามีคะแนนเฉลี่ย (GPA) สูงขึ้นกวาระบบเดิม 

ยกตัวอยางนักศึกษาที่มีผลการเรียนเกรด G จะปรับ

เปนเกรด A คาเฉลี่ย 4.00 และเกรด P จะปรับเปน

เกรด C+ คาเฉลี่ย 2.50 ซึ่งมากกวาเกรด P คาเฉลี่ย 

2.25 ในระบบเดิม เปนตน นอกจากนี้กรณีที่นักศึกษามี

ผลการเรียนบางวิชาที่ไมเปนที่พอใจ นักศึกษามีสิทธิ

ปรับเกรดใหมีผลการเรียนดีขึ้นได ดวยการลงทะเบียน

เรียนใหม (Re-grade) ในภาคการศึกษาตอไป (ไมรวม

ภาคสอบซอม) เฉพาะกระบวนวิชาที่ไดผลสอบต่ํากวา

เกรด C (เกรด D หรือ D+ เทานั้น) และใหนับคะแนน

ครั้งที่สอบได เกรดสูงสุดเพียงครั้งเ ดียว (ผูจัดการ

ออนไลน, 2555)  

ผลการศึกษาความคิดเห็นของกลุมตัวอยางขอ

ที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด ซึ่งอยูในระดับปานกลาง คือ

อุปกรณและเครื่องอํานวยความสะดวกในหองเรียนมี



 
วารสารวิจัยรามคําแหง (มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร) ปที่ 21  ฉบับที่ 2  กรกฎาคม - ธันวาคม  2561 

74 

ความทันสมัยและพรอมใชงาน และความเหมาะสมของ

หองเรียนควรปรับปรุงใหดีขึ้น จากขอเสนอแนะควร

ปรับปรุงการจัดตารางเรียนตารางสอบ และอาคาร

สถานที่ยังไมเหมาะสม ใกลเคียงกับการศึกษาของ 

เนาวลักษณ (2547) มีขอเสนอแนะวาควรจัดใหมี

อุปกรณและสื่อการเรียนการสอนที่ทันสมัย และควร

จัดหาหองทํางานใหนักศึกษาเพิ่มขึ้น และใกลเคียงกับ

การศึกษาของ วิไลวรรณ (2551) ทําวิจัยประเมิน

หลักสูตรมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ ศึกษาดาน

ปจจัยสนับสนุน ตองการใหมหาวิทยาลัยปรับปรุงเรื่อง

สื่อการเรียนและแหลงความรูไมพอ และมีความลาสมัย

และมหาวิทยาลัยควรจัดงบประมาณในการจัดซื้อ

อุปกรณที่ทันสมัยอยูเสมอ และเพื่อจัดการเรียนการสอน

ตามระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายในรอบใหม 

พ.ศ. 2557-2561 ในดานสื่ออุปกรณ การเรียนและ 

การสอน 

4.  การประเมินผลผลิต เก่ียวกับคุณลักษณะ

อันพึงประสงค 5 ดานของผู เรียน / บัณฑิต พบวา 

ความพึงพอใจของบัณฑิต ในภาพรวมมีความคิดเห็น

อยูในระดับมาก ในรายดานพบวาคาเฉลี่ยรวมมากที่สุด

อยูในระดับมาก คือ ผลผลิตหลักสูตรดานคุณธรรม 

จริยธรรม คือ มีจิตสํานึกและความรับผิดชอบในการ

ปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพ ใกลเคียงกับการวิจัย

ของ เตือนใจ และคณะ (2543) ประเมินผลผลิต พบวา 

บัณฑิตที่สําเร็จการศึกษาวิชาเอกวัดผลการศึกษา มี

ความรูความสามารถและจรรยาวิชาชีพอยูในระดับดี 

และใกลเคียงกับการศึกษาของ อนุกูล และคณะ (2543) 

ประเมินผลผลิต  พบวาบัณฑิตที่สําเร็จการศึกษา

วิชาเอกคหกรรมศาสตร มีความรูความสามารถและ

จรรยาบรรณในวิชาชีพ และดานบุคลิกภาพอยูในระดับ

ดี สําหรับความคิดเห็นดานที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด คือ มี

ความสามารถในการสื่อสาร สนทนาภาษาตางประเทศ 

จากการศึกษาของ วชิระ  (2554) ศึกษาเรื่องการ

ประเมินหลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต  สาขาวิชา

ภาษาอังกฤษ คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศิลปากร 

ผลการศึกษาพบวาจุดอ อนคือความสามารถทาง

ภาษาอังกฤษของนักศึกษาแรกเขาไมสูงนัก จุดออน

ของนักศึกษากอนเขาศึกษาในสาขาวิชาภาษาอังกฤษ 

คือความรูความสามารถของนักศึกษา เนื่องจากสาขา

มิได เปนผู กําหนดนโยบายในการรับนักศึกษาเอง

เ ช น เ ดี ย ว กั บ มห า วิ ท ย า ลั ย ร า ม คํ า แ ห ง ที่ เ ป น

มหาวิทยาลัยเปดแบบตลาดวิชา 

5. การประเมินผลผลิตของผูใชบัณฑิต หรือ

นายจาง/ผูประกอบการของบัณฑิต ในเรื่องคุณลักษณะ

อันพึงประสงค 5 ดาน พบวาความพึงพอใจของผูใช

บัณฑิตที่มีตอบัณฑิตในภาพรวมมีความคิดเห็นอยูใน

ระดับมาก ดานที่มีคาเฉลี่ยรวมมากที่สุดอยูในระดับมาก

คือ ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความ

รับผิดชอบ ใกลเคียงกับการศึกษาของสุวารีย (2546) 

พบวาคุณภาพของผูสําเร็จการศึกษาหลักสูตรของ

สถาบันราชภัฏพิบูลสงคราม จังหวัดพิษณุโลก สามารถ

ทํางานรวมกับผูอื่นและปรับตัวใหเขากับสิ่งแวดลอมใน

การทํางานไดมากที่สุด สําหรับรายขอที่มีคาเฉลี่ยนอย

ที่สุดซึ่งอยูในระดับปานกลาง คือ ความสามารถในการ

สื่อสาร/สนทนาภาษาตางประเทศ และความสามารถใน

การปฏิบัติงานโดยไมฝกเพิ่มเติม และจากการศึกษา

ของ ภูษณิศา (2550) ประเมินหลักสูตรวิทยาศาสตร

บัณฑิต (เกษตรศาสตร) หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.2535 

มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี โดยรวมพบวาผูใชบัณฑิตมี

ความคิดเห็นตอการเสนอความคิดเห็นหรือแนวคิดหรือ

วิธีการใหมๆ ในการปฏิบัติงาน ควรเพิ่มทักษะการกลา

แสดงความคิดเห็น การคิดอยางสรางสรรค ภาวะผูนํา 

การสรางทัศนคติความเปนผูใหญในวัยทํางาน ทั้ ง

กระบวนการคิด การดําเนินชีวิต การปฏิบัติงาน การ

วางแผนการทํางาน ปลูกฝงความขยันหมั่นเพียร และ

การสนใจหาความรู เพิ่มเติม เพิ่มทักษะในการใช

ภาษาอังกฤษ ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ และ

ความสามารถในการใชโปรแกรมสําเร็จรูปไมนอยกวา 3 

โปรแกรม และความสามารถในการแกไขปญหาเฉพาะ

หนา ผูใชบัณฑิตมีขอเสนอแนะวา สิ่งที่ควรเพิ่มเติมใน

หลักสูตร คือ บัณฑิตควรมีความกระตือรือรนในหนาที่ 

มีความกลาในการแสดงออก มีภาวะผูนําและมีความรู

ภาษาอังกฤษ และโปรแกรมสําเร็จรูปคอมพิวเตอร และ

จากการศึกษาของ อนุชัย (2546) คือ ควรมีการเพิ่ม
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หรือปรับเปลี่ยนรายวิชาใหสอดคลองกับความตองการ

ของตล าด  เช น  วิช าภาษาอั ง กฤษ  ในด านการ

ประเมินผลผลิต  ควรจัดเตรียมความพรอมใหแก

นักศึกษาที่กําลังจะจบ 

สรุปและขอเสนอแนะสําหรับการปรับปรุงหลักสูตร

ครั้งตอไป  

 จากผลการประเมินโครงการวิจัยหลักสูตร

วิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิทยาศาสตรสิ่งแวดลอม 

หลักสูตรปรับปรุง  พ .ศ .  2555 คณะวิทยาศาสตร 

มหาวิทยาลัยรามคําแหง จึงขอเสนอขอคิดเห็นและ

ขอเสนอแนะ ดังตอไปนี้ 

1)  โครงสรางหลักสูตรมีความเหมาะสม แตใน

ประเด็นจํานวนหนวยกิตในแตละรายวิชาในแตละหมวด

ควรพิจารณาปรับเปลี่ยนใหเหมาะสม 

2)  ในหมวดวิชาศึกษาทั่วไป ควรใหนักศึกษา

ปที่ 1 มีความรูพื้นฐานดานวิทยาศาสตรสิ่งแวดลอม

อยางนอย 1 วิชา และในกลุมวิชาสังคมศาสตร ควร

บังคับเรียนวิชากฎหมายและวิชา เศรษฐศาสตร เพราะ

ตองนําไปใชในชีวิตประจําวัน วิชา ENV 4804 

(กฎระเบียบทางสิ่งแวดลอม) ผูทรงคุณวุฒิเสนอแนะวา

กลุมวิชาทางกฎหมายตลอดหลักสูตรตองมีจํานวน

หนวยกิตรวมมากกวา 4 หนวยกิต และควรเพิ่มวิชา

ส ถิ ติ ห รื อ ก า ร อ อ ก แบ บ ศึ กษ า วิ จั ย  ( Research 

Methodology ) 

3) วิชา ENV 4403 (ผลกระทบและการ

ประเมินความเสี่ยงสภาวะแวดลอม) ควรเพิ่มจํานวน

หนวยกิตควรเปน 3 หนวยกิต และวิชา ENV 3806 

(ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม) ควรปรับไวใน

กลุมวิชาเฉพาะดาน  

4) ในด านป จจั ย เ บ้ื อ งตนของหลัก สู ต ร 

อาจารยมีความคิดเห็นวาผูเรียนมีเวลาในการเขาเรียน

อย าง สม่ํ า เ สมอ  มีค า เ ฉลี่ ยน อยที่ สุ ด  ควรมีการ

ประชาสัมพนัธใหนักศึกษาเขาเรียนอยางสม่ําเสมอ  

5) นักศึกษาและบัณฑิต มีความคิดเห็นวา

ผูเรียนมีความรูพื้นฐานในวิชาที่เรียนมีคาเฉลี่ยนอยที่สุด 

ซึ่งอยูในระดับมาก ดังนั้นควรมีแผนและนโยบายการ

สอนเสริมใหกับนักศึกษาอยางเปนรูปธรรม 

6) อาจารย นักศึกษา และบัณฑิต มีความ

คิดเห็นเรื่อง อุปกรณและเครื่องอํานวยความสะดวกมี

จํานวนไมเพียงพอกับจํานวนนักศึกษา และหองเรียนไม

มีความเหมาะสมตอการเรียนการสอน  อาทิ ไมมี

เครื่องปรับอากาศ เครื่องปรับอากาศเสีย ทั้งที่ตึก SCO 

และ KMB ซึ่งจากผลการศึกษามีคาเฉลี่ยนอยที่สุด อยู

ในระดับปานกลาง  

7) จากขอเสนอแนะควรปรับปรุงการจัด

ตารางเรียน / ตารางสอบ อาจารยควรจัดตารางเรียนให

ชวงเวลาตรงกับคาบเรียนของมหาวิทยาลัย เพื่อสะดวก

ในการเรียนในวิชาตอไป ในเรื่องตารางสอบควรสอบ

ในชวงระยะเวลาที่มหาวิทยาลัยกําหนด 

8) ข อ เ สนอแนะแล ะ ความ คิด เห็ นขอ ง

นักศึกษา คือหลักสูตรนี้ควรมีการฝกงานเพราะสามารถ

นําไปใชไดจริงและใหนักศึกษามีประสบการณในการ

ทํางานโดยตรง 

9) นักศึกษาและบัณฑิตมีคาเฉลี่ยรวมนอย

ที่สุด  ซึ่ งอยู ในระดับมาก  ในเรื่อ งด านทักษะการ

วิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใชเทคโนโลยี

สารสนเทศ และความสามารถในการสื่อสาร / สนทนา

ภาษาตางประเทศ เสนอแนะควรจัดหลักสูตรให

นักศึกษามีความรู เพิ่มเติมดานการใช เทคโนโลยี

สารสนเทศในการทํางาน และภาษาตางประเทศ 

สอดคลองกับผูใชบัณฑิตเสนอแนะวาควรใหมีความรู

เพิ่มเติมในวิชาภาษาอังกฤษ และโปรแกรมสําเร็จรูป

คอมพิวเตอร  

10) ผูใชบัณฑิตมีความคิดเห็นวาสิ่งที่ควร

เพิ่มเติมคือบัณฑิตควรเพิ่มความกระตือรือรนในหนาที่ 

มีความกลาในการแสดงออก และมีภาวะผูนํา  

ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป  

  ควรมีการวิจัยเก็บขอมูลโดยการสัมภาษณ ใน

เชิงลึกกับกลุม อาจารย นักศึกษา และบัณฑิต ที่ให

ขอมูลที่ชัดเจน เพื่อประโยชนในการปรับปรุงหลักสูตร

และการจัดการเรียนการสอนตอไป 
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บทคดัย่อ 
 

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อประเมินหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการวิจัยดําเนินงาน ภาควิชาสถิติ 

คณะวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยรามคําแหง โดยใชรูปแบบการประเมินแบบซิป (CIPP Model) เครื่องมือในการวิจัยคือ 

แบบสอบถามจํานวน 4 ฉบับ คาความเช่ือม่ันของเครื่องมือทุกฉบับมีคาตั้งแต 0.887 ถึง 0.920 โดยกลุมตัวอยาง คือ 

ผูทรงคุณวุฒิ 10 คน นักศึกษา 10 คน บัณฑิต 25 คน และผูใชบัณฑิต 5 คน ผลการวิจัย สรุปวา ในการประเมินบริบท 

พบวา วัตถุประสงคของหลักสูตรมีความเหมาะสมอยูในระดับมากที่สุด จํานวนหนวยกิตตามโครงสรางของหลักสูตรมี

ความเหมาะสมอยูในระดับพอดี ในการประเมินปจจัยเบ้ืองตน พบวา เนื้อหารายวิชาในหลักสูตร มีความเหมาะสมของ

เนื้อหาโดยภาพรวม และหมวดวิชาเฉพาะ อยูในระดับมาก สวนหมวดวิชาศึกษาทั่วไป มีความเหมาะสมของเนื้อหาอยู

ในระดับปานกลาง กลุมวิชาทางสังคมศาสตร กลุมวิชาทางวิทยาศาสตรและคณิตศาสตร กลุมวิชาทางภาษา และกลุม

วิชาเฉพาะดานทั้งวิชาบังคับและบังคับเลือก มีความเหมาะสมของเนื้อหาอยูในระดับมาก สวนกลุมวิชาทาง

มนุษยศาสตร กลุมวิชาความรูคูคุณธรรม และกลุมวิชาแกน มีความเหมาะสมของเนื้อหาอยูในระดับปานกลาง สําหรับ

ความคิดเห็นที่มีตอการจัดการเรียนการสอนทั้งภาพรวม และดานคุณลักษณะอาจารย ตําราเรียน ดานอุปกรณการเรียน

การสอน สถานที่เรียน และดานกระบวนการเรียนการสอน มีความเหมาะสมอยูในระดับมาก  ในการประเมิน

กระบวนการผลิต พบวา ความเห็นโดยภาพรวมตอหลักสูตรดานวัตถุประสงคของหลักสูตร มีความสอดคลองกับ

ปรัชญาของหลักสูตรอยูในระดับมาก ดานโครงสรางของหลักสูตร และดานเนื้อหาของรายวิชาในหลักสูตร โดยภาพรวม

และทุกวิชาของหลักสูตร มีความเหมาะสมอยูในระดับมาก ในการประเมินผลผลิต พบวา คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึง

ประสงค 5 ดาน คือ ดานคุณธรรม จริยธรรม ดานความรู ดานทักษะทางปญญา ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคล

และความรับผิดชอบ และดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ มีคุณลักษณะ

                                                        
1รองศาสตราจารย ภาควิชาสถิติ คณะวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยรามคําแหง 
2ผูชวยศาสตราจารย ภาควิชาสถิติ คณะวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยรามคําแหง 
3อาจารย ภาควิชาสถิติ คณะวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยรามคําแหง 
4อาจารย ภาควิชาสถิติ คณะวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยรามคําแหง 
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ของบัณฑิตที่พึงประสงค 5 ดาน อยูในระดับมาก ภาพรวมของบัณฑิตที่สําเร็จการศึกษาหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต 

สาขาวิชาการวิจัยดําเนินงาน มีคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคอยูในระดับมากที่สุด 

 

คําสําคัญ :  หมวดวิชาบังคับเลือก หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต ผูทรงคุณวุฒิ หมวดวิชาศึกษาทั่วไป บัณฑิต  

ผูใชบัณฑิต หมวดวิชาเฉพาะ นักศึกษา 
 

ABSTRACT 
 

The purpose of this research was to evaluate the Bachelor Degree Program in Operations 

Research, Department of Statistics, Faculty of Science, Ramkhamhaeng University. The CIPP Model was 

used as evaluated model. The instruments of the study were four sets of questionnaires with reliability form 

0.887 to 0.920. The samples were 10 experts, 10 students, 25 graduates and 5 graduates’ employers were 

used in the study. Research findings showed as follow : The Context evaluation indicated that the curriculum 

objectives were appropriated at the highest level. According to curriculum structure, the number of courses 

credits were suitable. The Input evaluation, the overall opinion of subject contents and specific courses were 

found to be in high level of appropriateness. Meanwhile, general education courses were in moderated level. 

Considered by courses, social science, basic science and mathematics, languages, major courses : both 

compulsory subjects and guided elective subjects were appropriate at high level. Humanities, knowledge and 

morality, and core courses were appropriate at moderate level. The overall opinion of instructor 

characteristics, textbooks, teaching and learning facilities and equipment, and teaching and learning approach 

were appropriate at high level. The Process evaluation, the overall opinion of curriculum objectives was 

consistent to the curriculum philosophy at high level. The curriculum structure, the subject contents and all of 

subjects were appropriate at high level. The Product evaluation, in the 5- area of graduates’ characteristics, 

comprised moral and ethical knowledge intellectual skill, personal relations and responsibility skill and 

mathematical analysis, communication and information technology application skill had high level satisfaction. 

The overall satisfaction of the graduates from the Bachelor Degree Program in Operations Research was 

rated at the highest level.  

 
Keywords:  compulsory subject, curriculum research and evaluation of Bachelor Degree, experts, general 

education courses, graduates, graduates’ employers, specific courses, student  

 

บทนํา 
การประกาศใชพระราชบัญญัติการศึกษา

แหงชาติ พ .ศ. 2542 สงผลกระทบใหเกิดการปฏิรูป

การศึกษาทุกระดับ และเก่ียวของกับการเปลี่ยนแปลง

ระบบการบริหารราชการภาครัฐซึ่งเนนในเรื่องของการ

ปรับปรุงหลักสูตร และใหมีการปรับเปลี่ยนวิธีการสอน

เพื่อพัฒนาความคิดและการแกปญหาของนักศึกษา 

ตลอดถึงการพัฒนาคุณคาศิลปะและวัฒนธรรมของไทย 

การเปลี่ยนแปลงเหลานี้ทําใหสถาบันอุดมศึกษามีความ

หลากหลาย ประชาชนทุกคนมีโอกาสเขาศึกษาใน
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ระดับอุดมศึกษา ทามกลางการเปลี่ยนแปลงและสิ่งตาง ๆ 

ที่เกิดขึ้นอาจกอใหเกิดปญหาตามมา แลวสังคมจะ

เ ช่ือมั่ น ได อย าง ไ รว า คุณวุฒิที่ บัณฑิต ได รั บจาก

สถาบันอุดมศึกษาตาง ๆ เหลานั้นมีคุณภาพและมี

มาตรฐานเทียบเท ากันได โดย เปนที่ยอมรับจาก

สถ า บั น อุ ด ม ศึ กษ าที่ ดี ทั้ ง ใ น แ ล ะ ต า ง ป ร ะ เ ท ศ 

(กระทรวงศึกษาธิการ, 2542) 

สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาใน

ฐานะที่เปนหนวยงานกํากับและสงเสริมการดําเนินการ

ของสถาบันอุดมศึกษาพิจารณาแลวเห็นวาสิ่งหนึ่งที่

สะทอนใหเห็นถึงความมีประสิทธิภาพและมีมาตรฐาน

ของคุณวุฒิดังกลาว ไดแกคุณภาพของบัณฑิตตาม

คุณวุฒิที่ไดรับซึ่งสามารถพิจารณาจากผลการเรียนรู 

ของบัณฑิตทางดานความรูความสามารถ ทักษะดาน

ตาง ๆ ในการทํางานและการประกอบอาชีพ รวมทั้ง

คุณลักษณะอื่น ๆ การอยูรวมกับผูอื่นในสังคมอยางมี

ความสุข 

คณะกรรมการการอุดมศึกษาจึงดําเนินการให

มีความเช่ือมโยงระหวางมาตรฐานการอุดมศึกษาและ

การประกันคุณภาพภายใน  โดยพิจารณาวากรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิเปนเครื่องมือในการพัฒนาคุณภาพ

บัณฑิตซึ่งจะสอดคลองกับพระราชบัญญัติการศึกษา

แหงชาติ พ .ศ. 2542 และที่แกไขเพิ่มเติมฉบับที่ 2 

(พ.ศ. 2545) รวมทั้งมาตรฐานการศึกษาของชาติและ

มาตรฐานการอุดมศึกษาอยูแลว แตมุงเนนใหชัดเจน

ยิ่งขึ้นถึงระบบความเช่ือมโยงของแนวคิดและเสนอแนะ

แนวทางอยางเปนรูปธรรมในการจัดหลักสูตรการเรียน

การสอนเพื่อใหบัณฑิตมีคุณภาพตามนโยบายที่กําหนด

ไวใหมีการจัดทํามาตรฐานสาขาวิชาไดครบถวน และ

สถาบันทุกแหงนําไปปรับปรุงหลักสูตร  การเรียน 

การสอน  เพื่ อพัฒนาคุณภาพ บัณฑิ ตตามกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิไดอยางสมบูรณภายในเวลา 5 ป 

ตั้งแต พ.ศ. 2552-พ.ศ. 2556 (สํานักงานคณะกรรมการ

การอุดมศึกษา, 2552) 

  มหาวิทยาลัยรามคําแหงซึ่งเปนมหาวิทยาลัย

แบบตลาดวิชา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการ

อุดมศึกษาแหงชาติ (สกอ.) จึงกําหนดนโยบายใหทุก

หลักสูตรดําเนินการปรับปรุงหลักสูตรตามกรอบเวลาที่

คณะกรรมการการอุดมศึกษากําหนด สาขาวิชาการวิจัย

ดํ า เนิ น ง าน  ภาค วิช า สถิ ติ  คณะ วิท ย าศ าสต ร 

มหาวิทยาลัยรามคําแหงไดปรับปรุงหลักสูตรใหเปนไป

ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 

พ .ศ .  2552 และเริ่มใชหลัก สูตรปรับปรุงตั้ งแตป

การศึกษา 2555 ซึ่งจะครบระยะเวลาการใชหลักสูตรใน

ปการศึกษา 2558 ดังนั้นเพื่อใหหลักสูตรมีความทันสมัย

สอดคลองกับพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติและ

นโยบายการประกันคุณภาพการศึกษา จึงเห็นสมควร

ให มี ก ารปร ะ เมินหลั ก สูต ร วิทย าศาสตร บัณฑิ ต 

สาขาวิชาการวิจัยดําเนินงานอยางเปนระบบ เพื่อนําผล

มาใชในการปรับปรุง พัฒนาหลักสูตรและการเรียนการ

สอนใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ  
วัตถุประสงคของการวิจัย 

วัตถุประสงคของการประ เมินหลัก สูตร 

วิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการวิจัยดําเนินงาน 

คณะวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยรามคําแหง  

1.  เพื่อประเมินดานบริบทของหลักสูตร 

วิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการวิจัยดําเนินงาน 

หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2555 

2.  เพื่ อประ เมินดานปจจัย เ บ้ืองตนของ

หลักสูตรฯ 

3.  เพื่อประเมินดานกระบวนการจัดการเรียน

การสอนของหลักสูตรฯ 

4.  เพื่อประเมินดานผลผลิตของหลักสูตรฯ 

ขอบเขตของการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้มีขอบเขตของการวิจัย ดังนี้ 

1.  ผูวิจัยใชรูปแบบการประเมินแบบซิป (CIPP 

Model) ในการประเมินหลักสูตร โดยประเมินในประเด็น

ตาง ๆ ดังนี ้

 1.1  ก า ร ป ร ะ เ มิ น บ ริ บ ท  ( Context 

Evaluation) คือ การประเมินสภาพแวดลอมภายนอก

และภายใน ดังนี้ 
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 1) ประเมินวัตถุประสงคของหลักสูตร 

 2) ประเมินโครงสรางของหลักสูตร 

 3) ประเมินเนื้อหาของหลักสูตร 

 1.2 การประเมินปจจัยเบ้ืองตน ( Input 

Evaluation) คือ การประเมินความเหมาะสมสอดคลอง

ของปจจัยเบ้ืองตนของหลักสูตร ไดแก คุณลักษณะของ

อาจารย อุปกรณการเรียนการสอน ตําราเรียน และ

สถานที่เรียน 

 1.3 การประเมินดานกระบวนการผลิต 

(Process Evaluation) คือ การประเมินความเหมาะสม

สอดคลองของกระบวนการจัดการเรียนการสอน  

 1.4 การประเมินดานผลผลิต (Product 

Evaluation) คือ การประเมินเก่ียวกับคุณลักษณะของ

บัณฑิตที่พึงประสงค ประกอบดวย 5 ดาน คือ ดาน

คุณธรรมจริยธรรม ดานความรู ดานทักษะทางปญญา 

ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความ

รับผิดชอบ และดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การ

สื่อสารและการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 

วิธีดําเนินการวิจัย 
ในการวิจัย เรื่องโครงการวิจัยหลักสูตรวิทยา-

ศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการวิจัยดําเนินงาน หลักสูตร

ปรับปรุง พ.ศ. 2555 เปนการวิจัยเชิงสํารวจ ซึ่งผูวิจัย

ไดดําเนินการประเมินโดยใชรูปแบบการประเมินแบบ

ซิป (CIPP Model) โดยมีวัตถุประสงคเพื่อประเมินดาน

บริบท ดานปจจัยเบ้ืองตน ดานกระบวนการจัดการเรียน

การสอน และดานผลผลิตของหลักสูตร ในการวิจัยครั้ง

นี้ผูวิจัยไดกําหนดวิธีดําเนินการวิจัยไวตามขั้นตอนดังนี้ 

1.  ประชากรและกลุมตัวอยางในการวิจัยครั้งนี้ 

มี 4 กลุม ประกอบดวย  

1)  ผูทรงคุณวุฒิ ที่เปนบุคลากรที่มีความรู

ความสามารถดานการวิจัยดําเนินงาน อาจารยผูสอน

สาขาวิชาการวิจัยดําเนินงาน และสาขาวิชาที่เก่ียวของ

สัมพันธกัน  

2)  นักศึกษาที่กําลังศึกษาในสาขาวิชาการ

วิจัยดําเนินงาน  ภาควิชาสถิติ  คณะวิทยาศาสตร 

มหาวิทยาลัยรามคําแหง ในปการศึกษา 2557  

3)  บัณฑิตที่สําเร็จการศึกษาในหลักสูตร

ส า ข า วิ ช า ก า ร วิ จั ย ดํ า เ นิ น ง าน  ภาค วิ ช า สถิ ติ  

คณะวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยรามคําแหง  ตั้งแต 

ปการศึกษา 2537-2556  

4)  ผูใชบัณฑิต คือ ผูบังคับบัญชาหรือหัวหนา

หนวยงาน ซึ่งปฏิบัติหนาที่ในฐานะผูบังคับบัญชาของ

บัณฑิต สาขาวิชาการวิจัยดําเนินงาน ภาควิชาสถิติ 

คณะวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยรามคําแหง 

2.  เ ค รื่ อ ง มื อ ที่ ใ ช ใ น ก า ร วิ จั ย  เ ป น

แบบสอบถามที่ผู วิจัยสรางขึ้น  เพื่อนําไปประเมิน

หลักสูตร ซึ่งประกอบดวยแบบสอบถามจํานวน 4 ฉบับ 

ดังนี้ 

1) แบบสอบถามสําหรับผูทรงคุณวุฒิ แบง

ออกเปน 3 ตอนคือ ตอนที่ 1 ขอมูลเก่ียวกับสถานภาพ

สวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม ตอนที่ 2 การประเมิน

เ ก่ียว กับหลัก สูตรสาขาวิชาการ วิจั ย ดํา เนินงาน 

ประกอบดวย 3 ดาน คือ ดานวัตถุประสงคของหลักสูตร 

ดานโครงสรางของหลักสูตร  และดานเนื้อหาของ

หลักสูตร ตอนที่ 3 ขอเสนอแนะและความคิดเห็นทั่วไป

เก่ียวกับหลักสูตร 

2) แบบสอบถามสําหรับนัก ศึกษา  แบ ง

ออกเปน 4 ตอนคือ ตอนที่ 1 ขอมูลเก่ียวกับสถานภาพ

สวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม ตอนที่ 2 การประเมิน

เนื้อหาของรายวิชาในหลักสูตรสาขาวิชาการวิจัย

ดําเนินงานมี 2 สวน คือ หมวดวิชาศึกษาทั่วไป และ

หมวดวิชาเฉพาะ ตอนที่ 3 การประเมินการจัดการเรียน

การสอน ประกอบดวย 3 ดาน คือ ดานคุณลักษณะของ

อาจารย  ดานอุปกรณการเรียนการสอน ตําราเรียน 

สถานที่เรียน และดานกระบวนการเรียนการสอน ตอนที่ 4 

ขอเสนอแนะและความคิดเห็นทั่วไปเก่ียวกับหลักสูตร 

3) แบบสอบถามสําหรับบัณฑิตที่สํ าเ ร็ จ

การศึกษาในหลักสูตร แบงออกเปน 3 ตอน คือ ตอนที่ 1 

ขอมูลเก่ียวกับสถานภาพสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม 
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ตอนที่  2  การปร ะ เมิ น เ ก่ี ย ว กับหลั ก สู ต รสาข า 

วิชาการวิจัยดําเนินงาน ประกอบดวย 3 ดาน คือ ดาน

วัตถุประสงคของหลักสูตร ดานโครงสรางของหลักสูตร 

ด าน เนื้ อ ห าขอ ง ร าย วิชา ในหลั ก สู ตร  ตอนที่  3 

ขอเสนอแนะและความคิดเห็นทั่วไปเก่ียวกับหลักสูตร 

4) แบบสอบถามสํ าห รับผู ใ ช บัณฑิต ใน

หลักสูตรสาขาวิชาการวิจัยดําเนินงาน แบงออกเปน 3 

ตอน คือ ตอนที่ 1 ขอมูลเก่ียวกับสถานภาพสวนตัวของ

ผูตอบแบบสอบถาม ตอนที่ 2 การประเมินเก่ียวกับ

คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค ประกอบดวย 5 

ดานคือ ดานคุณธรรม จริยธรรม ดานความรู ดาน

ทักษะทางปญญา ดานทักษะความสัมพันธระหวาง

บุคคลและความรับผดิชอบ ดานทักษะการวิเคราะหเชิง

ตัวเลข การสื่อสารและการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ตอนที่ 3 ขอเสนอแนะและความคิดเห็นทั่วไปเก่ียวกับ

คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค 

3. วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 

ผูวิจัยไดดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล ตาม

ขั้นตอนดังนี้ ขอหนังสือจากคณบดีคณะวิทยาศาสตร 

มหาวิทยาลัยรามคําแหง เพื่อขอความอนุเคราะหให

ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลจากอาจารย นักศึกษา และ

ผูบังคับบัญชาของบัณฑิตสาขาวิชาการวิจัยดําเนินงาน 

ซึ่ งการเ ก็บรวบรวมขอมูล  ผู วิจั ยเปนผู แจกแบบ

ประเมินผลหลักสูตร และเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเอง 

โดยอธิบายที่มาของวัตถุประสงคของการวิจัย อธิบาย

วิธีตอบ และนัดหมายวันเวลาเพื่อรับแบบประเมินคืน 

4. การวิเคราะหขอมูล 

ผูวิจัยดําเนินการวิเคราะหขอมูลที่เก็บรวบรวม

ไดดวยเครื่องคอมพิวเตอร โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป

ทางสถิติในการวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยไดดําเนินการดังนี้ 

1.  ขอมูลเก่ียวกับสถานภาพของผูตอบแบบ

ประเมินใชการแจกแจงความถี่  (Frequency)  และ

คํานวณคารอยละ (Percentage) 

2.  ขอมูลเก่ียวกับการประเมินวัตถุประสงค

ของหลักสูตร เนื้อหาสาระของหลักสูตร ปจจัยเบ้ืองตน 

กระบวนการผลิต และความคิดเห็นเก่ียวกับผลผลิต 

วิเคราะหโดยใชคามัชฌิมเลขคณิต (Arithmetic Mean) 

และคาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

สําหรับโครงสรางของหลักสูตรวิเคราะหโดยการแจก

แจงความถี่  ( Frequency)  และ คํานวณค าร อยล ะ 

(Percentage)  

เกณฑการแปลความหมายจากคา เฉลี่ ย

กําหนดไวดังนี้ 

 คาเฉลี่ยระหวาง 4.51-5.00 หมายถึง ระดับ

มากที่สุด/เห็นดวยมากที่สุด/เหมาะสมมากที่สุด/มีความ

สอดคลองมากที่สุด/มีความพึงพอใจมากที่สุด 

 คาเฉลี่ยระหวาง 3.51-4.50 หมายถึง ระดับ

มาก/เห็นดวยมาก/เหมาะสมมาก/มีความสอดคลอง

มาก/มีความพึงพอใจมาก 

 คาเฉลี่ยระหวาง 2.51-3.50 หมายถึง ระดับ

ปานกลาง/เห็นดวยปานกลาง/เหมาะสมปานกลาง/มี

ความสอดคลองปานกลาง/มีความพึงพอใจปานกลาง 

 คาเฉลี่ยระหวาง 1.51-2.50 หมายถึง ระดับ

นอย/เห็นดวยนอย/เหมาะสมนอย/มีความสอดคลอง

นอย/มีความพึงพอใจนอย 

 คาเฉลี่ยระหวาง 1.00-1.50 หมายถึง ระดับ

นอยที่สุด/เห็นดวยนอยที่สุด/เหมาะสมนอยที่สุด/มีความ

สอดคลองนอยที่สุด/มีความพึงพอใจนอยที่สุด 

3. เนื้ อห าส วนที่ เ ปนปลาย เป ด  ใชก า ร

วิเคราะหเนื้อหา นํามาแจกแจงความถี่ (Frequency) 

และคํานวณคารอยละ (Percentage) แลวนําเสนอรูป

ตารางประกอบคําบรรยาย 

 
ผลการวิจัย 

จากผลการ วิจั ย ผู วิ จั ย อ ภิปร ายผลตาม

วัตถุประสงค ดังนี้  

1. ผ ล ก า ร ป ร ะ เ มิ น บ ริ บ ท  (Context 

Evaluation) 
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ตารางท่ี 1 คาเฉลี่ยและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของผลการประเมินความสอดคลองดานวัตถุประสงคของหลักสูตร  

 

1.1 วัตถุประสงคของหลักสูตรโดยภาพรวม 

ว ัตถ ุประสงค ของหล ักส ูตรม ีความเหมาะสมก ับ

มาตรฐานการเรียนรูดานคุณธรรมจริยธรรม สอดคลอง

กับการเรียนรูและมาตรฐานผลการเรียนรู 5 ดานตาม

กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห งชาติ 

(สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2552) สามารถ 

นําไปเปนแนวทางในการผลิตบัณฑิตใหมีความรูดาน

การวิจัยดําเนินงานสอดคลองกับ ธํารง (2532) ซึ่ง

กลาวถึงลักษณะสําคัญของหลักสูตร วาประกอบดวย

จุดมุงหมายของหลักสูตรที่มุงสงเสริมพัฒนาการของ

ผูเรียนโดยใชวิธีตาง ๆ เปนเครื่องมืออาจมีสวนสัมพันธ

กับสังคม และเนนการถายทอดเนื ้อหาวิชาเพื ่อให

ผู เร ียนมีความรู และทักษะในวิชานั ้น ๆ เปนสําคัญ 

วัตถุประสงคของหลักสูตรมีความสอดคลองกับความ

ตองการของสังคม วัตถุประสงคของหลักสูตรมีความ

สอดคลองกับปรัชญาของหลักสูตรสอดคลองกับหลัก

สําคัญที่พึงยึดถือในการกําหนดจุดประสงคในระดับ

หลักสูตรของ ใจทิพย (2539) วัตถุประสงคของหลักสูตร

มีความเหมาะสมกับมาตรฐานการเรียนรูดานความรูและ

วัตถุประสงคของหลักสูตรมีความเหมาะสมกับมาตรฐาน 

การเรียนรูดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสาร 

และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ อยูในระดับเห็นดวย

มากที่สุด สวนวัตถุประสงคของหลักสูตรมีความเหมาะสม

กับมาตรฐานการเรียนรูดานทักษะทางปญญา (ความรู  

การนําไปใช การวิเคราะห การสังเคราะหและการประเมินคา) 

และวัตถุประสงคของหลักสูตรมีความเหมาะสมกับ

รายการประเมิน คาเฉลี่ย 
สวนเบ่ียงเบน 

มาตรฐาน 
แปลผล 

1. วัตถุประสงคของหลักสูตรมีความสอดคลองกับความตองการ

ของสังคม 

4.56 0.73 มากที่สุด 

2. วัตถุประสงคของหลักสูตรมีความสอดคลองกับปรัชญาของ 

หลักสูตร 

4.56 0.88 มากที่สุด 

3. วัตถุประสงคของหลักสูตรมีความเหมาะสมกับมาตรฐานการ 

เรียนรูดานคุณธรรม จริยธรรม 

4.89 0.33 มากที่สุด 

4. วัตถุประสงคของหลักสูตรมีความเหมาะสมกับมาตรฐานการ

เรียนรูดานความรู 

4.56 0.73 มากที่สุด 

5. วัตถุประสงคของหลักสูตรมีความเหมาะสมกับมาตรฐานการ

เรียนรูดานทักษะทางปญญา (ความรู การนําไปใชการวิเคราะห 

การสังเคราะหและการประเมินคา) 

4.44 0.73 มาก 

6. วัตถุประสงคของหลักสูตรมีความเหมาะสมกับมาตรฐานการ 

เรียนรูดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความ

รับผิดชอบ 

4.44 0.53 มาก 

7. วัตถุประสงคของหลักสูตรมีความเหมาะสมกับมาตรฐานการ

เรียนรูดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช 

เทคโนโลยีสารสนเทศ 

4.56 0.73 มากที่สุด 

8. วัตถุประสงคของหลักสูตรสามารถนําไปเปนแนวทางในการ

ผลิตบัณฑิตใหมีความรูดานการวิจัยดําเนินงาน 

4.86 0.38 มากที่สุด 

ภาพรวม 4.60 0.36 มากที่สุด 
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มาตรฐานการเรียนรูดานทักษะความสัมพันธระหวาง

บุคคลและความรับผิดชอบ อยูในระดับเห็นดวยมาก 

สอดคลองกับการเรียนรูและมาตรฐานผลการเรียนรู 5 

ดานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ ระดับอุดมศึกษา

แหงชาติ (สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา, 

2552) 
 

ตารางท่ี 2 รอยละของความเหมาะสมของจํานวนหนวยกิต ตามโครงสรางของหลักสูตร 

โครงสรางของหลักสูตร 
จํานวนหนวยกิต 

(ทฤษฎแีละปฏิบัติ) 

ความคิดเห็น จํานวน

หนวยกิตท่ี

เหมาะสม 

มาก

เกินไป 
พอดี 

นอย

เกินไป 

ไม

ระบุ 

1. หมวดวิชาศึกษาทั่วไป 30 - 90.0 - 10.0  

2. หมวดวิชาเฉพาะ 94 - 80.0 - 20.0  

2.1 วิชาแกน 24 - 90.0 - 10.0  

2.2 วิชาเฉพาะดาน 55 - 90.0 - 10.0  

2.2.1 วิชาบังคับ 43 - 90.0 - 10.0  

2.2.2 วิชาบังคับเลือก 12 - 90.0 - 10.0  

2.3 วิชาโท 15 10.0 70.0 - 20.0  

3. หมวดวิชาเลือกเสรี 6 - 90.0 - 10.0  

รวม 130      

 
1.2  จํานวนหนวยกิตของหลักสูตรทั้งหมด

และรายหมวด มีความเหมาะสม สอดคลองกับจํานวน

หนวยกิตในหลักสูตรระดับปริญญาตรีตามประกาศ

กระทรวงศึกษาธิการ เรื่องเกณฑมาตรฐานหลักสูตร 

ป พ.ศ. 2558 (สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา) 

เตือนใจ และคณะ (2543) และอนุกูล (2543) 

2.  ผลการประเมินปจจัยเบ้ืองตน (Input 

Evaluation) 

 

ตารางท่ี 3  คาเฉลี่ยและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานความเหมาะสมของเนื้อหาของภาพรวมกลุมวิชาในหลักสูตรสาขา 

การวิจัยดําเนินงาน 

 

 

ภาพรวมกลุมวิชาในหลักสูตร คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน แปลผล 

ภาพรวมกลุมวิชาทางสังคมศาสตร 3.67 0.50 มาก 

ภาพรวมกลุมวิชาทางมนุษยศาสตร 3.06 0.70 ปานกลาง 

ภาพรวมกลุมวิชาทางวิทยาศาสตรและ

คณิตศาสตร 
4.25 0.63 มาก 

ภาพรวมกลุมวิชาทางภาษา 3.83 0.55 มาก 

ภาพรวมหมวดวิชาศึกษาทั่วไป 3.45 0.45 ปานกลาง 

ภาพรวมกลุมวิชาแกน 2.97 0.63 ปานกลาง 

ภาพรวมวิชาบังคับ 4.29 0.54 มาก 

ภาพรวมวิชาบังคับเลือก 4.31 0.48 มาก 

ภาพรวมทุกรายวิชาในหลักสูตร 3.74 0.28 มาก 
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ความเหมาะสมของเนื้อหาโดยภาพรวมทุกวิชา 

ในหลักสูตร อยูในระดับมาก กลุมวิชาทางสังคมศาสตร มี

ความเหมาะสมอยูในระดับปานกลาง ในกลุมวิชาทาง

มนุษยศาสตร มีความเหมาะสมอยูในระดับปานกลาง กลุม

วิชาทางวิทยาศาสตรและคณิตศาสตร มีความเหมาะสม

อยูในระดับมาก กลุมวิชาทางภาษา มีความเหมาะสม

อยูในระดับมาก กลุมวิชาศึกษาทั่วไป มีความเหมาะสม 

อยูในระดับปานกลางกลุมวิชาแกน มีความเหมาะสม

อยูในระดับปานกลาง กลุมวิชาบังคับ มีความเหมาะสม 

อยูในระดับมาก กลุมวิชาบังคับเลือก มีความเหมาะสม

อยู ในระดับมาก ซึ่ งมีความสอดคลองกับ ใจทิพย 

(2539) ซึ่งกลาววาการพิจารณาเลือกสรรเนื้อหาวิชา 

การจัดเนื้อหาวิชาใหเหมาะสมกับหลักสูตรนั้น จะเลือก

เนื้อหาวิชาใดบรรจุลงในหลักสูตรจําเปนตองมีการ

พิจารณาใหเนื้อหาวิชาหรือหลักสูตรเหมาะสม สนอง

ตามจ ุด มุงหมายที ่กําหนดไว เนื ้อหาวิชาที ่ใช ใน

หล ักสูตรตองมีการ เปลี ่ยนแปลงและพัฒนาตาม

สังคมที่มีการเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา 

 

ตารางท่ี 4 คาเฉลี่ยและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดับความคิดเห็นการจัดการเรียนการสอน 3 ดาน 

 

นักศึกษามีความเห็นตอการจัดการเรียนการ

สอน โดยภาพรวมวามีความเหมาะสมอยูในระดับมาก 

โดยในภาพรวมดานคุณลักษณะของอาจารย ภาพรวม

ดานอุปกรณการเรียนการสอน ตําราเรียน และสถานที่

เรียน และภาพรวมกระบวนการเรียนการสอนทุกดาน มี

ความเหมาะสมอยูในระดับมาก 

  

3. ผลประเมินกระบวนการผลิต (Process Evaluation) 

ตารางท่ี 5 คาเฉลี่ยและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานการประเมินหลักสูตรสาขาวิชาการวิจัยดําเนินงาน 3 ดาน 

 

ความเห็นโดยภาพรวมตอหลัก สูตรดาน

วัตถุประสงคของหลักสูตร อยูในระดับมาก สอดคลอง

กับการกําหนดวัตถุประสงคในระดับหลักสูตร ของ 

ใจทิพย (2539) ดานโครงสรางของหลักสูตร มีความ

เหมาะสมอยูในระดับมากและดานเนื้อหาของรายวิชาใน

หลักสูตร โดยภาพรวมและทุกวิชาของหลักสูตร มีความ

เหมาะสมอยูในระดับมาก  

 

รายวิชาของหลักสูตร คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน แปลผล 

ดานคุณลักษณะของอาจารย 4.08 0.40 มาก 

ดานอุปกรณการเรียนการสอน ตําราเรียน 

และสถานที่เรียน 
3.61 0.31 มาก 

รวมกระบวนการเรียนการสอน 3.84 0.46 มาก 

ภาพรวมทุกดาน 3.91 0.36 มาก 

รายการประเมิน คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน แปลผล 

ดานวัตถุประสงคของหลักสูตร 4.17 0.42 มาก 

ดานโครงสรางของหลักสูตร 3.78 0.57 มาก 

ดานเนื้อหาของรายวิชาในหลักสูตร 4.15 0.38 มาก 
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4.  ผลการประเมินผลผลิต (Product Evaluation) 

ตารางท่ี 6 คาเฉลี่ยและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานความคิดเห็นของผูใชบัณฑิตเก่ียวกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค 

รายการประเมิน คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน แปลผล 

ดานคุณธรรม จริยธรรม 4.69 0.33 มากที่สุด 

ดานความรู 4.50 0.42 มาก 

ดานทักษะทางปญญา 4.85 0.19 มากที่สุด 

ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและ

ความรับผิดชอบ 
4.68 0.29 มากที่สุด 

ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสาร

และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 
4.40 0.40 มาก 

ภาพรวมคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค 4.63 0.28 มากที่สุด 

 

ความพึงพอใจบัณฑิตโดยภาพรวมอยูในระดับ

มากที่สุด เมื่อพิจารณาเปนรายดานแลว พบวา มีความ

พึงพอใจเก่ียวกับคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค ดาน

คุณธรรม จริยธรรม ดานทักษะทางปญญา และดาน

ทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ 

อยูในระดับมากที่สุด สวนดานความรู และดานทักษะ

การ วิ เคราะห เ ชิงตั ว เลข  การสื่อสารและการใช

เทคโนโลยีสารสนเทศ อยูในระดับมาก สอดคลองตาม

กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 

2552 ซึ่งกําหนดใหคุณภาพของบัณฑิตในแตละระดับ

คุณวุฒิและสาขาวิชา ตองเปนไปตามมาตรฐานผลการ

เรียนรูอยางนอย 5 ดาน คือ ดานคุณธรรม จริยธรรม 

ดานความรู  ดานทักษะทางปญญา  ดานทักษะ

ความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ และ

ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสาร และการ

ใชเทคโนโลยีสารสนเทศ (สํานักงานคณะกรรมการการ

อุดมศึกษา, 2552) 
 
สรุปและวิจารณผล 

จากการวิเคราะหขอมูลเก่ียวกับการประเมิน

หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการวิจัย

ดําเนินงาน ผูวิจัยสรุปผลการวิจัย ไดดังนี้  

1. การประเมินบริบท (Context Evaluation) 

ผลการประเมิน พบวา วัตถุประสงคของหลักสูตรโดย

ภาพร วม  อยู ใ น ร ะ ดั บ เห็ นด ว ยม ากที่ สุ ด  โ ด ย

ผูทรงคุณวุฒิเห็นดวยมากที่สุด ในประเด็นตอไปนี้ 

วัตถุประสงคของหลักสูตรมีความเหมาะสมกับ

มาต รฐ านการ เ รี ยน รู ด าน คุณธ ร รม  จ ริ ย ธ ร ร ม 

วัตถุประสงคของหลักสูตรสามารถนําไปเปนแนวทาง

ในการผลิตบัณฑิตใหมีความรูดานการวิจัยดําเนินงาน 

วัตถุประสงคของหลักสูตรมีความสอดคลองกับความ

ตองการของสังคม วัตถุประสงคของหลักสูตรมีความ

สอดคลองกับปรัชญาของหลักสูตร วัตถุประสงคของ

หลักสูตรมีความเหมาะสมกับมาตรฐานการเรียนรูดาน

ความรู และวัตถุประสงคของหลักสูตรมีความเหมาะสม

กับมาตรฐานการเรียนรูดานทักษะการวิเคราะหเชิง

ตัวเลข การสื่อสารและการใชเทคโนโลยี สวนประเด็นที่

ผูทรง คุณวุฒิ เห็นดวยมาก คือ  วัตถุประสงคของ

หลักสูตรมีความเหมาะสมกับมาตรฐานการเรียนรูดาน

ทักษะทางปญญา (ความรู การนําไปใช การวิเคราะห 

การสังเคราะหและการประเมินคา) และวัตถุประสงค

ของหลักสูตรมีความเหมาะสมกับมาตรฐานการเรียนรู

ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความ

รับผิดชอบ 

สําหรับจํานวนหนวยกิตรวมทั้งหมดจํานวน 

130 หนวยกิต ของหลักสูตร มีความเหมาะสมดี เมื่อ

พิจารณาเปนรายหมวด โดยสวนใหญมีความเห็นวา 

จํานวนหนวยกิตทั้งหมวดวิชาศึกษาทั่วไปจํานวน 30 

หนวยกิต หมวดวิชาเฉพาะ  จํานวน  94 หนวยกิต 

ประกอบดวย กลุมวิชาแกน จํานวน 24 หนวยกิต กลุม

วิชาเฉพาะดาน จํานวน 55 หนวยกิต ซึ่งมีวิชาบังคับ 

จํานวน 43 หนวยกิต และวิชาบังคับเลือก จํานวน 12 
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หนวยกิต หมวดวิชาโท จํานวน 15 หนวยกิต และ

หมวดวิชาเลือกเสรี  จํานวน  6 หนวยกิต  มีความ

เหมาะสมดี จํานวนหนวยกิตทุกรายวิชา ทั้งหมวดวิชา

ศึกษาทั่วไป หมวดวิชาเฉพาะ กลุมวิชาแกน กลุมวิชา

เฉพาะดาน ทั้งวิชาบังคับและวิชาบังคับเลือก กลุมวิชาโท 

และหมวดวิชาเลือกเสรี มีความเหมาะสมดี 

2. ก า ร ป ร ะ เ มิ น ป จ จั ย เ บ้ื อ ง ต น  (Input 

Evaluation) กลุมตัวอยางที่เปนนักศึกษาสวนใหญเปน

เพศชาย คิดเปนรอยละ 70.00 มีเกรดเฉลี่ยสะสมตั้งแต 

2.51 - 3.00 คิดเปนรอยละ 30.00 สวนใหญกําลังศึกษา

อยูในช้ันปที่ 1 และชั้นปที่ 3 คิดเปนรอยละ 30.00 เทากัน 

มีความเห็นตอความเหมาะสมของเนื้อหาโดยภาพรวม

ทุกวิชา ในหลักสูตร อยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาตาม

หมวดวิชา พบวา หมวดวิชาศึกษาทั่วไป นักศึกษา

ปจจุบันมีความเห็นตอความเหมาะสมของเนื้อหาโดย

ภาพรวมทุกวิชาอยูในระดับปานกลาง สวนหมวดวิชา

เฉพาะ นักศึกษามีความเห็นตอความเหมาะสมของ

เนื้อหาโดยภาพรวมทุกวิชาอยูในระดับมาก 

พิจารณาเปนกลุมวิชา ในหมวดวิชาศึกษา

ทั่วไป พบวา โดยภาพรวมกลุมวิชาทางสังคมศาสตร 

กลุมวิชาทางวิทยาศาสตรและคณิตศาสตร และกลุมวิชา

ทางภาษา นักศึกษาเห็นวามีความเหมาะสมอยูในระดับ

มาก กลุมวิชาทางมนุษยศาสตร และกลุมวิชาความรูคู

คุณธรรม นักศึกษาเห็นวามีความเหมาะสมอยูในระดับ

ปานกลาง สวนกลุมวิชาในหมวดวิชาเฉพาะ กลุมวิชา

แกน นักศึกษามีความเห็นตอความเหมาะสมของเนื้อหา

โดยภาพรวม ทุกวิชาอยูในระดับปานกลาง และกลุม

วิชาเฉพาะดาน ทั้งวิชาบังคับ และวิชาบังคับเลือก 

นักศึกษามีความเห็นตอความเหมาะสมของเนื้อหาโดย

ภาพรวมทุกวิชาอยูในระดับมาก 

ความเห็นที่มีตอการจัดการเรียนการสอนของ

หลักสูตรทั้งภาพรวมการจัดการเรียนการสอน และดาน

ตาง ๆ ทั้ง 3 ดาน ไดแก ดานคุณลักษณะของอาจารย 

ดานอุปกรณการเรียนการสอน ตําราเรียน และสถานที่

เรียน และดานกระบวนการเรียนการสอน นักศึกษามี

ความเห็นวามีความเหมาะสมอยูในระดับมาก 

ในดานคุณลักษณะของอาจารย ที่เก่ียวกับ

จรรยาบรรณวิชาชีพ ประสิทธิภาพการสอน และระดับ

ความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีตอประสิทธิผลของการ

สอน นักศึกษามีความเห็นวาอยู ในระดับมาก  เมื่อ

พิจารณาเปนรายขอ  คุณลักษณะของอาจารย  ที่

เก่ียวกับจรรยาบรรณวิชาชีพ พบวา อาจารยมีความ

รับผิดชอบในการสอน  มีการสงเสริมใหน ักศ ึกษา

ประพฤติถ ูกต องตามทํานองคลองธรรม  และการ

ปฏ ิบ ัต ิตนอย าง เป นธรรมและปราศจากอคต ิต อ

นักศึกษา มีความเหมาะสมอยูในระดับมาก 

สวนประสิทธิภาพการสอน คือ การที่มีการ

แจงรายละเอียดของกระบวนวิชาเพื่อเปนแนวทางใน

การเร ียนการสอดแทรกคุณธรรมและจริยธรรมที่

สอดคลองกับวัตถุประสงคของรายวิชา การมีตํารา

แล ะ /หร ือ เอกสารประกอบการ เร ียนการสอนที่

สอดคลองกับเนื้อหา และการสงเสริมความสัมพันธ

ระหวางนักศึกษาและความรับผิดชอบของนักศึกษา มี

ความเหมาะสมอยูในระดับมาก ระดับความพึงพอใจ

ของนักศึกษาที่มีตอประสิทธิผลของการสอน คือ การที่

นัก ศึกษาได รับความรู ใน เนื้อหาของ วิชาที่ เ รี ยน 

นักศึกษาสามารถนําเนื้อหาวิชาไปใชประโยชนได และ

เปดโอกาสใหนักศึกษาแสดงความเห็นหรือซักถามมี

ความเหมาะสมอยูในระดับมาก 

ในดานอุปกรณการเรียนการสอน ตําราเรียน 

และสถานที่เรียน เมื่อพิจารณาเปนรายขอ คือ ความ

เหมาะสมอุปกรณการเรียนการสอน ความเหมาะสมของ

เอกสารประกอบการสอน หรือตําราที่ใชในการเรียนการ

สอน  ความเหมาะสมของการจัดใหบริการการใช

หองเรียน และความเหมาะสมของสื่อการสอน มีความ

เหมาะสมอยูในระดับมาก สวนความเหมาะสมของ

หองเรียน และหองปฏิบัติการกับจํานวนผูเรียน อยูใน

ระดับปานกลาง 

ในด านกระบวนการ เรี ยนการสอน  เมื่ อ

พิจารณาเปนรายขอ พบวา กระบวนการเรียนการสอน

สงเสริมใหผูเรียนมีความเขาใจสามารถวิเคราะหปญหา

และแกไขปญหาในการทํางาน กระบวนการเรียนการ

สอนส งเสริม ใหผู เ รี ยนสามารถใชความรู ในการ

ปฏิบัติงาน  กระบวนการเรียนการสอนสงเสริมให

ผูเรียนสามารถศึกษาตอในระดับสูง กระบวนการเรียน

การสอนสงเสริมใหผูเรียนมีความรับผิดชอบตอตนเอง
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และสังคม กระบวนการเรียนการสอนสงเสริมใหผูเรียน

สามารถสรางงานไดดวยตนเอง และกระบวนการเรียนการ

สอนสงเสริมใหผูเรียนมีคุณธรรม จริยธรรม อยูในระดับ

มาก 

3. การประเมินกระบวนการผลิต (Process 

Evaluation) ความเห็นโดยภาพรวมตอหลักสูตร ทั้งใน

ดานวัตถุประสงคของหลักสูตร ดานโครงสรางของ

หลักสูตร และดานเนื้อหาของรายวิชา เห็นดวยอยูใน

ระดับมาก 

 ในด าน วัตถุป ระส งคข องหลัก สู ตร  เมื่ อ

พิจารณาเปนรายขอ  พบวา มีความสอดคลองกับ

ปรัชญาของหลักสูตร มีความเหมาะสมกับมาตรฐาน

คุณวุฒิดานความรู และมีความเหมาะสมกับมาตรฐาน

คุณวุฒิดานทักษะทางปญญาความรู อยูในระดับมาก 

ดานโครงสรางของหลักสูตร เมื่อพิจารณาเปนรายขอ 

พบวา การกําหนดใหเรียนวิชาบังคับ 43 หนวยกิต การ

กําหนดใหเรียนวิชาเฉพาะดาน 55 หนวยกิต มีความ

เหมาะสมอยูในระดับมาก สวนการกําหนดใหเรียนวิชา

ทางภาษา 9 หนวยกิต อยูในระดับปานกลาง  

 ดานเนื้อหาของรายวิชาในหลักสูตร โดย

ภาพรวมทุกวิชาของหลักสูตร อยูในระดับมาก เมื่อ

พิจารณาตามหมวดวิชา พบวา หมวดวิชาศึกษาทั่วไป 

และหมวดวิชาเฉพาะ บัณฑิตมีความเห็นตอความ

เหมาะสมของเนื้อหาโดยภาพรวมทุกวิชาอยูในระดับ

มาก 

 พิจารณาเปนกลุมวิชาในหมวดวิชาศึกษา

ทั่วไป พบวา โดยภาพรวมในกลุมวิชาทางสังคมศาสตร 

กลุมวิชาทางวิทยาศาสตรและคณิตศาสตร และกลุมวิชา

ความรูคูคุณธรรม บัณฑิตเห็นวามีความเหมาะสมอยูใน

ระดับมาก สวนกลุมวิชาทางมนุษยศาสตร บัณฑิตเห็น

วามีความเหมาะสมอยูในระดับปานกลาง สําหรับกลุม

วิชาทางภาษา บัณฑิตเห็นวามีความเหมาะสมอยูใน

ระดับมากที่สุด สวนกลุมวิชาในหมวดวิชาเฉพาะ กลุม

วิชาแกน นั้นบัณฑิตมีความเห็นตอความเหมาะสมของ

เนื้อหาโดยภาพรวมทุกวิชาอยูในระดับมาก กลุมวิชา

เฉพาะดาน วิชาบังคับ และวิชาบังคับเลือก มีความเห็น

ตอความเหมาะสมของเนื้อหาโดยภาพรวมทุกวิชาอยูใน

ระดับมากที่สุด 

4. การประเมินผลผลิต (Product Evaluation)  

ผู ใ ช บั ณฑิ ต มี ค ว า มพึ ง พ อ ใ จ เ ก่ี ย ว กั บ

คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค ในภาพรวมอยูใน

ระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเปนรายดานแลว พบวา 

ผูใชบัณฑิตมีความพึงพอใจเก่ียวกับคุณลักษณะบัณฑิต

ที่พึงประสงค ดานคุณธรรม จริยธรรม ดานทักษะทาง

ปญญา และดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและ

ความรับผิดชอบ อยูในระดับมากที่สุด สวนดานความรู 

และดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสารและ

การใชเทคโนโลยีสารสนเทศ อยูในระดับมาก 

 เมื่ อพิ จ ารณาเปนรายขอ  ด าน คุณธรรม 

จริยธรรม พบวา ผูใชบัณฑิตมีความพึงพอใจเก่ียวกับ

การมีความซื่อสัตยสุจริต มีความออนนอมถอมตน มี

สัมมาคารวะ  การตระหนักถึงความปลอดภัยของ

องคกรและสวนรวม และมีความตรงตอเวลา อยูใน

ระดับมากที่สุด สวนการมีจรรยาบรรณตอวิชาชีพ การ

ปฏิบัติตามกติกาและมีระเบียบวินัย  การมีความ

เสียสละเพื่อสวนรวม และการมีจิตสํานึกในการรักษา

สภาพแวดลอม มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก 

 ในดานความรู เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา 

ผูใชบัณฑิตมีความพึงพอใจในการนําความรูไปพัฒนา

งานที่ปฏิบัติ อยูในระดับมากที่สุด สวนการมีความรู

ความเขาใจทางการวิจัยดําเนินงาน การนําความรูทาง

วิชาการประยุกตใชในการปฏิบัติงาน การมีความใฝหา

ความรูใหม ๆ ใหมเมื่อสถานการณเปลี่ยนแปลง และ

การมีความรูเปนที่ยอมรับของเพื่อนรวมงาน มีความพึง

พอใจอยูในระดับมาก 

 ดานทักษะทางปญญา เมื่อพิจารณาเปนราย

ขอ พบวา ผูใชบัณฑิตมีความพึงพอใจเก่ียวกับการมี

ทักษะในการปฏิบัติงานที่ไดรับมอบหมาย สามารถ

แกปญหาในงานที่ปฏิบัติ มีทักษะในการวิเคราะหงานที่

ไดรับมอบหมาย และมีการวางแผนการปฏิบัติงาน อยู

ในระดับมากที่สุด สวนการมีทักษะในการประเมินคา

งานที่ไดรับมอบหมาย มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก 

 ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและ

ความรับผิดชอบ เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ผูใช

บัณฑิตมีความพึงพอใจเก่ียวกับการมีความมุงมั่นในการ

ปฏิบัติงาน การมีความรับผิดชอบตองานที่ปฏิบัติ และ



 
วารสารวิจัยรามคําแหง (มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร) ปที่ 21 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม - ธันวาคม 2561 

 89

การมีความสามารถในการทํางานกลุม อยูในระดับมาก

ที่สุด สวนการมีทัศนคติที่ดีตอเพื่อนรวมงาน ยอมรับฟง

ความคิดเห็นของผูอื่น รูจักการประนีประนอม และมี

มนุษยสัมพันธที่ดีตอเพื่อนรวมงาน มีความพึงพอใจอยู

ในระดับมาก 

ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสาร

และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ เมื่อพิจารณาเปนราย

ขอ พบวา ผูใชบัณฑิตมีความพึงพอใจเก่ียวกับการมี

ทักษะในการนําความรูทางเทคโนโลยีมาประยุกตกับ

งานที่ปฏิบัติ มีทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข มีทักษะ

การสื่ อสาร กับเพื่ อนร วมงาน  มีความรู เ ก่ียว กับ

เทคโนโลยีทางการวิจัยดําเนินงานและมีความสามารถ

ในการถายทอดความรูทางการวิจัยดําเนินงาน อยูใน

ระดับมาก  

ขอเสนอแนะท่ีไดจากการวิจัย 

ผูทรงคุณวุฒิ  นักศึกษา บัณฑิต  และผู ใช

บัณฑิตตางใหคําแนะนําตางๆ ดังนี้ 

1.  ควรเพิ่มวิชาบังคับในหมวดวิชาเฉพาะดาน

อีก 2–3 วิชา กลุมวิชาโท ควรลดลง หรือกําหนดเปน

กลุมวิชา (ประมาณ 4–5 วิชา) ดานบริหารธุรกิจ สถิติ 

และเศรษฐศาสตร 

2.  ควรใหมี วิชาฝกงานนอกสถานที่  กับ

หนวยงานราชการหรือเอกชน  เชน  การควบคุม

คุณภาพในโรงงาน งานดานการประกันภัย บริษัทที่

ปรึกษาดานการลงทุน  

3.  ควรตัดวิชาที่ไมจําเปนออก  

4. ควรเปดสอนในวันเสาร-อาทิตยเพื่อเปน

ทางเลือกใหบุคคลที่ทํางานประจําจะไดนําความรูเอาไป

ใชตอยอด  

5. ควรเนนวิชาทางดานคอมพิวเตอร ที่ใชใน

การทํางานจริง สอดแทรกเขาไปในหลักสูตร เชนการทํา

รายการ โดยกําหนดการใช Microsoft Excel ขั้นสูง 

เปนตน 

6. ควรเนนวิชาภาษาอังกฤษ ซึ่งปจจุบันมี

ความจําเปนมาก โดยเฉพาะ Effective listening oral 

presentation skills, report writing เพื่อใหนักศึกษาที่

จบ มีทักษะในการสัมภาษณงานภาษาอังกฤษ การใช

ภาษาอังกฤษสําหรับการทํางาน การตอบโตทาง Mail 

สามารถสื่อสารทั้งภาษาไทยและตางประเทศอยางมี

ประสิทธิภาพ 

7. มีการวางแผนทํ างาน  รอบคอบ และ

ทํางานเชิงรุก  

8. มีความเปนผูนํา และทํางานรวมกับเพื่อน

รวมงานไดดี 
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การพัฒนาแบบทดสอบมาตรฐานวัดแววความเปนครูในศตวรรษท่ี 21 

Development  of  a  21st  Century  School  Teacher  Aptitude  Standardized  Test 
 

 

 

 

วรนุช แหยมแสง1 
 
 

บทคัดยอ 
 

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนาแบบทดสอบวัดแววความเปนครูที่มีความเปนมาตรฐานตั้งแตขั้นตอนการ

สราง การพัฒนาคุณภาพ ตลอดจนมาตรฐานของการนําไปใช กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยนี้มี 3 ประเภท คือ ประเภทที่ 1 

เปนผูทรงคุณวุฒิ ประกอบดวย นักวิชาการทางดานครูในศตวรรษที่ 21 และนักวัดและประเมินผล จํานวน 14 คน เพื่อ

ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) ดวยเทคนิค Delphi ซึ่งมีเนื้อหาในขอสอบที่ไดจากการทบทวน

วรรณกรรม คุณลักษณะความเปนครูในศตวรรษที่ 21 กลุมตัวอยางประเภทที่ 2 คือ กลุมนักศึกษาชั้นปที่ 1 คณะครุศาสตร/ 

ศึกษาศาสตร จากมหาวิทยาลัยปดของรัฐในเขตกรุงเทพมหานครและเขตปริมณฑล จํานวน 12 แหง โดยมีการเก็บ

ขอมูลจากกลุมตัวอยางประเภทนี้ 2 ครั้ง ครั้งที่ 1 จํานวน 1,369 คน เพื่อวิเคราะหหาคุณภาพของขอสอบรายขอ และ

ทั้งฉบับ และวิเคราะหองคประกอบใหม และยืนยันองคประกอบใหมของแบบทดสอบ ครั้งที่ 2 จํานวน 1,115 คน  

เพื่อศึกษาคาเกณฑปกติของแบบทดสอบ และกลุมตัวอยางประเภทที่ 3 คือ กลุมนักศึกษาช้ันปที่ 1 ที่ไมใชคณะ

ศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยรามคําแหง จํานวน 100 คน เพื่อตรวจสอบความตรงแบบกลุมรูชัดของแบบทดสอบ โดย

เปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยที่ไดจากแบบทดสอบมาตรฐานวัดแววความเปนครูในศตวรรษที่ 21 ระหวาง

นักศึกษากลุมนี้กับกลุมนักศึกษาประเภทที่ 2 ผลการวิจัยในครั้งนี้ไดแบบทดสอบมาตรฐานวัดแววความเปนครูใน

ศตวรรษที่ 21 ที่มีความเปนมาตรฐาน ดังนี ้1. ผลการวิเคราะหความตรงตามเนื้อหาดวยเทคนิค Delphi ไดขอสอบที่มี

ความตรงตามเนื้อหาแววความเปนครูในศตวรรษที่ 21 จํานวน 59 ขอ จาก 73 ขอ 2. ผลการวิเคราะหหาคาอํานาจ

จําแนกรายขอที่มีคาตั้งแต 0.209 ถึง 0.398 จํานวน 33 ขอ โดยมีคาความเที่ยงทั้งฉบับเทากับ 0.777 และไดผลการ

วิเคราะหจัดองคประกอบใหมได 10 องคประกอบ คือ 1) ความเปนผูมีความทันสมัยในเทคโนโลยี 2) ความมีคุณธรรม 

เมตตาธรรมตอศิษย 3) ใฝเรียนรูสิ่งใหมไปพรอมกับผูเรียน 4) การเรียนรูเทคโนโลยีไปพรอมกับผูเรียน 5) ความเปน 

ผูมีจิตใจกวาง ยอมรับฟงความคิดเห็นของผูเรียน 6) ความเปนผูมีความคิดริเริ่มสรางสรรคในการประยุกตเทคโนโลยีให

เขากับการสอน 7) ความมีทักษะผูนํา 8) ยอมรับการเผชิญปญหากับการไมรู 9) การยอมรับวาการเรียนรูเปนสิ่งที่ทําได

ตลอดชีวิต 10) การเรียนรูเทาทันเทคโนโลยีไปพรอมกับการเนนผูเรียนเปนสําคัญ 3. ผลการวิเคราะหยืนยัน

องคประกอบทั้ง 10 องคประกอบ ไดดัชนีความสอดคลอง GFI และ AGFI เทากับ 0.95 และ 0.94 ตามลําดับ และคา

สัมประสิทธิ์บนองคประกอบทุกตัวมีนัยสําคัญทางสถิติทดสอบ t-test ที่ระดับ 0.05 4. ผลการวิเคราะหหาคาเกณฑปกติ

ของแบบทดสอบมาตรฐานวัดแววความเปนครูในศตวรรษที่ 21 มีคาคะแนนมาตรฐาน T ต่ําสุดและสูงสุดอยูที่ 4.532 

และ 64.169 ตามลําดับ 5. ผลการตรวจสอบความตรงแบบกลุมรูชัดโดยเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของคะแนนที่ไดจาก 

                                                        
1 รองศาสตราจารย ดร. ภาควิชาหลักสูตรและการสอน คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยรามคําแหง 
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แบบทดสอบมาตรฐานวัดแววความเปนครู ระหวางกลุมนักศึกษาที่ไมใชคณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยรามคําแหงกับ

กลุมนักศึกษาคณะครุศาสตร/ศึกษาศาสตร จากมหาวิทยาลัยปดของรัฐ ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 11 แหง 

พบวามี 5 มหาวิทยาลัยปดของรัฐ ที่มีคะแนนเฉลี่ยสูงกวานักศึกษากลุมที่ไมใชคณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัย

รามคําแหง อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 ไดแก จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศิลปากร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏบานสมเด็จเจาพระยา มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต และมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 

มหาวิทยาลัยปดของรัฐแหงอื่น ๆ อีก 6 แหง ไมพบความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

 
คาํสาํคญั : ครูในศตวรรษที่ 21 แววความเปนคร ูแบบทดสอบมาตรฐาน 

 

ABSTRACT 
 
 The purpose of this study was to develop a “21st century school teacher aptitude standardized test.” 

The standardized procedures covered steps from the construction of the test, validation, and application. The 

test’s content was a result of a literature review of the characteristics of teachers in the 21st century. Three 

groups of samples were employed in this study, namely, experts, education freshmen, and non-education 

freshmen. Using the Delphi method, the experts, comprising 14 academics on the 21st century education 

together with measurement and evaluation experts, validated the content of the test. Then, data were 

collected in two rounds from the education freshmen at 12 public universities in Bangkok Metropolis and its 

suburbs. The first batch of 1,369 education freshmen was used for the item-analysis and to confirm the 

reliability of the test, including any emerging factors and the subsequent validation of such factors. The 

second batch, 1,115 education freshmen, was used to examine the norms of the test. The third group of the 

subjects was 100 non-education freshmen who were compared with the second group (education freshmen) 

in order to investigate the validity of the test, using the known-groups method. The findings of the study were: 

(1) out of the 73 items validated by the experts, 59 items proved to be in congruence with the 21st century 

content. (2) An item-analysis of the 59 items revealed that 33 of them had the discriminatory power from 

0.209 to 0.398. The 33-item test had the reliability of 0.777. The exploratory factor analysis of 33 items 

showed that the test consisted of 10 factors as follows: 1) being updated in technology (UT), 2) ethics toward 

learners (EL), 3) willingness to learn new knowledge along with the learners (WL), 4) learning technology 

along with the learners (LTL), 5) open-mindedness (OM), 6) creativity in applying technology to the teaching 

design (CTD), 7) leadership skills (LS), 8) accepting the problems of not knowing all the answers (AP),  

9) accepting the need for life-long learning (AL), and 10) technology awareness together with student-

oriented instruction (TSO). (3) confirmatory factor analysis of the 10 factors confirmed that they had a 

goodness of fit index (GFI) and the adjusted goodness of fit index (AGFI) of 0.95 and 0.94, respectively. The 

results of the t-test indicated that the coefficient of each factor was significantly different from 0 at the 0.05 

level. (4) The analytical results of the norms of the test showed the lowest standard T-Score to be at 4.532 

and the highest at 64.169. (5) The investigation of the validity using the known-groups method revealed that 

the mean of the test scores of the non-education students was significantly different, at the 0.05 level, from 
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that of the education students at the five closed-admission universities, namely, Chulalongkorn University, 

Silpakorn University, Bansomdejchaopraya Rajabhat University, Suan Dusit Rajabhat University, and Suan 

Sunandha Rajabhat University. The mean of the test scores of those from the other six universities was not 

significantly different from that of the non-education students at Ramkhamhaeng University.  

 

Keywords : 21st century teacher, school teacher aptitude, standardized test 

 
บทนํา 

ในชวง 7 - 8 ปที่ผานมาจนถึงปจจุบันเปนชวง

ขอ งการป ฏิ รู ป การผลิ ตครู  คณะ ศึกษาศาสต ร 

มหาวิทยาลัยรามคําแหง ถูกจัดเปนมหาวิทยาลัยรับ

นักศึกษาไมจํากัดจํานวนจัดประเภทโดย สํานักงาน

คณะกรรมการการอุดมศึกษาแหงชาติ (สกอ.) และสถิติ

ที่มีผูสมัครเขาเรียนตอเปนครูในคณะศึกษาศาสตร 

มหาวิทยาลัยรามคําแหงจึงเพิ่มสูงขึ้น ดังขอมูลจาก

ทะเบียนคณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยรามคําแหง  

ดังตารางที่ 1 

 
ตารางท่ี 1 จํานวนนักศึกษาที่สมัครเขาเรียนเปนครูในคณะศึกษาศาสตรตั้งแตปการศึกษา 2552 ถึง 2558 

 

ขอมูลนี้แสดงให เห็นถึงความนิยมที่มีคน

ต อ ง กา ร เ ป นค รู โ ดย เฉพ าะ คณะ ศึกษาศาสต ร 

มหาวิทยาลัยรามคําแหง มากขึ้น ซึ่งสอดรับกับสถิติ

ขอมูล admission จากสมาคมอธิการบดีแหงประเทศ

ไทย (2559 ก., 2559 ข.) ดังตารางที่ 2 

 
ตารางท่ี 2  จํานวนนักศึกษาที่สมัครเขาระบบ Admission ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑลและตางจังหวัด ตั้งแต 

ปการศึกษา 2552 ถึง 2558 

  

 อยางไรก็ตาม ในชวงของการปฏิรูปการผลิต

ครูนี้ คุรุสภาเปนหนวยงานที่ตองรับผิดชอบดูแลกํากับ

การผลิตครูของแตละสถาบันของการผลิตครูในประเทศ

ใหมีมาตรฐาน โดยมาตรการของคุรุสภาจึงออกมาเปน

ราชกิจจานุเบกษาและประกาศของคุรุสภาวาดวย

องคประกอบมาตรฐานและเกณฑการรับรองปริญญาตรี

ทางการศึกษา (หลักสูตร 5 ป) โดยมีขอ 1 วาดวย

มาตรฐานหลักสูตร  ซึ่ งคณะศึกษาศาสตรไดมีการ

 
ภาควิชาท่ีผลิตคร ู

จาํนวนนักศึกษาสมคัรเข้าแต่ละปี (คน) 
2552 2553 2554 2555 2556 2557 2558 

ภาควิชาหลักสูตรและการสอน 

ภาควิชาคหกรรม 

ภาควิชาพลานามัย 

3,444 

49 

138 

4,088 

78 

161 

5,137 

98 

189 

5,622 

95 

196 

4,991 

91 

259 

4,578 

- 

308 

4,485 

91 

386 

รวม 3,631 4,327 5,424 5,913 5,341 4,886 4,962 

 
คณะครศุาสตร/์ศึกษาศาสตร ์

จาํนวนนักศึกษาเข้าสมคัร admission ในแต่ละปี (คน) 
2552 2553 2554 2555 2556 2557 2558 

มหาวิทยาลัยในเขต

กรุงเทพมหานครและปริมณฑล 

 

10,086 

 

17,673 

 

13,505 

 

17,492 

 

20,154 

 

14,172 

 

15,898 

มหาวิทยาลัยในตางจังหวัด 11,117 26,990 33,278 20,726 15,511 19,796 21,124 

รวม 21,203 44,663 46,783 38,218 35,665 33,968 37,022 
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ปรับปรุงหลักสูตรใหเขากับเกณฑการรับรองของคุรุสภา

ทุกประการ และในขอ 2 ขององคประกอบมาตรฐานและ

เกณฑการรับรองปริญญาตรีทางการศึกษาวาดวยเรื่อง

มาตรฐานการผลิตโดยองคประกอบมาตรฐาน ขอ 2.1 

กระบวนการคัดเลือกนิสิต นักศึกษา มีเกณฑรับรองบาง

ขอที่ขัดแยงกับระเบียบของมหาวิทยาลัยรามคําแหง อัน

เปนเปาหมายของการกอตั้งมหาวิทยาลัย เชน เกณฑ

การรับรอง ขอ 3 และขอ 4 วาดวยสถาบันผลิตครู “ตอง

มีการสอบคัดเลือกหรือประเมินความรูพื้นฐาน” และ “มี

การสอบวัดแววความเปนครู” ประกอบกับในยุคนี้ซึ่ง

เปนยุคชวงตนของศตวรรษที่ 21 นักการศึกษาหลาย

ทานเห็นวาครูในอดีตถึงปจจุ บันยังคงสอนโดยยึด

เนื้อหามากกวากระบวนการคิดวิเคราะห จึงเห็นวาครู

ไทยตองมีการเปลี่ยนแปลงเปนครูในศตวรรษที่ 21 

(วิจารณ, 2555 ; ไพฑูรย และสุมน, 2557 ; อองจิต 

2557 ; พิมพันธ และพเยาว, 2557) คณะศึกษาศาสตร 

มหาวิทยาลัยรามคําแหง ในฐานะที่จะตองปฏิบัติตาม

ระเบียบของมหาวิทยาลัย และตองปฏิบัติตามเกณฑ

การรับรองของคุรุสภาพรอม ๆ กับวางแผนผลิตครูไทย

ในศตวรรษที่ 21 จึงมีความพยายามที่จะทําใหการผลิต

บัณฑิตของคณะศึกษาศาสตรมีคุณภาพตามยุคสมัย

และตามเกณฑมาตรฐานของคุรุสภาโดยยังคงอยูใน

ระเบียบของมหาวิทยาลัยที่เปนตลาดวิชา 

เปาหมายของงานวิจัยในครั้งนี้จึงตองการ

แกไขปญหาดังกลาวอยางมีคุณภาพโดยคิดวาหากคณะ

ศึกษาศาสตรไดมีการใหสอบขอสอบมาตรฐานวัดแวว

ความเปนครูในศตวรรษที่ 21 แกผูสมัครแลว และหาก

ผูสมัครไมผานเกณฑก็จะไดรับการแนะแนวเรียนใน

สาขาอื่นที่ถนัดกวาการเปนครู จึงหวังวาการวิจัยใน 

ครั้งนี้จะชวยคัดกรองผูที่มีคุณลักษณะพรอมที่จะเปนครู

ในศตวรรษที่ 21 ไดมากขึ้นและเพื่อรองรับกับเกณฑ

มาตรฐานการผลิตครู และไมขัดตอพระราชบัญญัติ 

(พรบ.) ระเบียบของมหาวิทยาลัยรามคําแหง 

การวิจัยในครั้ งนี้มีจุดมุงหมายเพื่อพัฒนา

แบบทดสอบวัดแววความเปนครูในศตวรรษที่ 21 ใหได

แบบทดสอบที่มีความเปนมาตรฐาน ดังนั้นขั้นตอนใน

การดําเนินการวิจัยจึงเริ่มตั้งแตการศึกษาทบทวน

วรรณกรรม หาความหมายและองคประกอบของวัดแวว

ความเปนครูในศตวรรษที่ 21 เพื่อใหไดนิยามในการ

สรางเครื่องมือและผานกระบวนการหาความตรงเชิง

เนื้อหา (Content Validity) โดยผูทรงคุณวุฒิดวยเทคนิค 

Delphi จนกระทั่งถึงขั้นทดลองใชเครื่องมือกับนักศึกษา

ช้ันปที่ 1 คณะครุศาสตร/ศึกษาศาสตร เพื่อหาคุณภาพ

ของเครื่องมือและคัดเลือกขอสอบที่มีคุณภาพและหาคา

เกณฑปกติ (norm) ของแบบทดสอบมาตรฐานวัดแวว

ความเปนครูในศตวรรษที่ 21  

ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 
กลุมประชากรและกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย

ครั้งนี้มี 2 ประเภท คือ 

1.  กลุมผูทรงคุณวุฒิที่มีความรูเก่ียวกับการ

เปนครูในศตวรรษที่ 21 และนักวัดผล เพื่อตรวจสอบ

ความตรงเชิงเนื้อหาของแบบทดสอบวัดแววความเปน

ครูที่พัฒนาขึ้นครั้งแรกดวยเทคนิค Delphi จํานวน 14 คน  

2.  กลุมตัวอยางนักศึกษาชั้นปที่ 1 ที่เรียนใน

คณะครุศาสตร/ศึกษาศาสตร ในมหาวิทยาลัยของรัฐ 

เขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล จํานวน 12 แหง 

แหงละ 2 ครั้ง ดังตารางที่ 4 ครั้งที่ 1 จํานวน 1,369 คน 

เพื่อวิเคราะหคุณภาพของขอสอบ ครั้งที่ 2 จํานวน 

1,115 คน เพื่อหาคาเกณฑปกติ (norm) การเลือกกลุม

ตัวอยางเปนแบบสุมโดยบังเอิญ (by accidental) และ

อาสาสมัคร ทั้งนี้ขึ้นอยูกับบุคคลที่คณบดีมอบหมายเปน

ผูกําหนด 
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ตารางท่ี 4 จํานวนนักศึกษาชั้นปที ่1 คณะครุศาสตร/ศึกษาศาสตร ในมหาวิทยาลัยของรัฐ 12 แหง 

 

3. กลุมตัวอยางนักศึกษาชั้ นปที่  1  คณะ

รัฐศาสตรและนิติศาสตร  มหาวิทยาลัยรามคําแหง 

จํานวน 100 คน เพื่อวิเคราะหความตรงเชิงโครงสราง

แบบกลุมรูชัด (Known group method) 

 

วิธีดาํเนินการวิจยั 
วิธีดําเนินการวิจัยครั้งนี้แบงออกเปน 4 ขั้นตอน 

ดังนี้ 

ขั้นตอนที่ 1  ขั้ น ส ร า ง แ บ บ ท ด ส อ บ แ ล ะ

ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาดวยเทคนิค Delphi 

1. ศึกษาคนควาวรรณกรรมที่ เ ก่ียวของ

เพื่อใหไดนิยาม ความหมายและองคประกอบของแบบ

วัดแววความเปนครูในศตวรรษที่ 21 ซึ่งประกอบดวย 7 

องคประกอบ และสรางขอสอบแบบเลือกตอบ 4 

ตัวเลือก ตามนิยามของแตละองคประกอบไดจํานวน

ทั้งสิ้น 73 ขอ ใน 7 องคประกอบ ดังตารางที่ 5 

 
ตารางท่ี 5 จํานวนขอสอบที่สรางขึ้นครั้งแรกในแตละองคประกอบ 7 องคประกอบ 

  

ช่ือมหาวิทยาลยั 
จาํนวนนักศึกษา (คน) 

ครัง้ท่ี 1 ครัง้ท่ี 2 
 1. จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

 2. มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  

 3. มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

 4. มหาวิทยาลัยศิลปากร 

 5. มหาวิทยาลัยราชภัฏบานสมเด็จเจาพระยา 

 6. มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี 

 7. มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม 

 8. มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร 

 9. มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณในพระบรมราชูปถัมภ 

10. มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 

11. มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 

12. มหาวิทยาลัยรามคําแหง 

รวม 

115 

143 

138 

99 

114 

67 

74 

123 

84 

115 

179 

118 

1,369 

94 

97 

100 

99 

100 

67 

74 

100 

84 

100 

100 

100 

1,115 

องคป์ระกอบแววความเป็นครู จาํนวนข้อท่ีสร้างขึน้คร ัง้แรก 
1. ความเปนผูมีความคิดริเริ่มสรางสรรค 

2. ความเปนผูมีจิตใจกวางยอมรับฟงความคิดเห็นของผูเรียน 

3. ความมีคุณธรรม เมตตาธรรมตอศิษย 

4. ใฝเรียนรูสิ่งใหม ๆ ไปพรอม ๆ กับผูเรียน 

5. ความเปนผูมีความทันสมัยในเทคโนโลยี 

6. ความมีทักษะการสื่อสาร 

7. ความมีทักษะผูนํา 

10 

10 

10 

11 

12 
10 

10 
รวม 73 
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2. นํ าแ บบทดสอบจํ าน วน  7 3  ข อ  ใ ห

ผูทรงคุณวุฒิทางการศึกษา จํานวน 14 ทาน ตรวจสอบ

ความตรงของขอสอบดวยเทคนิค Delphi 2 รอบ ซึ่งได

คัดเลือกขอสอบที่มีความคิดเห็นจากผูทรงคุณวุฒิใน

รอบที่ 2 มีความเหมาะสมระดับคะแนนมัธยฐานของขอ 

3.5 ขึ้นไป (จากมาตราประมาณคา 5 ระดับ) และไดขอ

ยุติจากการพิจารณาคา IQR (inter quartile range)  

ไมเกิน 1.5 ซึ่งไดขอสอบที่ผานตามเกณฑดังกลาว 

จํานวน 59 ขอ 

ขั้นตอนที่ 2  ขั้นหาคุณภาพของขอสอบและ

วิเคราะหองคประกอบใหม 

1. นํ าข อ สอบที่ ผ านการตรวจสอบจ าก

ผูทรงคุณวุฒิดวยเทคนิค Delphi จํานวน 59 ขอ ไป

ทดลองใช (tryout) ครั้งที่ 1 กับนักศึกษาชั้นปที่ 1 คณะ

ครุศาสตร/ศึกษาศาสตร จํานวน 1,369 ฉบับ จาก

มหาวิทยาลัยปดของรัฐในเขตกรุงเทพมหานคร และ

ปริมณฑล จํานวน 12 แหง ไดแบบทดสอบฉบับที่มี

ความสมบูรณ จํานวน 1,369 ฉบับเพื่อหาคาอํานาจ

จําแนกรวมขอดวยเทคนิค item total correlation และ

หาคาความเที่ยง (reliability) ดวยเทคนิค -Cronbach 

ไดแบบทดสอบที่ผานเกณฑจํานวน 33 ขอ 

2. นําขอสอบที่ใชไดตามเกณฑ จํานวน 33 ขอ 

มาวิเคราะหองคประกอบใหม ได 10 องคประกอบ แลว

ทําการทดสอบยืนยันองคประกอบใหมอีกครั้งดวยวิธี 

Confirmatory Factor Analysis 

ขั้นตอนที่ 3 นําขอสอบที่ผานการวิเคราะหใน

ขั้นตอนที่ 2 แลว ไปทําการทดลองใช ครั้งที่ 2 กับ

นักศึกษา จํานวน 1,115 คน เพื่อหาคาเกณฑปกติ 

(norms) ของแบบทดสอบและตรวจสอบความตรงเชิง

โครงสรางแบบกลุมรูชัด (Known Groups method) 

ขั้นตอนที่ 4 เขียนคูมือการใชแบบทดสอบ

มาตรฐานวัดแววความเปนครูในศตวรรษที่ 21 พรอมทั้ง

อธิบายที่มาของแบบทดสอบและประวัติของการใช

แบบทดสอบ 

 

 

 

 

ผลการวิจยั 
1.  ผลการวิเคราะหความตรงเชิงเนื้อหาจาก

ผูทรงคุณวุฒิดวยเทคนิค Delphi ไดขอสอบ 59 ขอจาก

ทั้งหมด 73 ขอ 

2. ผลการวิเคราะหแบบทดสอบวัดแววความ

เปนครูในศตวรรษที่ 21 ไดขอสอบที่มีคาความยากงาย

ตั้งแต 0.412 ถึง 0.989 และมีคาอํานาจจําแนกตั้งแต 

0.209 ถึง 0.380 และไดคาความเที่ยงทั้งฉบับ 0.777 

และคาความเที่ยงบนคะแนนมาตรฐาน 0.802 

3. ผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงสํารวจ 

(Exploratory Factor Analysis) จากขอสอบ จํานวน  

33 ขอ ไดองคประกอบของแบบทดสอบวัดแววความ

เปนครูในศตวรรษที่ 21 จํานวน 10 องคประกอบดังนี้ 

 3.1 คว าม เ ป นผู มี ค ว า มทั น สมั ย ใ น

เทคโนโลยี (UT) 

   3.2 ความมี คุณธรรม  เมตตาธรรมตอ

ศิษย (EL) 

   3.3 ใฝเรียนรูสิ่งใหมไปพรอมกับผูเรียน 

(WL) 

   3.4 การเรียนรู เทคโนโลยีไปพรอมกับ

ผูเรียน (LTL) 

   3.5 ความเปนผูมีจิตใจกวาง ยอมรับฟง

ความคิดเห็นของผูเรียน (OM) 

   3.6 ความเปนผูมีความคิดริเริ่มสรางสรรค 

ในการประยุกตเทคโนโลยีใหเขากับการสอน (CTD) 

   3.7 ความมีทักษะผูนํา (LS) 

   3.8 ยอมรับการเผชิญปญหากับการไมรู 

(AP) 

   3.9 การยอมรับวาการเรียนรูเปนสิ่งที่ทํา

ไดตลอดชีวิต (AL) 

   3.10 การ เรี ยนรู เทาทันเทคโนโลยีไป

พรอมกับการเนนผูเรียนเปนสําคัญ (TSO) 

 โดยทั้ ง 10 องคประกอบสามารถอธิบาย

ขอสอบ 33 ขอ ไดรอยละ 47.874  

4. ผลการวิเคราะหองคประกอบยืนยันความ

ตรงเชิงโครงสรางของแบบทดสอบวัดแววความเปนครู

ใ นศตวร รษที่  2 1  พบว า ทั้ ง  1 0  องค ป ร ะ กอบ 

ประกอบดวย ขอสอบที่มีคาสัมประสิทธิ์บนองคประกอบ
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สูงตั้งแต 0.29 ถึง 0.61 โดยคาสัมประสิทธิ์ทุกตัวไดรับ

การทดสอบดวยสถิติทดสอบ t – test แลวพบวาเปน

คาที่มีน้ําหนักมากพออยางมีนัยสําคัญที่ระดับ 0.05 และ

โมเดลโครงสรางทั้ง 10 องคประกอบ 33 ขอนี้ มีความ

กลมกลืมที่ ดัชนี GFI และ AGFI ที่ 0.95 และ 0.94 

ตามลําดับ  คา RMR เทากับ 0.037 และคา  PGFI 

เทากับ 0.76 

5. ผลการวิเคราะหความเปนมาตรฐานของ

แบบทดสอบแลวจํานวน 33 ขอ ไดคะแนนมาตรฐาน Z 

ต่ําสุดอยูที่ -4.547 สูงสุดอยูที่ 1.417 คะแนนมาตรฐาน 

T มีคาต่ําสุดอยูที่ 4.532 และคาสูงสุดอยูที่ 64.169 

6. ผลการตรวจสอบความตรงเชิงโครงสราง

แบบกลุมรูชัด พบวาแบบทดสอบมาตรฐานวัดแววความ

เปนครูในศตวรรษที่ 21 มีความตรงเชิงโครงสรางแบบ

กลุมรูชัด พบวา กลุมนักศึกษาชั้นปที่ 1 ที่ไมใชคณะ

ศึกษาศาสตร มีคะแนนเฉลี่ยแตกตางจากกลุมตัวอยาง

นักศึกษาชั้นปที่ 1 ที่เรียนคณะครุศาสตร/ศึกษาศาสตร

ในมหาวิทยาลัย 5 แหงจากจํานวน 12 แหง อยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  

 

สรปุและวิจารณ์ผล 
ขั ้น ต อน ก า รพัฒน า ใ ห้ มี ค ว า ม เ ป็ น

มาตรฐาน 
1. การวิจัยในครั้ งนี้มุง เปาหมายของการ

พัฒนาแบบทดสอบมาตรฐานวัดแววความเปนครูใน

ศตวรรษที่ 21 ดังนั้นคําสําคัญ (key words) 2 คํา คือคํา

วา “แววความเปนคร”ู และ คําวา “ครูในศตวรรษที่ 21” 

จึงไดทําการศึกษาและทบทวนกอนสิ่งใดเพื่อใหไดคํา

นิยามที่ตรงกับความหมายที่แทจริง และวัดไดจริง ที่มา

ของคํานิยามวา “วัดแววความเปนครูในศตวรรษที่ 21” 

ไดรับการทบทวนมาจากนักวิชาการที่เก่ียวของกับคํา

สําคัญทั้งสองนี้ ทั้งในและตางประเทศ เชน สมหวัง 

(2527); ภาวิณี และคณะ (2534); วิจารณ (2554); 

ไพฑูรย และสุมน, (2557); อองจิต, (2557); พิมพันธ 

และพเยาว (2557); Palmer (2015) และ Bruniges 

(2015) และขอสอบที่สรางขึ้นก็ไดผานการตรวจสอบ

จากผูทรงคุณวุฒิจากบุคคลที่อางอิงขางตนนี้ถึง 3 ทาน

จากทั้งหมด 14 ทาน ซึ่งเปนจํานวนผูทรงคุณวุฒิ 

ที่เพียงพอสําหรับทํา Delphi (Grisham, 2008) ทั้งนี้

เพื่อตรวจสอบดูวาขอสอบเหลานี้สอดรับกับนิยามที่

ประกอบดวยองคประกอบ 7 องคประกอบ ดวย

กระบวนการเทคนิค Delphi ซึ่งกระบวนการตรวจสอบ

ความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) ของขอสอบ

ดวยเทคนิคนี้ ไดมีผูนํามาใชหลายทาน เปนตนวา 

Kikukawa et al. (2014), Grant et al. (2008), Colton 

(2004), Courtney et al. (2011) นอกจากนี้ยังมีขอเขียน 

ที่สนับสนุนวา เทคนิค Delphi เหมาะที่จะมาใชกับวิธีการ 

โตแยงและหาขอยุติ (William and Webb, 2006 ; Hsu 

and Standford, 2007 ; Hasson et al., 2000) และยังมี

ขอเขียนอีกหลายทานที่สนับสนุนในการใชเทคนิค Delphi 

ในการศึกษาความตรงเชิงเนื้อหา Gil and Pascual-

Eqama (2012) จึงแนใจวาขั้นตอนของการพัฒนา

ขอสอบวัดแววความเปนครูในครั้งนี้ที่ใชเทคนิค Delphi 

ในการตรวจสอบความตรงของเนื้อหาของขอสอบวา

ดวยครูในศตวรรษที่ 21 ซึ่งผลที่ไดทําใหไดขอสอบที่

ผานเกณฑเพียง 59 ขอ จากขอสอบทั้งหมด 73 ขอ  

จึงคอนขางมั่นใจวาขอสอบ 59 ขอนี้มีคุณลักษณะตาม

นิยามวัดแววความเปนครูในศตวรรษที่ 21 

2. การวิเคราะหในครั้งนี้ ไดขอสอบที่ผาน

เกณฑคาอํานาจจําแนกของขอสอบ (0.20 ขึ้นไป) 

จํานวนเพียง 33 ขอ แตมีคาความเที่ยงบนขอมาตรฐาน

ถึง 0.802 เทคนิคของการวิเคราะหคุณภาพของขอสอบ

โดยใช item total correlation (คาสหสัมพันธระหวางขอ

กับคะแนนรวม) ซึ่งเปนเทคนิคที่มีนักพัฒนาขอสอบได

แนะนําใหเลือกใชเปนตนวา Fleishman (1968) เขียน

ลงใน Encyclopedia.com ในหัวขอ Aptitude Testing 

และยังมี Pope (2009) Posted ลงในหัวขอ Psychometrics 

101 : Item Total Correlation นอกจากนี้ ScorePak® 

(2005) ยังเขียนสนับสนุนวิธีนี้ใน office of Educational 

Assessment ในหัวขอ Understanding Item Analysis 

Reporte โดยอธิบายวาดัชนีคาอํานาจจําแนกของ

เทคนิคนี้ไดสะทอนถึงดีกรีของขอหนึ่ง ๆ สัมพันธกับ

คะแนนรวมของแบบทดสอบทั้งฉบับ แสดงวาวิธีการหา

คาอํานาจจําแนกดวยการหาคาสหสัมพันธระหวางขอ

กับคะแนนรวมจึงเปนวิธีเหมาะสมกับการวิจัยพัฒนา

แบบทดสอบมาตรฐาน 
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3. ภายหลังการวิ เคราะหหาขอสอบที่ มี

คุณภาพตามเกณฑแลวไดขอสอบที่ใชไดเพียง 33 ขอ 

ซึ่งไมครบองคประกอบเดิมของขอสอบวัดแววความเปน

ครูที่พัฒนาขึ้นเปนครั้ งแรก 7 องคประกอบ  โดย

องคประกอบที่หายไป คือ องคประกอบความมีทักษะ

การสื่อสาร ผูวิจัยจึงไดทําการวิเคราะหองคประกอบ

ใหมจากขอที่ใชได 33 ขอ ดวยวิธีสกัดแบบ Principle 

Conponent Analysis (PCA) ไดองคประกอบเพิ่มมา

เปน 10 องคประกอบ ซึ่งช่ือขององคประกอบใหมนี้จะ

ประกอบดวยช่ือองคประกอบเดิมและองคประกอบใหม 

โดยองคประกอบใหมนี้อธิบายความแปรปรวนของ

ขอสอบไดรอยละ 47.87 ซึ่งเปนคาที่มีมากพอในการ

อธิบายขอสอบ 

4. ก า ร วิ เ ค ร า ะ ห อ ง ค ป ร ะ ก อบ ยื น ยั น 

(Confirmatory Factor Analysis : CFA) เปนขั้นตอน

ของการพัฒนาขอสอบที่ใชสําหรับวิเคราะหความตรง

เชิงโครงสราง (Construct validity) เชนเดียวกับงานวิจัย 

พัฒนาแบบทดสอบมาตรฐานอื่ น  ๆ  เป นต นว า

แบบทดสอบ TAS-20 (Toronto Aleaithymia Scale) 

พัฒนาโดย Bagby et al. (1994)  

ผลการ วิ เ คร าะห์ คุณภ าพของแบบทดสอบ
มาตรฐาน 

1.  ขอสอบมาตรฐานวัดแววความเปนครูชุดนี้

มีขอที่งายอยูถึงรอยละ 63.63 ที่เปนเชนนี้อาจเปน

เพราะกลุมตัวอยางที่ใชทดสอบเปนนักศึกษาคณะ 

ครุศาสตร/ศึกษาศาสตร ของมหาวิทยาลัยของรัฐที่ผาน

การสอบคัดเลื อกมาแล ว  (ยกเวนมหาวิทยาลั ย

รามคําแหง) จึงถือวาเปนกลุมเกงและ/หรือเปนกลุมที่มี

ความมุงมั่นจะเปนครูอยูแลว ดังนั้นถาไดมีการนําไป

ทดสอบกับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที่ 6 อาจจะได 

ผลการวิเคราะหที่ใหคาความยากงายต่ํากวานี้  

2. ค า อํ า น า จ จํ าแ น กข อง แบบทดสอบ

มาตรฐานวัดแววความเปนครูชุดนี้อยูในระหวางคา 

0.210 ถึง 0.388 ซึ่ง Pope (2009) กลาววาคาอํานาจ

จํ า แน กที่ ไ ด จ าก วิ ธี  item-total correlation (Point-

biserisl) ที่มีคาระหวาง 0.20 ถึง 0.39 บงช้ีวามีคา

อํานาจจําแนกดีและคาตั้งแต 0.40 ขึ้นไปบงช้ีวาดีมาก 

สวนคา 0.00 ถึง 0.19 ถือวาขอคําถามนั้นไมสามารถ

จําแนกได 

3.  คาความเที่ยง (reliability) ของแบบทดสอบ 

มาตรฐานวัดแววความเปนครูในศตวรรษที่ 21 ทั้งฉบับ 

มีคาความเที่ยง 0.777 และคาความเที่ยงบนคะแนน

มาตรฐาน 0.802 เปนคาที่สูงพอสําหรับแบบทดสอบ

มาตรฐาน เพราะมีนักวัดผลและนักวิจัยหลายทานไดให

การยอมรับคาความเที่ยงจากสูตร  - Cronbach วา 

0.7 ขึ้นไป เปนคาที่ใชได (Nunnaly, 1978 อางถึง 

Santos, 1999 ; Tavakol and Dennick, 2011) ในขณะ

ที่ Wikipedia (2016) ไดใหเกณฑที่คา  ตั้งแต 0.80 

ถึง 0.89 อยูในระดับดี และตั้งแต 0.70 ถึง 0.79 อยูใน

ระดับที่ยอมรับได  จึงสรุปไดวาค าความเที่ยงของ

แบบทดสอบมาตรฐานวัดแววความเปนครูในศตวรรษ 

ที่ 21 เปนคาที่อยูในระดับยอมรับไดถึงระดับดี  

4.  การวิเคราะหองคประกอบเชิงสํารวจของ

แบบทดสอบวัดแววความเปนครูในศตวรรษที่ 21 ดวย

เทคนิค Principal Componen Analysis ไดองคประกอบใหม 

10 องคประกอบ และผลการวิเคราะหองคประกอบ

ยืนยันทั้ง 10 องคประกอบ พบวา ทั้ง 33 ขอที่ปรากฏ

อยูในแตละองคประกอบมีน้ําหนักหรือคาสัมประสิทธิ์บน

องคประกอบสูงอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

และโมเดลความตรงเชิงโครงสรางของแบบทดสอบ

มาตรฐานวัดแววความเปนครูในศตวรรษที่ 21 ชุดนี้ มี

ดัชนีความกลมกลืน (Goodness of Fit Index : GFI) ที่ 

0.95 และคาดัชนีความกลมกลืนที่ปรับแลว (Adjust 

Goodness of Fit Index : AGFI) ที่ 0.94 และคา Root 

Mean Square Residuals Residual (RMR) เทากับ 

0.037 คา Parsimony Goodness of Fit Index (PGFI) 

เทากับ 0.76 ซึ่งคาช้ีวัดเหลานี้ เปนไปตามเกณฑที่  

Schauenburg et al. (2000) เสนอไว 

องคป์ระกอบของแบบทดสอบยงัคงความเป็นครูใน
ศตวรรษท่ี 21   

การวิเคราะหองคประกอบใหมจากเดิมที่

กําหนดไวจากการทบทวนวรรณกรรมซึ่งมี 7 ดาน มา

เปนองคประกอบใหม 10 องคประกอบหรือ 10 ดาน 

นั้น สามารถอธิบายเปรียบเทียบองคประกอบเดิม 7 

ดาน กับองคประกอบใหม 10 ดาน ดังตารางที่ 6 



 
วารสารวิจัยรามคําแหง (มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร) ปที่ 21  ฉบับที่ 2  กรกฎาคม - ธันวาคม  2561 

 

98 

ตารางท่ี 6  เปรียบเทียบช่ือองคประกอบวัดแววความเปนครูในศตวรรษที่ 21 ระหวางช่ือใหมหลังการวิเคราะห

องคประกอบใหมจากขอที่เหลือ 33 ขอ กับช่ือเดิมที่กําหนดไวจาก 59 ขอ 

 

 

จากการเปรียบเทียบการจัดกลุมองคประกอบ

ใหมกับองคประกอบเดิมของแบบสอบถามมาตรฐาน 

วัดแววความเปนครูในศตวรรษที่ 21 ภายหลังการพบวา 

ดานหรือองคประกอบความมีทักษะการสื่อสาร ไมมีขอ

ที่มีคุณสมบัติใชไดคือคาอํานาจจําแนกของขอไมได

เกณฑมาตรฐาน (ต่ํากวาคา 0.2) ซึ่งองคประกอบใหม

จะเปนการเพิ่มรายละเอียดเก่ียวกับการใชเทคโนโลยี

และความเขาใจเก่ียวกับการเรียนรูที่ครูตองเผชิญและ

ปรับตัว อันเปนหัวใจสําคัญของการเปนครูในศตวรรษ 

ที่ 21 

จึงสรุปไดวาทั้ง 10 องคประกอบหรือ 10 ดาน

ที่ มี ก า ร จั ด ใหม นี้ ก็ ยั ง ค งครอบคลุ ม เนื้ อห าของ

องคประกอบเดิม 7 ดาน โดยดานที่ 6 ความมีทักษะ

การสื่อสาร ซึ่งไมมีช่ือปรากฏอยูในองคประกอบใหม 

เปนทักษะจําเปนที่แฝงอยูในทุกองคประกอบอยูแลว 

และยังเปนทักษะที่สําคัญสําหรับครูในทุกยุคทุกสมัยไม

เฉพาะครูในศตวรรษที่ 21 เทานั้น 

 
 
 
 

องคป์ระกอบใหม่ องคป์ระกอบเดิม 
ด้าน/ชือ่องค์ประกอบ ข้อทีอ่ยู่ใน

องคป์ระกอบ 
ด้าน/ชือ่องค์ประกอบ 

1. ความเปนผูมีความทันสมัยใน

เทคโนโลยี 

s5.11 s5.10 s5.9 

s5.7 s5.3 

5. ความเปนผูมีความทันสมัยในเทคโนโลยี 

2. ความมีคุณธรรม เมตตาธรรมตอศิษย s3.1 s3.2 s3.6 

s3.7 s2.2 

3. ความมีคุณธรรม เมตตาธรรมตอศิษย 

  

3. ใฝเรียนรูสิ่งใหมไปพรอมกับผูเรียน 

 

4. การเรียนรูเทคโนโลยีไปพรอมกับ

ผูเรียน 

5. ความเปนผูมีจิตใจกวาง ยอมรับฟง

ความคิดเห็นของผูเรียน 

6. ความเปนผูมีความคิดริเริ่มสรางสรรค

ประยุกตเทคโนโลยีเขากับการสอน 

7. ความมีทักษะผูนํา 

8. ยอมรับการเผชิญปญหากับการไมรู 

s4.4 s4.8 s4.7  

s4.9 

s4.5 s4.11 s5.2 

 

s2.7 s2.8 s2.1 s5.6 

 

s5.8 s1.3 s5.4 

 

s7.2 s7.5 s7.4 

s4.1 s4.10 

4. ใฝเรียนรูสิ่งใหมไปพรอมกับผูเรียน 

  

4. ใฝเรียนรูสิ่งใหมไปพรอมกับผูเรียน 

 

2. ความเปนผูมีจิตใจกวางขวางยอมรับ  

ฟงความคิดเห็นของผูเรียน 

1. ความเปนผูมีความคิดริเริ่มสรางสรรค 

5. ความเปนผูมีความทันสมัยในเทคโนโลยี 

7. ความมีทักษะผูนํา 

4. ใฝเรียนรูสิ่งใหม ๆ ไปพรอม ๆ กับผูเรียน 

9. การยอมรับวาการเรียนรูเปนสิ่งที่ทํา 

ไดตลอดชีวิต 

s4.3 s4.2 4. ใฝเรียนรูสิ่งใหม ๆ ไปพรอม ๆ กับผูเรียน 

 

10. การรูเทาทันเทคโนโลยีไปพรอม ๆ 

กับการเนนผูเรียนเปนสําคัญ 

 s2.5 s5.5 2. เปนผูมีจิตในกวางขวาง ยอมรับฟงความ

คิดเห็นของผูเรียน 

5. เปนผูมีความทันสมัยในเทคโนโลยี 

– – 6. ความมีทักษะการสื่อสาร 
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