
 แบบฟอร�ม ๒ แผนการจัดการความรู� (KM Action Plan)  ขั้นตอนสารบรรณที่เกี่ยวข�องกับงานวิจัย สถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยรามคําแหง                                    
 ชื่อหน7วยงาน                    :   สถาบันวิจัยและพัฒนา 
 เป:าหมาย KM                   :   สถาบันวิจัยและพัฒนา มีการจัดการความรู�เพื่อนําไปพัฒนาปรับปรุงและใช�ประโยชน% 
 หน7วยวัดที่ได�ผลเป<นรูปธรรม  :    ๑. มีการจัดการความรู�ที่สอดคล�องกับแผนกลยุทธ%และครอบคลุมพันธกิจของสถาบันวิจัยและพัฒนา 

                                          ๒. มีวิธีการจัดเก็บองค%ความรู�ที่เป.นมาตรฐานและชัดเจน 
                                           ๓. บุคลากรสถาบันฯ สามารถนําความรู�ที่ได�ไปประยุกต%ใช�ในการจัดการความรู� และนําไปปฏิบัติได�ในหน4วยงาน 

 ตัวชี้วัด :        ระดับความสําเรจ็ตามตัวชี้วัดโครงการพัฒนาศักยภาพองค%กร 
 เป:าหมายของตัวชี้วัด   :    ระดบัความสําเร็จตามตัวชี้วัดการพัฒนาศักยภาพองค%กร 
ลําดับ กิจกรรม วิธีการสู7ความสําเร็จ ระยะเวลา ตัวชี้วัด เป:าหมาย เครื่องมือ/อุปกรณ� งบประ

มาณ 
ผู�รับผิดชอบ สถานะ 

๑ บ4งชี้ความรู�  -    ประชุมคณะกรรมการดําเนินงาน
สถาบันวิจัยและพัฒนา เพื่อ
ศึกษาขั้นตอนและวิธีการโดย
การตรวจสอบความรู�ภายใน
หน4วยงานเกี่ยวกับขั้นตอนสาร
บรรณที่เกี่ยวข�องกับงานวิจัย 

 
 -    แต4งตั้งคณะกรรมการจัดการ  
      ความรู�สถาบันวิจัยและพัฒนา 
 

ส.ค. 
๒๕๖5 

 
 
 
 
 

ส.ค. 
๒๕๖5 

  ร�อยละของคณะกรรมการ
การดําเนินงานฯ ที่เข�าร4วม
ประชุม 

ร�อยละ ๘๐ ระดมสมอง -  คณะกรรมการ
ดําเนินงานฯ 

ดําเนิน 
การแล�ว 

 
 
 
 

ดําเนิน 
การแล�ว 



ลําดับ กิจกรรม วิธีการสู4ความสําเร็จ ระยะเวลา ตัวชี้วัด เปAาหมาย เครื่องมือ/อุปกรณ% งบประ
มาณ 

ผู�รับผิดชอบ สถานะ 

๒ สร�างและแสวงหาความรู� - ประชุมคณะกรรมการจัดการ
ความรู�เพื่อกําหนดขั้นตอนและ
วิธีการในการดึงความรู�จาก
แหล4งเกี่ยวข�องมารวบรวมไว� 

- ศึกษาคู4มือเก4าของขั้นตอนสาร
บรรณที่เกี่ยวข�องกับงานวิจัย 

- ศึกษาจากประสบการณ%ของ
บุคลากรผู�มีความรู�และ
ประสบการณ%ในการขั้นตอนสาร
บรรณที่เกี่ยวข�องกับงานวิจัย 

ก.ย.–ธ.ค. 
๒๕๖5 

- ขั้นตอนและวิธีการใน 
การจัดการความรู�จาก 
แหล4งความรู� 

องค%ความรู�และเอกสาร
ความรู�ที่เกี่ยวข�อง 

- ระดมสมอง 
- เอกสารและคู4มือ

เก4า 
- บุคลากรผู�มี

ความรู�และ
ประสบการณ% 

 

-  คณะกรรมการ
จัดการความรู� 

ดําเนินก
ารแล�ว 

๓ จัดการความรู�ให�เป.นระบบ - รวบรวมความรู�และวิเคราะห%
ข�อคิดเห็นจากบุคลากร 

- ตรวจสอบความรู�และกลั่นกรอง
ความรู�ที่ได�ว4าถูกต�องเชื่อถือได�
หรือไม4 

- จัดเก็บองค%ความรู�ที่เกี่ยวข�องใน
ขั้นตอนสารบรรณที่เกี่ยวข�องกับ
งานวิจัย สถาบันวิจัยและพัฒนา 
อื่นๆ  

ก.ย.๒๕๖5 
- 

ม.ค.๒๕๖6 

- ผู�รวบรวมและ 
    จัดเก็บ เอกสารความรู� 
   - เอกสารประมวลผล 
     การจัดการความรู� 

เอกสารความรู�ที่เกี่ยวข�อง
รวบรวมทั้งหมด 

ทีมการจัดการ
ความรู� 

-  คณะกรรมการ
จัดการความรู� 

ดําเนินก
ารแล�ว 

 
 

  
 
 
 
 
 

       



ลําดับ กิจกรรม วิธีการสู4ความสําเร็จ ระยะเวลา ตัวชี้วัด เปAาหมาย เครื่องมือ/อุปกรณ% งบประ
มาณ 

ผู�รับผิดชอบ สถานะ 

๔ ประมวลและกลั่นกรอง
ความรู� 

 

- กลั่นกรองผลสรุปการ
แลกเปลีย่นขั้นตอนการขั้นตอน
สารบรรณที่เกี่ยวข�องกับงานวิจัย
พิจารณาเนื้อหาความถูกต�อง 
จัดทําร4างคู4มือการขั้นตอนสาร
บรรณที่เกี่ยวข�องกับงานวิจัย 

ก.ย.๒๕๖5 
 
 
- 

ม.ค.๒๕๖6 

-  มีร4างคู4มือขั้นตอนสาร
บรรณที่เกี่ยวข�องกับ
งานวิจัย 

- มีผลสรุปการ
แลกเปลีย่นความรู�
ขั้นตอนสารบรรณที่
เกี่ยวข�องกับงานวิจัย 

- ร4างคู4มือขั้นตอนสาร
บรรณที่เกี่ยวข�องกับ
งานวิจัย 

ทีมการจัดการ
ความรู� 

-  คณะกรรมการ
จัดการความรู� 

ดําเนิน 
การ
แล�ว- 

๕ เข�าถึงความรู� 
 

-     ถ4ายทอดความรู�ผ4านทางคู4มือ 
และผู�ปฏิบัติงานปฏิบัตติามใน
ขั้นตอนสารบรรณที่เกี่ยวข�องกับ
งานวิจัย 

-      นําคู4มือขั้นตอนสารบรรณที่
เกี่ยวข�องกับงานวิจัยสู4ระบบ
เทคโนโลยี เผยแพร4องค%ความรู�
ทางเว็บไซต%ของสถาบันวิจัยและ
พัฒนา 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ธ.ค.๒๕๖5 
     - 
 
 
มิ.ย.๒๕๖6 

-      ผู�ปฏิบัติงาน 
     ในสถาบันวิจัยและ  
     พัฒนา 
 

-  มีการเผยแพรคู4มือ
ขั้นตอนสารบรรณที่
เกี่ยวข�องกับงานวิจัย 
เข�าสู4ระบบเทคโนโลยี 
เผยแพร4องค%ความรู�ทาง
เว็บไซต%ของสถาบันวิจัย
และพัฒนา 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

-   ปฏิบัติงานอย4างน�อย     
     ๓ ครั้ง 
 
 
- ขั้นตอนสารบรรณที่

เกี่ยวข�องกับงานวิจัย
ขึ้นเว็บไซต%ของ
สถาบันวิจัยและพัฒนา 

- ทีมการจัดการ
ความรู� 

- ฝJายส4งเสรมิการ
วิจัย 

- ฝJายส4งเสรมิ
ศักยภาพนักวิจัย 

- งานสารบรรณ 
- เว็บไซต%ของ

สถาบันวิจัยและ
พัฒนา 

-  คณะกรรมการ
จัดการความรู� 

ดําเนิน 
การแล�ว 



ลําดับ กิจกรรม วิธีการสู4ความสําเร็จ ระยะเวลา ตัวชี้วัด เปAาหมาย เครื่องมือ/อุปกรณ% งบประ
มาณ 

ผู�รับผิดชอบ สถานะ 

๖ แบ4งปKน แลกเปลี่ยนเรียนรู� 
  

- ประชุมทีมการจัดการความรู�เพื่อ
ประเมินตนเอง และแลกเปลี่ยน
เรียนรู�และแบ4งปKนความรู�ทักษะ
ขั้นตอนสารบรรณที่เกี่ยวข�องกับ
งานวิจัย 

มี.ค.-มิ.ย.
๒๕๖6 

- มีการประชุมทีมการ
จัดการความรู� อย4าง
น�อย 2 ครั้ง 

- มีการแลกเปลีย่น
ความรู� 

-  มีการประชุมทีมการ
จัดการความรู� ร�อยละ 
๘๐ ได�ร4วมแบ4งปKนและ
แลกเปลีย่นความรู�
ขั้นตอนสารบรรณที่
เกี่ยวข�องกับงานวิจัย 

- คู4มือขั้นตอน
สารบรรณที่
เกี่ยวข�องกับ
งานวิจัย 

- เอกสารข�อมูล
สารสนเทศที่
สนับสนุน
ความรู� 

-  คณะกรรมการ
จัดการความรู� 

ดําเนิน 
การแล�ว 

๗ การเรยีนรู� 
 
 
 
 

- คณะกรรมการจัดการความรู�
จัดทําเอกสารรวบรวมด�านการ
ขั้นตอนสารบรรณที่เกี่ยวข�องกับ
งานวิจัย 

มิ.ย.๒๕๖6 -  คณะกรรมการจัดการ
ความรู� ร4วมกันกําหนด
แนวทางปฏิบัติเพื่อ
ถ4ายทอดขั้นตอนสาร
บรรณที่เกี่ยวข�องกับ
งานวิจัย 

แนวทางปฏิบัติอย4างน�อย ๒ 
เรื่อง 

- ขั้นตอนสาร
บรรณที่
เกี่ยวข�องกับ
งานวิจัย 

- ขั้นตอนการยื่น
ขอจริยธรรม
การวิจัย 

- เว็บไซต%
สถาบันวิจัย
และพัฒนา 

 
 
 
 
 
 
 

-  คณะกรรมการ
จัดการความรู� 

ดําเนิน 
การแล�ว 

 


