
 

ชื่อโครงการ  โครงการการจัดการความรู� เร่ือง การใช�ไปรษณีย�อิเลคทรอนิคส�และการสืบค�น
ข�อมูลในระบบสืบค�นหนังสือราชการมหาวิทยาลัยรามคําแหง (RUDOC) 

   
ชื่อหน�วยงาน   สถาบันวิจัยและพัฒนา 
 
ผู�รับผิดชอบโครงการ  คณะกรรมการดําเนินงานสถาบันวิจัยและพัฒนา 
 

โครงการมีความสอดคล�อง กับแผนกลยุทธ�และครอบคลุมพันธกิจของสถาบันวิจัยและพฒันา 
1. พันธกิจ พัฒนาระบบงานให�ยั่งยืนม่ันคงมีการปรองดองสมานฉันท� และเสนอทิศทางการ

วิจัย เพื่อสร�างองค�ความรู�ที่ตอบสนองการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ สังคม และ
ความก�าวหน�าทางเทคโนโลยี ประสานและเผยแพร:การวิจัย และความรู�จากภูมิป<ญญา
ท�องถ่ินให�ยั่งยืน และสร�างเครือข:ายการใช�เทคโนโลยีเพื่อการวิจัย 

2. กลยุทธ�ท่ี ๒ ส:งเสริมและสนับสนุนความเข�มแข็งการวิจัยและงานสร�างสรรค�   
 
หลักการและเหตุผล 

สถาบันวิจัยและพัฒนา เปAนหน:วยงานที่จัดตั้งข้ึนเพื่อตอบสนองภารกิจของมหาวิทยาลัย โดย
มีวัตถุประสงค�เพื่อการศึกษาพัฒนา ส:งเสริมและประสานงานวิจัยของมหาวิทยาลัย นําผลงานวิจัยไปใช�ในการ
เรียนการสอน การบริหารงานของมหาวิทยาลัย ควบคู:ไปกับการนําผลไปใช�พัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของ
ประเทศ  การจัดทําวารสารวิจัยจึงมีพันธกิจ พัฒนาระบบงานให�ยั่งยืนม่ันคงมีการปรองดองสมานฉันท�และ
เสนอทิศทางการวิจัย เพื่อสร�างองค�ความรู�ที่ตอบสนองการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ สังคม และ
ความก�าวหน�าทางเทคโนโลยี ประสานและเผยแพร:การวิจัย และความรู�จากภูมิป<ญญาท�องถ่ินให�ยั่งยืนและ
สร�างเครือข:ายการใช�เทคโนโลยีเพื่อการวิจัย  

สถาบันวิจัยและพัฒนา สนับสนุนให�บุคลากรสายอาจารย�  และคณะกรรมการฝEายวิชาการและ
วิจัยทุกคณะ/สํานักของมหาวิทยาลัยรามคําแหง ทํางานวิจัยตามยุทธศาสตร
การวิจัยมหาวิทยาลัยรามคําแหง 

(ฉบับ พ.ศ. ๒๕๖๐-๒๕๖๔)  และเพื่อเปAนการบริหารจัดการ และการสืบค�นเอกสาร การใช�งานไปรษณีย�

อิเลคทรอนิคส�ของบุคลากรสถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยรามคําแหง  จึงจัดทําโครงการการใช�ไปรษณีย�
อิเลคทรอนิคส�และการสืบค�นข�อมูลในระบบสืบค�นหนังสือราชการมหาวิทยาลัยรามคําแหง (RUDOC) เพื่อให�
บุคลากรในสถาบันวิจัยและพัฒนาได�มีความรู�ความเข�าใจในการปฏิบัติงาน ทั้งนี้ยังสอดคล�องกับเกณฑ�
มาตรฐานประกันคุณภาพที่ได�กําหนดให�มีกระบวนการการจัดการความรู� โดยรวบรวมองค�ความรู�ที่มีอยู:ใน
องค�กร ซ่ึงกระจัดกระจายอยู:ในตัวบุคคลหรือเอกสาร มาพัฒนาให�เปAนระบบ เพื่อให�ทุกคนในสถาบันวิจัยและ
พัฒนาสามารถเข�าถึงความรู� และพัฒนาตนเองให�เปAนผู�รู� รวมทั้งนําความรู�ท่ีได�รับการถ:ายทอดมาปฏิบัติงาน
จริงได�อย:างมีประสิทธิภาพ  

 
วัตถุประสงค# 

1. เพื่อให�บุคลากรในสถาบันวิจัยและพัฒนาได�รับความรู�ในการใช�งานไปรษณีย�
อิเลคทรอนิคส�และการสืบค�นข�อมูลในระบบสืบค�นหนังสือราชการมหาวิทยาลัยรามคําแหง (RUDOC) และ
เพื่อให�เกิดความรู�ใหม:ในการพัฒนา 

2. เพื่อรวบรวมแนวปฏิบัติท่ีดี (Best Practice)  

 



3. เพื่อนําความรู�และแนวปฏิบัตท่ีิดี ท่ีได�รับจากการแบ:งป<นแลกเปล่ียนเรียนรู�ไปใช�ในการ
พัฒนาบุคลากรให�มีความรู� และกระตุ�นให�นําความรู�ลงไปใช�ในการปฏิบัติงานและสามารถถ:ายทอดให�แก:
บุคคลากรที่มาติดต:อประสานงานกับสถาบันวิจัยและพัฒนา 

 
กลุ�มเป$าหมาย   บุคลากรในสถาบันวิจัยและพัฒนา จาํนวน 4 คน  
 
วิธีดําเนินการ 

1. แต:งตั้งคณะกรรมการการจัดการความรู� 
2. ประชุมคณะกรรมการเพื่อจัดทําแผนการจัดการความรู� 
3. จัดกิจกรรม การแบ:งป<นแลกเปลี่ยนเรียนรู�วิธีการ 
4. วิเคราะห�ความรู�จากการแลกเปลี่ยนเรียนรู� และบันทึกเปAนลายลักษณ�อักษร 
5. จัดการความรู�สู:การปฏิบัติให�กับบุคลากรทุกคนในสถาบันวิจัยและพัฒนา 
6. ประเมินความรู� 
7. จัดทําคู:มือการใช�งานระบบบริหารวารสารวิจัยรามคําแหง 
8. เผยแพร:ความรู�บนเว็บไซด� 

 
ตัวช้ีวัดความสําเร็จของโครงการ 

๑. บุคลากรที่เข�าร:วมแลกเปลี่ยนเรียนรู�การใช�งานระบบบรหิารวารสารวิจัยรามคําแหง 
2. เอกสารการเรียนรู� คู:มือ และแนวปฏิบัติที่ดี (Best Practice) ท่ีเกิดจากการได�นําความรู�

ไปสู:การปฏิบัติจริง 
3. การเผยแพร:ความรู�จากการจัดการความรู�บนเว็บไซด�ของสถาบันวิจัยและพฒันา 

 
ระยะเวลาดําเนินงาน  ๑ กรกฎาคม  25๖๗ –   30 มิถุนายน ๒๕๖๘ 
 
งบประมาณ - ไม:มี - 

  
ประโยชน#ที่คาดว�าจะได�รับ 
 

1. สถาบันวิจัยและพัฒนามีแนวทางการพัฒนาไปสู:การสร�างองค�กรแห:งการเรียนรู� 
2. บุคลากรจะมีผลสัมฤทธิ์ในการเรียนรู�ดีข้ึน สามารถนาํไปใช�งานไปรษณีย�อิเลคทรอนิคส�

และการสืบค�นข�อมูลในระบบสืบค�นหนังสือราชการมหาวิทยาลัยรามคําแหง (RUDOC) 
3. บุคลากรมีการพัฒนาตนเองตลอดเวลา และมีโอกาสพัฒนาสู:ความเปAนผู�นาํในการ

ถ:ายทอดองค�ความรู�ในการใช�ไปรษณีย�อิเลคทรอนิคส�และการสืบค�นข�อมูลในระบบ
สืบค�นหนังสือราชการมหาวิทยาลัยรามคําแหง (RUDOC) 

 


